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Introduction by Nick Luff, RELX Chief Financial Officer

We set high standards for our corporate and individual behaviour as detailed in the RELX
Code of Ethics and Business Conduct. On behalf of our stakeholders, we count on our
suppliers to do likewise in carrying out their work. The following RELX Supplier Code of
Conduct details our expectations. We expect all suppliers to sign and share it with their
employees.

We are happy to answer any questions you might have about the Code and its provisions at
any time, which you can direct to your contact at RELX.

With a shared commitment to ethical performance, we will reassure our respective
customers, employees, investors and others - helping to improve the reputation of both our
companies.
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RELX, including all of its subsidiaries, divisions, operating entities and authorized agents
(jointly "RELX"), is committed to:

e A standard of excellence in every aspect of our business and in every corner of the
world
e Legal, ethical and responsible conduct in all of our operations
e Respect for the rights of all individuals, including
o protection of human rights
o fair and non-discriminatory labor practices
e Respect and care for the environment

We expect all of our suppliers, manufacturers, service providers, and business partners along
with their subsidiaries, affiliates, sub-contractors, and recruitment agencies (jointly
“Suppliers”), to make these same commitments based on the 10 Principles of the United
Nations Global Compact and in alignment with the Declaration on Human Rights and ILO
standards. At a minimum, we require that all RELX Suppliers meet the following standards:

Child Labor

Suppliers will not use child labor.

The term “child” refers to a person younger than 15 (or 14 where local law allows), or, if
higher, the local legal minimum age for employment or the age for completing compulsory
education. If required by law, supplier will have a procedure to invest in a remediation
system to assist any children found to be working for the facility that caters to the children's
best interests.

Suppliers employing young persons under age 18 who do not fall within the definition of
“children” will also comply with any laws and regulations applicable to such persons.

Involuntary Labor

Suppliers will not directly or indirectly use, participate in, or benefit from involuntary
workers, including human trafficking-related activities, for example: (i) using misleading or
fraudulent recruitment or engagement practices for employees or contract workers (ii)
charging employees and/or contract workers recruitment or engagement fees; (iii)
destroying, concealing, confiscating, or otherwise denying access by an employee or any
contract worker to his or her identity documents, such as passports or drivers' licenses); or
(iv) using workers who are imprisoned, indentured, bonded, military or slaves. Where
required by law Suppliers will have employment contracts signed with all employees in the
applicable local language clearly outlining the employment relationship. Suppliers will
engage non-employee contract workers on terms which do not contravene this Code. If
required by law, Suppliers will have a remediation procedure to assist any worker found to
be subjected to any form of involuntary labor, including human trafficking.

Coercion and Harassment
Suppliers will treat each employee with dignity and respect, and will not use corporal
punishment, threats of violence or other forms of physical, sexual, psychological or verbal
harassment, abuse or intimidation.

Nondiscrimination

Suppliers will not discriminate in hiring or employment practices, terms or conditions,
including compensation, benefits, advancement, discipline, termination or retirement, and
will not discriminate in sourcing, on the basis of race, religion, age, nationality, social or
ethnic origin, sexual orientation, gender, marital status, political opinion, disability, or any
other category protected by law.

Association
Suppliers will respect the rights of employees to associate, organize and bargain collectively
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in a lawful and peaceful manner, without penalty or illegal interference.

Health and Safety

Suppliers will provide employees with a safe and healthy workplace in compliance with all
applicable laws and regulations, ensuring, at a minimum, reasonable access to potable water
and sanitary facilities, fire safety, and adequate lighting and ventilation.

Suppliers will also ensure that the same standards of health and safety are applied in any
housing that they provide for employees.

Retaliation

Suppliers must not tolerate any retaliation against any employee who makes a good faith
report of abuse, intimidation, discrimination, harassment or any violation of law or of this
Code of Conduct, or who assists in the investigation of any such a report.

Compensation and Working Hours
We expect Suppliers to recognize that wages are essential to meeting employees’ basic
needs. At a minimum, Suppliers will comply with all applicable wage and hour laws and
regulations, including those relating to minimum wages, overtime, maximum hours, piece
rates and other elements of compensation, and provide legally mandated benefits. Except
in extraordinary business circumstances, Suppliers will not require hourly employees to work
more than the lesser of

e an annual average of 48 hours per week and 12 hours overtime or

e the limits on regular and overtime hours allowed by local law or

e where local law does not limit work hours, the regular work week in such country plus

12 hours overtime.

Supplier’'s employees may voluntarily choose to work more hours, provided that they are
not pressured to do so and that Supplier remains in compliance with all applicable laws,
regulations and standards related to maximum hours. In addition, except in extraordinary
business circumstances, employees will be entitled to at least one day off in every seven-
day period.

Suppliers will compensate employees for overtime hours at such premium rate as is legally
required or, if there is no legally prescribed premium rate, at a rate at least equal to the
regular hourly compensation rate.

Where local industry standards are higher than applicable legal requirements, we expect
Suppliers to meet the higher standards.

Protection of the Environment

Suppliers will comply with all applicable environmental laws and regulations and must abide
by the three principles on the environment that are set out in the United Nations Global
Compact:

1) supporting a precautionary approach to environmental change;

2) undertaking initiatives to promote greater environmental responsibility; and

3) encouraging the development and diffusion of environmentally friendly technologies.

To comply with these principles, Suppliers are to ensure that the resources and materials
they use are:
e sustainable
e capable of being recycled
e used effectively with a minimum of waste unless RELX specifically requests Supplier
to use a specific product or material
e processes are planned, monitored and conducted in such a way to ensure
environmental impacts are minimised

Where practicable, Suppliers also are to utilize technologies that do not adversely affect the
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environment; and, when such impact is unavoidable, to ensure that is it minimized.

Anti-Corruption

Suppliers must not tolerate, permit or engage in bribery, embezzlement, extortion, kickbacks
or other forms of corruption in dealings with any government official or employee or any
individual in the private sector. Suppliers will abide by all applicable local, national and
international laws, expressly including the US Foreign Corrupt Practices Act and the UK
Bribery Act, and the related principle adopted in the United Nations Global Compact, which
provides that “business should work against corruption in all its forms, including extortion
and bribery.”

Suppliers and their officers, directors, employees and agents will engage only in legitimate
business and ethical practices in commercial operations; will not directly or indirectly pay,
offer, give, promise or authorize payment of anything of value to another party for the
purpose or intent to induce that party to use his/her authority to help the Supplier or another
party; and will not accept any payment or other benefit as an inducement or reward for any
act or forbearance or in connection with any matter or business transacted by or on behalf
of RELX.

Security of Company and Personal Data

Suppliers shall handle and process data on behalf of RELX only for the purposes for which it
was collected, received or otherwise made available, in accordance with the directions
provided by RELX, and subject to technical and organizational security measures necessary
to safeguard it against loss, alteration, unauthorized disclosure, access or other unlawful
forms of processing.

Other Laws

Suppliers will comply with all applicable local, national and international laws, regulations,
treaties and industry standards, including, without limitation, those pertaining to export and
trade controls and the manufacture, pricing, sale and distribution and safety of the relevant
products and/or services.

In the event that the requirements of this Code of Conduct are stricter than applicable local,
national or international law, Supplier will comply with this Code. However, if there is any
conflict between the requirements of this Code of Conduct and the requirements of any
applicable local, national or international law, Supplier is to comply with the local, national
or international law.  Supplier will notify RELX in writing of any such conflicts.

Subcontracting

Suppliers will not use subcontractors for the manufacture, production or provision of
products or services for RELX, including components thereof, without making all
commercially reasonable efforts to obtain RELX’s express prior written consent and to require
the subcontractor to enter into a written commitment with the Supplier to comply with this
Code of Conduct.

Publication

Suppliers will communicate the provisions of this Code of Conduct to all employees at each
employment site engaged in work for RELX by, among other means, prominently posting a
copy of this Code of Conduct, in the local language, in a place readily accessible to employees
at all times, such as the “Workers Notice Board. Suspected violations can be reported to
the RELX Socially Responsible Suppliers Network at srs@relx.com or to RELX’s confidential
reporting system at www.relxconfidentialline.com.

Reviewed 1 January 2022
Revised 1 January 2017


mailto:srs@relx.com
http://www.relxconfidentialline.com/

Monitoring and Compliance

Suppliers will authorize RELX and its designated agents, auditors and third party
representatives to engage in monitoring activities to confirm compliance with this Code of
Conduct, including unannounced on-site inspections of Supplier's and its subcontractors’
employment sites and employer-provided housing; reviews of books and records relating to
employment matters and the environment; and private interviews with employees.
Suppliers will maintain on site at all employment sites engaged in work for RELX all
documentation that may be needed to demonstrate compliance with this Code of Conduct.
Supplier may restrict RELX representatives from records and areas containing confidential
information of Supplier, of Supplier’s other customers and of consumers and from records
protected by applicable data protection acts.

RELX’s right to conduct a compliance audit is not contingent upon current orders or contracts.
If an employment site has been approved as an active RELX Supplier, RELX may perform a
compliance audit at any time.

Suppliers who fail or refuse, or whose subcontractors fail or refuse, to allow an authorized
RELX representative to monitor operations and/or records on the committed audit date will
be fined the cost of the audit and related travel expenses (ranging from US $500 to $3,000,
depending on the employment site’s location). Suppliers who provide incorrect contact
information or fail to timely update their contact information will be fined US $1,000. RELX
will require each representative to read a copy of this Agreement and to agree to comply
with its terms before arriving to audit any employment site of Supplier.
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SUPPLIER ACKNOWLEDGEMENT

The undersigned Supplier hereby acknowledges that it has received The RELX Supplier Code
of Conduct (the “Code”) and agrees that any and all of its employment sites, subsidiaries,
divisions, affiliates, operating entities, authorized agents and/or subcontractors doing
business with RELX and/or any of their subsidiaries, divisions, operating entities or
authorized agents (collectively referred to as “"RELX") will receive the Code and will abide by
each and every term therein.

Supplier acknowledges that its failure to comply with any RELX term, condition, requirement,
policy or procedure including, but not limited to those outlined in the Terms and Conditions
of Contract, or the RELX Supplier Code of Conduct may result in RELX’s cancellation of all
existing orders and termination of its business relationship with Supplier. Supplier also
understands that its agreement to comply with the RELX Supplier Code of Conduct does not
obligate RELX to conduct business or place any orders with Supplier.

Sighature:

Printed Name::

Job Title::

Company:

Date:
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Inleiding door Nick Luff, Financieel hoofddirecteur RELX

Wij stellen hoge normen aan ons zakelijk en individueel gedrag zoals omschreven wordt in
de ethische en zakelijke gedragscode van RELX. Namens onze belanghebbenden rekenen
wij erop dat onze leveranciers hetzelfde doen bij het uitvoeren van hun werk. De volgende
gedragscode voor leveranciers van RELX geeft een gedetailleerde omschrijving van onze
verwachtingen. Wij verwachten dat al onze leveranciers deze ondertekenen en delen met
hun werknemers.

Wij beantwoorden graag op enig moment alle vragen die u zou kunnen hebben over de Code
en de bepalingen daarvan. Deze kunt u richten aan uw contactpersoon bij RELX.

Met een gedeelde verbintenis voor de ethische prestatie, geven wij onze respectievelijke
klanten, werknemers, investeerders en anderen vertrouwen — wat helpt bij het verbeteren
van de reputatie van onze beide bedrijven.
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Bij RELX, met inbegrip van al onze dochterondernemingen, divisies, werkmaatschappijen en
bevoegde agenten (tezamen te noemen: “RELX"), hechten wij sterk aan:

o uitstekende kwaliteit in elk aspect van ons bedrijf en overal ter wereld;
o rechtmatig, ethisch en verantwoord gedrag in al onze werkmaatschappijen;
o eerbiediging van ieders rechten, daaronder begrepen

o bescherming van mensenrechten;

o eerlijke en niet-discriminerende arbeidsrelaties;
o respect en zorg voor het milieu.
Wij verwachten van al onze leveranciers, fabrikanten, dienstverleners en zakenpartners,
alsmede hun dochterondernemingen, aan hen gelieerde ondernemingen, hun
onderaannemers en wervingsbureaus (tezamen “Leveranciers”) dezelfde toewijding op basis
van de 10 grondbeginstelen van de United Nations Global Compact en in overeenstemming
met de verklaring van de rechten van de mens en de normen van de IAO. In elk geval
verlangen wij van alle Leveranciers van RELX dat zij aan de volgende normen voldoen:

Kinderarbeid
Leveranciers mogen geen gebruik maken van kinderarbeid.

Onder het begrip “kind” wordt verstaan een persoon onder de 15 jaar (of 14 waar dat op
grond van het plaatselijk recht is toegestaan) of, indien die grens hoger ligt, de ter plaatse
geldende minimumleeftijd voor het verrichten van werk of de leeftijd waarop iemand niet
langer leerplichtig is. Indien vereist door de wet zal de leverancier een procedure ingevoerd
hebben waarbij geinvesteerd wordt in een verbeteringssysteem om kinderen te
ondersteunen die werkzaam zijn voor de faciliteit die tegemoetkomt aan de belangen van
de kinderen.

Leveranciers die jongeren van jonger dan 18 jaar in dienst nemen die niet onder de
definitie van “kinderen” vallen, dienen ook alle wet- en regelgeving die op die
personen van toepassing is na te leven.

Dwangarbeid

Leveranciers mogen niet direct of indirect gebruik maken van, deelnemen aan of profiteren
van gedwongen arbeiders, waaronder aan mensenhandel verbonden activiteiten,
bijvoorbeeld: (i) het gebruik van misleidende of frauduleuze wervings- of
betrokkenheidspraktijken voor werknemers of contractarbeiders;(ii) door werknemers en/of
contractarbeiders wervings- of betrokkenheidskosten te laten betalen; (iii) de
identiteitsdocumenten van werknemers of contractarbeiders, zoals paspoorten of
rijbewijzen, te vernietigen, te verbergen, te confisqueren of anderszins de toegang tot deze
documenten te ontzeggen; of (iv) gebruikmaken van werknemers in gevangenschap, onder
schuldcontract, militairen of slaven, contractarbeid, schuldarbeid, militaire arbeid, slavernij.
Indien vereist door de wet zullen leveranciers arbeidscontracten hebben ondertekend met
alle werknemers en in de van toepassing zijnde plaatselijke taal en met duidelijke vermelding
van de arbeidsverhouding. Leveranciers dienen arbeiders zonder arbeidsovereenkomst aan
te nemen op voorwaarden die niet in strijd zijn met deze Code. Indien vereist door de wet
moeten Leveranciers gebruikmaken van een herstelprocedure, om arbeiders die zijn
onderworpen aan enige vorm van dwangarbeid, waaronder mensenhandel, te assisteren.

Onderdrukking en intimidatie

Leveranciers dienen iedere werknemer waardig en respectvol te behandelen, zonder
gebruik te maken van lijfstraffen, bedreigingen met geweld of andere vormen van
lichamelijk(e), seksue(e)l(e), psychologisch(e) of mondeling(e) kwelling, misbruik of
intimidatie.

Antidiscriminatie

Leveranciers mogen in hun beleid en voorwaarden ten aanzien van aanneming en arbeid,
daaronder begrepen vergoeding, secundaire arbeidsvoorwaarden, promotie, disciplinaire
maatregelen, ontslag of pensionering, en mogen bij hun inkoop geen onderscheid maken
op.
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grond van ras, religie, leeftijd, nationaliteit, sociale of etnische afkomst, seksuele voorkeur,
geslacht, burgerlijke staat, politieke overtuiging, arbeidsongeschiktheid of enige andere
wettelijk beschermde categorie.

Vereniging
Leveranciers dienen het recht van werknemers om zich op rechtmatige en geweldloze wijze

te verenigen en te organiseren en collectief te onderhandelen te respecteren zonder sancties
of onrechtmatige inmenging.

Gezondheid en veiligheid

Leveranciers dienen werknemers een veilige en gezonde werkplek te bieden, in
overeenstemming met alle geldende wet- en regelgeving, met in elk geval redelijke
beschikbaarheid van drinkwater en sanitaire voorzieningen, brandveiligheid en voldoende
verlichting en ventilatie.

Voorts dienen Leveranciers ervoor te zorgen dat dezelfde gezondheids- en veiligheidsnormen
worden gehanteerd in eventuele huisvesting die zij aan werknemers beschikbaar stellen.

Vergeldingsmaatregelen

Leveranciers mogen geen vergeldingsmaatregelen toestaan tegen een werknemer die te
goeder trouw melding maakt van misbruik, intimidatie, discriminatie, kwelling of overtreding
van de wet of deze Gedragscode, of die behulpzaam is bij het onderzoeken van een
dergelijke melding.

Vergoeding en werktijden
Wij verwachten van Leveranciers dat zij erkennen dat loon van essentieel belang is om te

voldoen aan de eerste levensbehoeften van werknemers. Leveranciers dienen in elk geval
alle geldende loon- en werktijdenwet- en regelgeving na te leven, daaronder begrepen
wet- en regelgeving op het gebied van minimumlonen, overuren, maximale werktijden,
stuklonen en andere looncomponenten, en de wettelijk verplichte secundaire voorwaarden
bieden. Behoudens buitengewone bedrijfsomstandigheden mogen Leveranciers niet van
werknemers die op uurbasis werken, verlangen dat zij langer werken dan

e een jaarlijks gemiddelde van 48 uur per week en 12 overuren of,

e indien dat minder is, de op grond van het plaatselijk recht toegestane maximum
aantal gewone en overuren, of

e waar het plaatselijk recht geen maximum stelt aan de werktijden, de gewone
werkweek in dat land plus 12 overuren.

De werknemers van Leveranciers mogen vrijwillig besluiten meer uren te werken, mits zij
daartoe niet onder druk worden gezet en mits Leverancier alle toepasselijke wet- en
regelgeving en normen met betrekking tot maximale werktijden blijft naleven. Voorts
hebben werknemers, behoudens buitengewone bedrijfsomstandigheden, recht op ten minste
één vrije dag per periode van zeven dagen.

Leveranciers dienen werknemers een vergoeding te betalen voor overuren met inachtneming
van de wettelijk vereiste toeslag of, indien er geen wettelijk voorgeschreven toeslag geldt,
tegen een tarief dat ten minste gelijk is aan het normale uurtarief.

Voor zover de normen in de sector ter plaatse hoger liggen dan de toepasselijke wettelijke
vereisten, verwachten wij van Leveranciers dat zij die hogere normen hanteren.
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Bescherming van het milieu

Leveranciers dienen alle toepasselijke milieuwet- en -regelgeving na te leven en zich te
houden aan de drie beginselen omtrent het milieu in het Global Compact van de Verenigde
Naties:

1) het ondersteunen van een voorzichtige benadering van de verandering van het milieu;
2) het ontplooien van initiatieven om een grotere milieuverantwoordelijkheid te stimuleren;
en

3) het aanmoedigen van de ontwikkeling en verspreiding van milieuvriendelijke
technologieén.

Om aan deze beginselen te kunnen voldoen, dienen Leveranciers zich ervan te verzekeren
dat de door hen gebruikte hulpmiddelen en materialen:

e duurzaam zijn;

e recyclebaar zijn;

e doelmatig worden gebruikt, met een minimum aan afval, tenzij RELX een Leverancier
specifiek verzoekt een bepaald product of materiaal te gebruiken;

e processen op zodanige manier worden gepland, gecontroleerd en uitgevoerd dat de
invioed op het milieu wordt geminimaliseerd.

Voor zover mogelijk dienen Leveranciers voorts gebruik te maken van technologieén die
geen nadelige gevolgen hebben voor het milieu en, voor zover dergelijke gevolgen
onvermijdelijk zijn, ervoor te zorgen dat deze tot een minimum worden beperkt.

Anticorruptie

Leveranciers mogen geen omkoping, verduistering, afpersing, smeergeld of andere vormen
van corruptie dulden of toestaan of zich daarmee inlaten wanneer zij zaken doen met een
overheidsfunctionaris of werknemer of persoon in de particuliere sector. Leveranciers dienen
zich te houden aan alle lokale, nationale en internationale wetgeving, expliciet inclusief de
Amerikaanse Wet op Buitenlandse Omkooppraktijken en de Engelse Anticorruptiewet en aan
het bijbehorende beginsel, zoals opgenomen in het Global Compact van de Verenigde Naties,
dat bepaalt dat “het bedrijfsleven elke vorm van corruptie, daaronder begrepen afpersing
en omkoping, moet tegengaan”.

Leveranciers en hun functionarissen, directeurs, werknemers en agenten zullen zich alleen
inlaten met rechtmatige zaken en ethische praktijken bij commerciéle bedrijfsactiviteiten;
zullen niet direct of indirect een andere partij betalen, iets van waarde aanbieden, geven,
beloven of deze hiertoe machtigen, met als doel of bedoeling om die partij ertoe te zetten
om zijn/haar autoriteit te gebruiken om de Leverancier of een andere partij te helpen; en
zal geen betaling of ander vergoeding accepteren als een stimulans of beloning voor enige
daad van toegeeflijkheid of in verband met enige zakelijke transactie door of namens RELX.

Beveiliging van bedrijfsgegevens en persoonlijke gegevens

Leveranciers mogen namens RELX uitsluitend gegevens behandelen en verwerken voor het
doel waarvoor de gegevens zijn verzameld, zijn ontvangen of anderszins ter beschikking zijn
gesteld, overeenkomstig de instructies die door RELX zijn verstrekt en met toepassing van
de technische en organisatorische beveiligingsmaatregelen die nodig zijn om verlies,
wijziging, niet-geautoriseerde onthulling, toegang of andere onrechtmatige vormen van
verwerking van de gegevens te voorkomen.

Overige wetgeving
Leveranciers dienen zich te houden aan alle geldende plaatselijke, nationale en
internationale wet- en regelgeving, verdragen en branchenormen, daaronder begrepen,
doch niet beperkt tot, die met betrekking tot de export en handelsbeperkingen en de
vervaardiging, prijsstelling, verkoop en distributie en veiligheid van de desbetreffende
producten en/of diensten.
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Indien de eisen van deze Gedragscode strenger zijn dan die van geldende plaatselijke,
nationale of internationale wetgeving, dient Leverancier zich aan deze Gedragscode te
houden. Indien er echter sprake is van strijdigheid tussen de eisen van deze Gedragscode
en die van geldende plaatselijke, nationale of internationale wetgeving, dient Leverancier de
plaatselijke, nationale of internationale wetgeving na te leven. Leverancier dient RELX van
eventuele dergelijke strijdigheden schriftelijk op de hoogte te stellen.

Onderaanneming

Leveranciers mogen geen onderaannemers inschakelen bij de vervaardiging, productie of
levering van producten of diensten ten behoeve van RELX, daaronder begrepen
werkmaatschappijen daarvan, zonder al het commercieel redelijke te doen om de
uitdrukkelijke voorafgaande schriftelijke toestemming van RELX te verkrijgen en om van de
onderaannemer te verlangen dat deze zich schriftelijk jegens Leverancier verbindt om zich
aan deze Gedragscode te houden.

Publicatie

Leveranciers dienen de bepalingen van deze Gedragscode mee te delen aan alle werknemers
op elke arbeidslocatie die wordt ingeschakeld bij werkzaamheden ten behoeve van RELX,
onder andere door een exemplaar van deze Gedragscode goed zichtbaar op te hangen, in
de taal van het desbetreffende land, en op een plaats die te allen tijde voor werknemers
goed toegankelijk is, zoals het "“Mededelingenbord voor Medewerkers”. Vermoede
overtredingen kunnen worden gemeld bij het Maatschappelijk Verantwoorde
Leveranciersnetwerk van RELX op srs@relx.com of naar het vertrouwelijke meldingssysteem
van RELX op www.relxconfidentialline.com.

Toezicht en naleving

Leveranciers geven RELX en de door haar aangewezen agenten, accountants en derde
vertegenwoordigers toestemming om toezicht te houden op de naleving van deze
Gedragscode, daaronder begrepen onaangekondigde inspecties op locatie van de
arbeidslocaties van de Leverancier en diens onderaannemers en de door de werkgever ter
beschikking gestelde huisvesting; controle van boeken en bescheiden met betrekking tot
arbeidsrechtelijke zaken en het milieu; en persoonlijke gesprekken met werknemers.
Leveranciers dienen bij alle arbeidslocaties die worden ingeschakeld bij werkzaamheden ten
behoeve van RELX op locatie alle documentatie te bewaren die nodig kan zijn om naleving
van deze Gedragscode aan te tonen. Leverancier kan vertegenwoordigers van RELX
beperkingen opleggen voor wat betreft inspectie van bescheiden en ruimten die
vertrouwelijke informatie van Leverancier of van andere klanten van Leverancier en
consumenten bevatten, en van bescheiden die beschermd zijn door de geldende wetten op
het gebied van gegevensbescherming.

Het recht van RELX tot nalevingscontrole is niet afhankelijk van lopende orders of contracten.
Indien een arbeidslocatie als actieve leverancier van RELX is goedgekeurd, mag RELX daar
te allen tijde een nalevingscontrole uitvoeren.

Aan Leveranciers die, of wier onderaannemers, verzuimen of weigeren een bevoegde
vertegenwoordiger van RELX toe te staan activiteiten en/of bescheiden te inspecteren op
de overeengekomen controledatum, wordt een boete opgelegd ter hoogte van de kosten
van de controle en de bijbehorende reiskosten (tussen USD 500,- en USD 3.000,-,
afhankelijk van de locatie van de arbeidslocatie). Aan Leveranciers die onjuiste
contactinformatie verstrekken of die verzuimen tijdig hun contactinformatie bij te
werken, wordt een boete opgelegd van USD 1.000,-. RELX zal van iedere
vertegenwoordiger verlangen dat deze voor
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aankomst ter controle van een arbeidslocatie van Leverancier een kopie van deze
Overeenkomst doorleest en ermee instemt de bepalingen ervan na te leven.

BEVESTIGING DOOR LEVERANCIER

Ondergetekende Leverancier bevestigt hierdoor de Gedragscode van Leveranciers van RELX
(de “Code”) te hebben ontvangen en verklaart dat al zijn arbeidslocaties,
dochterondernemingen, divisies, gelieerde ondernemingen, werkmaatschappijen, bevoegde
agenten en/of onderaannemers die zaken doen met RELX en/of een van de
dochterondernemingen, divisies, werkmaatschappijen of bevoegde agenten daarvan
(tezamen te noemen: “RELX"”) de Code zullen ontvangen en elke bepaling ervan zullen
naleven.

Leverancier erkent dat verzuim tot naleving van enige bepaling, voorwaarde, eis,
beleidsregel of procedure van RELX, daaronder begrepen doch niet beperkt tot die welke in
de Contractvoorwaarden of de Gedragscode van Leveranciers van RELX zijn opgenomen,
kan leiden tot annulering van alle lopende orders en beéindiging van de zakelijke relatie
tussen RELX en Leverancier. Voorts begrijpt Leverancier dat zijn verklaring dat hij de
Gedragscode van Leveranciers van RELX zal naleven geen verplichting inhoudt voor RELX
om zaken te doen met of orders te plaatsen bij Leverancier.

Handtekening:

Naam functionaris (in
blokletters):

Functie:

Bedrijfsnaam:

Datum:
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Présentation de Nick Luff, Directeur financier de RELX

Notre comportement individuel et collectif est régi par des standards de haut niveau, tels
que détaillés dans le code de conduite et d’éthique professionnelle de RELX. Au nom de
toutes nos parties prenantes, nous comptons sur nos fournisseurs pour respecter la méme
éthique dans la conduite de leur travail. Le présent Code de conduite de RELX pour les
fournisseurs détaille nos attentes. Nous attendons de tous nos fournisseurs qu’ils le signent
et le partagent avec leurs employés.

Nous serons heureux de répondre a toutes vos questions concernant le Code et ses
dispositions, ce a tout moment, en vous adressant directement a votre contact RELX.

En partageant engagement commun pour une performance éthique, nous sécuriserons nos
clients, nos employés, nos investisseurs et autres acteurs respectifs — en contribuant a
I'amélioration de la réputation de nos entreprises.
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RELX ainsi que ses filiales, divisions, entités opérationnelles et agents autorisés
(collectivement dénommés « RELX ») s’engagent en faveur :

o d’un niveau d’excellence dans chaque aspect de leur activité, partout dans le monde ;
. d’une conduite légale, éthique et responsable dans toutes leurs opérations ;
o du respect des droits de tous les individus, y compris en ce qui concerne

o la protection des droits de I'homme,
o une gestion du personnel juste et non discriminatoire ;
o du respect et du soin de I'environnement.

Nous attendons de tous nos Fournisseurs, fabricants, prestataires de services et partenaires
commerciaux ainsi que de leurs filiales, sociétés apparentées, sous-traitants et agences de
recrutement respectifs (collectivement dénommeés les « Fournisseurs ») qu'ils prennent les
mémes engagements sur la base des 10 Principes du Pacte mondial des Nations Unies et en
conformité avec la Déclaration des droits de la personne et les normes de I'OIT. Nous
demandons a tous les Fournisseurs de RELX de satisfaire, a minima, les exigences
suivantes :

Travail des enfants
Les Fournisseurs ne doivent pas faire travailler les enfants.

Le terme « enfant » fait référence a une personne dgée de moins de 15 ans (ou de 14 ans
si la |égislation locale le permet), ou n‘ayant pas atteint I'dge Iégal pour travailler ou cesser
de suivre I'enseighement obligatoire. Lorsque la loi I'exige, le fournisseur disposera d’'une
procédure d’investissement dans un systéme d’atténuation destiné a aider les enfants qui
s’averent travailler pour l'installation, systéme qui répondra a l'intérét des enfants.

Les Fournisseurs employant des jeunes de moins de 18 ans ne répondant pas a la définition
des « enfants » devront également se conformer aux lois et réglementations applicables a
de telles personnes.

Travail forcé

Les Fournisseurs ne doivent pas, directement ou indirectement, recourir, participer ni
bénéficier du travail forcé, notamment des activités liées a la traite des étres humains, par
exemple : (i) utiliser des pratiques trompeuses ou frauduleuses de recrutement ou
d’embauche d’employés ou de travailleurs sous contrat (ii) imposer des frais de recrutement
ou d’embauche aux employés et/ou aux travailleurs sous contrat ; (iii) détruire, dissimuler,
confisquer, ou refuser I'accés par un employé ou un travailleur sous contrat a ses documents
d’identité, tels qu’aux passeports ou permis de conduire ; ou (iv) avoir recours au travail en
prison, au travail en servitude pour dette, au travail forcé, au travail militaire ou a
I’'esclavage. Lorsque la loi I'exige, les Fournisseurs disposeront de contrats de travail signés
avec tous les employés présentant clairement la relation de travail dans la langue locale
applicable. Les fournisseurs embaucheront les travailleurs sous contrat non salariés
conformément a des conditions qui n’enfreignent pas le présent Code. Si la loi I’'exige, les
Fournisseurs devront recourir a une procédure d’atténuation pour venir en aide a tout
travailleur soumis a une quelconque forme de travail forcé, y compris a la traite des étres
humains.

Contrainte et harcelement

Les Fournisseurs traiteront chaque employé avec dignité et respect, et ne devront pas
recourir aux chatiments corporels ni aux menaces de violence ou a d’autres formes de
harcélement physique, sexuel, psychologique ou verbal, de mauvais traitement ou
d’intimidation.
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Absence de discrimination

Les Fournisseurs devront s’abstenir de toute discrimination dans le recrutement, les
pratiques ou conditions de travail, y compris en matiere de rémunération, d'avantages,
d’avancement, de discipline, de licenciement ou de retraite, ainsi que de toute discrimination
dans 'approvisionnement, basée sur la race, la religion, I'age, la nationalité, |'origine sociale
ou ethnique, l'orientation sexuelle, le sexe, le statut marital, les opinions politiques,
I'invalidité ou toute autre catégorie protégée par la loi.

Association

Les Fournisseurs respecteront les droits des employés de s’associer, de s’‘organiser et
d’adhérer a une convention collective de maniére légale et pacifique, sans sanction ni
ingérence illégale.

Hygiéne et Sécurité

Les Fournisseurs procureront aux employés un environnement de travail s(r et sain,
conformément a toutes les lois et réglementations en vigueur, en garantissant, au minimum,
un acces a l'eau potable et aux installations sanitaires, une sécurité contre les incendies,
ainsi qu’un éclairage et une ventilation adéquats.

Les Fournisseurs veilleront également a ce que les mémes critéres d’hygiéne et de sécurité
soient appliqués aux logements qu'ils fournissent aux employés.

Représailles

Les Fournisseurs ne doivent tolérer aucune mesure de représailles a I’encontre d’'un employé
rapportant de bonne foi un mauvais traitement, un acte d‘intimidation, de discrimination, de
harcélement ou toute violation de la loi ou du présent Code de Conduite, ou participant a
une enquéte basée sur un tel rapport.

Rémunération et temps de travail

Nous attendons des Fournisseurs qu’ils reconnaissent le caractére indispensable des salaires
pour répondre aux besoins fondamentaux des employés. Les Fournisseurs doivent, au
minimum, se conformer a toutes les lois et réglementations régissant les salaires et le temps
de travail en vigueur, notamment celles relatives au salaire minimum, aux heures
supplémentaires, au temps de travail maximum, aux taux horaires et aux autres éléments
de la rémunération, et fournir les avantages |également obligatoires. Sauf circonstances
exceptionnelles, les Fournisseurs ne doivent pas exiger des employés qu’ils travaillent plus
que la durée la plus courte entre

e une moyenne de 48 heures par semaine plus 12 heures supplémentaires ou
¢ le nombre maximum d’heures de travail et d’heures supplémentaires autorisé par
la loi locale ou
e sila loi locale ne limite pas les heures de travail, les heures de travail ordinaires
dans un tel pays plus 12 heures supplémentaires.
Les employés d’un Fournisseur peuvent choisir volontairement de travailler un plus grand
nombre d’heures, a condition de ne pas y étre contraints, et que le Fournisseur reste en
conformité avec toutes les lois, réglementations et normes en vigueur en matiére de durée
du travail maximale. En outre, sauf circonstances exceptionnelles, les employés ont droit au

moins a un jour de congé par période de sept jours.

Les Fournisseurs doivent rémunérer les heures supplémentaires au taux en vigueur, ou, en
I'absence de taux Iégal, a un taux au moins équivalent au taux horaire normal légal.

Lorsque les normes appliquées par l'industrie locale sont plus strictes que les exigences
locales en vigueur, nous attendons des Fournisseurs qu'ils appliquent les normes les plus
strictes.
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Protection de I'environnement

Les Fournisseurs devront se conformer a toutes les lois et réglementations
environnementales en vigueur et appliquer les trois principes relatifs a I'environnement
énoncés dans le Pacte Mondial des Nations Unies :

1) promouvoir une approche prudente face au changement environnemental ;

2) prendre des initiatives en faveur de pratiques environnementales plus responsables ; et
3) encourager la mise au point et la diffusion de technologies respectueuses de
I'environnement.

Pour se conformer a ces principes, les Fournisseurs doivent s’assurer que les ressources et
matériels qu'ils utilisent sont :
e durables,
e recyclables,
e utilisés en générant un minimum de déchets, a moins que RELX ne demande a
un Fournisseur d’utiliser un produit ou matériel spécifique,
e dotés de processus planifiés, surveillés et conduits de maniére a minimiser
Iimpact sur I'environnement.

Dans la mesure du possible, les Fournisseurs doivent également utiliser des technologies qui
n’affectent pas I’environnement ou dont I'impact, lorsqu’il ne peut étre évité, est minimisé.

Anti-corruption

Les Fournisseurs ne doivent pas tolérer, permettre ou pratiquer le détournement ou
I’extorsion de fonds, les pots de vin ou d’autres formes de corruption dans leurs transactions
avec tout responsable ou employé gouvernemental ou acteur du secteur privé. Les
Fournisseurs doivent respecter toutes les lois locales, nationales et internationales en
vigueur, en particulier la loi américaine sur les pratiques corrompues a |'étranger (Foreign
Corrupt Practices Act) et la loi britannique relative a la corruption (Bribery Act) ainsi que le
principe adopté par le Pacte Mondial des Nations Unies, qui stipule que « les entreprises
doivent combattre la corruption sous toutes ses formes, y compris |I'extorsion de fonds et les
pots-de-vin. »

Les Fournisseurs et leurs responsables, directeurs, employés et agents se livreront
uniquement a des affaires légitimes et des pratiques éthiques dans le cadre des opérations
commerciales; ils ne paieront, offriront, donneront, promettront ou autoriseront,
directement ou indirectement, aucun paiement d’une valeur quelconque a un tiers dans le
but ou lintention d‘induire ce tiers a se servir de son autorité pour venir en aide au
Fournisseur ou a un autre tiers; et n‘accepteront aucun paiement ou avantage de quelque
ordre que ce soit comme encouragement ou récompense pour toute acte ou indulgence ou
ayant rapport avec tout sujet ou affaire réalisés par ou au nom de RELX.

Sécurité des données de I'entreprise et des données personnelles

Les Fournisseurs doivent traiter les données pour le compte de RELX uniquement dans le
but pour lequel elles ont été collectées, recues ou rendues disponibles, conformément aux
instructions fournies par RELX, et sous réserve des mesures de sécurité techniques et
organisationnelles nécessaires pour les protéger contre tout(e) perte, altération, divulgation
ou accés non autorisé(e), ou autre forme de traitement illégal.

Autres lois

Les Fournisseurs doivent se conformer aux lois, réglementations, traités et normes
industrielles en vigueur au niveau local, national et international, notamment en termes de
controles des exportations et de commerce, de fabrication, de tarification, de vente, de
distribution et de sécurité de leurs produits et/ou services.
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Dans I'éventualité ou les exigences du présent Code de Conduite seraient plus strictes que
la Iégislation locale, nationale ou internationale en vigueur, les Fournisseurs devront se
conformer au présent Code. Cependant, en cas de divergence entre les exigences du présent
Code de Conduite et toute |égislation locale, nationale ou internationale en vigueur, cette
derniére prévaudra. Le Fournisseur concerné notifiera par écrit une telle divergence a RELX.

Sous-traitance

Les Fournisseurs ne devront pas faire appel a des sous-traitants pour la fabrication, la
production ou la fourniture de produits ou services pour RELX, y compris leurs composants,
sans consentir des efforts commercialement raisonnables pour obtenir le consentement écrit
préalable exprés de RELX et exiger du sous-traitant qu'il prenne I'engagement écrit, auprés
du Fournisseur, de se conformer au présent Code de Conduite.

Publication

Les Fournisseurs communiqueront les dispositions du présent Code de Conduite a tous les
employés des sites de travail travaillant pour RELX au moyen, entre autres, de l'affichage
visible d’'un exemplaire du présent Code de Conduite, dans la langue locale, a un endroit
facile d’acces pour les employés a tout moment, par exemple sur le panneau d’affichage des
employés. Les suspicions de violation peuvent étre signalées au réseau des fournisseurs
socialement responsables de RELX a l'adresse srs@relx.com ou sur le systéme de rapport
confidentiel de RELX sur www.relxconfidentialline.com.

Controle et conformité

Les Fournisseurs autoriseront RELX ainsi que ses mandataires, commissaires aux comptes
et représentants a procéder a des contrbles dans le but de vérifier la conformité avec le
présent Code de Conduite, notamment via des inspections impromptues des sites de travail
du Fournisseur ainsi que des logements fournis par I'employeur, des vérifications des livres
et registres relatifs au personnel et a I'environnement, et des entretiens privés avec les
employés. Dans tous les sites de travail travaillant pour RELX, les Fournisseurs conserveront
tous les documents pouvant s’avérer nécessaires pour attester de la conformité avec le
présent Code de Conduite. Le Fournisseur pourra limiter I'acces des représentants de RELX
a certains registres et certaines zones contenant des informations confidentielles du
Fournisseur et de ses autres clients, ainsi qu‘aux registres protégés par la législation sur la
protection des données en vigueur.

Le droit de RELX d’effectuer un controle de conformité ne dépend pas des commandes ou
contrats en cours. Si un site de travail a été approuvé comme Fournisseur actif de RELX,
RELX peut procéder a tout moment a un controle de conformité.

Les Fournisseurs qui refusent, ou dont les sous-traitants refusent, de permettre a un
représentant autorisé de RELX de contrbler des opérations et/ou registres a la date prévue
pour l'audit devront régler le colt de l'inspection et des frais de déplacement associés
(allant de 500 a 3 000 $ US selon I'emplacement du site de travail). Les Fournisseurs
dont les coordonnées sont inexactes ou non actualisées dans les délais devront
s’acquitter de la somme de 1 000 $ US. RELX demandera a chaque représentant de lire
un exemplaire du présent Contrat et d’accepter d’en respecter les termes avant d’inspecter
n‘importe quel site de travail du Fabricant.
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RECONNAISSANCE DU FOURNISSEUR

Le Fournisseur soussigné reconnait par la présente avoir recu le Code de Conduite des
Fournisseurs de RELX (le « Code ») et convient que la totalité de ses sites de travail, filiales,
divisions, sociétés apparentées, entités opérationnelles, agents autorisés et/ou sous-
traitants traitant avec RELX et/ou leurs filiales, divisions, entités opérationnelles ou agents
autorisés respectifs (collectivement dénommés « RELX ») recevront le Code et se
conformeront a tous ses termes.

Le Fournisseur reconnait que son manquement a se conformer avec tout terme, condition,
exigence, politique ou procédure de RELX, notamment, ceux stipulés dans les Conditions
Contractuelles ou dans le Code de Conduite des Fournisseurs de RELX, pourra entrainer
I'annulation par RELX de toutes les commandes en cours et la cessation de sa relation
commerciale avec le Fournisseur. Le Fournisseur accepte également que son engagement a
se conformer au Code de Conduite des Fournisseurs de RELX n‘oblige en rien RELX a conclure
des affaires avec ou a passer des commandes au Fournisseur.

Signature :
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Vorwort von Nick Luff, Chief Financial Officer der RELX

Wir haben einen hohen Standard fir unser unternehmerisches und individuelles Verhalten
etabliert, der im RELX Kodex fiir ethisches Verhalten und Geschaftsgebaren eingehend
beschrieben ist. Im Namen aller Teilhaber erwarten wir dasselbe von unseren Zulieferern bei
der Ausfiihrung ihrer Arbeit. Im folgenden RELX Verhaltenskodex fir Zulieferer haben wir
unsere Erwartungen genau erlautert. Wir bitten alle Lieferanten, diesen zu unterschreiben
und ihre Mitarbeiter darliiber zu unterrichten.

Wir beantworten gerne jederzeit alle Fragen, die Sie zu diesem Kodex und seinen
Bestimmungen haben. Sie kénnen diese direkt an Ihre Kontaktperson bei RELX richten.

Dieses gemeinsame Engagement fir ethisches Verhalten wird unsere Kunden, Mitarbeiter,
Investoren und andere Uberzeugen und zu einem steigenden Ansehen unserer beider
Unternehmen beitragen.
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Die Relx inklusive aller Tochtergesellschaften, Abteilungen, operativen Unternehmen und
bevollmachtigten Vertreter (im Folgenden zusammengefasst ,,RELX" genannt) verpflichtet
sich zur Einhaltung der folgenden Punkte:

o Ein hoher Qualitatsstandard in allen Bereichen unseres Geschafts tiberall auf der Welt
o Rechtlich und ethisch verantwortungsvolles Verhalten bei allen Tatigkeiten
o Respekt gegentiiber den Rechten jeder einzelnen Person inklusive

o des Schutzes der Menschenrechte
o fairer und nichtdiskriminierender Arbeitsbedingungen
o Achtung und Schutz der Umwelt

Wir erwarten von allen unseren Zulieferern, Herstellern, Dienstleistern und
Geschaftspartnern und deren Tochtergesellschaften, Partnern, Subunternehmern und
Personalagenturen (im Folgenden zusammengefasst ,Zulieferer® genannt), dass sie sich
ebenfalls zur Einhaltung dieses Verhaltenskodex auf Grundlage der 10 Prinzipien des
Globalen Pakts der Vereinten Nationen und in einer Linie mit der Erkldrung uber
Menschenrechte und ILO-Standards verpflichten. Von allen Zulieferern von der RELX wird
gefordert, dass sie mindestens die folgenden Standards erfillen:

Kinderarbeit
Die Zulieferer setzen keine Kinderarbeit ein.

Der Begriff ,Kind" bezieht sich auf eine Person, die jinger als 15 Jahre ist (oder 14 Jahre in
Landern oder Gebieten, in denen dies gesetzlich so geregelt ist). Dies gilt auch fir Personen,
die 15 Jahre oder alter sind, wenn die gesetzliche Regelung in dem betreffenden Land bzw.
der Region ein hdoheres Mindestalter fir eine Beschaftigung bzw. flir die Beendigung der
Schulpflicht vorschreibt. Sofern vom Gesetz vorgesehen, untersteht der Zulieferer einem
Verfahren zur Investierung in ein MaBnahmensystem fiir die Unterstiitzung aller Kinder, die
fur die Einrichtung arbeiten, das Sorge flr das beste Interesse des Kindes tragt.

Zulieferer, die junge Personen, die jlinger als 18 Jahre alt sind, beschaftigen, die der
Definition nach nicht zu ,Kindern" gezahlt werden kénnen, halten sich an alle Gesetze und
Vorschriften in Zusammenhang mit der Beschaftigung solcher Personen.

Unfreiwillige Arbeit

Die Zulieferer werden weder direkt noch indirekt Zwangsarbeit, einschlieBlich mit
Menschenhandel verbundene Aktivitdten, einsetzen, daran teilnehmen oder davon
profitieren, zum Beispiel: (i) irreflUhrende oder betrligerische Anwerbe- oder
Einstellungsmethoden flir Mitarbeiter oder Leiharbeiter einsetzen; (ii) von den Mitarbeitern
und/oder Leiharbeitern Anwerbe- oder Einstellungsgebihren verlangen; (iii) die
Identitatsdokumente der Mitarbeiter, wie z. B. Reisepdsse oder Flihrerscheine, vernichten,
verbergen, konfiszieren oder einem Mitarbeiter oder Leiharbeiter Zugang zu seinen
Identitatsdokumenten verweigern; oder (iv) Arbeiter benutzen, die Gefdéngnisinsassen,
Arbeitsverpflichtete, Schuldknechte, Militararbeiter oder Sklaven sind.Soweit vom Gesetz
vorgesehen, werden die Zulieferer Anstellungsvertréage mit allen Angestellten in der
anwendbaren lokalen Sprache der Arbeiter unterschreiben, die das Angestelltenverhaltnis
klar umreiBen. Die Zulieferer werden nicht angestellte Leiharbeiter zu Bedingungen
einstellen, die nicht gegen diesen Kodex verstoBen. Falls es vom Gesetz verlangt wird,
werden die Zulieferer Uber ein Wiedergutmachungsverfahren verfligen, um jedem
Mitarbeiter zu helfen, bei dem festgestellt wird, dass er irgendeiner Form von Zwangsarbeit,
einschlieBlich Menschenhandel, ausgesetzt wird.

Notigung und Beldstigung

Die Zulieferer behandeln jeden Mitarbeiter mit Respekt und wahren dessen Wirde. Sie
wenden keine kdrperliche Ziichtigung, Drohmethoden, Gewalt oder andere Formen
physischer, sexueller, psychischer oder verbaler Beldstigung an und enthalten sich jeden
Missbrauchs und jeglicher Einschichterung.
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Nichtdiskriminierung

Die Einstellungs- oder Beschaftigungspraktiken, zu denen Beschaftigungsbedingungen,
einschlieBlich Verglitung, Versorgungsleistungen, Beférderung, Disziplinierung, Kiindigung
oder Zurruhesetzung zéhlen, die allgemeinen Geschaftsbedingungen und
Beschaffungspraktiken von Zulieferern dirfen nicht diskriminierend aufgrund von
ethnischer Zugehoérigkeit, Religion, Alter, Nationalitat, sozialer oder ethnischer
Abstammung, sexueller Orientierung, Geschlecht, Familienstand, politischer Uberzeugung,
Behinderung oder einer anderen durch das Gesetz geschiitzten Kategorie sein.

Zusammenschluss zu Interessenverbanden

Die Zulieferer respektieren das Recht ihrer Mitarbeiter, sich zusammenzuschlieBen, zu
organisieren und im gesetzlichen Rahmen und auf friedliche Weise kollektiv Verhandlungen
zu flihren, ohne mit Bestrafung oder rechtswidrigen Eingriffen rechnen zu missen.

Gesundheit und Sicherheit

Die Zulieferer stellen ihren Angestellten einen sicheren und nicht gesundheitsgefahrdenden
Arbeitsplatz zur Verfligung. Der Arbeitsplatz muss den Gesetzen und Vorschriften
entsprechen und mindestens den angemessenen Zugang zu Trinkwasser und sanitaren
Einrichtungen sowie Feuersicherheit und eine entsprechende Beleuchtung und Belliftung
bieten.

Die Zulieferer sind auBerdem dafilir verantwortlich, dass in allen fir die Durchfiihrung der
Arbeit bereitgestellten Gebduden die gleichen Standards fir Gesundheit und Sicherheit
gewadhrleistet sind.

Nachteilige Konsequenzen

Die Zulieferer missen verhindern, dass einem Mitarbeiter, der im guten Glauben Missbrauch,
Einschlichterung, Diskriminierung, Belastigung oder einen anderen VerstoB gegen ein Gesetz
oder diesen Verhaltenskodex meldet, Nachteile entstehen. Dies gilt auch fiir Mitarbeiter, die
an der Untersuchung einer solchen Meldung beteiligt sind.

Vergiitung und Arbeitszeit

Unsere Zulieferer missen die grundlegende Notwendigkeit von Léhnen zur Befriedigung der
Grundbedirfnisse ihrer Mitarbeiter anerkennen. Die Minimalanforderung an die Zulieferer ist
die Einhaltung aller Vorschriften bezlglich der Léhne und Arbeitszeiten inklusive der
Vorschriften zu Mindestlohn, Uberstunden, Hochstarbeitszeit, Akkordlohn und weiteren
Vergiltungsbestandteilen sowie die Erbringung der gesetzlich vorgeschriebenen
Versorgungsleistungen. Abgesehen von auBBergewdhnlichen betrieblichen Umstanden dirfen
Zulieferer von ihren Mitarbeitern, die einen Stundenlohn erhalten, nicht mehr Arbeitsstunden
als

e im Jahresdurchschnitt 48 Stunden pro Woche mit zusétzlichen 12 Uberstunden oder

e die im jeweiligen Land oder Gebiet vorgeschriebenen Héchstarbeitszeiten oder

o falls keine Hochstarbeitszeiten vorgeschrieben sind, die reguldre Arbeitswoche mit

zusétzlichen 12 Uberstunden

verlangen. Die Mitarbeiter unserer Zulieferer dirfen freiwillig mehr Stunden leisten, wenn
kein Druck auf sie ausgelibt wird, dies zu tun. Dabei muss sich der Zulieferer im Rahmen
der Gesetze, Vorschriften und Standards beziglich der zuldssigen Hochstarbeitszeit
bewegen. AuBerdem haben die Mitarbeiter, abgesehen von auBergewéhnlichen betrieblichen

Umstanden, Anspruch auf mindestens einen freien Tag pro Woche.

Die Mitarbeiter unserer Zulieferer missen fur ihre Uberstunden nach dem gesetzlich
vorgeschriebenen Uberstundenzuschlag bezahlt werden. Wenn es keinen gesetzlich
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vorgeschriebenen Uberstundenzuschlag gibt, muss die Bezahlung mindestens dem normalen
Stundenlohn entsprechen.

Wenn die lokalen Industriestandards Uber den gesetzlich geltenden Zuschlagen liegen,
erwarten wir von unseren Zulieferern, dass sie die hoheren Standards erfullen.

Umweltschutz

Die Zulieferer erfiillen alle Gesetze und Vorschriften zum Umweltschutz und missen die drei
Grundprinzipien zum Umweltschutz befolgen, die im United Nations Global Compact
(Globaler Pakt der Vereinten Nationen) festgelegt sind:

1. Unterstitzung einer vorbeugenden Haltung gegentiber Umweltgefahrdungen;

2. Durchfiihrung von Initiativen zur Férderung eines groBeren Umweltbewusstseins;

3. Aktive Foérderung der Entwicklung und Verbreitung umweltfreundlicher Technologien.

Um diesen Prinzipien gerecht zu werden, ist es die Aufgabe von Zulieferern sicherzustellen,
dass sie Ressourcen und Werkstoffe verwenden, die
¢ nachhaltig sind
e recycelbar sind
¢ mit minimalen Abfallmengen effektiv verwendet werden kdnnen, auBer die RELX
fordert den Zulieferer ausdricklich auf, ein spezielles Produkt bzw. einen speziellen
Werkstoff zu verwenden
e in Prozessen zum Einsatz kommen, die so geplant, Uberwacht und durchgefiihrt
werden, dass eine minimale Umweltbelastung gewahrleistet ist

Wo umsetzbar, sind Zulieferer aufgefordert, Technologien zu verwenden, die die Umwelt
nicht unglinstig beeinflussen. Ist dies jedoch unumganglich, so ist die Beeinflussung so
gering wie moglich zu halten.

Antikorruption

Die Zulieferer dirfen Bestechung, Veruntreuung, Erpressung, Schmiergeld oder andere
Formen der Korruption keinesfalls tolerieren, genehmigen oder sich daran beteiligen, wenn
sie mit einem Regierungsbeamten oder einem Regierungsangestellten oder einer Person aus
dem privaten Sektor Handel treiben. Die Zulieferer sind verpflichtet, sich an alle
anwendbaren lokalen, nationalen und internationalen Gesetze zu halten, insbesondere an
den US Foreign Corrupt Practices Act (US-Gesetz gegen auslandische Korruptionspraktiken)
und den UK bribery act (britisches Antikorruptionsgesetz). Sie folgen dem Prinzip im United
Nations Global Compact, das besagt: ,Unternehmen sollen gegen jede Form der Korruption
vorgehen, einschlieBlich Erpressung und Bestechung."

Bei der Auslbung ihrer geschéaftlichen Tatigkeiten werden Zulieferer und ihre
Bevollmachtigten, Fuhrungskrafte, Mitarbeiter und Vertreter nur rechtmaBige
Geschaftspraktiken und ethische Verfahrensweisen anwenden; sie werden nicht mittelbar
oder unmittelbar anderen Parteien Geld oder Wertgegenstande zahlen, anbieten, zukommen
lassen, versprechen oder Zahlungen zulassen oder genehmigen zum Zweck oder in der
Absicht, diese Partei zu veranlassen, ihre Autoritat einzusetzen, um dem Lieferanten oder
einer anderen Partei zu helfen; sie werden keine Zahlung oder andere Verginstigung
entgegennehmen als Anreiz oder Belohnung flir eine Handlung oder Unterlassung oder in

Verbindung mit einem von oder im Namen der RELX durchgefiihrten Vorgang oder Geschaft.

Sicherung von Unternehmens- und Personendaten

Die Zulieferer dirfen Daten im Auftrag der RELX nur aus den Grinden handhaben und
weiterverarbeiten, flir die sie gesammelt, Ubermittelt oder anderweitig zur Verfiigung
gestellt wurden gemaB den von der RELX genannten Anweisungen und vorbehaltlich der
technischen und organisatorischen SicherheitsmaBnahmen, um sie gegen Verlust,
Abanderung, unberechtigte Offenlegung, Zugriff oder andere gesetzeswidrige Formen der
Verarbeitung zu schitzen.
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Andere Gesetze

Die Zulieferer richten sich nach allen lokalen, nationalen und internationalen Gesetzen,
Vorschriften, Abkommen und Industriestandards inklusive und ohne Einschrankung solcher,
die die Ausfuhr- und Handelskontrollen sowie die Fertigung, die Preisgestaltung, den Verkauf
und Vertrieb sowie die Sicherheit der relevanten Produkte und/oder Dienstleistungen
betreffen.

Falls die Anforderungen dieses Verhaltenskodex strenger sind als ein geltendes lokales,
nationales oder internationales Gesetz, so gelten fiir den Zulieferer die Richtlinien dieses
Kodex. Wenn die Anforderungen dieses Verhaltenskodex jedoch einen Konflikt mit einem
geltenden lokalen, nationalen oder internationalen Gesetz darstellen, so gelten die
Bestimmungen dieses Gesetzes. Der Zulieferer muss die RELX im Falle eines solchen
Konflikts umgehend schriftlich benachrichtigen.

Subunternehmertum

Die Zulieferer benutzen keine Subunternehmer flir die Fertigung und Beschaffung von
Produkten bzw. die Bereitstellung von Produkten oder Dienstleistungen inklusive damit
verbundener Komponenten fiir die RELX , ohne zuvor nicht alle wirtschaftlich vertretbaren
Anstrengungen zu unternehmen, die schriftliche Einverstdndniserkldarung der RELX
einzuholen und den Subunternehmer dazu aufzufordern, sich dem Zulieferer gegeniber
schriftlich zur Einhaltung dieses Verhaltenskodex zu verpflichten.

Veroffentlichung

Die Zulieferer informieren alle Mitarbeiter in jeder Arbeitsstatte, die an der Arbeit flir die
RELX beteiligt sind, unter anderem durch einen 6ffentlichen und gut sichtbaren Aushang
einer Kopie dieses Verhaltenskodex in Landessprache an einem Ort, zu dem die Mitarbeiter
jederzeit ungehinderten Zugang haben, z. B. dem ,Schwarzen Brett flir Mitarbeiter", Gber
die in diesem Verhaltenskodex enthaltenen Bestimmungen. MutmaBliche VerstéBe kénnen
unter der E-Mail-Adresse srs@relx.com an das ,RELX Socially Responsible Suppliers
Network™ (Netzwerk sozial verantwortungsbewusster Zulieferer) oder an das geheime
Meldesystem der RELX unter www.relxconfidentialline.com gemeldet werden.

Uberwachung und Einhaltung

Die Zulieferer erméchtigen die RELX und ihre ausgewiesenen Vertreter und Prifer sowie
Dritte zur Teilnahme an MaBnahmen zur Uberwachung der Einhaltung dieses
Verhaltenskodex. Dies umfasst unangekiindigte Vor-Ort-Inspektionen der Arbeitspldatze und
Werkwohnungen des Zulieferers und seiner Subunternehmer sowie die Einsicht in Bilcher
und Aufzeichnungen, die die Beschaftigung und die Umwelt betreffen, und die personliche
Befragung von Mitarbeitern. Die Zulieferer sind daflir verantwortlich, dass die flir den
Nachweis der Einhaltung dieses Verhaltenskodex erforderlichen Dokumente stets in allen
Arbeitsstatten vorhanden sind, in denen Arbeiten fir die RELX ausgefihrt werden. Der
Zulieferer darf Vertretern der RELX den Zugang zu Aufzeichnungen und Bereichen
verwehren, wenn diese vertrauliche Informationen des Zulieferers oder anderer Kunden und
Endabnehmer Zulieferers enthalten bzw. den geltenden Datenschutzgesetzen unterliegen.

Das Recht der RELX , die Einhaltung dieses Kodex zu Uberprifen, hangt nicht von aktuellen
Bestellungen oder Auftragen ab. Wenn eine Arbeitsstatte als aktiver Zulieferer der RELX
zugelassen wurde, ist die RELX befugt, die Einhaltung dieses Kodex jederzeit zu
Uberprifen.

Zulieferer oder deren Subunternehmer, die autorisiertemm Personal der RELX die
Uberpriifung der betrieblichen Tatigkeiten und/oder Aufzeichnungen zum fir die
Uberpriifung festgelegten Datum verweigern, miissen die Kosten der Uberpriifung und die
damit verbundenen Reisekosten tragen (je nach Standort der Arbeitsstatte zwischen 500
und 3.000 USD). Zulieferer, die falsche Kontaktinformationen angeben oder gednderte
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Kontaktinformationen nicht zeitnah aktualisieren, missen ein Strafgeld in H6he von 1.000
USD entrichten. Jeder Vertreter der RELX muss eine Kopie dieser Vereinbarung lesen und
sich mit den Vertragsbedingungen einverstanden erklaren, bevor er Arbeitsstatten des
Zulieferers Uberpriifen darf.

EMPFANGSBESTATIGUNG

Der unterzeichnende Zulieferer erklart hiermit, dass er den RELX Verhaltenskodex flr
Zulieferer (den ,Kodex") erhalten hat, und erklart, dass alle seine Arbeitsstatten,
Tochtergesellschaften, Abteilungen, Partner, operativen Unternehmen, autorisierten
Vertreter und/oder Subunternehmen, die in geschdaftlicher Verbindung mit RELX PLC
und/oder RELXNV und/oder deren Tochtergesellschaften, Abteilungen, operativen
Unternehmen oder autorisierten Vertretern (insgesamt ,,RELX ™ genannt) stehen, den Kodex
erhalten und die darin enthaltenen Klauseln befolgen.

Der Zulieferer willigt ein, dass jeglicher VerstoB gegen eine der Klauseln, Bedingungen,
Anforderungen, Richtlinien oder Verfahren, inklusive, jedoch nicht ausschlieBlich der
allgemeinen Geschéaftsbedingungen der RELX oder des RELX Verhaltenskodex flr
Zulieferer die Stornierung aller bestehenden Auftrage und die Kindigung der
Geschaftsbeziehung zwischen der RELX und dem Zulieferer nach sich ziehen kann. Der
Zulieferer ist sich auch im Klaren dariber, dass sich aus seiner Einwilligung in den RELX
Verhaltenskodex fiir Zulieferer keine Verpflichtung fir die RELX ergibt, mit dem Zulieferer
Geschafte zu tatigen bzw. diesem Auftrage zu erteilen.

Unterschrift:

Name in
Druckbuchstaben:

Titel:

Firma:

Datum:
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Codigo de conducta de proveedores
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Introduccion por Nick Luff, responsable jefe financiero de RELX

Fijamos estandares muy altos para nuestros comportamientos individuales y corporativos
en el Cdédigo de ética y conducta comercial de RELX . En nombre de nuestros accionistas,
contamos con que nuestros proveedores hagan lo mismo cuando lleven a cabo su trabajo. El
siguiente Cddigo de conducta para proveedores de RELX detalla nuestras
expectativas. Esperamos que todos nuestros proveedores lo firmen y lo compartan con sus
empleados.

Estaremos encantados de responder a cualquier pregunta que pueda tener sobre el Codigo
y sus disposiciones en cualquier momento, y puede dirigirlas directamente a su contacto en
RELX.

Con un compromiso compartido para lograr una ejecucion ética del trabajo, tranquilizaremos
a nuestros respectivos clientes, empleados, inversores y demas, ayudandoles a mejorar la
reputacién, no solo de sus compaiiias, sino de la nuestra.
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RELX, incluyendo todas sus subsidiarias, divisiones, entidades operativas y agentes
autorizados (conjuntamente llamados "RELX "), se compromete a:

e Un estandar de excelencia en cada aspecto de nuestro negocio y en cada rincén del
mundo
e Una conducta legal, ética, responsable en todas nuestras operaciones
e Respetar los derechos de todos las personas, incluyendo
o la proteccidon de los derechos humanos
o las practicas de trabajo justas y no discriminatorias
e el respeto y el cuidado al medioambiente

Esperamos que todos nuestros suministradores, fabricantes, proveedores de servicios y
socios comerciales, junto con sus subsidiarias, afiliadas, subcontratistas y agencias de
contratacion (conjuntamente denominados proveedores), se comprometan a lo mismo en
base a los 10 Principios del Pacto Mundial de las Naciones Unidas y de conformidad con la
Declaracién de Derechos Humanos y los estandares de la OIT. Como minimo, exigimos que
todos los suministradores de RELX cumplan con los siguientes estandares:

Trabajo infantil
Los suministradores no emplearan mano de obra infantil.

Con el término “infantil” nos referimos a personas menores de 15 afios (o de 14 cuando la
legislacion local permite), o, si son mayores, al minimo legal de edad para el empleo o a la
edad en la que se termina la educacion basica obligatoria. Si la ley asi lo requiere, el
proveedor contara con un procedimiento para invertir en un sistema para remediar casos de
explotacion infantil que cubra los intereses del menor, a fin de ayudar a cualquier nifio que
se descubra trabajando en las instalaciones.

Los proveedores que emplean mano de obra menor de 18 afios que no entre en la definicion
de “infantil” también cumplirdn con cualquier legislaciéon o norma aplicable a dicha mano de
obra.

Trabajo forzado

Los proveedores no usaran, participaran ni se beneficiaran, directa o indirectamente, de
trabajadores forzados, incluyendo actividades relacionadas con la trata de personas, entre
otras: (i) usar practicas engafosas o fraudulentas de empleo o contratacién de empleados
o de trabajadores contratistas (ii) cargar cuotas de empleo o contratacién a empleados o
trabajadores contratistas; (iii) destruir, ocultar, confiscar o denegar de alguna forma el
acceso a sus documentos de identidad (tales como pasaportes o permisos de conducir) a
empleados o trabajadores contratistas; o (iv) emplear trabajadores que sean reos, o bajo
pago de deudas, trabajo vinculado, trabajo militar o esclavos. Cuando lo requiera la
legislacidn vigente, los proveedores deberan contar con contratos de empleo firmados con
todos los empleados en el idioma local respectivo que describan claramente la relacion
laboral. Los proveedores deberdn contratar a los trabajadores contratistas que no sean
empleados bajo términos y condiciones que no contravengan lo estipulado en este Cédigo.
Cuando asi lo requiera la ley, los proveedores deberan tener procedimientos de asistencia
para los empleados que pudieran ser objeto de cualquier forma de trabajo forzado, incluyida
la trata de personas.

Coaccion y acoso

Los proveedores trataran a cada empleado con dignidad y respeto, asegurandose de que no
estan sujetos a castigos corporales, amenazas con violencia o a otras formas de acoso fisico,
sexual, psicolégico o verbal, abuso o intimidacién.

No discriminacion

Los proveedores no discriminaran en sus practicas de contratacién y empleo, incluyendo
salarios, beneficios, ascensos, acciones disciplinarias, despidos o jubilacién, ni
discriminaran a los trabajadores en funcién de raza, religién, edad, nacionalidad, origen
social o étnico,
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orientacién sexual, género, estado civil, opinidon politica, discapacidad o de cualquier otra
categoria protegida por la ley.

Asociacion
Los proveedores respetaran los derechos de los empleados de asociacién, organizacién y
negociacion colectiva de forma legal y pacifica, sin sanciones ni interferencias.

Salud y seguridad

Los proveedores proporcionaran a los empleados un lugar de trabajo saludable y seguro en
cumplimiento con toda la legislacion y normas aplicables, garantizando, como minimo,
acceso razonable a agua potable y a instalaciones sanitarias, seguridad contraincendios y
una adecuada ventilacién e iluminacion.

Los proveedores también se aseguraran de que se aplican los mismos estandares de
seguridad y salud en cualquier alojamiento que proporcionen a sus empleados.

Represalias

Los proveedores no toleraran que se produzcan represalias contra ningin empleado que
haga un informe de buena fe de un abuso, intimidacién, de una discriminacion, de acoso, de
una violacién de la ley o de este Cédigo de conducta, o que ayude a la investigacién de tal
informe.

Compensacion y horas de trabajo
Esperamos que los proveedores reconozcan que los salarios son esenciales para responder
a las necesidades basicas de los empleados. Como minimo, los proveedores deberan cumplir
con todas las legislaciones y normativas aplicables relativas a sueldos y horarios, incluidas
las disposiciones sobre salarios minimos, horas extras y otros elementos de compensacion,
y que proporcionaran todas las prestaciones sociales que contempla la ley. Excepto en
circunstancias comerciales extraordinarias, los proveedores no exigiran a los empleados que
trabajan por horas que trabajen mas que el minimo de
e una media anual de 48 horas por semana y de 12 horas extras o
e los limites sobre horas normales de trabajo y horas extra permitidos por la ley local
o}
e donde las leyes locales no limiten las horas de trabajo, la semana laboral normal en
dicho pais mas 12 horas extra.
Los empleados de los proveedores podran elegir voluntariamente trabajar mas horas,
siempre y cuando no tengan la presidon de hacerlo, y siempre y cuando el proveedor siga
cumpliendo con las leyes, normas y estandares aplicables relativos a las horas maximas.
Ademads, exceptuando condiciones comerciales extraordinarias, los empleados estaran
autorizados a tomarse un dia libre tras cada periodo de siete dias trabajados.

Los proveedores compensaran a sus empleados por las horas extra al precio extra estipulado
segun la legalidad o, si no hay una tarifa indicada, a una tarifa igual a la normal de
compensacién por hora.

Donde los estandares locales de la industria sean mas altos que los requisitos locales
aplicables, esperamos que los proveedores cumplan con dichos estandares.

Proteccion del medioambiente

Los proveedores cumpliran con todas las leyes y normas medioambientales y deberan
cumplir los tres principios sobre el medioambiente que estan fijados en el Pacto Mundial de
las Naciones Unidas:

1) apoyar un enfoque de prevencién ante los cambios medioambientales;

2) emprender iniciativas para promover una mayor responsabilidad ambiental; y

3) promover el desarrollo y la difusidon de tecnologias responsables desde un punto de vista
medioambiental.

Para cumplir con estos principios, los proveedores se aseguraran de que los recursos y
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materiales que emplean son:

e sostenibles

e con posibilidad de ser reciclados

e empleados de forma efectiva para producir un minimo de residuos, a no ser que RELX
solicite especificamente al suministrador que emplee un producto o material
especifico

e usados en procesos planificados, controlados y llevados a cabo de tal forma que
aseguren el minimo impacto medioambiental

Cuando sea posible, los proveedores también emplearan tecnologias que no afecten al
medioambiente de forma adversa; y, cuando dicho impacto sea inevitable, los proveedores
deberan garantizar que se minimice en la medida de lo posible.

Anticorrupcion

Los proveedores no toleraran, permitirdn o se implicaran en sobornos, malversacion,
extorsion, comisiones ilegales o en otras formas de corrupcién en ningun trato que lleven a
cabo con ningun funcionario o con ninguna persona del sector privado. Los proveedores
obedeceran cualquier ley aplicable local, nacional e internacional, incluyendo expresamente
la Ley antisoborno del Reino Unido (UK Bribery Act) y la Ley sobre practicas corruptas en el
extranjero de EE. UU. (US Foreign Corrupt Practices Act, FCPA), y los principios relacionados
adoptados por el Pacto Mundial de las Naciones Unidas, que indican que “las empresas deben
luchar contra la corrupcidn en todas sus manifestaciones, incluyendo la extorsion y el
soborno”.

Los proveedores, sus responsables, directivos, empleados y agentes, se involucraran solo
en negocios legitimos y en practicas éticas en la ejecucidon de sus operaciones comerciales,
de forma directa o indirecta no pagaran, ofreceran, daran, prometeran o autorizaran el pago
de nada de valor a un tercero con el proposito o la intenciéon de inducir a dicho tercero a
usar su autoridad para ayudar al proveedor o a otro; y no aceptaran ningdn pago u otro
beneficio como método de induccidon o recompensa para cualquier acto de abstencién o
relacionado con cualquier asunto o transaccién comercial por, o en nombre de, RELX .

Seguridad de los datos corporativos y personales

Los proveedores deberan manejar y procesar los datos en nombre de RELX solo para los
propdsitos para los que han sido recopilados, recibidos, o puestos a disposicién de cualquier
otra forma, de conformidad con las directrices proporcionadas por RELX, y sujetos a las
medidas de seguridad técnicas y organizativas necesarias para salvaguardarlos frente a su
pérdida, alteracion, divulgacién no autorizada, acceso u otras formas ilegales de
procesamiento.

Otras leyes

Los proveedores cumplirdn con todas las leyes aplicables, locales, nacionales e
internacionales, normas, tratados y estandares de la industria, incluyendo, entre otros,
aquellos pertenecientes a la exportacion, controles comerciales y la fabricacion, puesta de
precios, venta, distribucion y seguridad de los productos relevantes y/o servicios.

En caso de que los requisitos de este Cédigo de conducta sean mas estrictos que los de las
leyes locales, nacionales o internacionales aplicables, el proveedor debera cumplir los de
este Cddigo. Sin embargo, si existe cualquier conflicto entre los requisitos de este Cédigo de
conducta y los requisitos de cualquier ley aplicable local, nacional o internacional, los
proveedores deben cumplir con dicha ley. Los proveedores notificaran por escrito a RELX tal
clase de conflictos.

Subcontratacion

Los proveedores no emplearan subcontratistas para la fabricacidon, produccién o suministro
de productos o servicios para RELX, incluyendo los componentes de los mismos, sin realizar
todos los esfuerzos comercialmente razonables para obtener el expreso consentimiento
previo por escrito de RELX, y sin solicitar al subcontratista que firme un acuerdo escrito con
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el proveedor para cumplir con este Cédigo de conducta.

Publicacion

Los proveedores comunicaran las disposiciones de este Codigo de conducta a todos los
empleados en cada instalacién vinculada al trabajo con RELX por medio de, entre otros,
publicando de forma notoria una copia de este Cddigo de conducta, en el idioma local, en
un lugar facilmente accesible a los empleados en todo momento, como por ejemplo, el
“Tablén de anuncios de los trabajadores. Las posibles infracciones del Cédigo pueden
notificarse a la red de RELX de proveedores socialmente responsables escribiendo a
srs@relx.com o al sistema confidencial para informes de RELX en
www.relxconfidentialline.com.

Supervision y cumplimiento

Los proveedores autorizaran a RELX y a sus agentes designados, auditores vy
representantes de terceros a involucrarse en actividades de supervision para confirmar el
cumplimiento de este Cddigo de conducta, incluyendo inspecciones in situ no anunciadas de
las instalaciones de empleo y de los alojamientos para trabajadores de los suministradores
y de sus subcontratistas; revisiones de sus libros y registros relacionados con asuntos de
empleo y del entorno; y entrevistas privadas con sus empleados. Los proveedores
mantendran en sus instalaciones vinculadas a cualquier trabajo relacionado con RELX toda
la documentacion necesaria para demostrar su cumplimiento con este Codigo de conducta.
El proveedor podra restringir el acceso de los representantes de RELX a los registros y areas
gue contengan informacion confidencial del proveedor o de otros clientes del proveedor y de
sus clientes, y a cualquier otro registro protegido por las leyes aplicables de proteccion de
datos.

El derecho de RELX a llevar a cabo una auditoria de cumplimiento no depende de los pedidos
o contratos actuales. Si una instalacion ha sido aprobada como proveedor activo de RELX,
RELX podra llevar a cabo una auditoria de cumplimiento en cualquier momento.

Los proveedores que no cumplan o se nieguen, 0 cuyos subcontratistas no cumplan o se
nieguen, a permitir a un representante autorizado de RELX a supervisar las operaciones y/o
registros en la fecha prevista de la auditoria seran multados por el coste de la auditoria y
los costes de viaje asociados a la misma (una cantidad que puede variar desde los 500 a los
3000 ddélares americanos, dependiendo del lugar en el que se encuentren sus instalaciones).
Los proveedores que proporcionen informaciéon de contacto errénea o que no actualicen en
la fecha adecuada dicha informacién de contacto, seran multados con 1000 doélares
americanos. RELX requerird a cada representante leer una copia de este Acuerdo y que
acceda a cumplir con sus términos antes de desplazarse a cualquier instalacién del proveedor
para realizar una auditoria.
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ACUSE DE RECIBO DEL SUMINISTRADOR

El proveedor abajo firmante reconoce que ha recibido el Cédigo de conducta de RELX
para suministradores (el "Cédigo”) y accede a que todas sus instalaciones, subsidiarios,
divisiones, afiliados, entidades operativas, agentes autorizados y/o subcontratistas que
realicen negocios con RELX PLC y/o con RELXNV y/o con cualquiera de sus subsidiarios,
divisiones, entidades operativas o agentes autorizados (colectivamente denominados
“RELX ") reciban el Cddigo y obedezcan todas y cada una de las disposiciones contenidas
en él.

El proveedor reconoce que si no cumple con cualquiera de los términos, condiciones,
requisitos, politicas o procedimientos de RELX, incluyendo, entre otros, aquellos descritos
en los términos y condiciones del contrato, o en el Cédigo de conducta de RELX para
proveedores, podra sufrir como consecuencia la cancelacién de todos los pedidos
existentes por parte de RELX y la finalizacién de la relacién comercial con el proveedor. El
proveedor también comprende que su conformidad de cumplir con el Cédigo de conducta
de RELX para proveedores no obliga a RELX a llevar a cabo ningln tipo de negocio con él o
a realizarle ningun pedido.

Firma:

Nombre en letras de
imprenta:

Cargo:

Empresa:

Fecha:
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Codice di condotta fornitori
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Introduzione di Nick Luff, Direttore Finanziario di RELX

Gli standard di comportamento stabiliti, sia da parte dell’azienda che delle singole persone,
sono molto elevati, cosi come specificato nel Codice etico e di condotta aziendale RELX . A
nome dei nostri azionisti confidiamo che lo stesso comportamento venga assunto anche dai
nostri fornitori nello svolgimento delle proprie attivita. Le nostre aspettative sono descritte
in dettaglio nel presente Codice etico e di condotta aziendale RELX per i fornitori, che ci
auguriamo venga sottoscritto dai nostri fornitori e condiviso con i loro dipendenti.

Sara nostra cura rispondere in qualsiasi momento a tutte le domande sul Codice e ai relativi
articoli, che possono essere poste direttamente alla persona di contatto presso RELX .

Grazie ad un impegno condiviso verso l'applicazione di principi etici, possiamo tranquillizzare
rispettivamente i clienti, i dipendenti, gli investitori ecc. e migliorare, allo stesso tempo, la
reputazione di entrambe le aziende.
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RELX , comprese tutte le sue filiali, i reparti, le sedi operative e gli agenti autorizzati
(denominati congiuntamente "RELX"), si impegna ad applicare:

e uno standard di eccellenza in ogni aspetto della propria attivita aziendale in qualsiasi
parte del mondo
e una condotta legale, etica e responsabile nello svolgimento di tutte le proprie
operazioni
e il rispetto dei diritti di tutti gli individui, inclusa
o la protezione dei diritti umani
o l'adozione di pratiche lavorative non discriminanti e giuste
e il rispetto e la cura dell'ambiente

Ci aspettiamo che tutti i nostri fornitori, cosi come i produttori, i fornitori di servizi e i partner
commerciali ivi comprese le loro consociate, affiliate, i subappaltatori e le agenzie di
collocamento (denominati congiuntamente “Fornitori”), si assumano questi stessi impegni,
basati sui 10 principi del Global Compact delle Nazioni Unite e in conformita alla Dichiarazione
universale dei diritti umani e agli standard dell’ILO. I requisiti minimi prevedono che tutti i
Fornitori RELX rispettino i seguenti standard:

Lavoro minorile
I fornitori non dovranno servirsi del lavoro di minori.

Con il termine “minore” si intende una persona di eta inferiore ai 15 anni (o 14 ove permesso
dalla legge), o in caso di eta superiore, I’'eta minima legale del luogo prevista per I'impiego
oppure l'eta fissata per il completamento dell’istruzione obbligatoria. Laddove previsto dalla
legge, il fornitore avra I'obbligo di adottare un sistema correttivo volto a tutelare i migliori
interessi di ogni minore che venga individuato nell’atto di lavorare per I'azienda.

Fornitori che assumono lavoratori di eta inferiore ai 18 anni che non rientrano nella
definizione di “minori” si atterranno alle normative e disposizioni di legge applicabili a tali
lavoratori.

Lavoro forzato

I fornitori non utilizzeranno, parteciperanno o trarranno vantaggio, direttamente o
indirettamente, da lavoratori contro volonta, incluse attivita correlate al traffico di esseri
umani, come ad esempio: (i) l'utilizzo di pratiche di reclutamento o assunzione fuorvianti o
fraudolente dei dipendenti o dei lavoratori interinali; (ii) addebito ai dipendenti e/o ai
lavoratori interinali delle spese di reclutamento o assunzione; (iii) distruzione, occultamento,
confisca o negazione dell'accesso di un dipendente o di qualsiasi lavoratore interinale ai suoi
documenti di identita, come passaporti o patenti; o (iv) impiego di lavoratori che sono
detenuti, costretti, vincolati, militari o schiavi. Laddove previsto dalla legge, i Fornitori sono
tenuti a stipulare un contratto di lavoro, firmato da tutti i dipendenti nella lingua locale
pertinente, in cui si delinei chiaramente il rapporto d’'impiego. I Fornitori assumeranno
lavoratori interinali non dipendenti alle condizioni contenute in questo Codice. Se previsto
dalla legge, i Fornitori disporranno di una procedura di risoluzione per assistere eventuali
lavoratori soggetti a qualsiasi forma di lavoro forzato, incluso il traffico di esseri umani.

Coercizione e molestia

I Fornitori tratteranno ogni dipendente con dignita e rispetto, non utilizzeranno punizioni
corporali, minacce di violenza o altre forme di molestia fisica, sessuale o verbale, abuso o
intimidazione.

Principio di non discriminazione

I Fornitori si adegueranno al principio di non discriminazione nelle procedure di assunzione,
nei termini e condizioni inclusi i compensi, le indennita, le promozioni, i provvedimenti
disciplinari, I'estinzione del rapporto di lavoro o il pensionamento e non esercitera nessuna
discriminazione nella ricerca di risorse in base a razza, religione, eta, nazionalita, origine
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sociale o etnica, orientamento sessuale, stato civile, opinione politica, disabilita o nei
confronti di qualsiasi altra categoria protetta per legge.

Principio di associazione

I Fornitori rispetteranno il diritto dei dipendenti di unirsi in associazione, organizzarsi e
contrattare su base collettiva in modo pacifico e legale, senza penalita o interferenze non
ammesse dalla legge.

Salute e sicurezza

I Fornitori metteranno a disposizione dei dipendenti una postazione di lavoro conforme ai
criteri di salute e sicurezza previsti dalle norme e disposizioni vigenti, assicurando, come
requisito minimo, un accesso ragionevole ad acqua potabile e strutture igieniche, sistemi
antincendio e ad adeguata illuminazione e aerazione.

Inoltre, i Fornitori assicureranno |'applicazione degli stessi standard di salute e sicurezza in
qualsiasi alloggio da essi fornito ai dipendenti.

Rivalsa

I Fornitori non devono tollerare alcun sentimento di rivalsa nei confronti di dipendenti che
riferiscono, in buona fede, episodi di abuso, intimidazione, discriminazione, molestia o di
violazione alla legge o ai requisiti del presente Codice di Condotta oppure nei confronti di chi
coadiuva l'accertamento di tali episodi.

Compenso e ore di lavoro
Richiediamo che i Fornitori riconoscano l'importanza del compenso per il soddisfacimento
delle esigenze di base del dipendente. In base a criteri minimi, i Fornitori dovranno
conformarsi alle normative e disposizioni vigenti in materia di salario e orario lavorativo
incluse quelle relative a: compenso minimo, ore lavorative, straordinario, ore massime di
lavoro, retribuzione a pezzo ed altri elementi retributivi, oltre a fornire le indennita
obbligatorie per legge. Ad esclusione di circostanze aziendali straordinarie, i Fornitori non
richiederanno ai dipendenti a ore di lavorare per un numero di ore maggiore del minimo
e di una media annuale di 48 ore settimanali e 12 ore di straordinario oppure
e dei limiti previsti dalle normative locali per le ore di lavoro ordinario e straordinario
oppure
e previsto nelle localita in cui la normativa locale non indica un tetto di ore lavorative
e la settimana lavorativa regolare in tale Paese piu 12 ore di straordinario.
I dipendenti del Fornitore possono scegliere volontariamente di lavorare ore straordinarie
sempre che non subiscano pressioni a riguardo e che il Fornitore si attenga alle leggi,
normative e standard vigenti in materia di ore massime di lavoro. Inoltre, ad esclusione di
circostanze straordinarie, i dipendenti hanno diritto ad almeno un giorno di riposo
settimanale.

I Fornitori riconosceranno un compenso ai dipendenti per le ore di lavoro straordinario
tramite maggiorazioni della tariffa, secondo quanto previsto per legge, oppure in mancanza
di una normativa a riguardo, tramite una tariffa che sia almeno uguale alla normale tariffa
oraria.

Ove gli standard locali di settore siano superiori ai requisiti legali vigenti, richiediamo che i
Fornitori rispettino i primi.

Protezione dell’ambiente

I Fornitori si atterranno a tutte le normative vigenti in materia di protezione ambientale e
dovranno uniformarsi ai tre principi sulla protezione dell’'ambiente cosi come stabiliti nel
Patto Mondiale delle Nazioni Unite:

1) sostenere un approccio di prevenzione dei cambiamenti ambientali;

2) intraprendere iniziative per promuovere una maggiore responsabilizzazione ai temi
ambientali, e
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3) incoraggiare lo sviluppo e la diffusione di tecnologie eco-compatibili.

Per conformarsi a questi principi, i Fornitori devono assicurare che le risorse e i materiali
utilizzati sono:
e sostenibili,
e riciclabili
e utilizzati efficacemente con produzione minima di rifiuti a meno che RELX richieda
specificatamente al Fornitore di utilizzare un determinato prodotto o materiale
e e che i processi siano pianificati, monitorati e condotti in modo tale da minimizzare
gli impatti ambientali

Ove possibile, & richiesto I'utilizzo da parte dei Fornitori di tecnologie che non influiscano
negativamente sull'ambiente e, nel caso in cui tale impatto sia inevitabile, I'assicurazione
che esso sia ridotto al minimo.

Anti-corruzione

I Fornitori non devono tollerare, permettere o essere coinvolti in atti di corruzione,
malversazione, estorsione, tangenti o altre forme corruttive nelle trattative con qualsiasi
ufficiale governativo o dipendente o qualsiasi soggetto nel settore privato. I Fornitori si
atterranno alle normative locali, nazionali e internazionali, che includono appositamente il
US Foreign Corrupt Practices Act (Legge statunitense per la lotta contro la corruzione) e il
UK Bribery Act (Normativa inglese sulla corruzione) e il relativo principio adottato nel Patto
Mondiale delle Nazioni Unite che determina che tutte le “aziende dovrebbero adoperarsi nella
lotta contro la corruzione in tutte le sue forme, inclusa |'estorsione e la subornazione.”

I Fornitori e i loro funzionari, dipendenti ed agenti si impegneranno solo in trattative
commerciali legittime e in pratiche etiche nelle operazioni commerciali; né direttamente, né
indirettamente pagheranno, offriranno, daranno, prometteranno o autorizzeranno
pagamenti di qualunque oggetto di valore a terzi allo scopo o intento di indurli ad usare la
loro autorita per agevolare il Fornitore o altro soggetto, e non accetteranno alcun pagamento
o altro vantaggio sotto forma di incentivo o premio a fronte di qualsiasi atto o acquiescenza
o in collegamento con qualsiasi questione o affare trattato da e per conto di RELX .

Sicurezza dell’Azienda e dati personali

I Fornitori dovranno mantenere e trattare i dati per conto di RELX solo per gli scopi per i
quali essi erano stati raccolti, ricevuti o altrimenti resi disponibili, in ottemperanza alle
istruzioni fornite da RELX , e sottoposti a misure di sicurezza tecniche e organizzative
necessarie per tutelarli da perdita, alterazione, divulgazione non autorizzata, accesso o altre
forme illegali di elaborazione.

Altre leggi

I Fornitori osserveranno tutte le leggi locali, nazionali e internazionali, regolamenti, trattati
e standard industriali inclusi, senza limitazione, quelli relativi a controlli delle esportazioni e
degli scambi, produzione, determinazione del prezzo, vendita e distribuzione e sicurezza dei
relativi prodotti e/o servizi.

Nel caso in cui i requisiti del presente Codice di condotta siano piu severi di quelli previsti
dalla legge locale, nazionale o internazionale applicabile, il Fornitore si atterra a quanto
indicato nel presente Codice. Tuttavia, in caso di conflitto fra i requisiti previsti nel presente
Codice e quelli di qualsiasi legge locale, nazionale o internazionale applicabile, il Fornitore
dovra attenersi alla legge locale, nazionale o internazionale. Il Fornitore dovra informare
RELX a mezzo scritto di qualsiasi conflitto di questo genere.

Subappalto

I Fornitori non utilizzeranno subappaltatori per la manifattura, produzione o
approvvigionamento di prodotti o servizi per RELX , inclusi relativi componenti, senza aver
fatto tutti gli sforzi commerciali possibili per ottenere il consenso scritto preventivo da parte

Reviewed 1 January 2022
Revised 1 January 2017



di RELX e dopo aver richiesto al subappaltatore di sottoscrivere un impegno nei confronti
del Fornitore sull’'osservanza del presente Codice di condotta.

Pubblicazione

I Fornitori informeranno tutti i dipendenti delle disposizioni previste dal presente Codice di
condotta, nella lingua locale, in ciascun sito in cui vi siano dipendenti che svolgono attivita
per RELX tramite I'affissione, ad esempio, di tale Codice di condotta in lingua locale, in un
luogo facilmente accessibile ai dipendenti in qualsiasi momento, come il “Bollettino dei
lavoratori”. Violazioni supposte possono essere riportate alla RELX Socially Responsible
Suppliers Network (Rete di fornitori socialmente responsabili RELX) su srs@relx.com o al
sistema di segnalazione riservata di RELX su www.relxconfidentialline.com.

Controllo e osservanza 1 Fornitori autorizzano RELX e i suoi agenti designati, i
revisori e i rappresentanti di terze parti a svolgere attivita di monitoraggio al fine di
confermare l'osservanza del presente Codice di condotta, incluse le ispezioni inaspettate in
loco e negli alloggi forniti dal datore di lavoro, del luogo di lavoro del Fornitore e dei suoi
subappaltatori, la revisione dei libri contabili e dei registri relativi al personale e I'ambiente,
cosi come i colloqui privati con i dipendenti. I Fornitori terranno presso tutte le sedi in cui
del personale svolge attivita per RELX , tutta la documentazione necessaria a dimostrare la
conformita a questo Codice di condotta. Il Fornitore puo limitare I'accesso ai rappresentanti
di RELX ad archivi e aree contenenti informazioni riservate del Fornitore, dei clienti e utenti
del Fornitore e dagli archivi protetti dalle norme applicabili relative alla protezione dei dati.

Il diritto di RELX di condurre una verifica di conformita non € vincolato da ordini o contratti
in corso. Se un sito con dipendenti & stato approvato come Fornitore attivo RELX, RELX puo
eseguire un controllo della conformita in qualsiasi momento.

I Fornitori che sbagliano o si rifiutano o i cui subappaltatori sbagliano o si rifiutano, di
permettere a un rappresentante RELX autorizzato di controllare operazioni e/o registri il
giorno stabilito per la revisione saranno multati per I'ammontare del costo della revisione e
delle relative spese di trasferta (che variano da 500 $ USA a 3000 $ USA, a seconda del
luogo del sito di impiego). I Fornitori che forniscono informazioni di contatto non corrette o
mancano di aggiornare tempestivamente le loro informazioni di contatto saranno multati
per 1000 $ USA. RELX richiedera a ciascun rappresentante di leggere una copia del
presente Accordo e di accettare di conformarsi ai suoi termini, prima di recarsi per un
controllo presso qualsiasi sito del Fornitore in cui vi siano dipendenti.
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DICHIARAZIONE DEL FORNITORE

Il Fornitore sottoscritto dichiara con la presente di aver ricevuto il Codice di condotta RELX
fornitori (il “Codice”) e accetta che ovunque dove si svolga attivita, filiali, divisioni, affiliati,
aziende operative o agenti autorizzati (collettivamente denominati “"RELX") ricevano il
Codice e che si atterranno a ciascuna delle condizioni ivi contenute.

Il Fornitore dichiara che la mancata conformita a qualsiasi termine, condizione, requisito,
linea guida o procedura inclusa, ma non limitata a quelle espresse nei Termini e condizioni
del contratto oppure nel Codice di condotta RELX fornitori, pud comportare la
cancellazione da parte di RELX di tutti gli ordini in essere e la risoluzione dei suoi accordi
commerciali con il Fornitore. Il Fornitore inoltre conviene che il suo accordo nel conformarsi
al Codice di condotta RELX fornitori non obbliga RELX a condurre affari o a fare qualsiasi
ordine presso il Fornitore.

Firma:

Nome in stampatello:

Mansione:

Azienda:

Data:
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Wstep autorstwa Nicka Luffa, Dyrektora Finansowego RELX

Jak opisano szczegétowo w Kodeksie Etyki i Zasad Postepowania w Biznesie firmy RELX,
wyznaczyliSmy wysokie standardy postepowania zaréwno dla naszej firmy jak i oséb
indywidualnych. Wraz ze wszystkimi naszymi udziatlowcami oczekujemy réwniez takich
zasad postepowania réwniez od naszych dostawcow. Ponizszy Kodeks postepowania
dostawcow RELX przedstawia szczegdtowo nasze oczekiwania. Oczekujemy, aby wszyscy
dostawcy podpisali i przekazali niniejszy dokument swoim pracownikom.

Chetnie odpowiemy na wszelkie pytania dotyczace Kodeksu i jego postanowien. Pytania
nalezy kierowac do osoby wyznaczonej do kontaktu z Panstwem w RELX.

Dzieki wspolnemu zaangazowaniu na rzecz przestrzegania zasad etycznego postepowania
budujemy zaufanie naszych klientéw, pracownikéw, inwestoréw i innych, zdobywajac
jednoczesnie coraz lepszg reputacje naszych obu przedsiebiorstw.
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RELX oraz wszystkie jej jednostki zalezne, oddziaty, podmioty operacyjne i upowaznieni
przedstawiciele (zwani dalej tacznie ,firmg RELX") zobowigzujq sie do:

. utrzymywania najwyzszych standardéw we wszystkich aspektach dziatalnosci
gospodarczej prowadzonej na catym Swiecie;

o postepowania w sposdb zgodny z prawem, etyczny i odpowiedzialny we wszystkich
obszarach dziatalnosci;

o poszanowania praw wszystkich oséb, w tym:
o ochrony praw cztowieka;
o stosowania uczciwych i wolnych od dyskryminacji praktyk zwigzanych

z zatrudnieniem;
o poszanowania srodowiska naturalnego i dbatosci o nie.

Oczekujemy rowniez przyjecia takich samych zobowigzan (zgodnie z 10 zasadami inicjatywy
Global Compact opracowanymi przez Organizacje Narodéw Zjednoczonych, Deklaracjg Praw
Cztowieka oraz normami MOP) przez wszystkich naszych dostawcéw, wytworcow,
ustugodawcow i partnerow biznesowych oraz przez ich jednostki zalezne, podmioty
stowarzyszone, podwykonawcédw oraz agencje rekrutacyjne (zwanych dalej tacznie
,Dostawcami”). Wymogiem minimalnym stawianym wszystkim Dostawcom firmy RELX jest
przestrzeganie norm opisanych ponizej.

Zatrudnianie dzieci

Dostawcy zobowigzujg sie nie zatrudnia¢ dzieci.

Za ,dziecko” uwaza sie osobe, ktdra nie ukonczyta 15. roku zycia (lub 14. roku zycia, jesli
jest to dozwolone zgodnie z miejscowym prawem) badz starsza, do osiggniecia minimalnego
wieku zatrudnienia lub wieku zakonczenia obowigzku szkolnego. Jesli jest to wymagane
przez przepisy prawa, dostawca ustanowi procedure stworzenia systemu Srodkéw
zaradczych umozliwiajacego udzielenie dzieciom pracujagcym w obiekcie pomocy w ich
najlepszym interesie.

Dostawcy zatrudniajgcy osoby miodociane ponizej 18. roku zycia, ktére juz nie sg ,dzie¢mi”,
majg rowniez obowigzek przestrzegania wszelkich przepiséw prawa dotyczacych takich oséb.

Praca przymusowa

Dostawcy zobowigzujg sie nie korzysta¢, nie uczestniczy¢ oraz nie czerpac¢ korzysci -
zarowno w sposéb bezposredni jak i posredni - z jakichkolwiek procederéw zwigzanych z
pracg przymusowg, w tym handlem ludzmi, jak np.: (i) stosowania nierzetelnych lub
nielegalnych praktyk w toku rekrutacji pracownikéw zatrudnianych na umowe o prace lub
o dzieto/zlecenie, (ii) pobierania od pracownikéw zatrudnianych na umowe o prace lub
0 dzieto/zlecenie prowizji za rekrutacje, (iii) niszczenia, ukrywania oraz konfiskowania
dokumentéw tozsamosci pracownikéow  zatrudnionych na umowe o prace lub
o dzieto/zlecenie, takich jak paszport, dowod osobisty, karta pobytu, Karta Polaka czy
prawo jazdy, i (iv) korzystania z pracownikéow uwiezionych, odpracowujacych dtugi,
pracujacych poétniewolniczo i niewolniczo oraz Zzotnierzy. Jesli jest to wymagane przez
przepisy prawa, Dostawcy podpiszg ze wszystkimi pracownikami umowy o0 prace w
stosownym jezyku miejscowym, zawierajace szczegdtowe informacje na temat warunkow
zatrudnienia. Dostawcy beda zatrudnia¢ pracownikdw na umowe o dzieto/zlecenie na
warunkach nienaruszajacych niniejszego Kodeksu. Jesli jest to wymagane przepisami
prawa, Dostawcy ustanowig procedure zaradczg =zapewniajacq wsparcie wszystkim
pracownikom, ktérych dotyczy¢ beda jakiekolwiek formy pracy przymusowej, w tym handlu
ludzmi.

Przymus i napastowanie
Dostawcy sa zobowigzani do traktowania wszystkich pracownikow z godnoscig i
szacunkiem. Nie wolno im stosowac kar cielesnych, grézb uzycia przemocy badz innych
form napastowania, znecania sie i zastraszania, o charakterze fizycznym, seksualnym,
psychologicznym lub stownym.
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Zakaz dyskryminacji

Dostawcy zobowigzujg sie nie stosowa¢ w ramach procedur, zasad badz warunkdéw rekrutacji
lub zatrudnienia (w tym w zakresie wynagrodzen, $wiadczen, awansu zawodowego,
dyscypliny, rozwigzywania stosunku pracy i emerytur) oraz w strategii sourcingowej
jakiejkolwiek dyskryminacji zwigzanej z rasg, wyznaniem, wiekiem, narodowoscia,
pochodzeniem spotecznym lub etnicznym, orientacja seksualna, picig, stanem cywilnym,
pogladami politycznymi, niepetnosprawnoscig badz jakakolwiek inng cechg objetg ochrong
prawna.

Prawo do zrzeszania si¢

Dostawcy zobowigzujg sie do poszanowania prawa pracownikow do zrzeszania sie, tworzenia
organizacji pracowniczych i negocjowania umow zbiorowych, o ile odbywa sie to zgodnie z
prawem i bez uzycia przemocy. Powyzsze zobowigzanie obejmuje réwniez zakaz stosowania
kar w zwigzku z tymi dziataniami oraz niezgodnej z prawem ingerencji w takie dziatania.

Bezpieczenstwo i higiena pracy

Dostawcy sg zobowigzani do zapewnienia pracownikom bezpiecznych i higienicznych
warunkéw pracy, zgodnych z wszelkimi obowigzujgcymi przepisami prawa, w tym do
zagwarantowania co najmniej nalezytego dostepu do wody pitnej i zaplecza sanitarnego,
ochrony przeciwpozarowej oraz odpowiedniego oswietlenia i wentylacji.

Dostawcy majg rowniez obowigzek utrzymywania takich samych standardow bezpieczenstwa
i higieny w budynkach mieszkalnych, ktore udostepniajg pracownikom.

Odwet

Dostawcy nie mogg tolerowac jakichkolwiek préb odwetu na pracownikach, ktérzy w dobrej
wierze zgtaszajg wszelkie przypadki znecania sie, zastraszania, dyskryminacji Ilub
napastowania badz naruszenia przepisow prawa lub zasad niniejszego Kodeksu
postepowania, a takze na osobach, ktdore udzielajg pomocy przy prowadzeniu dochodzen
dotyczacych wszelkich tego rodzaju zgtoszen.

Wynagrodzenie i godziny pracy
Oczekujemy od Dostawcdéw uznania, ze wynagrodzenia sg podstawg zaspokojenia
podstawowych potrzeb pracownikow. W zwigzku z powyzszym Dostawcy muszg co najmniej
przestrzegac wszelkich obowigzujacych przepiséw prawa dotyczacych wynagrodzen i godzin
pracy, w tym przepiséw dotyczacych wynagrodzen minimalnych, godzin nadliczbowych,
maksymalnego wymiaru godzin, stawek akordowych i innych skfadnikéw wynagrodzen,
a takze wyptaca¢ wymagane zgodnie z prawem $wiadczenia. O ile nie zachodzg
nadzwyczajne okolicznosci merytoryczne, Dostawcy nie mogg wymagac¢ od pracownikéw
etatowych wykonywania pracy w wymiarze wiekszym niz
e 48 godzin w tygodniu i 12 godzin nadliczbowych ($rednio w catym roku) lub
¢ maksymalna liczba standardowych godzin pracy i godzin nadliczbowych dozwolona
zgodnie z prawem miejscowym badz
e (jesli prawo miejscowe nie ogranicza liczby godzin pracy) standardowy tydzien pracy
obowigzujacy w danym kraju plus 12 godzin nadliczbowych — zaleznie od tego, ktdéra
z tych liczb jest mniejsza.
Pracownicy Dostawcy mogg dobrowolnie zgodzi¢ sie na prace w wiekszym wymiarze godzin,
o ile nie sq do tego zmuszani, a Dostawca nie narusza jakichkolwiek obowigzujacych
przepisow prawa i norm dotyczacych maksymalnego wymiaru godzin. Ponadto — o ile nie
zachodzg nadzwyczajne okoliczno$ci — pracownikom musi przystugiwa¢ co najmniej jeden
dzien wolny w kazdym okresie siedmiu dni.
Dostawcy majg obowigzek wynagradza¢ pracownikéw za prace w godzinach nadliczbowych
zgodnie ze stawkami specjalnymi wymaganymi zgodnie z prawem lub, o ile prawo nie
przewiduje stawek specjalnych, zgodnie ze stawkg nie mniejszg niz standardowa stawka
godzinowa.
Jesli stawki przyjete w danym rejonie i w danej branzy sq wyzsze niz wymagane zgodnie
z obowigzujacym prawem, oczekujemy od Dostawcédw stosowania takich wyzszych stawek.
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Ochrona srodowiska naturalnego

Dostawcy sg zobowigzani do przestrzegania wszelkich obowigzujacych przepiséow prawa
dotyczacych ochrony s$rodowiska. Muszg tez postepowal zgodnie z trzema zasadami
dotyczacymi ochrony Srodowiska okreslonymi w ramach programu Organizacji Naroddéw
Zjednoczonych pod nazwg Global Compact, ktore przewidujqa:

1) prewencyjne podejscie do srodowiska naturalnego,

2) podejmowanie inicjatyw majacych na celu promowanie postaw odpowiedzialnosci
ekologicznej oraz

3) stosowanie i rozpowszechnianie technologii przyjaznych $rodowisku.

W celu zapewnienia zgodnosci z tymi zasadami Dostawcy powinni korzysta¢ z materiatow
i zasobow:

e odnawialnych,

e nadajacych sie do ponownego przetwarzania,

e ktore mozna wykorzystywaé¢ w efektywny sposdb, powodujacy powstawanie
minimalnej ilosci odpaddw, o ile RELX nie zazada wyraznie korzystania z okreslonego
produktu lub materiatu,

e dla ktérych procesy sg planowane, monitorowane i przeprowadzane w sposob, ktéry
zapewnia minimalizacje wptywu na $srodowisko.

W miare mozliwosci Dostawcy powinni takze korzysta¢ z technologii, ktéore nie majg
niekorzystnego wptywu na $rodowisko, a jesli takiego wptywu nie mozna uniknaé¢ —
podejmowac starania majace na celu jego zminimalizowanie.

Przeciwdziatanie korupcji

Dostawcy nie mogg tolerowac tapownictwa, defraudacji, wymuszen, przekupstwa ani innych
form korupcji w kontaktach z urzednikami panstwowymi lub pracownikami organdéw panstwa
badz osobami reprezentujacymi sektor prywatny, a takze nie mogg zezwala¢ na
podejmowanie takich niezgodnych z prawem dziatan ani w nich uczestniczyé. Ponadto
dostawcy sa zobowigzani przestrzega¢ wszelkich obowigzujacych przepiséw prawa
miejscowego, krajowego i miedzynarodowego, wyraznie z uwzglednieniem amerykanskiej
ustawy o zagranicznych praktykach korupcyjnych i brytyjskiej ustawy o przeciwdziataniu
korupcji oraz zwigzanej z nimi zasady przyjetej w programie ONZ Global Compact, zgodnie
z ktorg przedsiebiorstwa powinny , przeciwdziata¢ korupcji we wszystkich formach, w tym
wymuszeniom i tapéwkarstwu”.

Dostawcy i cztonkowie wtadz spoétek, ich dyrektorzy, pracownicy i przedstawiciele bedg
prowadzi¢ wyltacznie legalng dziatalno$¢ biznesowg i etyczne praktyki w dziatalnosci
handlowej; nie bedg bezposrednio lub posrednio ptaci¢, oferowac, ofiarowywac, obiecywac
zadnych wartosciowych przedmiotéw lub autoryzowad ptatnosci za nie w odniesieniu do osob
trzecich w celu lub z zamiarem naktonienia tych oséb do wykorzystania ich pozycji do pomocy
Dostawcy lub osobom z nim zwigzanym; a takze nie bedg przyjmowac zadnej zaptaty lub
innej korzysci jako zachety do dziatania lub zaniechania dziatania badz jako nagrody za
dziatanie lub jego zaniechanie, lub w zwigzku z jakakolwiek sprawg lub transakcjgq

przeprowadzong przez lub w imieniu RELX.

Bezpieczenstwo danych przedsiebiorstwa i danych osobowych

Dostawcy zobowigzujg sie przetwarzac¢ dane w imieniu RELX wytgcznie w celach, w ktérych
zostaly one zgromadzone, otrzymane lub w inny sposdb udostepnione. Przetwarzanie
danych musi odbywac sie zgodnie z zaleceniami przedstawionymi przez RELX, a takze musi
by¢ objete srodkami bezpieczenstwa o charakterze technicznym i organizacyjnym, ktore sg
niezbedne w celu zapewnienia ochrony danych przed utrata, zmiang, powieleniem,
ujawnieniem bez upowaznienia, udostepnieniem badz przetwarzaniem w inny niezgodny z
prawem sposob.
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Inne przepisy

Dostawcy sg zobowigzani do przestrzegania wszelkich obowigzujacych przepiséw prawa
miejscowego, krajowego i miedzynarodowego oraz traktatdw i norm branzowych,
a w szczegolnosci uregulowan dotyczacych kontroli eksportu i handlu oraz wytwarzania,
wyceny, sprzedazy i dystrybucji oraz bezpieczenstwa odpowiednich produktéw i/lub ustug.
Jesli wymagania niniejszego Kodeksu postepowania sg bardziej restrykcyjne niz
obowigzujace przepisy prawa miejscowego, krajowego lub miedzynarodowego, Dostawca ma
obowigzek przestrzegania postanowien Kodeksu. Jesli jednak wystapi jakakolwiek
sprzeczno$¢ miedzy wymaganiami niniejszego Kodeksu postepowania a obowigzujacymi
przepisami prawa miejscowego, krajowego lub miedzynarodowego, Dostawca powinien
przestrzegac odpowiednich przepisow prawa miejscowego, krajowego lub
miedzynarodowego. W takim przypadku Dostawca ma réwniez obowigzek powiadomié
RELX na pismie o wszelkich sprzecznosciach.

Korzystanie z podwykonawcow

Dostawcy zobowigzujg sie nie korzysta¢ z podwykonawcédw przy wytwarzaniu, produkcji lub
dostarczaniu wyrobow oraz ich elementéw sktadowych badz $wiadczeniu ustug na rzecz
RELX, o ile nie podejma wczesniej wszelkich uzasadnionych z ekonomicznego punktu
widzenia staran w celu uzyskania wyraznej pisemnej zgody RELX oraz nie otrzymaja od
podwykonawcy pisemnego zobowigzania do przestrzegania zasad niniejszego Kodeksu
postepowania.

Publikacja

Dostawcy sa zobowigzani poinformowaé o postanowieniach niniejszego Kodeksu
postepowania wszystkich pracownikéow we wszystkich miejscach zatrudnienia pracownikéw,
w ktorych wykonywana jest praca na rzecz RELX. Obowigzek ten obejmuje miedzy innymi
umieszczenie egzemplarza niniejszego Kodeksu postepowania w jezyku miejscowym w
dobrze widocznym miejscu, ktore jest stale dostepne dla pracownikdow, na przyktad na
tablicy ogtoszeniowej. Domniemane naruszenia zasad mozna zgtasza¢ przedstawicielom
programu RELX Socially Responsible Suppliers Network pod adresem srs@relx.com lub w
ramach poufnego systemu raportowania RELX pod adresem www.relxconfidentialline.com.

Monitorowanie i zgodnosc¢

Dostawcy sg zobowigzani do upowaznienia RELX oraz wyznaczonych przez nig agentow,
kontroleréow i zewnetrznych przedstawicieli do wykonywania dziatan monitorujacych. Celem
takich dziatan jest potwierdzenie przestrzegania niniejszego Kodeksu postepowania.
Upwaznienie to musi obejmowac przeprowadzanie niezapowiedzianych kontroli w miejscach
zatrudnienia pracownikéw Dostawcy i jego podwykonawcéw oraz w udostepnianych przez
pracodawce budynkach mieszkalnych, a takze przeprowadzanie przegladu ksiag i akt
dotyczacych spraw pracowniczych i srodowiska oraz prowadzenie indywidualnych rozmoéw z
pracownikami. Dostawcy majg obowigzek prowadzi¢ na miejscu we wszystkich miejscach
zatrudnienia pracownikéw, w ktérych jest wykonywana praca na rzecz RELX, peing
dokumentacje niezbedng do wykazania zgodnosci z niniejszym Kodeksem postepowania.
Dostawca ma prawo ograniczy¢ przedstawicielom RELX dostep do akt i obszardow
zawierajacych informacje poufne Dostawcy, innych klientéw Dostawcy i klientow
indywidualnych, a takze do akt chronionych odpowiednimi ustawami o ochronie danych.

Prawo RELX do przeprowadzania kontroli zgodnosci nie jest uzaleznione od biezacych
zamowien ani umow. Jesli dane miejsce zatrudnienia pracownikéw zostato zatwierdzone jako
aktywny Dostawca RELX, ma ona prawo do przeprowadzania kontroli zgodnosci na jego
terenie w dowolnym terminie.

Dostawcy, ktérzy nie zezwolg upowaznionemu przedstawicielowi RELX na monitorowanie
prowadzonej dziatalnosci i/lub dokumentacji w wyznaczonym terminie audytu badz ktérych
podwykonawcy nie zezwolg na takie monitorowanie, zostang obcigzeni kosztami kontroli i
zwigzanymi z niq kosztami dojazdu (w wysokosci od 500 do 3000 USD, zaleznie od
lokalizacji miejsca zatrudnienia pracownikéw). Dostawcy, ktérzy udzielg btednych
informacji
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kontaktowych lub nie uaktualnig takich informacji w wyznaczonym terminie, podlegajq karze
w wysokosci 1000 USD.

RELX bedzie wymagata od kazdego przedstawiciela zapoznania sie z egzemplarzem
niniejszego dokumentu oraz wyrazenia zgody na przestrzeganie jego warunkéw przed
rozpoczeciem kontroli w jakimkolwiek miejscu zatrudnienia pracownikéw Dostawcy.

OSWIADCZENIE DOSTAWCY

Nizej podpisany Dostawca niniejszym potwierdza, ze otrzymat Kodeks postepowania
dostawcow RELX (zwany dalej ,Kodeksem”), a takze zobowigzuje sie do przekazania tego
Kodeksu wszystkim miejscom zatrudnienia pracownikéw, jednostkom zaleznym, oddziatom,
podmiotom stowarzyszonym, podmiotom operacyjnym, upowaznionym przedstawicielom
i/lub podwykonawcom, ktérzy zawierajg transakcje ze spétkg RELX PLC i/lub spdétkg RELXNV
oraz/lub jednostkami zaleznymi, oddziatami, podmiotami operacyjnymi lub autoryzowanymi
agentami tych spétek (zwanymi dalej tacznie ,RELX"), oraz do dbatosci o przestrzeganie
przez te podmioty wszelkich zawartych w Kodeksie postanowien.

Dostawca uznaje, ze nieprzestrzeganie jakichkolwiek postanowien, warunkéw, wymagan,
zasad lub procedur RELX, a w szczegdlnosci postanowien, warunkéw, wymagan, zasad lub
procedur wskazanych w Warunkach Umowy lub w Kodeksie postepowania dostawcéw Grupy
RELX, moze spowodowac anulowanie wszelkich dotychczasowych zamowien i zerwanie
wspotpracy handlowej miedzy RELX a Dostawcg. Ponadto Dostawca uznaje, ze wyrazenie
zgody na przestrzeganie Kodeksu postepowania dostawcow RELX nie nakifada na RELX
obowigzku zawierania transakcji z Dostawcg ani sktadania u niego jakichkolwiek zamdwien.

odpis:

Imie i nazwisko
upowaznionego
przedstawiciela
(pismem drukowanym):

Stanowisko:

Firma:

Data:
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& RELX

Kogekc oenoBouv 3TUKU A5
NOCTaBLUUKOB

KomnaHus:
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BBepgeHue ot Huka Jlachcda, puHaHcoBoro gupekropa komnaHmm RELX

Mbl YyCTaHOBWAM BbICOKME CTaHAapTbl Halero KOpnopaTMBHOMO W WHAMBUAYANbHOMO
noBeaeHns, onncaHHble B Koaekce AenoBon 3TMKM koMmnanumum RELX . OT MMEeHM Hawumx
KJTH0UYEBbIX MAapTHEPOB Mbl paCCYUTbIBAEM, YTO HALLKW NOCTaBLWMKM ByayT nocTynaTb NOA0OHbLIM
obpa3oM B cBoel AeATenbHOCTM. Mbl 0XMAaem, UYTO BCe MNOCTaBLUMKW MOAMNULUYT €ro MU
NPOMHMOPMUPYIOT CBOMX COTPYAHNUKOB COOTBETCTBEHHO.

Mbl pagbl B 1to6oe BpeMs OTBETUTb Ha Kakue-nnbo Bonpocbl 0 Kogekce nnm ero NoNoXeHusx,
KOTOpble Bbl MOXEeTe aZipecoBaTb BalleMy KOHTakKTHOMY sinuy B RELX .

Hawen COBMECTHOM NpPUBEPXKEHHOCTbD 3TUYHOM [eATEeNbHOCTM Mbl 3aBepsieM HawuX
yBaXkaeMblX K/IWEHTOB, COTPYAHWMKOB, MHBECTOPOB M APYrMX B TOM, 4YTO Mbl MOMOraeM
YAYUYWNTb penyTaumto Hawmnx obenx KoMnaHum.
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Komnavna RELX , BKAw4yas BCe ee Jo4YepHue npeanpusatus, noapasaeneHus,
3KCMJlyaTauMoOHHbIE OpraHmM3aumm U YNoJHOMOYEHHbIX areHToB (ganee coBMecTHO «RELX »),
b6epeT Ha cebs cneaywuine oba3aTenbCTBa:

. HenaMeHHO BbICOKME CTaHAapThl BO BCeX chepax AEATENbHOCTU HaLLEN KOMMaHUM U B
nobom yronke mMupa.

. 3aKOHHOE, 3TUYHOE N OTBETCTBEHHOE MOBEAEHME MPU OCYLLECTBIEHMN BCEW Hallel
NpoM3BOACTBEHHOI AEATENBHOCTY.

. YBaxkeHue K npaBaM BCEX JSitofei, B TOM yucne:

o 3alMuTa npaB YenoBeKa;
o CnpaBensnBas U HEAUCKPUMUHALUMOHHAS NpaKTMKa TPYAOBbIX OTHOLIEHWUNA.
o BbepexHoe OTHOLWEHME K OKpyXatowen cpeae n 3abota o Hel.

Mbl paccuuTbiBaeM, 4YTO BCE HalM MOCTaBLIMKWM (B TOM 4uCNe yCnyr), NMpousBOAUTENU WU
AefoBble napTHepbl, a TakKXe MX JodepHue KoMmnaHuu, dunuansl, cybnoapsagyumkn u
peKpPYTUHIOBble areHTCTBa (Aanee COBMECTHO «[OoCTaBLMKU») TakXKe BO3bMYT Ha cebsa 3Tm
obszatenbcTBa, OCHOBaHHble Ha 10 npuHumnax T[nobanbHoro porogopa OOH wn B
COOTBETCTBUM C [leknapaumen npas yesnoBeka n ctaHgaptamm MOT. Mbl TpebyeM, 4Tobbl BCe
MocTtaswmkn RELX cobnwoganu kak MMHUMYyM Crnepylowme ctaHaapThl.

Jerckuiil Tpya
MocTaBWMKM HE AOJIXKHbI UCMOMb30BaTb AETCKUN TpYA.

TepMuH «pebeHok» oO3HavaeT dwusnyeckoe nuuo mnagwe 15 netr (wam 14 net, ecnu
NO3BOJSISET MECTHOE 3aKOHOAATeNbCTBO) WK, €C/IM BO3PacCT MpeBbIWaeT yKa3aHHbIA, TO Nuy,
B BO3pacTe, oOnpeaeneHHOM MeCTHbIM 3aKoOHOAATeNbCTBOM KakK MWHWUManbHbIA  Ans
TPYAOYCTpOMCTBa UM 3aBeplueHns obasaTenbHoro obpasosaHusa. Ecnm storo TpebyeT 3aKkoH,
MocTtaBwmk 6yaeTr wMeTb npoueaypy WHBECTUPOBaHWS B CUCTEMY BOCCTaHOBJIEHUS,
NoOMoOramwLlyd BCEM AETSAM, KOTOpble OKaXyTcs paboTalowmMm Ha npeanpustme, Kotopas
npeaocTaBnsieT ycnyrum B Ny4dwnX MHTepecax AeTen.

MocTaBWMKN, HaHMMalWMe COTpPyaHMKOB Mnagwe 18 net, He nognagakwwumx noa
onpeageneHne «AeTmn>», AOJIXKHbI TaKXe cobnogatb BCe 3aKOHbI U HOPMbI, NMpUMeHAeMble K
TaknM nuuam.

Heno0poBoabHbIN TPYA

|-|0CTaBLLLVIKI/I HE AOJ/IKHbI, NMpAMO WUIN KOCBEHHO, UCMNOJ/Ib30BaTb, NMPpMHMMATb Yy4daCTue WUIn
nonyyaTb BbIrogy OT TpyAa HeAobpoOBOSIbHbIX pPabOTHUKOB, BK/OYas AEATENbHOCTb,
CBSI3@aHHYO C ToproBsnen nwogbmu, Hanpumep: (i) NnpuMeHeHMe BBOAAWMX B 3abnyxaeHue
WM MOLUEHHUYECKMX MPaKTUK HaliMa WM NpuBeYEeHNs K Tpyay WTATHbIX WIN BHELWTATHbIX
coTpyaHukoB; (ii) B3biCKaHMeM nnaTbl C WTATHbIX W/MAW BHELWTATHbIX COTPYAHMKOB 3a
npueM Ha paboty winm npuenedeHne K Tpyay; (iii) YHWUYTOXEHMEM, COKPbITUEM,
KOHMdUCKaUMENR, UM UHbIM OTKasoM B AOCTyne LTAaTHOMY WM BHELWTATHOMY COTPYAHWKY K
AOKYMeHTaM, YyAOCTOBEpSALWNX ANYHOCTb paboTHMKa, HanpuMmep, Nacnopty wau
BOAUTENbCKMM npaBaM; wuan  (iv) wucnonb3oBaHue paboTHUMKOB, KOTOpbIE SABASOTCS
3aK/IIOYEHHbIMU, MOAHEBOJIbHLIMU, MPUHYXAEHHbIMW, BOEHHbIMM MnNM pabamu. Koraa aToro
TpebyeT 3akoH, MocTaBWnK 6yaeT MMEeTb KOHTPaKTbl, MOAMNMMUCAHHbIE CO BCEMU paboTHMKaMM
Ha MPMMEHMMOM MECTHOM A3blKe, SICHO M3naralwme ycnoBust Havma. lMoctaBwmkun 6yayT
npvBaeKkaTb BHEWTATHbIX KOHTPaKTHbIX pPAabOTHUMKOB Ha YCNOBUSAX, KOTOpble He
npoTuesopeyaT Hacrtoswemy Koaekcy. Ecnm 3710 Tpebyetrca no 3akoHy, [locTaBlmKM
BbIMOJTHAKOT MeponpuaTna no YCTpaHEHUIO HEAOCTATKOB, yTObbI npeaoctaBuTb MOMOLLb
nobomy paboTHMKY, KOTOPbIM noaBepraeTcss Kakon-nnbo dopme NoAHEBOSIBHOrO TpyAa,
BKJ1tOYas TOProBJito JHAbMW.
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IIpunyxaeHue U npecjaeg0BaHue

MocTaBWMKM AOMKHbI 06palaTbCs C KaXAblM COTPYAHWUKOM YBaXXMUTENbHO U AOCTOMHO, He
MPUMEHSATb TEeNIeCHbIX HaKasaHui, Yyrpos Hacuaumsa wun npoumx dopMm dusnyeckoro,
CeKCyasibHOro, NncMxosiorM4eckoro nnu sepbanbHOro npecnegoBaHus, oCKopbeHnin n yrpos.

Henonyluem/le AUCKPUMHHAIUH

MocTaBWMKM 06s3aHbl He [OMyCKaTb AWMCKPUMMHAUMM NpuU nNpueMe Ha paboTy unu
TPYAOYCTPOICTBE, B MOMIOXEHUAX UIN YCIIOBUSIX, B TOM YMC/ie B BoNpocax 3apaboTHo nnathl,
MaTepuasibHbIX NOCO6MI, MPOABUXEHNS NO CNyX6e, ANCUMNNHBI, YBOSIbHEHUS UN YXO/a Ha
MEHCUI0, Ha OCHOBAHWM PpacoBbIX PasfMuMii, PenuUrno3HbiXx B3rNAA0B, BO3pPacTa,
HaUMOHANbHOCTN,  COLMANbHOrO WAW  3THUYECKOr0  MPOUCXOXAEHUS,  CeKCyasbHOW
OpWeHTaumMn, nosia, CEMENHOro MOJIOXKEHUS, MNONUTUYECKMX B3rNsSA0B, OrpaHUYEHHOMN
TPYZOCNOCOBHOCTU UMU KaKNX-NMB0 UHbIX 3allMLIAEMbIX 3aKOHOM KaTeropui.

Oo0menne

nOCTaBLLI,VIKVI AOJIXKHbI YBa)KaTb I'IpaBO COpr,Cl,HVIKOB Ha O6LLI,eHVIe, 0praHV|3aL|,VIPO n BegeHune
KON/TIEKTUBHbIX MEPEroBopoB B 3aKOHHOM W MUPHOW ¢dopMe; npu 3ToM [locTaBWMKK He
AOIXKHbI I'IpVIMeHFITb KaKVIe-J'IVIGO HaKa3aHn4a naum OCYLLI,ECTBJ'IF!Tb HEe3aKOHHOe BMelluaTenbCTBO.

3upaBooxpaHeHHe H 0€30IacHOCTDb

MocTaBLMKN AOKHbI 06eCcneynTb COTPYAHMKAM 6e3onacHoe 1 6naronpusaTHoOE Ans 340POBbS
paboyee MeCTO, COOTBETCTBYIOLLEE BCEM TMPUMEHMMbIM 3aKOHaM W TMOCTaHOBJIEHUSM,
rapaHTMpys KakK MUHUMYM HeoBXoAMMbIN [AOCTYN K TMWTbEBOW BOAE W CaHy3nam,
NPOTUBOMOXapHY 6e30MNacHOCTb, AOCTAaTOYHOE OCBELLEHNE U BEHTUNSLMIO.

MocTaBWMKN TaKXKe rapaHTUPYIOT, YTO BO BCEX 34aHUAX, KOTOPble OHW NPeaoCTaBfsSAOT CBOUM
COTpyAHUKaM, NPUMEHAIOTCA OANHAKOBble CTaHAApPTbl 34paBOOXpaHeEHNA U 6e3onacHocTu.

Mepsb1 Bo3Me3aust

MocTaBWMKN He [AO0MKHbI AONYyCKaTb Kakux-nmbo Mep BO3Me3AMsi MO OTHOLWEHWUD K
COTpYAHUKY, KOTOpbIM pobpocoBecTtHO coobwaetr 06 ockopbneHun, 3anyrnBaHuu,
ANCKPpUMWHaAUUKN, npecnegjoBaHnn wUnn Kaknx-nnbo cny4dyadax HapyweHuax 3aKoHa wnu
paHHoro Kopekca penoBol 3TuUKKM, mnbo K  COTPYAHWKY, KOTOPbIN COAENCTBYET
paccnefoBaHuio nNo gakTy Nboro Takoro coobueHus.

Bosnarpaxaenue u padodee Bpems

Mbl nonaraem, 4to [loCTaBWMKM OCO3HaT TOT akT, 4To 3apaboTHas nnata uMeeTr
BaXHeWlee 3HavyeHue ANA YAOBMETBOpPeHMs noTpebHocTen CcoTpyAHWMKOB. [lOCTaBLLMKK
OOMXKHbI, KaK MWHMMYM, cobnogaTtb BCe MNPUMEHMMbIE 3aKOHbl W MOCTAaHOBMIEHMS,
Kacatowmecs 3apaboTHONn nnaTbl M NPOAOIKUTENbHOCTM paboyero AHA, B TOM uucne
CBSI3@aHHble C MWHWUMasnbHOM 3apaboTHOW nnaToi, CBepxXypodyHon paboToi, MakKCUManbHO
OOMNYCTMMON MPOAO/IXUTENBHOCTLIO paboyero BpeMeHu, CAeNbHOM onnaTtol U MNpoYMMu
COCTaBNSAKOLWMMN BO3HaArpaXkaeHus, a TakXe NpeaoCTaBsATb Hpuanyeckun obssaTtenbHble
MaTtepuanbHble NocobMs. 3a MUCKIHYEHUEM 4Ype3BblYaWHbIX [AeNloBbiX O6CTOSATENbCTB,
MocTaBLWMKN He A0MXHbI TpeboBaTh OT COTPYAHMKOB C NOYacoBoi onnaTton paboTtaTb 60nbLue
YKa3aHHOro BpeMeHun (NMpnuMeHseTcsl MeHbllee 3Ha4YeHune):

e CpeAHero rogoBoro 3HadyeHus B 48 4yacoB B Hedento M 12 4yacoB CBEPXYPOUHbIX
paborT;

e peaefnioB HOPMasbHOro U CBEPXYPOUHOro paboyero BpeMeHu, A0NYyCTUMOr0 MECTHbIM
3aKOHOAATENLCTBOM; MU

e ecnu  npoAao/KUTENbHOCTb  pabodero AHA  He  peryauMpyercd  MeCTHbIM
3aKOHOAATENbCTBOM, MPOAOSIKUTENbHOCTM HOpManbHOM paboyein Heaenwn B AAHHOM
CTpaHe nnatc 12 yacoB CBEPXYpPOUHON paboThl.
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CoTpyaHukuM [ocTaBlUMKa MOryT MO COBCTBEHHOMY >XXENAaHWIO YBENMYMBATbL KOSMYECTBO
pabo4ymx 4acoB Mpwu yC/I0BMWU, YTO OHU 3TO AenalT 6e3 Kakoro-nMbo AaBfeHUs Co CTOPOHbI,
a MocTaBLWMK NpU 3TOM HEU3MEHHO cob/oaeT BCe NPUMEHMMbIE 3aKOHbI, MOCTAHOBJIEHUS U
CTaHAapTbl, Kacalwuecs MaKCUMasbHO [OMYyCTUMOW NpPOAO/IKUTENbHOCTM paboyero
BpeMeHU. KpoMe TOro, 3a WCKJ/IIOYEHMEM Ype3BblYaMHbIX [eN0OBbIX 06CTOATENLCTB,
COTpYAHMKaM noflaraercs Kak MUHUMYM OAMH BbIXOAHOW AE€Hb KaXble CEMb AHEN.

MocTaBWMKM KOMMNEHCUPYIOT COTPYAHWKAM CBEPXYPOYHYKD paboTy B BuUAE HOPUAUYECKMU
0653aTeNbHbIX NPeMUanbHbIX BbINJaT UK, eC/In NpeMUasbHble BbiNaThl HE NPeaAyCMOTPEHbI
3aKOHOM, MO CTaBKe He HMXe HOpPMaTMBHOM NO4YacoBOM onaaThbl.

Ecnn MecTHble oTpacneBble CTaHAApThbl MPEBLIWAKT MNPUMEHMMble Tpe6oBaHWS MECTHOro
3aKOHOZaTeNbCTBa, Mbl paccunTbiBaeM, 4yto MocTaBwmkm 6yayT cobnoaate 6onee BbicoKne
CTaHAapThl.

OxpaHna okpy:kamwiueii cpeabl

MocTaBWwMKN AO0MKHbI CO6Mt0AaTh MPUMEHMMble 3aKOHbl M MOCTAHOBSIEHUS B OTHOLUEHUMU
OXpaHbl OKpyXalolLlen cpeabl, a Takxe 0bs3aTenbHO cneaoBaTbh TPEM MPUHLMMNAM MO OXpaHe
OKpY>KatloLen cpeabl, U3NT0XEHHbIM B [7106asbHoOM goroBope OOH:

1) noppepxuBaTb MPUHUKUMN NPEAOCTOPOXHOCTM B OTHOLIEHUU U3MEHEHUW OKpYXatoLlen
cpensbl;

2) npeanpuHuUMaTtb WMHUMUMATUBbI, HanpaBfieHHble Ha TMOBblWEeHNe OTBETCTBEHHOCTM 3a
COCTOSIHME OKpY>Xatowen cpeabl;

3) copencrtBoBaTb pa3paboTke M pacnpoCTPpaHEHMIO 3KOI0rM4Yeckn 6e3omnacHbIX TEXHOOMMMNA.

Onsa cnepoBaHua 3TUM NpuHUMNaM MNoCTaBLWMKN AO/KHbI FAPAHTUPOBaTh, YTO UCMOMb3yeMble
UMK pecypcCbl U MaTepuarsbl

e He HaHocHAT ywepba oKpyxawllen cpeae;

e noanexaT NoBTOpHOW nepepaboTke;

e ucnonb3ytoTcsa 3dhpdekTnBHO, a 06beM 0TX0A0B CBEAEH K MUHMMYMY, KPOME 0CObObIX
ykazaHmn RELX pans MNocTaBWwmMKOB MO MCNOSb30BAaHUID KOHKPETHbIX MPOAYKTOB MU
MaTepuanos;

e npeaycMaTpuBalT MNPOLECCbl, KOTOpble MAAHUPYIOTCH, KOHTPOAMPYIOTCA W
OCYLLEeCTBASAITCA TakuM obpa3oM, 4Tob6bl MUHUMU3NPOBATbL HEraTUBHOE BAUSHWE Ha

OKpY>XatoLLyto cpeay.

Ecnn 310 NnpakTn4yeckn BbINOJIHUMO, nOCTaBLLI,VIKVI AOJ/IKHbl MCNONb30BaTb TEXHOJI0TNN,
KOTOpble€ HE OKa3blBAlOT HEraTMBHOrO BO3AENCTBMA Ha OKPYXaloLLyl Cpeay, a eciv Takoe
BO34eNcTBNE HEN3beXHO, CAenaTb ero MUMHUMabHbIM.

bopnda ¢ koppynuueit

MocTaBWMKN He [O/MKHbI AONYyCKaTb, pa3pelatb WAW OCYLeCTBAATb B3SATOYHWYECTBO,
NPUCBOEHME YYXXOr0 MMYLLECTBA, BbIMOraTeNlbCTBO, «OTKaTbI» UAW UHble (POPMblI KOpPYNLUUK
npu pabote ¢ keM-nMbo M3 NpaBUTENLCTBEHHbIX YMHOBHMKOB WU COTPYAHMKOB Nunbo C
du3MyeckuMm nNuMuaMm K3 4YacTHOro cekrtopa. [MoCTaBLUMKKM AO/MKHbI MOAYMHATLCA BCEM
OEeNCTBYIOWNMM  MEeCTHbIM, HaUWOHanbHbIM W MeXAyHapoAHbIM 3aKOHaM, OAHO3HAa4HO
BkAovawowmm 3akoH CLIA o0 KOppynuUMOHHBbIX AEACTBUAX 3@ rpaHuMuen U 3aKoH
BenunkobputaHum o 6opbbe C B3ATOUYHWMUYECTBOM, U MPUAEPXUBATbLCS COOTBETCTBYHOLLErO
NpUHUKMNA, NPUHATOro B [7106as16HOM goroBope OOH, KOTOpPbIA FNacuT, 4To «BU3HEC A0IKEH
npoTusodencTeosaTtb BceM ¢dopMaM  KoOppynuuu,  BK/AKYas  BbIMOraTefnbCTBO U
B3ATOYHUYECTBO>.

MoCTaBWMKM M UX pyKoBoAsiME PpabOTHUKW, AMPEKTOpa, COTPYAHWKM WU areHTbl 6yayT
NPUHUMATb y4yacTue TONIbKO B 3aKOHHOM 6M3Hece U crieaoBaTb 3TUYECKMM HOPMaM BeAeHus
KOMMEpYecKkmnx onepaunit; He 6yayT MNpsMO WM OMOCpeaoBaHHO MaTUTb, NpeasaraThb,
haBaTb, o06ellaTb WMIN CAHKLWOHMPOBATb BbIMAATY 4ero-nmbo, MMELWero LEeHHOCTb ANs
OPYroli CTOPOHbI, C LeNbl0 UMM HaMepeHNEM, YTO6bl Ta CTOPOHa UCMOJib30Basna CBOM
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NOMHOMOYMS, 4YTOObl MOMOYb [lOCTaBLWMKY WMAM WHOWM CTOPOHE; W HE MPUMET HUKaAKUX
nnartexerw wWAM  APYryK MaTepuasnbHyl MoMowb Kak nobyxaawwmn MOTUB MU
BO3HarpaxageHume 3a Kakoe-nnbo LI,eVICTBMe MU OTKa3 OT NPUHATUA MeP UK B CBA3U C KAKUM-
nnbo acnekToM KOMMEpYEeCKON AesTeNlbHOCTU, BbiNOSHSOWeNCca koMmnanmen RELX wnum ot
€€ NMEHM.

be30omacHOCTh JaHHbIX KOMIIAHUU U (l)I/IBI/l‘-IeCKI/IX JIMI]

MocTaBWMKN AOMKHbI 06pabaTtbiBaTh AaHHble U 0becneunBaTb UX MPOXOXAEHME OT MMEHU
RELX  Tonbko B UuensiX, C KOTOPbIMW 3TWU JaHHble Oblin cobpaHbl, MNOAy4YeHbl WAK
npenocTtaBneHbl MHbIM 06pa3oM, B COOTBETCTBMW C yKasaHusasMuM RELX wn c cobniogeHunem
TEXHUYECKNX N OPpraHN3auUMNOHHbIX MEpP 6e30I'IaCHOCTVI, HeO6XO,CI,VIMbIX Angd 3allnTbl AaHHbLIX OT
yTEPU, U3MEHEHUS, HECAHKLWOHNUPOBAHHOIO pa3rialleHns, NMoay4YeHus K HUM AOCTyna Wim
ApYrux He3akoHHbIX dopM o0bpaboTku.

IIpouyue 3aK0HBI

MocTaBWwmMKM AOMXKHbI cobnogaTth BCe MeCTHble, HaUuMOHalJIbHble N MeXAYyHapOoAHble 3aKOHbI,
NOoCTaHOBJ/1IEHUA, AOroBOpbl WM OTpac/sieBble CTaHAapTbl, B TOM 4YuUcCie, 6e3 orpaHunyeHus,
KaCalolwMnecd 3SKCrNopTHOro m TOProBoro KOHTPONA, nponseoAacCTBa, Ll,eHOO6paBOBaHMFI,
npoaax u aoucTpmbyumnm, a Takxke 6€30MacHOCTU COOTBETCTBYIOLWMX NPOAYKTOB U/UAN yCnyr.

Ecnu TpeboBaHma paHHoro Kopekca penoBon 3TUKKM aBnsatoTca 6onee cTporMMm no
CpaBHEHMIO C  MPUMEHMMbIM  MEeCTHbIM,  HaUWMOHANbHbIM  WAM  MEeXAYHapPOAHbIM
3aKoHoAaTenbCTBOM, MNMocTaBLWmMK gomkeH cobnogaTts TpeboBaHus gaHHoro Kogekca. OgHako
B C/lydae Konnm3nii mexay TpeboBaHusmMu gaHHoro Kogekca AenoBon 3TUKU 1 TpeboBaHUSMMU
MEeCTHOro, HauMOHaNbHOro MM MeXAyHapoAHOro 3akoHoaaTesbCcTBa [loCTaBLUMK A0JKEH
cobnwogaTtb TpeboBaHus MeCTHOro, HauMOHaNbHOro nnu MexayHapoaHoro
3aKoHogaTenbcTBa. lMocTaBWwMK AOMKEH B NMUCbMEHHOM BuAae yBegoMutb RELX 060 Bcex
TakuUX KON3USX.

3akJil0ueHue J0roBOpPOB ¢ CyOnmoaApsiAYMKAMHU

MocTtaBWwMKN He [0/MKHbI npuberaTb K ycnyraMm cybnoapsigyuvkoB MNpuU U3rOTOBJ/IEHWUM,
Nnpou3BOACTBE UM MOCTaBKe MpPOAYKTOB WU ycnyr ana RELX , Bkiwo4yas UX KOMMOHEHTbI, He
NpeanpuUHSAB BCEX KOMMEPYECKU pasyMHbIX YCUNIUWA, HANpaB/ieHHbIX Ha NOSy4YeHUe npsMoro
npeaBapuTenbHOro nNucbMeHHoro cornacus RELX . Cnegyet TpeboBaTb OT cybnogpsaynka
NPpUHATUA Ha cebs NMUCbMeHHbIX 0653aTeNbCTB B OTHOWEHMKW [ocTaBlwurKa no cobnoaeHmio
AaHHoro Koaekca AenoBow 3TUKMU.

My6oankanuu

MocTaBWwMKK A0MXKHbI coobwaTb 0 NONOXeHUAX AaHHoro Kogekca AenoBOor 3TUKWM Ha BCeX
MecTax BbINOJIHEHUSA paboT BCEM COTPYAHWKAM, 3a4E€ACTBOBAaHHbIM B paMKaxX COTpyAHMYECTBa
¢ RELX . Ansa aTtoro, noMMMO NpouYnx CpeactB, Heob6xoAMMO pa3MecTUTb Ha BUAHOM MecCTe
aK3eMnaap AaHHoro Kogekca nenoBor 3TUKM Ha MECTHOM £3blKe, rae COTpyAHWKK 6yayT
NOCTOSHHO MMETb K HeMy AOCTYyM, HanpuMMep Ha Aocke obbsABneHwn ansa pabotHukos. O
NobbIX BEpOSATHbIX HapyleHusX Heobxoammo coobwatb B CeTb COUMANbHO-OTBETCTBEHHbIX
noctaswmkos RELX (RELX Socially Responsible Suppliers Network) no appecy
3/1IEKTPOHHOM NOYThbI: srs@relx.com

nnm B KOHunaeHUManbHyto cucTtemy OTYETHOCTK RELX no aapecy
www.relxconfidentialline.com

MOHHMTOPHHT U cO0JII0IeHHE TPeOOBaHUM

MocTaBWMKMN [O/MKHbI npeaoctaButb RELX UM Ha3Ha4vyeHHbIM €l areHtam, ayauTtopam, a
TakKXe npeacraBuTenam TpeTbeVI CTOPOHbI MOJHOMOYMA MO MOHUTOPUHTY C LENbIO
obecneunTtb cobniogeHue paHHoro Koaekca AenoBOW 3TWUKM, B TOM 4YMCNe Ha MpoBeAeHue
BHE3anHbIX MPOBEPOK MPOM3BOACTBEHHbIX, TEXHONOIMMYECKMX M CKNAACKUX pecypcoB Ha
mMecTe
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BbINONHEHUsT paboT coTpyaHuMkamu [locTaBwinMKka M ero cybnogpsauvMkoB, a TakKxke
noMeLLleHnn, npenoCcTaBfeHHbIX HaHWMaTeneMm; npoBepKy 6yxranTepckon OTYETHOCTM U
OOKYMEHTOB MO TPYyAOYCTPOMCTBY WM MepornpusaTMSaM MO OXpaHe OKpyXawlwen cpenbl;
npoeeaeHne KoHduaeHumanbHblX cobecenoBaHUi C COTpyAHMKaMKU. [MoCTaBWMKKM AONXKHbI
cneauTb 3@ HaJIMYMEM Ha BCeX MeCTaX BbIMOSIHEHNSA paboT COTPYAHMKaMKU, COTPYAHMYAIOLWNX
¢ RELX , Bcen pokyMeHTauuMu, KOTOpass MOXET MoHagobuTbcsa Ans AeMOoHCTpauuu
COOTBETCTBUS AaHHOMY Koaekcy AenoBOoM 3TUMKW. [OCTaBLUIMK MOXET OrpaHWuuTb AOCTYM
npeacraeutenen RELX kK permcrtpaMm wm y4acTtkam, coaepXalum KoHduaeHumasnbHbie
cBeaeHus o MNMocTtaBlmKe, APYrnx ero 3akasdmkax 1 notpebutensax, a Takxe K permcrpam, Ha
KOTOpble pacnpocTpaHsaeTcs AeNCTBME NPUMEHUMbIX 3aKOHOB O 3alUunTe AaHHbIX.

MpaBo RELX Ha npoBepky cobntoaeHns TpeboBaHUN HE 3aBUCUT OT TEKYLLUMX 3aKa30B WK
poroeopoB. Ecnn kakme-nnbo MecTta BbiNoNHeHUs paboT 6biiM kKnaccuduumpoBaHbl Kak
npuHaanexawme gencreytowemy MNoctaBwnky RELX , RELX wMeeT npaBo B /1106011 MOMEHT
OCYLLECTBUTb NPOBepPKY cobntoaeHns TpeboBaHuii.

Ha TlMocTtaBwmKoB uan nx cybnoapsgymkoB, KOTOpble YKOHSAITCA WM OTKa3blBAlOTCA OT
npoBeaeHUs MOHUTOPUHIra MPOU3BOACTBEHHOW AeATeNIbHOCTU W/WMAM  AOKYMeHTauum Ha
Ha3HauYeHHYIo0 AaTy ayauTa YMNOJIHOMOYEHHbIMU npeactasutTenamu RELX , 6yaer HamoxeH
wTpad B pasMepe CTOMMOCTM MPOBEPKU M COMYTCTBYHOWMX TPAHCAOPTHbIX pacxonos (OT
500 ponnapos CLUA po 3000 ponnapos CLLUA, B 3aBUCMMOCTM OT MECTOHaXOXAEHUs MecT
BbINONHeHUs paboT). Ha lMocTaBWWKOB, NpeaoCTaBMBLUNX HEBEPHble KOHTAKTHble AaHHble
WIN CBOEBPEMEHHO He O0B6HOBMBLUMX 3TWU AaHHble, 6yaeT HanoxeH wTpad B pa3mepe 1000
ponnapoB CLUA. RELX TpebyeT OT KaXxaoro npeacrtaBuTeNs 03HAKOMUTLCS C KOMUEWn
HacTosawero CornaweHuns u gaTb corsiacle Ha BbiMOSIHEHME BCEX U3JT0XEHHbIX B HEM YC/TOBUM
[0 Hayasia NpoBepPKM Kaknx-nnbo MecT BbiNOSHEHNA paboT coTpyAHMKamu MocTaBLlumnka.
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HOATBEPXJAEHUE INOJTYYEHUA IIOCTABIIUKOM

Huxenoanucaswuica MocTaBLWKWK HAacTOALWMM NoaTBEpXAaeT nonyyeHme Kogekca aAenosom
3TMKU Ansa nocraBwmkoB RELX (manee «Kogekca») m cornawaertcs, 4To Bce un ntobbie ero
MecTa BbiNosIHEHMS  paboT, JAo4YepHMe  KOMMNaHuW, noapasgeneHus,  dunmansi,
3KCM/lyaTauMOHHbIE OpraHM3aunu, YMNOJHOMOYEHHbIE areHTbl W/ uam cybnoapsavnku,
KoTopble BeayT gena ¢ RELX PLC wu/unm RELXNV wn/vnm kakuMun-nnbo wmx poyYepHuMum
KOMMaHMsAMHU, noapasaeneHusimMmn, aKCnNyaTauMOHHbIMK opraHm3aumsmm nnm
YNO/THOMOYEHHbLIMW areHTamm (coBMecTHO «RELX »), nony4yunnn gaHHbin Kogekc n 064a3ytoTtcs
BbINOSIHATb BCEe 6€3 NCKJIIOYEHUS N3JTOXKEHHbIE B HEM YC/TOBUS.

MocTaBWMK MpPU3HAET, 4YTO HecobnwaeHue UM Kakux-nnbo MosoXeHun, YyCnoBun,
TpeboBaHuii, nonnuTuK n npoueayp RELX , Bkiaoyas, 6e3 orpaHnyeHuns, Te, UTO N3I0XKEHbI B
YcnoBusx [oroeopa unu Koaekce AenoBoi 3TUKM ANSA NocTaBlumkoB RELX , MoryT crath
NPUYMHOMN aHHYNMPOBaHMUA KoMmmnaHuen RELX  cywecTByoOLWMX 3aKa30B U MNpekpalleHus
[EenoBbIX OTHOWweHM c locTaBwWMKOM. [loCTaBWMK TakXe MOHMMaeT, 4YTO ero corfnacue
cobniogate Kopekc p[enoBor 3TUKM AN NOCTaBwumkoB RELX He obsa3biBaeT RELX
yCTaHaBAMBaTb KOMMep4yeckne oTHoweHus ¢ MNMocTaBwMKOM UM pasMewaTb Y HEro Kakue-
nmbo 3akasbl.

Moanuce:

®UO (neyaTHbIMHK
6ykBamu):

JOMKHOCTDb:

KomnaHus:

[aTa:
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“HHAR AT 97, W 9T A A AT AMfAST 8, F IRT 30 IR w@igar F yraumt wr
FOIRE FET WRIY 3edueal I TR RELX ¥ anrel Revifdas avamd dead #
srs@relx.com 9X RAtE #¥ IT Fawelt § 3R 3/ RELX FHg & Muehrar Raiféar gorrelt oX @r o wear &

www.relxconfidentialline.com

ARl va arearersr

ITYfelal $6 AR FREaT FT Feqarerar Fe I F g & v RELX w9qg 3k so& fafdse waied,
dEsrl AR dY e & gfafafat # Gereh afafafel, St srqfdeatat sl saF 37 SShert
F VoI Fal vd Tdear qarT 3ueey s gRmst & stew Aderor, dee AwTEt st e
et geast R RaEt f wofere sk wiaRat & g Bt erer afe § & @ aftga
Lol

arqfeiwdt RELX ¥Hg & faT 17 o arar weft giem &6 w30 aomr gramst # R @
g IR ¥Rar & Iqures & ¥ & IR W R@w I A FRa 9390 | Irqfelwat RELX T
¥ yfafaftt st srqffral @ dagy Moer gaar a Rt ik 86, s qEy aest v susFani
Td WA HHST YT Fhefe ean Wda Rt @ g @ wwd

ATl QT & FATell HT RELX ®Hg &1 JFR HAlSEr el a1 srgaat o smemRa a@h g
3R et ASPIR &g # ARFT RELX THE 3mafdeal & alk #wgar & & 7 §, @ RELX /g
st THT 3T U AET FT Ahell B

¥ IFTqRAFRAT IT 399 37 AR S RELX (g & foralt #ft arfem woteaswf & gg9mee st/ ar
WITATD LHAET TFL0T Y dii@ W RFE i RO i 3ga0ed & § R &9 § a1 5894
FAHA @A 8, 376 o@r AR IR0 G (AR FRO A shnfes seaeya §F garfes 500 ARG
sfeR @ 3000 AN STeR) F 3T FT &5 ATl 9GS | S IHTQREAFAT el WIF FAAT AT
FATCH AT HIA FIF AT F AT T A0 LA H TG @, 378 1000 SToR FT &8 =1
g9 | RELX ¥Hg 3eR0aT 9 & I7 989 F &0 WIea= i 5@ gasilad i & Woed & 9
IR arqEedeaT & R gRw d0 F 9w F T AW F gEe FEh adl F Hegued e W
FEARA SAaTC|
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Jmqfelsrar v wEpfa

referarerdl Imyfdedl TaegarT gwhr aRyRe Fam fF 3@ RELX @og mqfiswal R afgar
(d@fam) #r afd g1fa & off § 3R 39 W wewa § & RELX @oqg diwedlt 3t/ @ RELX &g
froerdt #t frdlt off wahht so1$, womr, wareer Faf a1 IfFa ol (nffes T & “RELX ¥Hg")
& WY FH A a 376 FE ot 3T T Vo g, TEAN sHETT, I, Heey SHETT, WA
¥, 3ftFa woic a1 37 3¥aR W wear A vl @flT FEr 3k s afla v@F o w71 aEw
|

ITqfcishdl € TSR FWM & RELX T At Bl sit ord, srota, Afa ar gftean, St sregaer i erd
# aftta Rigat aw & <iffa 7@ &, a1 RELX w3 mqfcieat 3mar afgar &1 e 78 @ & §3a
# RELX WoHg ¥ #Hisar @eft amst g & ¥&hd € 3R amqfderat & do R ddw @cw & aa
g1 Imqfiewat w1 7§ off ATeET @em wfRT B RELX @ 3mqfdedl 3mar §fRar & srqureer #t 3@t
HeATA 1 AdqeT IF A4 § T IYfiFdT $ o RELX §HF FRER FH 97 38 FE 3R 33 & e
Fhe[Ae AT §
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e o, IRSTavEd I9 7Y faw srfawrh

HREVATEH 9 HER g SHa0 Giear fAaamaeia afotel draelt sea qoransh A
3TRIT ATBTAY. Wl HRETATHFH I WASHR AR T STIAT Wieal fagamaeiia
AT 3T favofia FIa. et 3rqam 3 Fr & WaoThRi! Fararl I aaw

memmmmmmmmm
gIsel St goet ferafla & erehd IRSTATHFH FU=AT THTAT FFuhiean.

Afas yearardt v e ufdegeuas, 3T smaraedr aesw, FAGR!, A T 3w T
TR FF — ST HHATAT Alegl FUATAT WASST FUR FIOATT e Y1,
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HRETATHH U, HIeAT T 39931, fA8mT, Friaes Wy 7 Jfda fas
IrATHE (FFFAIO IRETATFH ) YT Ay arefier 3me:

o AT SYTUATAT TedF YA 0T STATEAT GeAF HIIATT ScFsead
AF.

o ITHTAT WY AT FrIGAR, AfdF T Faraer eow

o HY UFAAT ITARRICT 3T
0 AT i<l WIETUT
0 IRY T ATHTR R FHIR AT.

o TITIRONYC 3TEX T FISail.

I AT WS WASKR, 3c9GdH I VAT WIASKER T SAIAT HEGR, q@d earedn
39HYT, HEAN, 39- FACER, HIOr Sl FEATT (WIFAIO "[WISGR"), AleATgr AT
Yl arefterdht saaFa Frat 3reft Al 3rdET 3 S TAAES AW TAlT FiFdacedr
10 dcdia TR ATE T AT §FF ARRATATER qHT FTARTSET FIANR FeA <Al
AHA H§ WA 318, fFomer, 9 Iévereaw 9 dsdhid qérer AT Tl gser &
qifger 19

CIGE R

-

YESIER ATAHAS ATIROTR AR

aTeT FEUTSY 37T ST 34T vy (e S Fenfoe FraeET e 3T A oy) anige
et AT S ANGAT ¥ cllel X ASTITRTATSN AT HA el TUTfeh FraeiR fFaAreT aa
foar fRraTor Qo FUITaTER Wl O FEEI HEITF FHA v AT TISE A
AT &3 el AT AT THT 3UTT YOITell HEY AU FIUATH T qisHAT 3rare

ST AT SYTEAT o THOTR G 37T SqFAT ST 8¢ AWTG gTel e, AT ST
WASIER LT I0 WHE 9] A FAE T AT Fielt geiar giéer & rgelien.

|0 Jearfar fgarslr

S0 AT JTHIR-3A T T Fo-Frararar T 3R 3720 |0 d90 sifRfRd
ST 9 faar arafiFn If) oAy UasER FXUIR AR, F1 ATGHEHTA FIOTR
TS R &0 ATIERITST VTR AT 3ETeXond: (i) FATT-FrT ATIOT FFURT HIFATRIT
FICAT FIATAT FEGRATIHET FION-AT FRaAT FHIAV[HIGN IRTHIHIAT FoRaT 1o goT0 a0 AT
q0 0 erdi=maR 0T (i) HIAT-IAT 3o/ fRar FFreT FIFAIRIAT ST frar w1
QUTD TR FBTHROY; ATFOY (iii) FoTam-arr
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féhaT FATET FRIET 3B@ SAIUIR GFARS, FH FT TA9IE fhar agararers qwarn
ST FIO, AU ST, ST FIOT, FhaT Tl FIOTCATEL THR FoT-ATaT @ g o 3oh);
foaT (iv) & HAS FEIR, TR FHAR, IsTa9R, Ao, frar am arar arw
UTIR TE Felel FAR AN, I AR HHAAT TATAS HTT TISCYO VSR ATAHET
TIET T FcATel. WASIGR FATR-FA AT FHATE FIANRIAT AT WigAw Ieerere Fal
SITOTR SATEY 37QIT 3ETAR FIATAT ST, FAGAT HTTTF JHEATH, TETEAT FIHATRI
ASIGRIAT cATeAT HEGATATS! 3UTT FIAT Aol AT FTAIGHCT Wl

qFl IO SSUF

ISR TeAF FHAT AT eI T FeATAT qrradier. AR e, = eerehr ar
3 g AR, e, Aefe frar 9 oo, R fFar aemeuean
STEAUTIY ATEI.

AeHafarfed

ESIER NS TRIEHTT fhaT smeuediay darT & 7 fger, Alacearas, o, e,
fﬁ-cr gehTeTaeel ar fagell aRT AT AgeTa FIOR AR ArHSHTT S, 4+, 7,
e, AT a1 9l 7@, dfres ok, foer, darfes Ry, e #avore,
Rerdmres a1 FrRIgAE WA 3+ ardta AgHTT FIOR AN

g
WASIER FHATATATFIGARAT T eidarta dciar MNaT ograr, Tha Jogran g
HATITUN FIVITHT gFFTAES fhaT dhTaeflN §Ed8IT o FIAT 3T FII.

HRTT  GI&T

WASIER FHATATAT GRS T RIS FREYTT e a1 Jqdd FA T a4,
Freareft gaera fdfia Rader. Roar aroft, Faeadrera g, smrfavas gRigaar
3Or qXAT 3913 ATTOr gAARTOT FTeTEt ANt BT efter.

WESIGR MTIAT FHAT IiAT & T edn fAard gradady srema yer 3T 7
W afl euaei= AS IS ATelter § gt

Ll

RAGIERIAA! BB, UTHEIEAT, AEHTT, BSU[F fohdl HIVF] IEHTIHR FTI0 0 ITHT
IraRERRAY 3T dawEraEEsHTd TR0 THFHFR FIOTE AT, a7 3rem gfiaomdier aurard Agd
HIOT- T FHIVF] IRHATE i 0 SoTF0 IEHNFR Fg 3IE0IT IAATNISR UG
R
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TS 3O HTHATT a1
ISIGRIAAT ATTel Aol § FHAATATAT Y TAF IS HETEUATTGS 3T T Ficol! eqTelt
3refY 3rqatr M FXAY. FFATST, RASIGRIAT §E AF] AT T HIATAT ArrHae T
FRICH g fagaAr, aa= fhamr aa, :ﬂmwé'n HIAT HHATET AT, T HIITSTAT 34
mmmmmammmmm

. HTSASATAT ¥¢ ATHTHY qTiieh JRIAN ATIOT IRT O AHieger$a fhar

u fafaa 7 siegerda? vufas Feae AT Fod a frar

n S TYIfAF FTIST FHATSIT TG RS °Teld 0, A 37207 ATl

fAafAa FT 3msast 3T IRT A HegTTE AT FHIET.

WASIERTY FHARTATO HTAF I FTH FIUIT AT FF AHdTd, A F=d1al ad
FIUGTHTS! GaTa HTOTAT S5 A IO WASTERIeA FIHATAT FATT ATHIHAENTAT T AT
FRICH, fATAT T ATFHR el FJ4.
faurear F131d fFA v feaw & Az

HIITS AT & ) g,

S Frfae St A o) FrRAR RS 3T FrwdlE, ¥ [RISKRRIH! 3T
ATTHTR qTelel TG 37efT 31387 3T Far.

YATEOTTY HI&TOT

WESTERI! AR IAAAT TAROTaTTH T HICI T fAgATael qree Fa 9
TRV FA79285 e Telaer Firdee AL it it Aqed ARTa Fvar el
e T qTele .

?) YATERUTaG AT I=dT eI qIfsT,

?) TATERUTTANF SaTaeRIaT [EFR FIOIMETS qaa e,

3) TATERTTESSAT ATAYOT AT RAFraE NeaTg.

AT HeAT Tl FIATAT, [ESTERI=A! & I ot qrerat 7 F&d @
o O RUFTSRA
o GAURHAT FOAAY
o AT arIT SR AT AT G FET SATE. ITYT IRETATHH T 9T
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o  TATETO TETa FAlT FHHT FIOAT W FIOATATSY, TFHAT TRT IeEd
frafora e STaTd, rATE 3T Fell I HOr IR st AT

AT AFT IAT AT RASIERTAT GATERUIMER fTehel TG o STHUTAT dTAATATT HTela
FET AT A IR T TB5dT o AR AT AT O FAIT HAT g5 § I,

TSR gfaaeyr

ESTENI=! FIVATE ISR FIAFIST, FHART FaT @t a=relier saardt arearedt
SAGER HIATAT ATI]aqd, TSN, FHAVF FeT TN 3HS!, AT G0 a7 ARTO T
HSCTART A YR AT MET Toel H A3 A RaTeTalt 3 I TG 39 AL,
YRASTERI! T rqoedr ¥4 Fuifas, &, sradelsr sream gfifauot gree #3ma,
ST JUHA PR FI IFEAH I T & I T HFE FATIASE 3o, T FATIES
AYH TAITA PFUFCHALY FHFRAAT T H AT HeAT Tl FIE. SGHATA
HSCTARTATCH, TATSAT §E FTATAAGEH, ATelaqd ITTor WSviERY a7 fAvey dera rar
3TAF T U 3MTs.

[EBIER T T4 HftaR), fders, FHar 7 v I aiftfoas afvaia 9@
FIAR Haw T dAfasw afafaeiae ggsmi @dier: TcgaT ar srycgeTyor a1 3reri fFar
YEATE FAN, AT GHAT T84T §TYTEE FHCATE! THREAT fohar HearedT grelt a1 &eier,
T SUATY T Sefter T o oty FrgqorR i Y Sy asTaR fFaT 3+ aréha
IMIAT YeHa Il AGd AT T UM FUT HRSTATHH I ean ar foear acfia
FoAT AAAT FSoATE FHATATSN a7 fANAATE a1 cyagrrelt Fafra aMsrardr Faahe
et AT 3T TS a1 TR FHFROMT ATEY

et ITTOT exarcitarer wTfcii=h gam

HRSTATHFH YIeAT ATGAATTAR ATl SAT FROTHIS MBI et 37e, ATel 3me frar
39 Fotel 3MTe, & ATl ABIGR HRETATFH JUAT Jcllet FTATBATel Thal Fellel
JTOTOY, ATAROT foFaT FIACAT SEaTeT FeT ITHAT FHIOT HTET ANSEATSN [WASIGR FRONSA
gidier.

mﬁﬁaﬁmm wiFd, 90 Sg awYD Sere, AfTdH, R g
30 0 ANfreEES, I g FE. AT T 90 IMREfiEFhoT T 3F0 ges
e s, R 7 faor A 390 ggarnfor far darh gear afd &
HETHEHTTE FIdelt g0 Iray
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S T ATARATEAT IS FUTAF, I AT AR FIASATEA o 3ol a1
EBIER AT HARETRAT TTelel FIA. A, ST AT ITARARFAT AraeqHar nfor
FIOTATET TATIAE, T AT ITARTSET FIIGATI! 3MARTFHAT AT TG IEHICATH,
ISR TUfA®, TSET T ARSI FTIATel FHIAAT Giauard aiefier sraehier.
37T FHIVTATE ATeTaT A9 ISR HRETATEFH T A G FBadie.

3qHATE

QEST JTHGHTT JRETATHFH Jat ol qauaAc Aafavar gd sarqaiysiicar arsre
Yol o FIAT STHATCIT T HIOR ATRY. I/ FIATAT STFHATCERIHZA AT
FTARHTRAAT IrelaTe! el g eard amete.

LCokiC)
ESIER AT ATARATRATAT RIS TS FHAURIAT G FHIfdAeh TAT JTEATIATT
HRETATHFH JIATS! FIATA FHAAT FHARAIIT Ggraadier. 1 ITARAERTH T
TS 9|, 9 FHAARIAHGHIS TEIT I3 370 farofl, feva: searaea
AT Berhra A1, eI AT HeATH HETATFH JIeAT AATTARTsTAT
SHEER YLEER SATedRfl srs@relx.com3ryaT HRETATFH Ja=AT
www.relxconfidentialline.com effer MYAIT gaTel YUTTeIT HdATSHT.
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W g qTele

WESER HRETATHFH YIelT T ITAT G Tle, AWM g Jeiraaeir wfafaediar
ITARERAEAT qreraat) ST STUIT, T [ASIER T IT<AT IYFACER JredT
3eutes, fAfie 7 AreauEear fwmft, adw FdarET e RamgR, s
I AL FIAT 7 T ITHTEAS TIHON FI0IET AAFR 4T 3. T8T FHAARIATIH
3for waTavvIfayas Aigaear g Adr aih quract, FdaraTeaT Greel HarEdr s
USATeYlt FIUITET HIAFRE Tt FT ATE. FRETATHFH IATS! FIATT T edT T
FIfAF T FEFIVMET AT FrARAETFATAT TTaeHTd iU IR Fqaa 7
gEAtaS dacliel. WaseR IRy guear yfafaeier wasrrmar aue
ATfEelIeAT a7 QRESIGRIEAT S AEHITAT AIGHT queiier JTOT 1] JWeredT ATfgelt

GHIAAAT GHETOT FITITAT HRETATFH JUAT HAFR ATCYI AU AT FATCH A1) Ad.
R TER F1fHF TIT T IRGTATFH 9 WASIGR FEUA AIATIICT Al O
HRSTATFH T FIVIATET BT ATATITel TSATBU FE Ade.
FaaeY 3Hifse aiiE av

o [EBER fFaT T AT™ 3UFACER Jaaiagy TUHvl AR IRETATEFH Joedr
e vfafaefien sEmh quraeh oI ar AR aurol Hrva 7o S
AT qUrHYET @9 F W9l aeae @9 (F1fHe Ferear stnfos Rudea smares
goo T 3000 AN ST TAAdT) G5 FEU SoMadT ATSH. Thre ATfeelt Zorar ar
I8 AR SUTAT REASTERIAT & HTIEAT FATCT ADBIT I dATRIOT o FIOMAT
ESTERIAT 2000 JANFY STe &3 SloTaaT AT, HRSTATFH JI<AT TedF Tfafereller

ASIERTEAT FIVTCATE! HIfHh FYART AT SUITHANET IT FINTH T areel T gredr
3R arelet FXOATH A gefare.
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EASIGRIFE Srerdrac

@l HEl Fer [WASIER HATTEATT RETHATHFH YT [ASIER ITARA T (FTTREATET)
ITEUTYR, HAFA Toic a7 HRETATFH NTAHATS TG FIOMN STHATCGRATIOT
TR HRETATFACASET ITH9=T, [33mT, 3meuTaet fhar srftrsa veie (79 g
"HRETATFH ) ITeAT AT ITARATRA I lie T TedTh I qrefet Fcrer reft
qraqTad! & 3iTed.

HETATFH FIAT FIVCATE! IR, AA, I, GROT a1 9w, Farerar 3d T
erclfer IrNAT 7 Forear 3t a1 orelfa, frar IRSTaTad 9 WaskR FARERT
qTelel FIUITT HHAY STEATH HRETATHFH 9 § AR JredTellel § FIRAGK
AT G A A5 AT, TASIGRIAT 381 HHST TATd Y JRETATFH I
WESIER ATARATRA UTelel Fedla IRETATFH YU ATeARfT sFagR FI0IAr ar

e

FfF= Srdid 3T
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SIMPSHD Q&6 RELX Gamevemln Hldl alevieuevl Hl& 6oLl

RELX BL&MG eufl(Lpemm&6T LmmIb euenfls hLSHmgseafled samuul herearg Gumesd
MRS EHSG 6T6ITM)| Fol LTEUIIEOLD LOMHMILD ST HL S0 G&men Q& meu(BeTCarmid.
TRIGETG LURIGSTITSHET FTJUNS, 6TTRIGET FLMOTILISHEHD HHGHTH Calemevs emer
Qeww Geueor(hd. eiTeu(pd RELX &Lememwy HL &G Il (LDemMSET 6TMHhIS 6l
aHyumjuysemen ellens@L. eThiseflen SimaTdHF FLMETWTHEHLD QHL &AW (PSS
QLG siuisarg GCeaumeuwn&Ehs@G Mailss Ceaues(HLD.

THS CHISHVID 2 MISEHSHG CHTHMID (LPMHIG LHMILD SHeU6wwTDd LDHMIL 2 Mhis 6T
§HCHHMIG M6 BhIs6T RELX -0& CHLSHELMD, SN LOHIDSFEUL 6T [HITMHIS 6T
ugleveflliGuimid.

HeTCleur M HL 6l &m&&efled CLmHASTaTaTULL (ReTer LMmisefllL & EhL 60T, 6TMhISeTg)
LHUYSGSHIW QUTG.&m&WTeTT&H6T, ASTLHOMETSH6T, (PGS LTOTISH6T HMID HLOS)
Bimieucn g et HHAUWMY CLLUGSES 2D MMEUTE 6T
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RELX SLp&&Tamid JIDEMISMETSH SOLLULTIGEGLD 6161 ST GI6n6UoT [HIM)I6U6ThI&eET,
MG 6iT, QFIWIEL MLOIWMIGET WHMID AMRSSTID AUHD WEHUTEET (PLEAWLTESHLTS
"RELX ") S5 &CWN (556G 2miHwefsHmsg).

o 260861 AAHF LMV (PH&HGSHMID HML QUMD HLOG QAGHTLHlEOI6H
ePeUCleUM(h SILEF(PLD 2 WHHTLNS Q@HSGLIM UTTSHSHS0STETEUG);
« KOG Mg QsweourGsaflgid sLLfHwmer, sTiSs §FHwmer wHMILD
Qumrmuumer HLSMGmW Qeuefluu®bSHgleus);
o Spsenamuameu 2 etaflL aflibuj 2 fenwsEnrsE wHUYS AsTGUUG:
o el 2 flwasmear UTGSTULGI;
o Qamfleomenysenen HILITWLOMGET, UTTUL&WLMHM (Pmmuiled HLSHFIuUS).
o &OHMIUYD FHLPMED HGHEI, GG EHHMM ST (Heug).

MU GG FLUMETILISHET, WMHILTETIS6T, CFameu SlaflliLeuiser sleufsearg Hlmjieueor
oL Lmef&6lT, 2 HONLTETIS6T, §|6060T-SMaLJTHLI&H6T MHMID UL S gD
(PSHODGHET (SUEHETUBLD Fal LTS "FLMETILTS6T” Sy i) & eneTal(bhld, R&&HW
B saflet FjauCsHE 2 L6iTUig&Hamauilenr 10 GamUTB&eflenn SigUuamLullgid, g
2 flen&eT WHMID BeTeLsp HHlenevseflenn NJSLTHHMDE e DUaLD
Cum@MUUIL(QeTer 2 557euTSHhishemen 6MhisEh&E AefUILTTSH6T 6T6iTm)| HITMhIG 6N
BLYSCOHND. GG UL &M, RELX -@ 6T en6THg FLMETWTSHEhHLD Lil6ireu(hLd
Sr&SLGUUTHSemeTL ugmnfléss Geusvor(HLd:

GLPHMGH QGHTLHI6LITET S 6T
GYHmes Qgmibleomearjsemen FlsmearLjser Usefluiled FEUBSSHS L TG

"(GPHMG” ETETE@ILD Q&ML 18 UGS GLULLeuem] (2-6een allSl(wenmaeafleruig. 14
QGTHAD Q(HSHSHEVMD) VLG CoUMELEGEF QFLMUHDGL GHOMHHULE SLLMWS
sevailemwit uuilevayd 2 6Teany L AWmenfeHarTed Hijeoruilssuur L. euwg)

2 ML WITHMTS GMSHGL. FLLHHDHGSH CHMULILL LT, GLHinssefler Hmhs
HELT&HELSHSHTEH CFmeuTHMISID usHLsESHH0 Coumev QFIUGTS

&L HIWLLGEIHTD GSLPHEMSHET TaUHSHG 2 Ga ugmanar FIUGHFHID SiemoLiLiled
W&S(H QFWEUSMHSTE HEOL (MMM FLIMETWI] Q& IT6urlq.(HLILITE.

"GLPHMG” TETE@ILD QFTELEISHSTT alleuemneTuiled SILMISTH 18 UGS GL UL L
amieugsemeri Ll G ILTHGID FLUMATILTSHET FHMIUTHET QHTLTUTE 160155
FLLaIGET OHMILD QABMIpmmemeT Kerubmlwmg Geuevor (HLD.

afl

gull ememwpll senll syenll sl ] DL@d er pLeusl emasenl 20 L

afly g @slllevllernl semer Coygl uisCl all 91l I svem [ &Gl eli
uweorl] L 0 el il [ ull [ CallaiCasnl I opiwinenLwiCl el sl gy .

@eull | M [ ereen [ [ & sanflwipll semersill I svem

uesefll ulerpll semen usswwonl el e [ Wew lleor saeull [ siefal Sim 21l [ evem
Gl &g [ uleor ewNwiogll ewll &l [ MmewLLO ; (2h)

eanflwigl semer ol [ [ 0 ulengl ser

&L Lewrnl eNdenl sa@) [ Ul [ Cligl L0 serepLl L U dietr m et &
)] Qo1 21l [ svem [ ulenrfenl siemil uller oy euswnrll [ semen
aenl sebwemmenl em , unfio , 3l [ evem

afll wev gL 21l [ evem ,, seull upl sl &l

Ql denl 5L %ol ulieor, [ Gevor , uewefll ulerpl semen 240 I vem

uwenll L

ul 0 i uestulenryl sefeorl Gy 0 il [ agdiels

6T 0 ulengl ser

&l wWiul uoLl Oy e sull ememwpl senll | Alevorl Ly
anNdaeemen 5mlg eusmauill | vewtNuleryl -l 1088 epul upl sul uedbilieryl &emer

gull ememwigll senll uewNsl & [ denll enGeusworll L
Coemeun]l L] b, oyl sLewl sl [ 2.0 uL gull ememwnpl senll erpl & euLdeaullltnseflev
aull [ Jw, Bigl ul usl & <1l 1 evem (leor eNiy

2 eowpull ul u

Reviewed 1 January 2022
Revised 1 January 2017



uswwmensEpsH @D 2 galll @ Sjaueaflé @ Q&weo(peammenwl
Q& m6voT1Y. (I & & G 611 600T (B LD.

QUG (LPEMMIWIMEL Lieseill smeuliLgl LoMMID I6TLMIS Gieus)
FLIMEMTILT&ET MGG 29O & EMETUILD & 650T6uolILILDTSHEYLD, LOFITENSU|L Gu)ILD
BHLSGIUGIL 6T HHLD HEVITL M6, EUGHT (MM MMID 2 L L/Lmedlwev/2 emailuiey
Féulleomen 96060 eumileufiulleomeT FIGTLMISSH6L, UMD MHMID LOIFLL6LEDHE S
UTHET JYOTTHITOED LUTTHGISH Q& meTen Geuesor(HLd.

urguLgLlerm L [h&) & T6IT(Erh 8 6L

AUTLM&SG THHHL l6L6vg Geusmev eumiLef§Hev, heigL FH &6, NIM 4,8 MWhISeET,
WarGarmmid, sLGuUr®, CaimeouNledliphgl H&HEGH6L 6L6LGI PlIe] QUMIGHEH W
afleguiniger 2 erefl_L ellfl(wenm wMHMID 2anflwfsener Ceiey Qe Curg @eur,
g, euwgl, BTG, Fps LWMHMID Heomemgu Llsimerefl, LUTedlend CHey, LTeOIGILD,
HBLOET iHGHEVGl, ATEIEL FMFL, 2L 60 266D JI6L6LG FLLFHM6L LMGISTHSHLILHLD
Geum) erhgHL Nflalle gL UG UTJULEWD STLLITO6L FUMETWT&ET HLHSI
Qamerremr Geuevor(hLd.

(Q&MAM) FrusLd

@M Fnlg, (PRSI (LPeODUTlL ABMULODSHEHSHGLUL B mHWLTS i6m6vmeuifledr
FTHUTSaD CuE 29MMLITSHEHLSHG QUHSHGSLD 2 Flemsamer FUMETWIISET LHSH HL &8
Cousrar(BLd; &FFOWID JUITHD NH&HSHCouT FLLHmG B FemeoullCeur salLmg).

GSHTGHNJD MHMID LT STLIL

HeoL (wemmuileb 2 erer QuUT@GGLmer ailFser wHMID ABM(LPMSefl6TUL,. 26Ol & 6
Geusmev QFIIWS HGHS UTGHSTLLTET, &HTHTILOMET Calmev QFWWWD QL SHmG
SAMWSHHS QASTHULG FLMETITSfGHT &L MLWTGLD. GMDHHULFD GlgBJ HmID
sSPILNIL augdls6r, FSwememrllu ungsmuy, CHeameuwmer QeuefllFgd WHMID STHM)
augd g flwemeu el EHSEG eTefldled oL &GLrm UTFSHGS Qsmerenr Geuewor (B LD.

201N & EH&HG Slef&HULEL GRulBUYL LGS SefleIb CMHOSTETET &&HTHTY LOMHMID
urgIsmuY gourGaer @& @GLMm| FUmeTWI&ET LUTI§&I& Q&meTer Geuevor (hLD.

UNQIMRIGLD HL 6IIG&HME

W HLSSTHE, SleuoTaruuGHgiaugl, UTTUL D STL(Heugl, STLMISSIaug|
3I6LeLE FLLEMS MW gHTaug QFW 16L6vG HLHMS N WemMS 6T WBMLILIGHSH60
A HWUDH®mMS SHeuaTHHev Q&M (Hauh 2-ITMLWTE IMEME SIHLD €O
LOHMID A5HFHMSIW M &M&UIGTCLOM HmL QUMD aNFTTMENSHE 286 U6l

A HICWMHl6r Coev eTeuails LLNUMRIGLD HLOUIGHMSWILD HISLOMSHEUTM] FLIEMETILITE 6T
unrgsgIé Qamerer Geuevor(hLb.

@i Calsmev CHYLOLD
canflwfsefledt SigliuemLG CHmeusmenl L iSHH Q&laHNHEG FOUD LS euSlwid
ETEITLMNS SFLMETWITSH6T HMISA&TeTen GoucuoT(BLD 6T60TM)| HTTAIGET THIUTTSHECMHTLD.
GOMHFHULE FUED, Ceusmev CHILD Herigwl Couemev, Glewfldh &6 s @ g mis en
LOHMIL QUL Iq6 LOMHM SILEFRIGET LREW QUIT[HSHSLOMEN/MOTSHS FLoLeT
LOHMID Geusmev GCHY FLLFL L MuseT, QAnMILPmDEET GmMbhHULFWD WeTubmLrL
Ceusvor(BLd. FTHTF6TOT QAFHTLH6L FLpsnevs Feailr,
o ey epreflurHl eungsg s 48 WeflGHYLWD; 12 WNCHT Hs Geusmev
Chr5gi%G% GMMWITLOEILD
o 26T FLLMSELSGLULG UN&GSLMET WHMID HS CouemevChIymhis e
o 26Teanj FLLLD Caumew CHIHMS UMIWMISSHTSH UL FSHH0 leuall_miseflev
Q&S LTET Causmev CHISFHIL 6T 12 NCHT AHSHCaumeL CHILD MLOWLOMTMILD
FLMETLIT&ET UTTSHGIS QsmeTer Geueswor(HLD.
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AFHHULE GCeumeuCHIMIGET GMHS SIMTHE FLLMISET CQHMI(L6HME e
guemenuyser erummIL ULFSHH0 UTTeL uedIMISHUILL MO H& GhILDeusm]
Geusmev Q&WIW 2anAWITSH6T HMRISMTHGeU (Ll Q6U[B&H&HEVMD. GLOGYILD, & TS ITI)65uTLO T 6or
QaMTAH& 6L CHTTHlaTEL6TM, 6 (L) BILSEHSAST(H (LD SN S G

2a1 AT & E@H&HGLD @ HBHT6T QB LPMM SHLLMWLD eulprisLUL. Geucwor(hLD.

AFH&HCHID Causmev QFUILLD 2anNITHEHSGEF FLLSHDHGLULG HSHLULFLU L6wTLD
SHGID leueumm| FLL LD TGiad Q6060 LULFSHH6L GMMHHLUL LD, CUNSHSHLONS S
SIL&GW UaISHHDGE FLOWME LaTSHHCWT 2anffsHEhsHGSH SHG U EDHSHSG
Auubi®h QFag FUmaTWISMT &L MW GLD.

QUTHSSLOMET FLL G CHMeUSHMET ailLad 6TRIGCHWTEUF 2 6T¢ah] QAFHTNMHEFTMELS

SRS AHSHWLIS QUOHHTE, CH HTHHDEG HEHINTES Harg QAHTLHMHETeme0Uiley|LD
Q@& GLIM| FUMETWTT UTTHGIS CSHTETEUN] 6T6iTM)| HTMISET THILUTTHECHTLD.

GMOMIUYME FLOm6eLLI LITGI&HTH 6L

QU HLOMET SEMHMILLM FLpeL al&ls6T/ABMI(LmMEmT HSEH, G6TUl HLHSI

Qs meTeugiL 61 SHMIULM FLpedst IBGTeT 2SS BTGH'SG6T 2608 BlILSMINGT LN6DTeU(HLD
cwerm| (p&EHwwmer CamLur@Gaeamenud WHSHE HLUUGH FUmETILIS e &L 6L

3 (GLD. lemeu:

(1) &OMIUYME G0 WIHMSHDHHETET (LPGTAGTEFHSMS 150G (LMD 50560,
(2) &HMIUYME FLP6L QUTMILLSmeT HS laTalled LFULEUSHSTET (LPWMHEISmeL
CLHASTETELS60; LMHMILD

(3) &HMIUYME FLP6L UTHSHSULLTE lenailey QAHTLH 2 HH&HmeN 2 (IheUT&H s
lamemnm &S WHHUNL Q&sTaEH CQFLOIGNES AHT6 AafSHE6v.

RELX Himieuesid @GMILLILL. QUIT(h61T86mernL uu.lsisru@g,gjmrr@ FLIMOTWIT&(61h & (S
ammrrg,mmu @&CaTLUTGSHmeT HS5S HL&ES Geucwnr(BGL6alen,
SMIGET 2 LCWIHSHGLD U6 Y GMTTHIGET HMID FJ&EGS6T Higd g
606V 5 (G LD LI U|LD
e SumemmU UweisTer (Wemmuiled Sl@pouad 2 LGNS LB SGILDUIG
Q@& GLrmid
o FUMOTLISET UTTSHGIHOSHTeTEN Cauetor(HLD. (WighGHeuemy, FHMILLM FLP6VI&HGSL
urduy gouGHsns AsMflevmHI LGHMSHCW LweTURSHSH Ceuevor LD
o &HMIEGHLEL LEHTET FTEHEMIGET GMHDAUTSH QHEHGSD UMSBUIlL HI&LDUPEHME6IT
SLLBIL U@, sansmaflssuul B, L LUL Geuevor(HLd

Sisueumm| QW (WigwealsvamevCuweiley, UTHLL S Gmmeurs @\(H& @GLmm)
unrg§g1s Qamerer Geuewor(HLD.
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26110 6V| & QS ENTET HL_61IQ 56018

A& FHsnh i6vevgl el 6LeVG Hwmy GlemmenE C&ihHS 2emOILI(HL 65T
j55s HLeUgsHm&WIL FRUGLOCUTH LEHEFLD HIHSH6L, HSLOMET &L L 6D

UG 015GV, QFTHG5HmeT UGHHHEL, LEHFLD AUMIFHED, 6L6LE Gaum)| 61658 WIT 6T
261060 &6 Y SIWEUDHMIEL FLMETWISH6T FFHULGoUT QUTMISHSHISHCHTETOTCOUT Forl_MG).

2 _eimeenj, CHEIW, FJUCHE FLLMIGE MATSHHSHGLD GMHILUUTS weTerv ihHlw QevEhe
BHLAIQEMESH6ET FLLID WHMID WCsH @6vEhs 2a1p60 FLLID p&lweummisHG 2L uL @
SIUF&H6T BHLHGAST6Ten Geueur(HLD. “QAHMHle0IL FHUBLAITSHET 60(EHFLD, 31856
SLLGILD 2 eTaflL 26110601651 SIEMETSHE| 6UIqEUMRISGEHEH G THITSHLU Lisvoflyfiw
GeuaurGLd” eT6IM| FaMIb R&HHW BTH &6 Famuuilenr 2 ssHermailll GHITL LML 1607 Ligu|b
FUmeTwIfSH6T QEweoLL Geuesor(hLd.

FLUMETWITSHET LOHMID eUTSHEHMLIW AHSMHG6T, 20nWIf&H6IT HMID (LS 6UT &6l
FLLUY FOULLTET UJHSHS HLEUIQEHMSBSHET LMHMID QBMI(LPEHMWITET HEnL (Lpemm & eafled
LG FEUGTTSHET; FUMMUMGSCHT L6 GCauml HTUllarB&HCaHT 2 gail
QeI HENTS @, STUNaTm) aurg AHSTIH®HU LWSTUGSSS GIT6vor(HLD
GMECHTET 6LV CHTEESHHMHHETEH CHILWTHGEIT 3I606VGI LOMMLPSHLOTSGeum
ueTd QFeVIHHCeur, 2l6aflsHsGeur, QAsTHEHSCour, 2 mHwelssGeur, 606vg §CH@ILD
LHUYLHGS spaTemm CFNIHS AHSMTTD ief&HGeu WML MJ&6T. RELX STjumsGeur
316L6LE IGATM6L QFWLILGLL IfHSHS HLOUGSHMESESTHCGUT JCHMID allaguild
QaTLIUTsGeur Graun(hHNISHTEH LaISHmGCIIT 16060F THASHCeUTIH LWeneTGuwim
3l6L6vg| JCHMID QFIUGHDHHTEH 6L6LE HMW HTL(HUSDHTSH QeuGLdHemnwGuir
M LOMLLMIS6NT.

BmieucTgHer LT STUL WHMID LeTaflalleund

yereflafleupruser 6rhg CHI&H&MSEHHSTHU QUDLILLL meuGIIT JeuMMI&&HTS L (HGL
eumenm RELX -@etr &mjLiley, @&MmAs6T RELX eu@dglenen euflam (b &edlsefleruig,
FLIMETILTSET mSWTaTaYD LTRSS Q&FWIWELTLD. HEQL LD, igILH CUMTLOED
S&eucLsmen QeuefluilGgev, QUMIGHEL 3I6LEVG FLL §GIHE aNCymgLomer (Wemmuiled
H&H6ULGMETL LIWTUR SIS0 SHweunamms SHUUSDHSHTS BIMIEUGTLD I6OLDS GleTen
urgIsTUY gourGsamers &L LlligsHs Geaues (HLD.

IOMM FL L MHIG6IT

QAUITBHSSLOMET AMBTSHG 2-6Teanl], CHAW WLHMID FFeUCHE FLL MG, QBHMI(LLMMSEIT,
QAsmMMleL RUUHGMISET, Blevald FHIMmIGET, LMHMIL gHMIL WHMID euewhlss
SLGUUTEG 6T WMHMID 2 HusH, allemev BT, alhusmer, LSTHSefliLy,
Qurmeis 6T/ Caemeusefler LTGHTUY pHlwet GMSSH aNHpammaeements KeTUMHMI6UMS
guemenumen&Het 2. M QFLg QsmerarCeucor(BL.

@& QsmLjumer 2 ereapl), CHAW LHMID FJaUCHE FLLMGmT allLejb "L GG
QAR eM & 6fleiT C&HMmeUSBHET SIq60TOMS QHHSHTEL, AMHCW FLemeTwFSHeT LeTUmm
Geucror(BLD. 4,60TT6L, QUTHSHHLOMET M HE 2 6iTeenlf, CHAW WHMID FTeuCsHE
FLLLIGET HMID "HLHmg QB &Heflel CHemeuser gpdlileneu OMMILLLITE,
guememuy 2 emeany, CHHAW WMHMID FFeuGCHEF FLLMSmeTCW Narumm Geuesur(HLD.
Sieueurm| LrOIUTEG @EOBHSTEL RELX HimieuarSHHG (sl cpeod QFfalss
GeueuongWIGID FUEMATILIFIEH &L 6HLOWIMGLD.

GI6M6WT cRLILIHSHLD

2 ffl ursnuser 2 eteflL MM QuT@LSefler 2 Mugd, Swmfii, RELX
BmieuarsHmE QUTH6T/Camel aPRIGHL SpSWeummIcL (LPlgfHSHeun] 66wl
FHwWTs RELX Himieucr&Heir e1(1p&&! cLpevld QUOULLL. U gHeSleTHlwn, UUbHSSTT
Lf,]%mmg,g,lm BLE®G alHpsmmaamen HGH HLLULSTS 6(pSHGI CLH6ILD

gull ememwiy [ dgeusnyw llggl

gull ememwigl senll sy .
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EALE QeuefuN(@g60

'‘BLHMG QBMI(WemMmSafled’ GMILLIL BeTareumenm RELX Himieuerd Geusmevuilsw
FEUGSHHWIHEGLD imareu(hs @G Yilubulg 2 erean Qmfluiled seumenm HFSHL (1
epeuCeun @ uafluil_SHey|d (2--1b)” QAHTLHEOTET §&H6U6L LEVEMS UL M6UHS
Caussar@d. eNG(emma 6T WBMULGLCUTE Saubemm ‘RELX Fepsl QuTmILiLeTer
slememujsefsir &L Lenwliiler Qenssmuger Wwaseuflwrdlw Srs@relx.com-6d sisvevg)
www.relxconfidentialline.com

@60 2 6Tem RELX 2 mLw @rsfl siflellgsed siemwlily aufwuins Usmg iefléseomb.

&S MNEHHe0 WHMID alfsamer WHSS HL &G0
Qeweoun(Q&Hmens &eusmaggl, ‘HLHmG QABMI(mMa6T NeTummu L@® &6 eoreurm
eTUMSHE FflUMI&HS RELX HMI6UEILD, G AH&MTUTeU 6 QAR6vur (&6, SplgL LTSI,
wHHwevs NyHMser HCWTemy FUmETILTSHeT HILLSILUMTSET. GLOEYILD,
wearerMiailuferm FUmeTWi&6T WMHMIDL Glenewr-cUubgs&myjseaflear usflullmiseaflsb
Gargemer HLSGleuGl, SWTHLULSFaL LD LHMID HLGsHefeib, Bimieuerd ieflsgierer
oSy &efledt GUl@UYSSafle0 Camgeamer HLGGleuG, GCeusnev HILILOGILD LOMHMILD
&MHMIFSHLPL QAFTLIUTe UHGCou[H WHMID Iy euahiSHmer CLHUTmeu Q&g
LOHMID 29MHITEHEHL60T HFeuTHLd HLSGID CHISTered LHMIW JHEIW I 6U6UIRISM6TE
Gemdluugl g dlwearad ‘FHUTfHSHe0l60’ JILMIGLD. RELX &&M& Uetflyflujd ereveor
ussflWlL s efleb HeTaTL S0 allH&EréHES QUGSHLNG 2 6T6eMG| TETLUSHDEG
IBICIHLIGEUTLOITGYT 6T6LEVIT 21, 6U6TIIMhI& EMETUILD FLIMETWISHT LFTOAULMF. RELX BlimeueurL
g dlasemen o) 6uemThiigamert LTHUUGI, FUmerwifle J&HWS §&HaI0&MmeT LUMTFULG],
guemenwiseflett NIM UMy SmsWTET] GMSHSH SpEUMIHRIGMET LUTTHS allLmoeL &HLUUS
LHMID QUTHSSLOMET §&HaIL CFAGGLD (PMMUIHTELD QUHLD 3 6L6TITHISDENTS
STer&HsMeL HH&H G 2 fenwd FUMTWTSEHSH G 26 (h;

SHCUTMSHIW Y FTLISHET LMHMID spULbHGHMGSemer QUIMISHS RELX [HiM)|6ueorLd
&60015 (55 S ON&Hms HLHSH Gaueigll Seuflwd SlenLwimg). @b UeeiluilLb "‘RELX
gUuemeTWj’ eTIM| AHSMTTY FeUTs MNSHSUILLIGIHHSHTEL, MG RELX &6 GSH
SHfl&emsemwl TGN GeucuoTBGLOMETTEYID RELX [HL&S6VMLD.

aAdHenrgyjeu RELX mimieust Wigflbhideow 2 mHwefssuul L Hafsmaes CoHuilsd
QeweLLML 0L/ peuemihsamer GuhurjmeaiuilL SIMILSHSHHETSH 6L6LE IS &S
Seumlw FLIENETIII & 6T/ GO RLILHSSSTTISHEHSHG 8605 GG 6ui&Hme LoMHMILD
LW &Q&eveys6T CaisHg Aupngns aldssuu@mn (uemiuill g e
SimalLHHHCHMHU @HCHTMSH 500 (PGHEL 3000 HAWRHES LTEOTSHET UMY

Q@& &60MD). HUDMTET AFTLIUS HHeUcL&HmT af&HHM 316L6VG FMIGET AFHTLILUS
S&eucvsamen 2 flw ChrsHeo QHemMUULBHSHS HuMIEM FUMETWITEEHEE 1000
3Qwf&Hs Lreoy upmsd aNHssuu@E. euteun@m NyHHHWD pLiumhsSSHeor
B&HEM6L (LP(PEUGID LIgHGl SiFH6T aNSH&EHL 6T &5FHSCSMeIL LlerGy &lememuwiifle
Uil dl6v 860015 G 5 GHMl&Hma Qe CUTSGaue(BLD 6T6iTLg RELX 2 6mL Wl
Caemeurt [ Ui :
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gLUmeTWIfl6hT sRLIL6MS

&C m&AW(PSHHL_BeTen FLeneT Q6T (LpeLLD SIed "RELX  [HMI6u6ors 6o
FLMEMTILTSEH&HSHTET LGOS QABMILpamM Uil H&emevll QUMHMISCSTHIL HT&HaLD,
BmieueTSHei ¢/ M5 GS LWL M6, Glemevor HMIEU6TIRIS 6T, Hlenenser, FmjL
HMIQUETHRISET, QFWED MLOWMIGET, JMESTTD CQUDHMD (PS&EUFSHET LOHMILD/ELEVE)
BmieueTSHeoT Glen6wT UUHSHSTTI&HET OMMILD RELX L1l.6T60.6r0). UL 6T 6UJHG&LD
Q&WILEUTS6T LOMHMID/ 606V RELX 6T6ir.afl. SI6L6VG| G G|6O6HUT [HM)]6L6U RIS 6T,
FleM6NG6iT, QFIWIEL MLOIIMIGET 6L6VG AMESTTD QUMD (WP&HEUTEHET (ALITSHHIOMS "RELX
" ereirm] GMILIILLUG6U]) QYHCWTHSGW HLHMG CQBMHI(LMMSEET HLSHGLD 6TaTmID
UG cpeUCQUT(p SIDFSHDMSUILD leuFSH6T LTUDHMIUTTSHET 6TTMILD eRLILSASTETH M.
RELX mHimieussrgleir Mlubhsener, CHemel, Qamerens, Qaweoun(® (UUHSSSeor
Blupbsmearseafly GOILUILBeTaremgsd Haily) 216060 "RELX  Him]616r & 6ot
FLMOTWITSHEHS ST HLGHMG CQBHMI(PHM smwL Nerummmosd GUTermev, RELX
Bimjeueid LMHMILD FUMETWHL6T HHCUTF HOL (Wemmuiled QH&HEGLD M 6TSH 8|
SLTLISEHD 2 L ligins 5% QFLUGEUGIL 6T AmarsHgs AFMLHeL(LDmMm

2 MEYSEHLD (P65 G uhGlall(RHD eTaIMIL UML) spULSCSTETEMM]. "RELX
iU S HeiT FLIMOTILITSHEH&HSHTE HL GG QABMI(LPemM "smwl K6TUMHMmIeUS TS
PUUSQASTEUITLG60T (LP6LLD RELX HIMIGUETD TS EH&HES pTLY QA&THHCH 4,8
Geueuor(BLD 6T6HTM SLLMULD GID HHMIUTHGISHEG @6LM6V.

& QWITLILLD:

QuWy & 6L:

ugei:

imieueuLD:

GCaa:
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& RELX

Quy Tac Ung X&r Nha Cung Cap

Cobng ty:
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L&i gi¢i thiéu cha Nick Luff, Gidm ddc tai chinh cia RELX

Chuing t6i dat ra cac tiéu chudn cao vé hanh vi (ng x{ trong kinh doanh ddi vSi doanh nghiép
cua chdng t6i va cho tung ca nhan trong doanh nghiép. Cac chi tiét cu thé dugc dé cap
trong Quy Tac Dao DUc va Ung XU Trong Kinh Doanh cua RELX . Thay mat cho cac bén lién
quan, chdng téi tin tudng cac nha cung cdp cua chung toi cling lam nhu vay khi thuc hién
cdng viéc ctia minh. Quy Tac Ung X Nha Cung Cdp RELX dudi day néu chi tiét vé nhirng
ky vong cla chung toi. Chuang t6i ky vong tat ca cac nha cung cdp déu ky va chia sé bo quy
tdc v3i cac nhéan vién cda minh.

Chulng t6i rat han hanh dudc tra I16i cdu hdi cua ban vé BO quy tdc va cac quy dinh trong bd
quy t3c bat c IGc ndo, ban cd thé chuyén cdu héi téi dau maéi lién hé cua ban & RELX .

V@Ei cam két chung la hoat dong kinh doanh cé dao durc, ching ta sé trdn an khach hang,
nhan vién, cac nha dau tu va nhitng bén lién quan - gilp cai thién danh ti€ng clda ca hai
doanh nghiép.
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RELX , bao gdm tat ca cac cdng ty con, cac chi nhanh, thuc thé hoat déng va cac dai ly dugc
ay quyén (goi chung la "RELX "), cam két:

e Chudn muc xudt s3c trong moi khia canh cua hoat ddng kinh doanh cua ching tdi va
¢ moi nai trén thé gidi
e Ung x(r theo phap luat, c6 dao dlc va cé trach nhiém trong tat ca cac hoat déng cua
chuing toi.
e TOn trong cac quyén cua moi ca nhan, bao gom ca
o bao vé nhan quyén
o thuc hanh lao ddng céng bang va khéng phan biét ddi xur
e TOn trong va quan tam tdi moi trudng

Chung t6i ky vong tat ca cac nha cung cap, nha san xuat, nha cung cap dich vu va cac doi
tac kinh doanh cla chung t6i cung v@i cac cong ty con, chi nhanh, nha thau phu, va cac co
quan tuyén dung (goi chung la "Nha cung cdp"), thuc hién nhitng cam két tudng tu dua trén
10 Nguyén tdc Hiép udc Toan cidu cla Lién Hiép Qudc va phu hdp vGi Tuyén ngdén Nhén
quyén va cac tiéu chuén ctia ILO. Ching t6i yéu ciu tit ca cac nha cung cdp cua RELX tdi
thiéu phai ddp (’ng cac tiéu chudn sau day:

Lao Pong Tré Em
Nha cung cédp sé khoéng st dung lao dong tré em.

Thuét ngilr "tré em" chi mét ngudi dudi 15 tudi (hodc 14 tudi trong trudng hdp phap luat ban
dia cho phép), hodc, néu cao han, tudi téi thi€u theo phdp Iut cua dia phuong trong tuyén
dung hoéc dd tudi hoan thanh gido duc bat budc. Néu phap luat yéu cau, nha cung cap sé
cé quy trinh d€ dau tu vao mot hé thdng x ly d€ ho trg bat ky tré em nao dudc phat hién
dang lam viéc cho cd sd, nham phuc vu cho Igi ich t6t nhat cha tré em.

Nha cung cép st dung ngudi dudi 18 tudi khéng nam trong dinh nghia "tré em" cling s& tuan
tha cac diéu luat va quy dinh ap dung déi véi ngudi do.

Lao dong khong tu nguyén

Nha cung cdp sé khong truc ti€p hoac gian ti€p s dung, tham gia hodc dugc hudng Igi tur
cac lao dong khong tu nguyén , bao gom cac hoat dong lién quan dén budn ngudi, vi du: (i)
s dung cdc bién phap tuyén dung hodc thué ngudi gay hi€u [dm hodc gian 1&n d6i v&i nhan
vién hodc lao ddng cé hgp ddng (ii) thu phi tuyén dung nhan vién va/hodc lao déng c6 hop
dong hoac chi phi thué ngugi; (iii) hay, che gidu, tich thu, hodc tir chdi khéng cho nhan vién
hay bt ky lao ddng c6 hogp ddng nao tiép can tai liéu nhan dang cta ngudi dd, chdng han
nhu ho chi€u hodc gidy phép lai xe) hodc (iv) st dung lao dong dang hudng an tu, cé khé
udc hodc giao kéo dang bubc, dang trong hgp dong lao dong dang bubc, quan nhan, no |é.
Khi dugc phap luat yéu cau, Nha cung cédp sé ky hgp déng lao dong vd@i tat ca cac nhan vién
bang ngdn ngl dia phudng dudc dp dung, néu ré maéi quan hé lao ddng. Nha cung cép sé
thué nhan cong dudi dang hdp déng cho nhan vién khéng chinh quy, theo cac diéu khoan
khong trai v6i B Quy Tac nay. Néu dugc phap luat yéu cau, Nha cung cép sé& ap dung quy
trinh x& ly dé ho trg bat ky nhan céng nao dudgc phat hién Ia d6i tugng cta bat ky hinh thirc
lao ddng khong tu nguyén nao, bao gém budn ngudi.

Cudng ché va quay roi

Nha cung c&p sé& ton trong va doi xir theo ding chudn muc v8i mdi nhan vién, va sé& khong
sir dung bién phap trirng phat thén thé, de doa bao Iuc hay cac hinh thidc qudy réi vé thé
chét, tinh duc, tdm |y hodc bang IGi ndi, lam dung hodc de doa.

Khong phan biét doi xu

Nha cung cap sé& khdng phan biét ddi xur trong qua trinh tuyén dung hodc qua trinh Iam viéc,
trong ca diéu khoan va diéu kién, bao gém Iludng béng, Igi ich, thang chic, ky luét, chdm
dut hgp dong lao dong hoac nghi huu, va sé khong phan biét d6i xir trong tim nguén cung
('ng, trén co sd chung tdc, tén gido, tudi tac, québc tich, ngudn gbc dan tdc hodc x& hdi,
khuynh hudng tinh duc, gidi tinh, tinh trang hén nhan, quan diém chinh tri, khuyét tat,
hoac
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bat ky hang muc nao khac dudc phap luat bao vé.

Lap hoi

Nha cung c8p sé& tdn trong quyén clia ngudi lao ddng trong 1&p hdi, té chifc va thuong lugng
tap thé theo cach hop phap va hoa binh, ma khdng phat hay can thiép bat hogp phap.

An toan sic khoe

Nha cung cap sé cung cap cho nhan vién mot moéi trudng lam viéc an toan va lanh manh,
phu hdp vdi tat ca cac diéu ludt va quy dinh hién hanh, ddm bao, & m(kc tdi thiéu, tiép can
nudc sach va diéu kién vé sinh, an toan chdy nd va du &nh sang va théng gié.

Nha cung cép cling s& dam bao rang cac tiéu chudn tudng tu vé sirc khde va an toan dudgc
ap dung tai bat ky nha & nao ma ho cung cadp cho ngudi lao dong.

Hanh vi tra diia

Nha cung cap khong dudc dung th& bat ky hanh dong tra dia chdng lai nhan vién nao cé
thién chi bao cao hanh vi lam dung, de doa, phan biét ddi x(r, quay rdi hoac vi pham phap
luat hodc Bd quy tac i'ng x& nay, hodc nhirng ngudi trg gilp trong viéc diéu tra bao cdo do.

Luong béng va gid lam viéc
Chung téi ky vong Nha cung cdp hiéu rang tién ludng déng vai trd quan trong trong viéc dap
ng nhu cau cd ban cla ngudi lao ddng. O mirc t&i thiéu, Nha cung cdp sé tuan thd tat ca
cac diéu luat va quy dinh hién hanh vé tién lugng va gid lam viéc, bao gom ca cac diéu luat
va quy dinh cé lién quan dén tién luong tdi thiéu, gid lam thém, gid |am viéc tdi da, mirc
lwong khodn va cac yéu t6 luang béng khéac, va cung cdp phic Igi theo quy dinh ctiia phap
luat. Ngoai trir trong hoan canh kinh doanh dac biét, Nha cung cap sé khong yéu cau nhan
vién lam viéc theo gid lam qua con s6 it hon gilra
e khoang thdi gian trung binh hang ndm 48 gid mdi tudn va 12 gid lam thém hodc
e gidi han vé giG lam viéc thong thudng hoac gid lam thém dugc luat phap dia phudng
cho phép hoac
e trudng hgp phap luat dia phudng khéng han ché s6 gid lam viéc, tuan lam viéc théng
thudng & quoc gia do céng vai 12 gid lam thém.
Nhan vién cta nha cung cap co thé tu nguyén lam thém gid, mién 1a ho khéng bi ép Iam nhu
vay va Nha cung c8p van tudn theo tit ca cac diéu ludt, quy dinh va céac tiéu chudn hién
hanh lién quan dén sG6 gid toi da. Ngoai ra, ngoai trlir trong hoan canh kinh doanh dac biét,
nhan vién sé& dudc nghi it nhat moét ngay trong mdi khodng thsi gian 7 ngay.

Nha cung cap sé€ tra Iluong thém giG cho ngudi lao déng theo quy dinh clda phap luat, hoac
néu phap luat khdng quy dinh cu thé thi mdc ludng thém gid téi thiéu phai bdng don gia
luong gid tra cho cong viéc clia ngay lam viéc binh thudng.

Trudng hop céac tiéu chuén nganh tai dia phudng cao hon so véi cac yéu cau cua phap luat
hién hanh, chiang t6i ky vong Nha cung cap dap Ung cac tiéu chuan cao hon.

Bao vé moi trudng

Nha cung cdp sé tuan thu tat ca cac diéu luat va quy dinh hién hanh vé moi trudng va phai
tuan tha 3 nguyén tdc vé méi trudng dudc quy dinh trong Hiép Udc Toan Cau cua Lién Hop
Quéc:

1) ung ho céc bién phap phong ngira ddi véi su thay déi ciia mdi trudng.

2) thuc hién cac sang kién dé thic ddy cam két trach nhiém bao vé mdi trudng tét hon; va
3) khuyén khich su phat trién va phd bién cac cdng nghé than thién véi méi trudng.

DE& tuan tha nhitng nguyén tac nay, Nha cung cdp can ddm bao réng cac ngudn tai nguyén
va vat liéu ma ho st dung la:
e bén viing
e 06 kha nang dugc tai ché
e dudc sir dung hiéu qua vdi lugng chét thai t6i thiéu trir khi RELX yéu cdu Nha cung
cép sir dung mdt san phdm hodc nguyén liéu cu thé
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e cac quy trinh dudgc Ién k& hoach, gidm sat va thuc hién theo cdch nhu vy dé€ dam
bao tdc ddng mdi trudng dudc gidm thiéu

Né&u cé thé, Nha cung cép cling sir dung cac cdng nghé khdéng anh hudng xau dén méi trudng;
va, khi khdng thé trdnh khéi tdc ddng nhu vay, cdn ddm bao giam thiéu tac ddng.

Hoat Pong Chong Tham Nhiing

Nha cung cap khéng dudc dung th&r, cho phép hoac tham gia vao hanh vi héi 16, tham 0,

tong tién, lai qua hodac cac hinh thic tham nhiing khac trong cac giao dich vdi bat ky quan

chlc chinh phd hodc nhan vién hay bat ky ca nhan nao trong khdi tu nhan. Nha cung cap sé

tuan thu tdt ca cac diéu luat dia phuong, qudc gia va qudbc té hién hanh, bao gobm Pao Luat

Thuc Hanh Chéng Tham Nhiing Nudc Ngoai cua My va Pao Luat Chong HGi L6 cia Vudng
qudc Anh, va cac nguyén tac lién quan dugc ap dung trong Hiép udc Toan cau cua Lién Hgp

Qudc, quy dinh rdng "hoat dong kinh doanh can chéng tham nhiing dudi moi hinh thirc, bao

gobm ca tong tién va nhan haoi 16",

Nha cung cap va can bg, giam dbc, nhan vién va dai ly cua ho sé chi tham gia vao hoat dong

kinh doanh hgp phdp va cac thuc tié n cé dao dldc trong hoat dong thuong mai; sé khong
truc ti€p hoac gian ti€p tra tién, cung cap, tang, hlra he n hoac Gy quyén thanh toan bat cr
th&r gi co gia tri cho mot bén khac véi muc dich hodc y dinh xUi giuc bén d6 sir dung quyén

clia minh dé& giup Nha cung cdp hodc modt bén khac; va s& khéng chdp nhan bt ky khoan

thanh todn hodc Igi ich ndo khac dé€ xui giuc hay thudng cho bat ky hanh ddng hodc hanh

doéng bd qua khoéng lam hoac lién quan dén bat ky van dé hoac kinh doanh nao dugc giao

dich hodc dai dién cho RELX .

Bao mat dir liéu ciia ca nhan va cong ty

Nha cung cap sé& quan ly va xt ly dif liéu thay mat cho RELX chi vdi muc dich cu thé ma tu
do dir liéu dadugce thu thap, dugc ban giao hoac dugc cung cap, cho phu hgp véi hudng da n

RELX dua ra, tudn theo cac bién phap bao méat ky thuat va cé té chic dé€ bao vé tranh bi
mé&t mat, thay dai, tiét 16 trai phép, truy cdp hodc cac hinh thic xr ly bat hdp phap khac.

Cac diéu luat khac

Nha cung cap s€ tuan thu tat ca cac diéu luat hién hanh cua dia phudng, qubc gia va quéc
t&, cac quy dinh, céng udc qudc té va tiéu chudn cua nganh, bao gém nhung khéng gidi han,
cac bién phap kiém soat xudt khdu va thuong mai va san xuét, gid ca, mua ban va phén
phdi va an toan cla cac san pham va/hodc dich vu cdé lién quan.

Trong trudng hgp nhitng yéu cau cla bd quy tac (’ng xr nay chat ché hon luat phap hién
hanh cua dia phudng, quéc gia hay qudc té, Nha cung cdp sé tuan theo BO quy tac nay. Tuy
nhién, néu cé xung dot gilta cdc yéu cau cia Quy tdc Ung x{r nay va cac yéu cau cua luat
phap hién hanh cta dia phudng, qudc gia hay qudc t€, Nha cung cdp can tuan tha luat phap
dia phuong, qudc gia hay quéc té. Nha cung cdp sé thong bdo cho RELX bdng van ban vé
bat ky xung doét nao nhu vay.

Hgp déng phu

Nha cung c8p s& khéng st dung nha thdu phu dé ché tao, san xudt, cung (ng san phdm
hoac dich vu cho RELX , bao gom cac thanh phan ma khéng c6 dudc su nhét tri trudc cla
RELX bang van ban va yéu cau nha thau phu cé cam két bdng van ban vdi Nha cung cép
dé tuadn tha Quy Téc Ung XU nay.

Cong bo

Nha cung cép sé truyén dat cac quy dinh trong Quy téc (ng x{r nay cho tat ca cac nhén
vién & moi dia diém tuyén dung dugc thué dé lam viéc cho RELX, theo nhiéu cach nhu sau:
dang mot ban in cua bd quy tdc 'ng xUr nay, bédng ngbén ngil dia phudng, & noi ma nhén
vién cé thé dé& dang tiép can bat c Iic nao, chdng han nhu "Bang Thong b&o Ngusi lao
doéng”. Hay bao cdo hanh vi vi pham bi nghi ngd cho dau mai lién hé trong mang Iugi cac
nha Cung Cap cua RELX tai dia chi srs@relx.com hodc t&i hé théng bao cao bao mat cua
RELX tai www.relxconfidentialline.com.
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Hoat Pong Giam sat va tuan thu

Nha cung cép sé& Gy quyén RELX va dai ly dudc chi dinh, ki€ém toan vién va cac dai dién bén
th(& ba cua Relx c6 quyén tham gia vao cac hoat déng gidm sat d€ xac nhan viéc tuén thu
Quy tac ’ng x{r nay, trong d6 bao gém hoat ddng khéng bdo trudc chia thanh gia gidam sat
tai cac dia di€ém hoat déng kinh doanh cua nha cung cdp hay nha thdu phu hay nha & dugc
doanh nghiép c6 lién quan cung cdp; hoat ddng xem xét sd sach va hd sd lién quan dén cac
van dé tuyén dung va méi trudng; va hoat ddng ndi chuyén riéng vdi nhan vién. Nha cung
cép s& duy tri hd so G tat ca cac dia diém kinh doanh tham gia lam viéc cho RELX , nhitng
ho sd cé thé can dé chi'rng minh viéc tuan tha Quy tc (ng xr ndy. Nha cung c8p c6 thé han
ché cac dai dién cia RELX khong dudc ti€p can hd sd va cac khu vuc cé chlra thong tin bi
mat vé Nha cung cép, vé cac khach hang khac cia Nha cung cdp va vé ngudi tiéu dung va
khéng dugc ti€p can h6 sc dudc cac dao luat bao vé dir liéu hién hanh bao Vvé.

Relx cé quyén tién hanh kiém tra vé hoat dong tudn thd mot cdch ngdu nhién, khong phu
thudc vao hgp ddng hodc cac don dat hang hién tai . Bat c dia diém kinh doanh nao da
dudc phé duyét Ia Nha cung cdp ciia RELX , RELX c6 thé tién hanh kiém tra tudn tha bt ky
[Uc nao.

Nhirng nha cung cdp khong dong y hay tu chdi, hoac cé cac nha thau phu khéng déng y hoac
tur chGi viéc cho phép mot dai dién RELX dudc Uy quyén giam sat hoat dong va/hoac ho sd
vao ngay kiém tra dd cam két s& bi phat trad chi phi cua cudc kiém tra va chi phi di lai lién
quan (dao ddng tir 500 USD dén 3000 USD, tuy thudc vao dia diém tuyén dung). Nhitng nha
cung cdp dua ra théng tin lién hé khéng chinh xac hodc khéng kip thgi cap nhat théng tin
lién hé cua ho sé bi phat 1.000 USD. RELX sé& yéu cadu moi dai dién doc mot ban Thoéa thuan
nay va déng y tuén theo cac diéu khoan cla théa thuén trudc khi dén kiém tra bt ky dia
diém tuyén dung nao cua Nha cung cép.
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XAC NHAN CUA NHA CUNG CAP

Nha cung c8p co tén dudi day xac nhan da nhan dugc Quy Tac Ung X Nha Cung Cép cua
RELX ("Quy tac") va déng y rédng bat ky va tat ca cac dia diém tuyén dung, cdng ty con,
dan vi, chi nhanh, thuc thé hoat dong, dai ly dudc Uy quyén va/hodc cic nha thau phu lam
kinh doanh v8i RELX PLC va/hodc RELXNV va/hoédc bat ky cdng ty con, don vi, thuc thé hoat
ddng hodc dai ly dudgc Gy quyén (goi chung la "RELX ") clia ho s& nhén dudc B6 quy tac va
sé tuan theo tirng diéu khoan trong dé.

Nha cung Cdp xac nhan rdng viéc khong tuan thu bat ky diéu khoan, diéu kién, yéu cau,
chinh sach hay tha tuc nao cia RELX bao gom, nhung khéng gidi han & nhitng quy dinh
dugc néu trong cac Biéu khoan va biéu kién cla Hgp dong, hodc Quy Téc Ung XU Nha Cung
C&p clia RELX ¢ thé dan dén viéc RELX huy t&t ca cdc don dat hang hién tai va chdm dit
md&i quan hé kinh doanh vdi Nha cung cdp. Nha cung c8p cling hiéu rang thoa thuén tuan
tht Quy Téc Ung X& Nha Cung C&p cua RELX khdng bit budc RELX phai hoat déng kinh
doanh hoac dat bat ky don dat hang nao véi Nha cung céap.

Chir ky

Tén Viét Hoa:

Chirc Danh Céng Viéc:

Cdng ty:

Ngay:
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Codigo de Conduta do Fornecedor

Empresa:

Reviewed 1 January 2022
Revised 1 January 2017



Introducao de Nick Luff, diretor financeiro do Grupo RELX

Nos estabelecemos elevados padrdes para o nosso comportamento empresarial e individual,
conforme detalhado no Cédigo de ética e conduta empresarial do RELX . Em nome dos nossos
investidores, contamos com nossos fornecedores para fazer o mesmo ao realizar seu
trabalho. O Cédigo de Conduta do RELX a seguir, detalha nossas expectativas. Esperamos
gue todos os nossos fornecedores o assinem e compartilhem com os seus funcionarios.

Ficaremos felizes em responder a qualquer momento a qualquer pergunta que vocé possa
ter sobre este codigo e suas provisdes, as quais vocé pode direcionar ao seu contato no
RELX.

Com um compromisso compartilhado de conduta ética, transmitiremos confianca aos nossos
respectivos clientes, funcionarios, investidores e demais partes interessadas, o que nos
ajudara a elevar a reputacdo das nossas empresas.
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O RELX, incluindo todas as suas subsidiarias, divisoes, entidades operantes e agentes
autorizados (conjuntamente, “RELX") estd comprometido com:

e Um padrdo de exceléncia em todos os aspectos da nossa atividade empresarial e em
todos os cantos do mundo
e Uma conduta legal, ética e responsavel em todas as suas operacdes
e Respeito aos direitos de todos os individuos, incluindo
o a protecao dos direitos humanos
o praticas de trabalho justas e nao discriminatorias
¢ Respeito e atencdo ao meio ambiente

Esperamos que todos os nossos fornecedores, fabricantes, provedores de servicos e
parceiros comerciais, juntamente com suas subsidiarias, afiliadas, empresas terceirizadas e
agéncias de recrutamento (conjuntamente, “Fornecedores”) assumam 0SS mMmesmos
compromissos baseados nos dez principios do Pacto Global das NacGes Unidas e de acordo
com a Declaracao dos Direitos Humanos e com os padrdes da OIT. Exigimos que todos os
fornecedores do RELX atendam, no minimo, os seguintes padrdes:

Trabalho infantil
Os fornecedores ndao explorardo o trabalho infantil.

O termo "infantil" se refere a pessoas com menos de 15 anos (ou 14, onde a legislacao local
permitir) ou, alternativamente, com a idade minima local para emprego ou com a idade de
conclusdo da educagdao compulsdria, caso estas sejam acima de 15 anos. Se exigido por lei,
o fornecedor terda um procedimento para investir em um sistema de compensagao para
ajudar quaisquer criangas que forem descobertas trabalhando para o fornecedor, um sistema
que atenda aos melhores interesses da crianca.

Os Fornecedores que empregarem jovens com menos de 18 anos de idade cujo trabalho ndo
se incluir na definigdo de "trabalho infantil" também respeitardo todas as leis e regulamentos
aplicaveis a tais pessoas.

Trabalho involuntario

Os fornecedores ndo usardo, terdao participagdo em, nem se beneficiardo, direta ou
indiretamente, de trabalhadores involuntarios, inclusive atividades relacionadas ao trafico
de pessoas, por exemplo: (i) o uso de praticas de recrutamento ou contratacdo enganadoras
ou fraudulentas de funcionarios ou trabalhadores por contrato (ii) a cobranga de taxas de
recrutamento ou contratacdo de funcionarios e/ou trabalhadores contratados, (iii) a
destruicdo, o ocultamento, confisco ou qualquer outro tipo de negacdo de acesso aos
documentos de identidade (como passaportes ou carteiras de motorista) a qualquer
funcionario ou trabalhador contratao; ou (iv) usar trabalhadores que estejam presos, em
servidao por contrato, afiancado, por trabalho forcado de militares ou trabalho escravo. Onde
a legislagdo exigir, os Fornecedores fardo com que todos os funcionarios assinem contratos
de trabalho no idioma local aplicavel que detalhardo claramente a relagdo de trabalho. Os
Fornecedores contratardo trabalhadores contratados nao efetivos em conformidade com
termos que nao infrinjam este Cddigo. Se exigido por lei, os Fornecedores terdo um
procedimento de remediagao para ajudar qualquer trabalhador que tenha sido sujeito a
qualquer forma de trabalho involuntario, inclusive trafico humano.

Coercao e assédio

Os fornecedores tratardo todos os funcionarios com dignidade e respeito e nao usardo
punicdo corporal, ameaca de violéncia ou outras formas de assédio, intimidacdo ou abuso
fisico, sexual, psicolégico ou verbal.

Nao discriminagao

Os Fornecedores ndo discriminardo em suas praticas de contratagdo e recrutamento,
incluindo em termos de remuneracdo, promocao, disciplina, rescisdao contratual ou
aposentadoria; eles ndo discriminardao com base na raca, religido, idade, nacionalidade ou
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origem étnica, orientagdo sexual, sexo, estado civil, opinido politica, deficiéncia ou qualquer
outra categoria protegida por lei.

Associacao

Os Fornecedores respeitarao os direitos dos funcionarios de se associarem, organizarem e
negociarem coletivamente de maneira legal e pacifica sem sofrer penalidades ou
interferéncias ilegais.

Saldde e seguranca

Os Fornecedores oferecerdao aos funcionarios um ambiente de trabalho seguro e saudavel
em conformidade com todas as leis e regulamentos aplicaveis e que garanta, no minimo,
acesso razoavel a agua potavel e instalagdes sanitarias, seguranca contra incéndio e
iluminagdo e ventilagao adequadas.

Os Fornecedores também se certificardo de que os mesmos padrdes de salde e seguranga
sejam aplicados em todos os alojamentos eventualmente oferecidos aos funcionarios.

Retaliacao

Os Fornecedores ndo deverao tolerar nenhuma retaliacdo contra qualquer funcionario que,
de boa-fé, comunicar casos de abuso, intimidagdo, discriminacdo, assédio ou qualquer
violacdo da lei ou deste Cdédigo de Conduta ou que colabore na investigagdo de qualquer
comunicacao de natureza semelhante.

Remuneracao e horario de trabalho
Esperamos que os Fornecedores reconhecam que a remuneracao é essencial para o
atendimento das necessidades basicas dos funcionarios. Os Fornecedores respeitarao, no
minimo, todas as leis e regulamentos aplicaveis a remuneragdo e as horas de trabalho,
incluindo aquelas referentes ao saldrio-minimo, horas extras, remuneracdo por unidade
produzida e outros elementos da remuneragdo e que eles fornecam os beneficios
determinados pela lei. Exceto em circunstdncias extraordindrias, os Fornecedores ndo
exigirao que funcionarios horistas trabalhem mais do que:

e uma média anual de 48 horas por semana e 12 horas extras ou

e os limites de horas regulares e extras permitidas pela legislagao local ou

e onde alegislacao local ndo limitar as horas de trabalho, a semana de trabalho regular

do pais em questdo mais 12 horas extras.

Os funcionarios do Fornecedor poderdao optar voluntariamente por trabalhar mais horas,
desde que ndo sejam pressionados a fazé-lo e que o Fornecedor permaneca em
conformidade com todas as leis, regulamentos e padrGes aplicaveis referentes a carga
maxima de trabalho. Além disso, exceto em circunstancias extraordinarias, todos os
funcionarios terdo direito a pelo menos um dia de descanso a cada periodo consecutivo de
sete dias.

Os Fornecedores remunerardo os funcionarios por horas extras de acordo com a
remuneracdo especial conforme determinado por lei ou, caso a lei ndo prescreva uma
remuneracao especial, de acordo com uma remuneracao pelo menos igual aquela referente
as horas de trabalho regulares.

Onde os padrdes do setor forem mais elevados do que as determinacgbes legais aplicaveis,
esperamos que os Fornecedores satisfagcam os padrdes mais elevados.

Protecao do meio ambiente

Os fornecedores respeitardo todas as leis e regulamentos ambientais aplicaveis e deverdo
respeitar os trés principios referentes ao meio ambiente definidos no Pacto Global das Nagbes
Unidas:

1) apoiar uma atitude de precaucdo no que se refere a mudanca ambiental;

2) realizar iniciativas para promover uma maior responsabilidade ambiental; e

3) encorajar o desenvolvimento e a difusdo de tecnologias ambientalmente amigaveis.
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Para agir em conformidade com esses principios, os fornecedores deverdao garantir que os
recursos e materiais usados por eles sejam:
e sustentaveis
e reciclaveis
e usados de maneira eficaz e com um minimo de residuos, a menos que o RELX exija
especificamente o uso de um determinado produto ou material
e processos sejam planejados, monitorados e conduzidos de tal maneira a garantir que
os impactos ambientais sejam minimizados

Quando praticavel, os fornecedores também deverdo utilizar tecnologias que ndo afetem de
maneira adversa o meio ambiente; e, quando o impacto for inevitavel, deverdo garantir que
ele seja minimizado.

Leis anticorrupcao

Os fornecedores ndo deverdo tolerar, permitir ou realizar atos de propina, desfalque,
extorsdo, "comissdes" ou outras formas de corrupgdo em negdcios com qualquer
representante ou funcionario do setor publico ou com qualquer individuo do setor privado.
Os Fornecedores respeitardao todas as leis municipais, federais e internacionais, incluindo
expressamente a Lei de Praticas de Corrupgdo no Exterior dos Estados Unidos e a Lei de
Suborno do Reino Unido, assim como os principios relacionados adotados no Pacto Global
das Nagdes Unidas, que determinam que "as empresas devem atuar contra a corrupgao em
todas as suas formas, incluindo a extorsa e o pagamento de propinas”.

Os Funcionarios e seus executivos, diretores, funcionarios e agentes somente realizardo
negoécios legitimos e seguirdo praticas éticas em suas operagdes comerciais; eles nao
pagarao, oferecerdo, dardao, prometerdao ou autorizardo, direta ou indiretamente, o
pagamento de qualquer coisa de valor a outras partes com o fim ou intuito de induzir essas
partes a usarem sua autoridade para ajudar o Fornecedor ou outra parte; eles ndao aceitarao
qualquer pagamento ou outro beneficio como estimulo ou prémio por qualquer ato ou
omissdo ou em conexdo com qualquer assunto ou negocio realizado pelo ou em nome do
RELX .

Seguranca de dados da empresa e de dados pessoais

Os Fornecedores tratardao e processarao dados em nome do RELX somente com os objetivos
para os quais eles foram coletados, recebidos ou de qualquer outra maneira disponibilizados
de acordo com as diretivas do RELX e de acordo com as medidas técnicas e de seguranga
organizacional necessarias para salvaguarda-los contra perda, alteracdo, revelagdo nao
autorizada e outras formas de processamento ilegal.

Outras leis

Os Fornecedores respeitardo todas as leis, regulamentos, tratados e padrdes industriais
municipais, federais e internacionais, incluindo, entre outros, aqueles referentes a controles
de exportacdo e comercializacdo, e a fabricacdo, precificacdo, venda, distribuicdo e
seguranga dos produtos e/ou servicos relevantes.

Caso as exigéncias deste cddigo de conduta sejam mais estritas do que as leis municipais,
federais ou internacionais aplicaveis, o Fornecedor atuard em conformidade com este cédigo.
Mas se houver conflito entre as exigéncias deste Cdédigo de Conduta e as exigéncias de
qualquer lei municipal, federal ou internacional aplicavel, o fornecedor devera atuar em
conformidade com a lei municipal, federal ou internacional. O fornecedor notificard o RELX
por escrito de tais conflitos.

Terceirizacao

Os Fornecedores ndo usarao empresas terceirizadas na fabricacdo, produgao ou provisao de
produtos ou servigos para o RELX, incluindo componentes dos mesmos, sem fazer todos os
esforcos comerciais razoaveis para obter o expresso consentimento prévio por escrito do
RELX e ndo sem exigir que a empresa terceirizada assuma um compromisso por escrito
com o Fornecedor de respeitar este Cédigo de Conduta.
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Publicacao

Os Fornecedores comunicarao todas as provisdoes deste Cédigo de Conduta do RELX a
todos os funcionarios de todas as unidades prestadoras de servigos ao RELX incluindo,
entre outros meios, a fixacdo, de maneira proeminente, de uma cépia deste Cdodigo de
Conduta no idioma local em um local sempre imediatamente acessivel aos funcionarios,
como, por exemplo, no quadro de avisos dos funcionarios. Suspeitas de violacbes poderao
ser relatadas a Rede de Fornecedores Socialmente Responsaveis do RELX em
srs@relx.com ou através do sistema confidencial de denlncias do RELX em
www.relxconfidentialline.com.

Monitoramento e conformidade

Os Fornecedores autorizardo o RELX e seus agentes, auditores e representantes externos
designados a realizarem atividades de monitoramento para confirmar a conformidade com
este Cddigo de Conduta, incluindo inspecdes ndo anunciadas as instalagdes do Fornecedor
e das empresas terceirizadas assim como aos alojamentos por eles fornecidos; analise de
livros e registros relacionados aos funciondrios e ao meio ambiente e entrevistas
individuais com funcionarios. Os Fornecedores manterdo em todas as unidades prestadoras
de servicos ao RELX toda a documentagao necessaria para demonstrar a conformidade
com este Codigo de Conduta. O Fornecedor podera restringir o acesso dos representantes
do RELX a registros e areas contendo informagdes confidenciais do Fornecedor, de outros
consumidores e clientes do Fornecedor e a registros protegidos pelas leis de protecao de
dados aplicaveis.

O direito do RELX de conduzir auditorias de conformidade ndo depende de pedidos ou
contratos correntes. Caso uma unidade tenha sido aprovada como Fornecedora ativa do
RELX, o RELX podera realizar auditorias de conformidade a qualquer momento.

Os Fornecedores que se recusarem, ou cujos prestadores de servigo se recusarem, a permitir
que representantes autorizados do RELX monitorem operacdes e/ou registros na data de
auditoria determinada receberdao uma multa no valor do custo da auditoria e das despesas
de viagem relacionadas (variando de US$500 a US$3.000 dependendo da localizagdo da
unidade). Os Fornecedores que oferecerem informagdes de contato incorretas ou nao
atualizarem prontamente as suas informagdes de contato incorrerdo em uma multa de US$
1.000. O RELX exigira que cada representante leia uma copia deste Contrato e concorde em
respeitar os seus termos antes de sua ida a unidade do Fornecedor para condugdo de uma
auditoria.
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RECONHECIMENTO DO FORNECEDOR

O Fornecedor abaixo assinado reconhece que recebeu o Cédigo de Conduta do Fornecedor
do RELX (o “Cdédigo”) e concorda que todas as suas unidades, subsidiarias, divisoes,
afiliadas, entidades operantes, agentes autorizados e/ou empresas terceirizadas que fazem
negocios com o RELX PLC e/ou com o RELXNV e/ou qualquer das suas subsidiarias, divisdes,
entidades operantes ou agentes autorizados delas (referidas coletivamente como “"RELX ")
receberdo o Cadigo e respeitardo todos os termos nele contidos.

O Fornecedor reconhece que sua falha em respeitar qualquer termo, condigdo, exigéncia,
politica ou procedimento do RELX, incluindo, entre outros, aqueles delineados nos Termos e
Condicdes de Contratacdo ou do Codigo de Conduta do RELX, poderd resultar no
cancelamento pelo RELX de todos os pedidos atuais e na rescisdo do seu relacionamento
comercial com o Fornecedor. O Fornecedor também entende que este contrato de respeito
ao Cddigo de Conduta do RELX ndo obriga o RELX a fazer negdcios com ou fazer pedidos ao
Fornecedor.

Assinatura:

Nome legivel:

Cargo:

Empresa:

Data:
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