
Formulaire de rétractation 
Vous pouvez toujours résilier votre abonnement dans votre application eero Android en allant 
dans Paramètres -> Paramètres du compte ou en vous connectant à votre compte eero à 
l'adresse account.eero.com/choose-login-method à tout moment. Pour connaître nos politiques 
de remboursement, veuillez consulter nos conditions juridiques à l'adresse eero.com/legal/eero-
secure. Vous pouvez également annuler votre adhésion en contactant notre service clientèle 
(support.eero.com/hc/en-us/articles/207376426-How-do-I-contact-eero-support-). 
 

!"#"#"#"#"#"#"#"#"#"#"#"#"#"#"#"#"#"#"#"# 
 
 
À : eero LLC (c/o Sutherland Global Services Bulgaria EOOD), eero Support, Bulgaria, 1505 
Sofia, 48 Sitnyakovo Blvd, Serdika offices, fl. 4th 
 
d Je, soussigné,__________________________________________________ notifie par la 
présente ma volonté de me rétracter de mon 
 
□ abonnement eero Secure 
 
□ abonnement eero Secure+ 
 
Veuillez cocher tous les abonnements applicables que vous souhaitez annuler. 
 
Votre 
adresse:________________________________________________________________. 
 
Date d’adhésion au service eero Secure/+ : 
_______________________________________. 
 
L'adresse électronique de votre compte 
eero**:_____________________________________________. 
(*Si vous avez utilisé votre compte Amazon pour créer un compte eero, il s'agira de l'adresse électronique associée à 
votre compte Amazon au moment de la création du compte eero).  
 
 
Votre signature, 
 
Date: 
 
Une fois votre formulaire rempli, veuillez l'envoyer par la poste à l'adresse indiquée ci-dessus. 

 


