
Για να εκφράσετε ένα παράπονο, όπως παρέχετε τις προσωπικές σας πληροφορίες και στοιχεία 
του παραπόνου σας παρακάτω. 

 

Προσωπικές Πληροφορίες 

 

Παρακαλούμε επισυνάψτε ένα έγκυρο έγγραφο ταυτοποίησης (Διαβατήριο ή Δελτίο Εθνικής 
Ταυτότητας) μαζί με το παράπονό σας και αποστείλετε τις ακόλουθες πληροφορίες: 

• Πλήρες Ονοματεπώνυμο: 

• Ημερομηνία Γέννησης: 

• Διεύθυνση Κατοικίας: 

• Email Διεύθυνση: 

 

Για κατόχους λογαριασμού στην bet365, παρακαλούμε όπως μας παράσχετε επίσης το όνομα 
χρήστη σας ή την email διεύθυνσή σας: 

• Όνομα Χρήστη: 

• Email Διεύθυνση: 

 

Πληροφορίες Παραπόνου 

 

Ημερομηνία και ώρα του Συμβάντος:  

Προϊόν: Σπορ, Καζίνο, Πόκερ, Κανένα (διαγράψτε όπου απαιτείται) 

Λεπτομέρειες Συμβάντος: Παρακαλούμε όπως παρέχετε όσες περισσότερες πληροφορίες για το 
παράπονό σας είναι δυνατόν. 

 

 

 

 

Η συμπληρωμένη σας φόρμα μπορεί να σταλεί σαν ένα συνημμένο έγγραφο στην ηλεκτρονική 
διεύθυνση support-gre@customerservices365.com, χρησιμοποιώντας τον τίτλο 'Παράπονο'. Θα 
προσπαθήσουμε να απαντήσουμε στο παράπονό σας μέσω της email διεύθυνσης που έχει 
παρασχεθεί εντός 48 ωρών. 


