407E-T”R Avis de contestation

Veuillez noter que ce formulaire est congu pour les clients qui ont recu un Avis de défaut de paiement avec leur facture.

Remplissez les informations demandées ci-dessous en utilisant les sommes trouvées a la derniére page de votre facture
et remettez le document a I'administrateur de litige en utilisant I'une des facons décrites ci-apres.

Le montant qui qui apparait sur I'Avis concerne :

Frais de péage $
Frais administratifs comprenant les taxes $
Frais d'intérét $
Paiements et redressements $
Total $

Demander a contester le montant di de I'avis de défaut de paiement

Ci-dessous, cocher la case de la raison qui s’applique a votre situation.
Il est impossible de contester le montant dG pour d’autres raisons. Il en va de votre responsabilité de nous présenter les
preuves suffisantes (comme celles conseillées ci-dessous) afin d’expliquer la raison de votre refus de payer.

[] Vous avez déja payé entierement ces frais [J Vous n’étes pas responsable des frais de péage, car la plaque
de péage. d’immatriculation ou le transpondeur ne sont pas enregistrés

. . . a votre nom.
Veuillez joindre votre preuve de paiement.

Veuillez joindre une copie de la plaque qui figure sur votre
L Vous croyez que les frais de péage sont erronés. permis de véhicule.

Veuillez joindre une explication du montant que
vous croyez devoir ainsi que les factures pertinentes
qui exposent les frais que vous contestez, et toutes
les preuves que vous avez effectué ces paiements

] Vous n’étes pas responsable des frais de péage, car au moment
ou ils ont été enregistrés, votre véhicule, plaque
d'immatriculation ou transpondeur était déclaré perdu ou volé.

Veuillez joindre la documentation qui prouve le vol (par
exemple, le rapport de police).

NOM VOTRE NUMERO DE COMPTE DATE DE L'AVIS

VEUILLEZ SIGNER ICI DATE (JJ-MM-AAAA)

Remise de I'avis selon un des moyens suivants (s'il vous plait, envoyer cette page dans son intégralité)

><] Courrier @ Courriel Télécopieur Livraison en personne
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A I'attention de : Administrateur des litiges



