
Términos y condiciones “Philips Ambilight TV: Cashback” 

1. Destinatarios 

La promoción está dirigida a todos los consumidores finales mayores de edad, residentes en 

España, que compren uno de los productos listados en el punto siguiente durante el período 

promocional y posean un número IBAN perteneciente al área de la UE y una dirección de 

correo electrónico válida, son aptos para participar. Quedan excluidos los empleados de TP 

Vision, Pardgroup Iberia S.L.U. (en adelante “Organizador”), y otras empresas implicadas en 

la organización y ejecución de la promoción, así como sus familiares. También están excluidos 

los distribuidores, sus empleados y familiares. Los intermediarios y distribuidores no están 

autorizados a participar en nombre de sus clientes. 

2. Productos promocionados y reembolso 

Se ofrece un reembolso según el modelo del televisor adquirido.

Modelo Reembolso 

55PML9019/12 100 € 

65PML9019/12 150 € 

75PML9019/12 150 € 

85PML9019/12 250 € 

55MLED920/12 100 € 

65MLED920/12 150 € 

75MLED920/12 150 € 

85MLED910/12 250 € 

48OLED769/12 150 € 

48OLED770/12 150 € 

55OLED769/12 150 € 

55OLED770/12 150 € 

65OLED769/12 200 € 

65OLED770/12 200 € 

77OLED769/12 250 € 

77OLED770/12 250 € 

 

3. Puntos de venta participantes 

Los productos deben comprarse en tiendas físicas u online de Media Markt. No se aceptan 

compras en tiendas o sitios web no especificados, ni los que no fuesen vendidos o enviados 

por la marca en dichas tiendas. 

4. Duración de la promoción 

Válida para compras realizadas entre el 13 de junio de 2025 y el 14 de septiembre de 2025. 

Las solicitudes de reembolso deben enviarse antes del 21 de septiembre de 2025 a las 23:59. 

5. Cómo solicitar el reembolso 

Para solicitar el reembolso, los consumidores deben: 

1. Comprar un modelo de los incluidos en la promoción entre el 13 de junio de 2025 y el 14 

de septiembre de 2025, ambos días incluidos. 



2. Registrarse en https://www.philipsambilighttvtirimborsa.it/p/996304 antes del 21 de 

septiembre a las 23:59. 

3. Rellenar el formulario de registro donde deberán adjuntar: 

✓ Foto escaneada o imagen legible de la factura de compra o ticket: debe aparecer 
el modelo del producto adquirido y la fecha de compra. 

✓ Captura o fotografía legible de la pantalla del producto, con el número IMEI o 
número de serie del producto. 

✓ Una fotografía de un recorte de la caja del producto que incluya la etiqueta con 
el número IMEI o con el número de serie del producto. La fotografía deberá 
mostrar tanto el recorte realizado como la etiqueta de modo claro y legible. 

  

 

4. Indicar datos bancarios (IBAN, BIC, titular de la cuenta). 

5. Una vez validado el registro, recibirán el reembolso en su cuenta bancaria en un periodo 

máximo de 180 días desde la fecha de validación. El reembolso se realiza solo por 

transferencia bancaria y en un único pago. 

6. Especificaciones del reembolso 

El reembolso se realiza en un plazo de 180 días tras la validación. 

Se debe conservar el documento original de compra. Quedan excluidos aquellos registros que 

resulten falsos por confirmarse la devolución del producto. 

7. Garantías y condiciones 

No se aceptan documentos alterados o ilegibles.  No se aceptan solicitudes por teléfono, fax o 

correo electrónico. El consumidor debe aceptar todos los términos y condiciones al 

registrarse. 

• Los Consumidores Elegibles solo podrán solicitar el reembolso por un único Producto 

Válido adquirido. El mismo IBAN solo podrá ser utilizado por una persona, incluso en 

el caso de cuentas bancarias conjuntas. Cada recibo solo podrá utilizarse una vez, 

incluso si se han adquirido varios Productos Válidos. 

 



• En caso de cambios en el IBAN, se solicita al consumidor que lo comunique en un plazo 

de 72 horas por correo electrónico aegallegos@pardgroup.com. En caso de no recibir 

dicha comunicación dentro de este plazo, el promotor no podrá ser considerado 

responsable por la falta de reembolso del Cashback. 

• No se aceptarán reclamaciones de terceros ni de grupos organizados. 

• Tenga en cuenta que el importe será abonado al nombre indicado en la solicitud. Por 

lo tanto, se invita a los Consumidores Elegibles a asegurarse de que su nombre esté 

correctamente escrito y coincida con el del titular de la cuenta bancaria y/o de la 

tarjeta. 

• Las solicitudes incompletas, ilegibles o que no cumplan con estos Términos y 

Condiciones serán rechazadas. Es responsabilidad del Consumidor Elegible verificar 

la exactitud de los datos proporcionados en la solicitud, incluidos los referentes al 

IBAN. El Organizador no será responsable en caso de que el Consumidor Elegible 

proporcione información incorrecta. 

• El Organizador se reserva el derecho, en cualquier momento, de verificar la validez 

de las solicitudes y/o de los Consumidores Elegibles, incluida su identidad, edad y 

lugar de residencia, y de descalificar a cualquier Consumidor Elegible que infrinja 

estos Términos y Condiciones o manipule el proceso de registro o la Promoción. El 

Organizador se reserva el derecho de realizar las verificaciones necesarias y, en caso 

de duda legítima sobre la validez de las solicitudes del Consumidor Elegible, 

descalificarlo si dicha duda persiste. 

• Las decisiones del Organizador con respecto a cualquier aspecto de esta Promoción 

son definitivas y no se mantendrá correspondencia al respecto. El Organizador podrá 

rechazar otorgar un reembolso a cualquier persona si existen motivos razonables 

para creer que dicha participación o solicitud contraviene estos Términos y 

Condiciones. 

• El Organizador no se hace responsable de problemas técnicos o errores humanos que 

puedan dar lugar a que una inscripción, envío y/o solicitud no sea recibida, se pierda, 

se dañe o sea destruida o alterada, ni del acceso no autorizado al sitio web. Se invita 

a los Consumidores Elegibles a verificar la validez de la información enviada, en 

particular los datos de su cuenta bancaria. 

• Si esta Promoción se ve alterada de cualquier manera o no puede desarrollarse como 

se anticipó razonablemente por motivos ajenos al control razonable del Organizador 

—incluidos guerra, terrorismo, estado de emergencia o desastre (incluidos desastres 

naturales), infección por virus informáticos, fallos técnicos, manipulación o 

intervención no autorizada—, el Organizador se reserva el derecho, a su entera 

discreción y en la mayor medida permitida por la ley: (a) de descalificar a cualquier 

Consumidor Elegible; o (b) sujeto a las indicaciones escritas de una autoridad 

reguladora, modificar, suspender, finalizar o cancelar esta Promoción, según 

corresponda. 

• El Organizador se reserva el derecho de verificar la validez de las participaciones y de 

descalificar a cualquier Consumidor Elegible por manipular el proceso de 

participación o por enviar una participación que no cumpla con estas condiciones de 



participación, o si el Consumidor Elegible incurre en cualquier conducta ilícita o 

indebida destinada a perjudicar el correcto desarrollo de la Promoción. El 

Organizador se reserva el derecho legal de reclamar daños y perjuicios u otra 

compensación a dicho infractor. 

• El Organizador no se hace responsable por los actos de terceros. 

• Si por cualquier motivo algún aspecto de esta Promoción no puede desarrollarse 

según lo planeado, el Organizador podrá, a su entera discreción, modificar y/o 

suspender la Promoción o invalidar cualquier solicitud afectada. Si se produce un 

acto, omisión, evento o circunstancia fuera del control razonable del Organizador que 

impida el cumplimiento de estos Términos y Condiciones, el Organizador no será 

responsable de ningún incumplimiento o retraso en el cumplimiento de sus 

obligaciones. 

• Para cualquier consulta sobre esta Promoción o problemas con la solicitud del 

reembolso, puede ponerse en contacto con nosotros a través de nuestra página de 

soporte. 

8. Publicidad 

La promoción será comunicada en el sitio web y en los puntos de venta participantes. 

9. Ámbito territorial 

Válido en todo el territorio español. 

10. Tratamiento de datos personales 

Los datos se utilizarán exclusivamente para la gestión de la promoción y se conservarán por 

un máximo de 12 meses. Se puede solicitar la eliminación o modificación de los datos 

escribiendo a privacy@tpv-tech.com. 

11. Disposiciones finales 

TP Vision se reserva el derecho de modificar o cancelar la promoción sin previo aviso. La 

participación está sujeta a la legislación española. 

https://www.philips.es/tienda/order-search/search-input
https://www.philips.es/tienda/order-search/search-input

