NOTA DE PRENSA MediaSMarkt

MediaMarkt lanza Space-as-a-Service y ofrece
un espacio en sus tiendas para los sellers de
su marketplace

e La compania impulsa asi su estrategia omnicanal y refuerza la
hiperconexién entre la experiencia fisica y online

e El marketplace de MediaMarkt es el primero en Espana en ofrecer este
innovador servicio que proporciona a los sellers una gran visibilidad
entre los clientes que acuden presencialmente a la tienda

e Bluetti, compania especializada en energia solar portatil y del hogar, es
la primera marca en estrenar este espacio con una zona de exposicion
propia en MediaMarkt Campanar (Valencia)
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Barcelona, 4 de julio de 2024. — MediaMarkt, la compafiia omnicanal lider en distribucion
de electronica de consumo y servicios relacionados, da un paso mas en el impulso de su
estrategia omnicanal y lanza Space-as-a-Service, un servicio pionero en Espafa a través
del cual los sellers del marketplace podran contar con un espacio de venta propio en las
tiendas fisicas.
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Este proyecto innovador refuerza la hiperconexién entre la experiencia fisica y online y
se ha implementado por primera vez en la tienda de MediaMarkt Campanar (Valencia). En
concreto, el primer proveedor que expondra en estos espacios propios sera Bluetti, una
compaiia especializada en energia solar portatil y del hogar que distribuye baterias de
almacenamiento, generadores y paneles solares.

Space-as-a-Service refuerza una linea de negocio que hasta ahora se centraba unica y
exclusivamente en el canal digital. Para hacerlo e impulsar su crecimiento, el distribuidor de
electronica pone en marcha un servicio que aportara multiples beneficios tanto a clientes y
proveedores como al conjunto de la companiia. A través de estos espacios, MediaMarkt
facilitara a sus clientes la posibilidad de conocer y ver fisicamente aquellos productos que
actualmente solo se venden a través del canal digital.

Estos vendedores tendran durante un mes una zona de exposicion disefnada a medida en
la que los expertos de la marca podran exhibir sus productos y ofrecer un asesoramiento
integral a los clientes interesados. Estas areas de exposicion contaran también con tablets
como punto de contacto digital y con una caja de cobro propia para que sea el propio
seller el que acompane al consumidor en todo su proceso de compra.

Marta Gutiérrez, Marketplace Manager de MediaMarkt, afirma que “desde que lanzamos
en 2021 nuestro marketplace hemos ofrecido a nuestros sellers una infraestructura de primer
nivel en el canal online y, con Space-as-a-service, ubicamos este servicio también en
nuestros espacios fisicos, que siempre han sido el punto fuerte de MediaMarkt. Permitimos
a los proveedores ganar en notoriedad y visibilidad y ofrecemos mas soluciones a nuestros
clientes”. Ademas, afirma que “estas zonas de exposicion ya se han implementado en
tiendas de Alemania y estan teniendo muy buena acogida por los clientes que agradecen la
hiperconectividad entre lo digital y lo fisico y que constatan el buen trabajo que estamos
haciendo a nivel de grupo por el impulso de la omnicanalidad’.

Un espacio Unico para impulsar la compra de productos sostenibles en las tiendas

Las nuevas zonas de exposicion propias de los sellers del marketplace son una oportunidad
Unica para acercar y dar a conocer entre los consumidores todo tipo de productos. En
este sentido, MediaMarkt esta convencido de que sera un espacio ideal para exponer las
ultimas novedades en dispositivos y soluciones relacionadas con las energias renovables, la
movilidad eco-friendly o los productos reacondicionados. “Contar con espacios de exposicion
de este tipo de productos permitira a los clientes recibir un asesoramiento especializado que
es el punto fuerte del canal fisico” reconoce la responsable del marketplace de MediaMarkt.

En definitiva, mas alla de impulsar las ventas de los sellers y reforzar su relacion con los
consumidores, los espacios fisicos que habilitara MediaMarkt permitiran poner en valor los
beneficios de productos y soluciones sostenibles que son menos conocidos y que generan
todavia ciertas dudas entre los clientes.

SOBRE MEDIAMARKT ESPANA

MediaMarkt es la compafiia lider en Espafia y Europa en el sector de la distribucion de electronica de consumo
y servicios relacionados. Integrada en MediaMarktSaturn Retail Group, cuenta alrededor de 7.000 expertos en
tecnologia en Espafia y esta presente en todas las Comunidades Auténomas con 112 establecimientos, ademas
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de la tienda online y la APP. En el ambito europeo, la compafiia dispone de mas de 1.000 puntos de venta
ubicados en 11 paises y una plantilla de 52.000 personas.

Tras 25 afios operando en Espania, el éxito de MediaMarkt se basa en su adaptacion constante a las nuevas
tendencias de consumo, la gran variedad de servicios para el cliente, la experiencia de compra unica y
personalizada y el amplio surtido de productos de las mejores marcas a precios actualizados y competitivos. Todo
ello, unido al equipo de profesionales orientados a la busqueda de soluciones para los clientes y a una presencia
publicitaria inconfundible.
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Teléfono: 690 036 744
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