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MEDIAMARKT ABRE SU PRIMERA TIENDA
EN LANZAROTE

e MediaMarkt inaugura su 12 tienda en Lanzarote, la 62 en el archipiélago

canario y la numero 109 en Espafia.

o El nuevo establecimiento de Arrecife, ubicado en el Parque comercial de
Argana, cuenta con una superficie comercial de mas de 1.500 m2

distribuidos en una Gnica plantay un equipo formado por 34 especialistas.

e Entre los servicios y soluciones que ofrece la tienda destacan la recogida
de pedidos online en 30 minutos, el servicio de mantenimiento y puesta en

marcha de patinetes eléctricos o el Servicio Técnico Autorizado de Apple

Lanzarote, 26 de mayo de 2023. MediaMarkt inaugura mafiana su primer
establecimiento en Lanzarote. Ubicado en Arrecife, concretamente en el Parque
comercial de Argana, MediaMarkt Lanzarote es una muestra mas de la apuesta de la
compafiia por Canarias, donde actualmente ya cuenta con cinco tiendas y su propia web

www.canarias.mediamarkt.es.

Como compafiia omnicanal lider en distribucion de electronica de consumo y servicios
asociados, MediaMarkt estrena una nueva tienda con mas de 1.500m? distribuidos en
una Unica planta donde poder disfrutar de una experiencia de compra unica y diferente

y adaptada a las necesidades del cliente, siempre rodeados de lo Gltimo en tecnologia.

Servicios y soluciones punteras de MediaMarkt Lanzarote

El nuevo establecimiento cuenta con una extensa oferta de soluciones y servicios para
facilitar la conveniencia de los clientes. Por primera vez en la isla, los lanzarotefios van
a poder contar con un Servicio Técnico Autorizado de Apple para reparaciones de
iPhone con piezas originales, lo que permite que la garantia del fabricante siga siendo

valida, ademas de tener acceso a Apple Care Services.


http://www.canarias.mediamarkt.es/
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MediaMarkt Lanzarote ofrece el servicio de recogida de pedidos online en 30 minutos y
cuenta también con taquillas inteligentes situadas a la entrada del establecimiento.
Ademas, los clientes van a poder encontrar un amplio surtido de las principales marcas,
donde destacan especialmente los dispositivos de telefonia, accesorios o movilidad

urbana, entre otros.

Otros servicios destacables son la reparacion y puesta a punto de dispositivos como
smartphones y ordenadores; el mantenimiento y puesta en marcha de patinetes y
bicicletas eléctricas, ademas de la configuracién y sustitucion de pantallas. Ademas, se
ofrece asesoramiento en la contratacion de operadores de telefonia y de electricidad,
extensiones de garantias, asistencia tecnoldgica tanto en el hogar como en remoto o

soluciones de financiacion.

Para John Montag, gerente de MediaMarkt Lanzarote, “esta nueva tienda supone el
reflejo de muchos meses de trabajo y de los valores que la compafia y yo
representamos. Queremos ser el mejor aliado tecnoldgico de la isla y de nuestros
clientes, queremos convertirnos en su tienda de confianza. En definitiva, tanto mi equipo
como yo afrontamos esta nueva apertura con toda la ilusién y el orgullo que supone

trabajar en un nuevo establecimiento y una compafiia como MediaMarkt”.

#BetterWay: construyendo el futuro juntos

Para la compafiia, la sostenibilidad es una actitud y un camino hacia un futuro mejor.
Este es el sentido bajo el que el Grupo MediaMarktSaturn presentaba a comienzos de
2022 su estrategia en materia de sostenibilidad. Con el lema “BetterWay”, la compafiia

anima a todos sus clientes a recorrer juntos ese camino hacia un mundo mejor.

MediaMarkt ha querido que esta estrategia en materia de sostenibilidad también forme
parte de MediaMarkt Lanzarote. Por ello, por primera vez en una tienda en la isla, el
establecimiento cuenta con diferentes propuestas para que sus clientes puedan llevar
un estilo de vida mas sostenible. Entre ellas, productos con la etiqueta BetterWay que
garantiza condiciones de fabricacion sostenibles o que son eficientes energéticamente.
Ademas, el servicio de reparaciones de la tienda ayudara a alargar la vida util de los
dispositivos, lo que contribuye a la conservacion del medioambiente. Otros servicios
BetterWay son los contenedores de reciclaje de aparatos eléctricos y
electronicos (RAEE), contribuyendo de forma activa al ahorro de recursos y evitando
gue las sustancias toxicas dafien el medioambiente, y la recompra de dispositivos para

darles una segunda vida. Los clientes de MediaMarkt Lanzarote van a poder encontrar



también propuestas que les ayudaran a fomentar el uso de energias renovables, como

son las placas solares o los cargadores para vehiculos eléctricos.

Por ultimo, la tienda promueve el uso de materiales reciclados en sus procesos internos

como, por ejemplo, carcasas de seguridad o cajas de cartdn reutilizables.

SOBRE MEDIAMARKT IBERIA

MediaMarkt es la compafiia lider en Espafia y Europa en el sector de la distribucion de electronica de consumo y servicios
relacionados. Integrada en MediaMarktSaturn Retail Group, cuenta con 7.000 colaboradores en Espafia y esta presente
en todas las Comunidades Auténomas con 109 establecimientos, ademas de la tienda online. En el &mbito europeo, la
compafiia dispone de méas de 1.000 puntos de venta ubicados en 13 paises y una plantilla de 52.000 personas.

El éxito de MediaMarkt se basa en su adaptacion constante a las nuevas tendencias de consumo, la gran variedad de
servicios para el cliente, la experiencia de compra Unica y personalizada y el amplio surtido de productos de las mejores
marcas a precios actualizados y competitivos. Todo ello, unido al equipo de profesionales orientados a la basqueda de
soluciones para los clientes y a una presencia publicitaria inconfundible.
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