SAS

VILLKOR FOR TRAVEL PASS

For att underlatta livet for personer i Skandinavien
som reser ofta erbjuder SAS sina kunder méjligheten
att kbpa Travel Pass, bade Travel Pass klippkort och
Travel Pass periodkort. Dessa villkor galler for inkdp
av sadana Travel Pass-kort.

1. Definitioner

CMP-kod avser foretagskoden, dvs. det
foretagsprefix som SAS tillhandahaller ett foretag
och som maste anges vid kop av ett Travel Pass-kort
for foretagsresor.

Personuppgifter avser alla uppgifter om en fysisk
person som kan anvandas for att identifiera
personen direkt eller indirekt, t.ex. namn, adress,
telefonnummer, information om resor eller
medlemsuppgifter.

SAS avser SAS Scandinavian Airlines System
Denmark-Norway-Sweden, ett konsortium som ar
upprattat enligt lagarna i Danmark, Norge och
Sverige, med huvudkontor pa Frosundaviks allé 1,
195 87 Stockholm, Sverige. Det benamns aven "vi”,
"var” eller "oss”.

Travel Pass avser Travel Pass klippkort och/eller
Travel Pass periodkort. Travel Pass ar tillgangligt for
de biljettyper som anges i bilaga 1.

Travel Pass-nummer avser det enskilda nummer
som tilldelas ett Travel Pass. Det utgdr ett giltigt
transportbevis och kravs nar en bokning gors.

Travel Pass klippkort avser ett helt flexibelt Travel
Pass som kdps med ett visst antal resor mellan minst
tva destinationer. Det galler ett (1) ar raknat fran
aktiveringsdatumet, vilket maste intraffa senast sex
(6) manader efter inkopsdatumet. Kortet kan
anvandas av antingen en enskild person eller flera
anvandare, beroende pa valt alternativ.

Travel Pass periodkort avser ett helt flexibelt och
obegransat Travel Pass som kan anvandas mellan
valda destinationer eller inom en viss zon. Det galler
tre (3), sex (6) eller tolv (12) manader raknat fran
aktiveringsdatumet, vilket maste intraffa senast sex
(6) manader efter inkdpsdatumet (giltighetsperioden
kan variera mellan zoner och/eller destinationer).
Kortet ar endast tillgangligt féor anvandning av en
enskild person.

Resenar avser den person som ar utsedd att resa
med Travel Pass. Travel Pass ar personligt och far
inte Gverlatas. Benamns aven "du” eller "ditt”.
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Kopa ett Travel Pass

Séljaren av Travel Pass, sd som framstélls
nedan, ar Scandinavian Airlines System
Denmark-Norway-Sweden, ett konsortium som
ar upprattat enligt lagarna i Danmark, Norge
och Sverige, med huvudkontor pa
Frésundaviks allé 1, 195 87 Stockholm, Sverige
("SAS”). Termerna "vi”, "var” eller "oss” avser
SAS.

Dessa villkor ("Villkoren for Travel Pass”)
géller for inkép och anvandning av féljande
Travel Pass:

(i) “Travel Pass klippkort” ar ett helt
flexibelt Travel Pass som kan képas med
ett visst antal resor mellan minst tva
destinationer. Det galler ett (1) ar raknat
fran aktiveringsdatumet, vilket maste
intréffa senast sex (6) manader efter
inkdpsdatumet. Kortet kan anvandas av
antingen en enskild person eller flera
anvandare, beroende pa valt alternativ
och

(i) "Travel Pass periodkort” ar ett helt
flexibelt och obegransat Travel Pass som
kan anvandas mellan valda destinationer
eller inom en viss zon. Det galler tre (3),
sex (6) eller tolv (12) manader réknat fran
aktiveringsdatumet, vilket maste intraffa
senast sex (6) manader efter
inkdpsdatumet (giltighetsperioden kan
variera mellan zoner och/eller
destinationer). Kortet ar endast tillgangligt
fér anvandning av en enskild person.

Travel Pass klippkort och Travel Pass
periodkort bendmns sammantaget “Travel
Pass” och den person som utses att resa pa
Travel Pass bendmns "resenar”.

Nar en juridisk person koper ett Travel Pass
galler foljande villkor:

(i) Om den juridiska personen har tilldelats
en CMP-kod maste den anges vid
inkopstillfallet.

(i) For Travel Pass
resenarens namn
inkopstillfallet.

periodkort maste
anges vid

(i) For Travel Pass klippkort for flera
anvandare kan resorna anvandas av flera
resenarer, forutsatt att de ar medarbetare
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hos eller annan personal som ar
narstdende den inkdpande juridiska
personen.

(iv) Alla resor som genomférs med Travel
Pass maste vara relaterade till den
inkdpande juridiska personens affarer
eller verksamhet.

Nar en fysisk person koper ett Travel Pass som
ska anvandas for fritidsresor maste resenarens
namn anges vid inkopstillfallet. Detta galler
aven for inkdp av Travel Pass klippkort for flera
anvandare.

Travel Pass klippkort far inte kopas eller
anvandas av medlemsorganisationer,
féreningar eller liknande enheter i syfte att dela
ut resor mellan medlemmar, oavsett om det
sker mot betalning eller kostnadsfritt. Undantag
galler endast om resan genomférs for att
representera enheten i en officiell roll.

Om det inte anges uttryckligen i dessa villkor ar
Travel Pass (inklusive enskilda resor) inte
Overlatbara och far inte tilldelas, dverlatas eller
saljas vidare till nagon tredje part — oavsett om
de ar enskilda personer eller organisationer —
utan foregadende skriftligt medgivande fran
SAS.

Anvéanda ett Travel Pass

Ett Travel Pass har ett enskilt Travel Pass-
nummer som utgdr ett giltigt transportbevis
("Travel Pass-nummer”) och maste anges nar
du gor en bokning pa en flygning.

Bokningar med Travel Pass kan endast géras
for resor med SAS (utférda av SK, SVS eller
SL) eller leasingflygbolag som bedriver
verksamhet & SAS vagnar.

Travel Pass ar helt flexibla, vilket innebar att
bokningar kan &ndras kostnadsfritt inom
samma bokningsklass och att endast en
pabdrjad resa dras av fran Travel Pass-kontot.
Las mer information om Travel Pass har.

Alla resor med SAS sker med forbehall for SAS
allmanna_transportvillkor, inklusive eventuella
andringar.

Resenaren bekraftar och samtycker till att
dubbletter av flygstrackor inte ar tillatna for
Travel Pass-bokningar. Dubbletter av
flygstrackor avser flygstrdckor med en exakt
matchning och flygstrackor som éverlappar eller
inte kan flygas. Om dubbletter av flygstrackor
upptacks annulleras de automatiskt av SAS.
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SAS forbehaller sig ratten att justera och stalla
in flygningar i trafikprogrammet.

Resendrens skyldigheter
Resenéren atar sig att:
(i) efterleva dessa Travel Pass-villkor,

(i) spara Travel Pass-numret och den
férknippade sékerhetskoden (anvands for
att lanka Travel Pass till resenarens
EuroBonus-medlemskap) pa ett sakert
satt,

(iii) sakerstadlla att alla uppgifter som
tillhandahalls under bokning med Travel
Pass ar korrekta och fullstdndiga samt

(iv) informera SAS omedelbart om forlust,
stold eller misstankt missbruk av Travel
Pass eller Travel Pass-numret.

Om ett foretag har kopt ett Travel Pass pa en
resenars vagnar har foretaget ansvaret for att
informera resendren om dessa Travel Pass-
villkor.

Andringar i Travel Pass-produkter

Travel Pass-tjanstens  formaner, regler
avseende rabatter och tillgangliga
destinationer, sadval som annan information
som visas pa SAS webbplats, galler och kan
andras da och da.

SAS kommer att informera resenaren i god tid
om vasentliga andringar i Travel Pass genom
att anvadnda masskommunikation och/eller
information pa SAS webbplats.

Aterbetalningar

En aterbetalning av Travel Pass, antingen helt
eller delvis, kan begaras med férbehall for de
villkor som framstalls nedan.

For  Travel Pass klippkort  baseras
aterbetalningar pa produktens inkdpspris med
avdrag for antalet genomférda resor, varvid
sadana resor ska varderas till de helt flexibla
biljettpriserna. En  aterbetalningsavgift pa
2 000 SEK/2 000 NOK/2 000 DKK/200 EUR
(s& som tillampligt) galler foér alla
aterbetalningar. Nar beloppet for genomférda
resor inklusive aterbetalningsavgiften ar hogre
an eller lika med inkdpspriset ska ingen
aterbetalning goras.
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For Travel Pass periodkort baseras
aterbetalningar pa produktens ink&pspris med
avdrag for antalet genomférda resor, varvid
sadana resor ska varderas till de helt flexibla
biljettpriserna. En  aterbetalningsavgift pa
2 000 SEK/2 000 NOK/2 000 DKK/200 EUR
(s& som tillampligt) galler for alla
aterbetalningar. Om det belopp som &r relaterat
till genomfdrda resor inklusive
aterbetalningsavgiften ar hogre an eller lika
med inkOpspriset ska ingen aterbetalning
goras, oavsett om produktens 16ptid har utgatt
eller ej. En begdran om éaterbetalning maste
[dmnas in till SAS inom féljande tidsfrister:

Deadline for att
begéra aterbetalning

Giltighetsperiod
for Travel Pass

periodkort

Tre (3) manader

Senast en (1) manad
fore det sista
giltighetsdatumet
Senast tva (2)
manader fore det sista
giltighetsdatumet
Senast tva (2)
manader fore det sista
giltighetsdatumet

Sex (6) manader

Tolv (12) manader

Alla godkanda aterbetalningar betalas ut till den
ursprungliga betalningsmetoden, vanligtvis
samma kredit- eller betalkort som anvandes vid
inkdpet av Travel Pass.

En kund kan skicka en begaran om
aterbetalning till corporatesupport@sas.se (for
Sverige), corporatesupport@sas.dk (for
Danmark) eller corporatesupport@sas.no (for
Norge).

Missbruk

SAS forbehaller sig ratten att utreda allt
misstankt missbruk av Travel Pass. Missbruk
kan omfatta utebliven efterlevnad av dessa
villkor for Travel Pass, olagligt uppférande,
utebliven betalning av Travel Pass, bedrageri
eller agerande som allmént betraktas som
omoraliskt eller oetiski.

Om SAS faststaller att en situation utgor
missbruk kan SAS omedelbart ogiltigférklara
innehavarens Travel Pass och/eller blockera
det forknippade Travel Pass-numret utan
foregaende meddelande och utan ratt till
aterbetalning.

Personuppgifter

SAS ar personuppgiftsansvarig for Travel Pass
i enlighet med tilldmplig
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personuppgiftslagstiftning:
Europaparlamentets och radets foérordning
(EU) 2016/679 av den 27 april 2016, dvs.
allmanna dataskyddsférordningen (benamns
hadanefter GDPR). GDPR &r det lagstadgade
ramverk som reglerar integritet och dataskydd
och galler som lag i Sverige och alla EU-
medlemsstater.

Om du vill ta reda pad mer om hur SAS
behandlar personuppgifter ber vi dig att ga till
Integritetspolicy | SAS och SAS Privacy Policy
for foretagskunder. Om du ar medlem i
EuroBonus-programmet kan du ga il

EuroBonus integritetspolicy. Om du ar en
profilkontoinnehavare  kan du g& il
Integritetspolicy for profilkontoinnehavare. Vi
forbehaller oss ratten att &ndra de
integritetspolicyer som anges ovan nar som
helst.

Travel Pass kraver att vi behandlar resenérers
personuppgifter. For att kunna uppfylla vart
atagande enligt dessa villkor for Travel Pass ar
det darfér nddvandigt for oss att behandla och
dela uppgifter som ar relaterade till dig
personligen.

Personuppgifter ar alla uppgifter relaterade till
dig som en fysisk person och kan anvandas for
att identifiera dig direkt eller indirekt, t.ex.
namn, adress eller telefonnummer.

For att vi ska kunna leverera Travel Pass-
produkter, forbattra produkterna och utféra
statistiska och analytiska aktiviteter och for att
du ska kunna boérja utnyttja produktens férdelar
kommer personuppgifter som exempelvis
medlemsuppgifter  (t.ex. medlemsnummer,
registreringsdatum, poangsaldo,
statusinformation) och kontaktuppgifter (t.ex.

fér- och efternamn, e-postadress) att
behandlas. | tillagg till detta kommer
information om resor, inklusive resdatum,

resvagar, flygnummer, bokningsnummer och
sarskilda krav, att behandlas. Den rattsliga
grunden for denna behandling &r uppfyllande
av dessa villkor och SAS allmanna villkor. Vi
kan dessutom dela personuppgifter mellan
SAS och EB fér att kunna stddja din forfragan.
Om ditt Travel Pass har kopts via en
foretagskund och/eller anvands i samband med
en CMP-kod, delar vi aven ovan namnda
personuppgifter med féretagskunden, den
reseansvarige som representerar
foretagskunden och/eller den resebyra som
agerar pa foretagskundens vagnar. Den
rattsliga grunden fér denna behandling ar att
uppfylla dessa villkor samt det SAS for Work-

Sida3av5b


mailto:corporatesupport@sas.se
mailto:corporatesupport@sas.dk
mailto:corporatesupport@sas.no
https://www.flysas.com/en/legal-info/privacy-policy/
https://www.flysas.com/se-en/legal-info/sas-for-work
https://www.flysas.com/se-en/legal-info/sas-for-work
https://www.flysas.com/en/legal-info/eurobonus/privacy-policy/
https://www.flysas.com/en/legal-info/profile-account-holders/privacy-policy/
https://www.flysas.com/en/legal-info/other-policies/general-terms-and-conditions/

SAS

avtal som SAS, i forekommande fall, har ingatt
med féretagskunden.

9.6 Vi kommer att spara dina personuppgifter sa
lange det ar nodvandigt med avseende pa
syftet med behandlingen.

9.7 Du ar vdlkommen att kontakta oss med fragor
eller forfragningar avseende var behandling av
dina personuppgifter genom att skicka ett e- 10.4
postmeddelande till SAS dataskyddsombud pa
dataprotectionofficer@sas.se.

10. Allméant

11.
10.1 Med undantag for det som kravs enligt tilldmplig

lag eller framstalls uttryckligen i dessa villkor for 111
Travel Pass ska SAS inte vara ansvarigt for

nagra kostnader, forluster, skadestand eller

andra forpliktelser, vare sig direkta eller

indirekta, som uppstar i samband med
anvandning av Travel Pass.

10.2 | den utstrackning det ar tillatet enligt tillamplig
lag samtycker resendren och, i handelse av
foretagsresor, foretaget till att gottgéra SAS och
dess styrelseledaméter, ledare, medarbetare, 11.2
ombud och representanter for alla forluster eller
skadestand som uppstar genom ett brott mot
dessa Vvillkor for Travel Pass, inklusive
eventuella oriktiga framstallningar eller
underlatenhet att uppfylla forpliktelser fran
foretagets, dess nérstdende bolags eller
utsedda resenérers sida. For tydlighets skull
galler denna klausul inte for konsumenter i den 11.3
utstrackning en sadan gottgorelse skulle vara
oforenlig med tillampliga
konsumentskyddslagar.

10.3 | den utstrackning det ar tillatet enligt tillamplig
lag ska SAS inte ansvara for eventuella fel eller 11.4
forseningar i utférandet av foretagets
forpliktelser inom ramen for dessa villkor for
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Travel Pass som uppstar som resultat av
omstandigheter utanfér SAS rimliga kontroll.
Sadana omsténdigheter kan omfatta men ar
inte begransade till arbetstvister, krig, varnplikt,
myndighetsatgarder, forelaggande, rekvisition,
beslag, uppror, upplopp eller andra force
majeure-handelser som stdér SAS eller SAS
partners verksamhet.

Ratten att anvanda produkten far inte 6verlatas,
Overféras eller lanas ut eller pd nagot satt
anvandas av nagon annan person an den
utsedda resenaren.

Tvister och tillamplig lagstiftning

I den utstrackning det &r tillatet enligt lokala
lagar eller forordningar ska dessa villkor for
Travel Pass regleras av och tolkas i enlighet
med svensk lag. Bada parterna samtycker, i
den utstrackning det ar tillatet enligt lokala lagar
eller férordningar, till att Stockholms tingsratt
har icke-exklusiv jurisdiktion for att I0sa alla
tvister som kan uppsta genom dessa villkor for
Travel Pass.

Varje bestammelse i dessa villkor for Travel
Pass som forklaras ogiltig eller ogenomférbar
av en behorig myndighet eller domstol ska, i
den utstrdckning sadan ogiltighet eller
ogenomfdrbarhet forekommer, anses vara
avskilipbar och  oberoende av  dvriga
bestammelser som forblir gallande.

| den utstrackning det ar tillatet enligt tillamplig
lag ska den engelska versionen av dessa villkor
for Travel Pass gélla i handelse av bristande
Overensstammelse med eller motstridighet mot
versioner Oversatta till andra sprak.

Dessa villkor for Travel Pass uppdaterades
senast den 1 oktober 2025 och ersatter alla
tidigare versioner av dem.
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Bilaga 1: Travel Pass Prepaid-biljettyper

Ruttomrade

Kabinens bokningsklass

Biljettyper

Inrikes, kortdistans

Premium Economy (C)

Economy (E)

Premium Flex

Economy Flex

Norden & Europa,
kortdistans

Business (C)

Economy (E)

Business Flex

Economy Flex
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