Blaa kort Arion banka

Skilmali F-5
Vidskiptavinir Arion banka sem hafa i gildi Blaa kortid njota tryggingaverndar samkvaemt skilmala pessum.
Um pau atridi sem ekki er 6druvisi um samid skv. skilmalum pessum fer eftir akvaedum laga um vatryggingarsamninga nr. 30/2004.

Helstu paettir tryggingarinnar og hamarksbaetur eigin ahaettu eru:

Botapattur Hamarksfjarhaed Eigin ahaetta
Ferdaslysatrygging kr. 4.500.000
Sjukrakostnadur kr. 10.000.000 kr. 25.000*
Ferdarof kr. 120.000
Forfallatrygging kr. 200.000 kr. 15.000*
Samfylgd i neyd kr. 120.000
Endurgreidsla ferdar kr. 360.000
Farangurstrygging kr. 160.000 kr. 25.000
Farangurstof kr. 12.000
Innkaupatrygging kr. 160.000 kr. 25.000
Abyrgdartrygging kr. 40.000.000 kr. 25.000

* Eigin &heetta fyrir hvern vatryggdan.

Korthafar njota einnig pjonustu SOS International, sem er alpjodleg neydarpjénusta vegna alvarlegra slysa og veikinda erlendis.

Skilgreiningar

i skilmala pessum merkja eftirfarandi hugtok:

Alfaraleid er leid sem er farin a vegum eda slédum. Hugtakid utan alfaraleidar a vid um leid sem ekki tengist endilega vegum, slédum
eda stigum og getur legid um holt og mda skv. 1. tl. 1. mgr. 5. gr. laga nr. 60/2013.

Dvalarkostnadur merkir gistingu, ferdakostnad og annan naudsynlegan kostnad samkvamt mati félagsins hverju sinni.
Faediskostnadur telst ekki til dvalarkostnadar.

Dvalarland merkir land par sem vatryggdur hefur [6gheimili, busetu vegna ndms eda starfs eda hefur buié samfellt i a.m.k. 180 daga.
Ferdakostnadur merkir fargjald og gistikostnad.

Félagié merkir Voérdur tryggingar hf.

Flutningsslys @ munum merkir atvik pegar almenningsfarartaeki hlekkist & og pad veldur tjoni & hinum vatryggdu munum. Enn fremur
merkir pad tjon a munum i vorslu flutningsadila vegna ferdar.

Korthafi er sa sem hefur Blaa kortid i gildi.

Kreditkort merkir kort gefid ut af Arion banka.

Nainn aettingi merkir maki, sambylismaki, foreldri, tengdaforeldri, tengdabdérn, (gift eda i skradri sambud), stjupbdérn, afa eda Gmmu,
barn, barnabarn, systkini eda unnustu/a vatryggds, systkini sambylismaka og afi eda amma sambylismaka.

Nainn samstarfsmadur merkir pann sem vatryggdur er stadgengill fyrir eda medeiganda i atvinnurekstri.

Sambylismaki merkir ad sambudaradilar hafi sameiginlegt: a) skrad I6gheimili, b) skattframtal eda c) sambudin hafi sannanlega varad
ia.m.k. eitt ar.

Slys merkir skyndilegan utanadkomandi atburd, sem veldur likamsmeidslum a vatryggdum og gerist an vilja hans.

SOS International er neydarpjonusta vegna alvarlegra slysa og veikinda erlendis.
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1. Kafli. Gildisakvaedi

1.gr.

2.qgr.

Hvar og hveneer gildir tryggingin?

a. Korthafinyturtrygginga samkvamt pessum skilméala medan kreditkort hans erigildi og samningur er um tryggingarnar
amilli félagsins og Arion banka.

b. Pogildir ferdatrygging samkvaemt korti, sem korthafi hefur i gildi a greidsludegi ferdar ef ferd er farin innan 6 manada
fra greidslu ferdar pratt fyrir ad korthafi segi upp kortinu innan pess tima. Sému timamork gilda pegar korthafi tekur
upp nytt kort sem hefur ekki eins vidtaeka vatryggingarskilmala og fyrra kort.

c. Vatryggingin gildir & ferdalagi fra heimili vatryggds i allt ad 60 samfellda ferdadaga.

d. Sé um ferdalag & Islandi ad raeda er vatryggingin pvi adeins gild pegar a.m.k. helmingur ferdakostnadar hafi verid
greiddur med Blaa korti vatryggds eda gistirymi hafi verid bdkad fyrir fram og kortanumer gefid upp til greidslu. Skilyrdi
bessi skulu i 6llum tilfellum vera uppfyllt fyrir brottfor fra heimili vatryggds.

e. Vatryggingin gildir ekki a ferdalogum a landi eda legi utan alfaraleida.

Hver er vatryggoéur?

a. Vatryggingin neer til korthafa Blaa kortsins sem gefin eru Ut af Arion banka. Tryggingin nzer einnig til maka,
sambylismaka og barna a framfeeri til loka 22 ara aldurs.

b. Vatryggdur sem byr utan islands er vatryggdur skv. c. i 1. gr. pegar hann ferdast til annarra landa, en ekki & ferdalégum

innan dvalarlandsins.

2. Kafli. Ferdaslysatrygging

3.qr.

4. gr.

Hvad baetir tryggingin?
Verdi vatryggdur fyrir slysi & ferdalagi greidast baetur i eftirfarandi tilvikum:

a.

b.

Danarbaetur vegna slyss a ferdalogum
e Danarbeeturerukr. 4.500.000
e Danarbeatur greidast til pess sem rétt a til botanna skv. 2. og 3. mgr. 100. gr. laga nr. 30/2004.

Varanleg 6rorka, allt ad kr. 4.500.000 eftir 6rorkustigi fra 16% til 100% svo sem hér greinir:

e algjor varanlegur missir sjonar, a 6dru auga eda badum 100%
e missirhandarvid ulnlid eda ofar 100%
e algjor, varanleg lémun annarrar eda beggja handa 100%
e  missirfotar vid 6kkla eda ofar 100%
e  algjor, varanleg Id6mun annars eda beggja féta 100%
e  algjor, oleeknandi vitskerding 100%
e algjor, 6leeknandi ldmun 100%
e algjort, 6leeknandi heyrnarleysi 50%
e algjort, 6leeknandi heyrnarleysi a 6dru eyra 30%
e missir pumalfingurs heegri handar 20%

Algj6r varanleg Idmun utlims beetist sem missir pess utlims. Onnur varanleg 6rorka 16% og herri er einnig baett en paer baetur
fara eftir mati sem gert er med hlidsjon af toflum Ororkunefndar um miskastig. Ekki er tekid tillit til starfs eda starfsheefni.
Sé hinn vatryggdi érvhentur greidast baetur vegna tjons a vinstri hendi eins og um pa haegri veeri ad reeda.

Takmorkun a botaskyldu

a.

b.

Danarbaetur samkvaemt a. lid. 3. gr. vegna einstaklings sem er innan 18 ara aldurs pegar hann slasast, takmarkast vid
10% af danarbotum.

Seé vatryggdur 60 ara eda eldri verda vatryggingarfjarhadir eftirgreindir hundradshlutar af hamarksfjarhaedum, sem
tilgreindar eruia. ogb. lid 3. gr.

60-614ars 90% 68-69 4ra50%
62-63 ara80% 70-714rs 40%
64-65 ara70% 72-73 ara 30%
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66-67 ara60% 74 ara og eldri 20%

Baetur vegna a. og b. lida 3. gr. greidast pvi adeins ef slysid leidi til andlats eda varanlegrar érorku innan 24 manada fra
slysdegi.

Hamarksupphaed bota fyrir eitt slys eda fleiri sem vatryggdur verdur fyrir i einni og sému ferd verda aldrei heerri en kr.
4.500.000.

3. Kafli. Sjukrakostnadur a ferdalagi erlendis

5.qr.

6.qr.

7.qr.

8.qr.

Hvad baetir tryggingin?
Félagid greidir baetur allt ad kr. 10.000.000 vegna slyss eda veikinda hvers einstaklings, sem vatryggingin nzer til.

Félagid beetir eftirfarandi:
a. Laeknis- og sérfraedikostnad, sjukrahusvist, hjukrun, lyfjakostnad og medferd skv. leeknisvottordi vidkomandi
sjukrastofnunar, vegna pess ad vatryggdur veikist eda slasast i ferdinni.
b. Sjukraflutning i pvi landi sem slys eda veikindi verda og naudsynlegan aukadvalarkostnad og heimferdarkostnad i
samraodi vio félagid eda SOS INTERNATIONAL.
c. Ferdakostnad fylgdarmanns telji laeknir pess porf.
d. Kostnad vegna flutnings hins latna til islands eda dvalarlands, andist vatryggdur erlendis, svo og fargjald fylgdarmanns
hans og kostnad vid I6gbodnar radstafanir.
e. Kostnad vid naudsynlega tannleeknapjonustu vegna sannanlegs slyss eda til pess ad linna pjaningar.

Hvad baetir tryggingin ekki ?
Félagid greidir ekki:
a. krofur vegna hvers kyns slysa, veikinda og sjukdéma, sem hinn vatryggdi hefur pjadst af og hefur notid laeknishjalpar
og/eda medferdar vid a sidustu 6 manudum fyrir greidslu stadfestingargjalds. Med medferd er medal annars att vid
hverskonar medhéndlun sem atlad er ad baeta eda vidhalda likamlegu eda andlegu heilsufari, svo sem laekniskomur,
lyfjanotkun, endurhaefingu, radgjof, vidtdl, sérfaedi og 6hefdbundnar leekningamedferdir.
kostnad sem greiddur er skv. gagnkvaemum samningi sem Sjukratryggingar islands eru adilar ad.
kostnad vid medferd og/eda eftir medferd a islandi eda i dvalarlandi.
medferdir erlendis sem standa lengur eni 3 manudi.
sjukdoms eda slyss sem & rot sina ad rekja til neyslu afengis, avana- eda fikniefna.
onyttan hluta ferdakostnadar né nyja utanlandsferd i stad peirrar sem rofin var.
aukinn kostnad vid nyja heimferd nema fyrir liggi stadfesting fra sjukrastofnun erlendis.
tjén sem rekja ma til pess ad vatryggdur:
e matti vaenta pess ad faeda barn adur en heim kaeemi eda ef heimkomudagur var eftir 32. viku medgdngu.
o ferdast i trassivid radgjof starfandi leeknis, eda i peim tilgangi ad leita laeknismedferdar erlendis.
i. sjukrareikninga sem berast eftir ad tolf manudir eru lidnir fra vatryggingaratburdi.

FTespoaooT

Tilkynningarskylda
Vatryggdum ber ad tilkynna félaginu eda SOS INTERNATIONAL svo fljott sem verda ma um alvarleg slys eda alvarleg veikindi
vatryggds & ferdalagi erlendis.

Eigin ahaetta
Hver og einn vatryggdur ber eigin ahaettu kr. 25.000 i hverju tjoni.

4, Kafli. Ferdarof

9.qr.

Hvad baetir tryggingin?
Félagid greidir naudsynleg vidbotarutgjdld allt ad kr. 120.000 vegna heimferdar til islands eda dvalarlands, ef vatryggdur
neydist til ad rjufa dvodl sina utanlands vegna:

e andlats, alvarlegs slyss eda skyndilegra alvarlegra veikinda maka, barna, foreldra, systkina eda annarra nainna eettingja.
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10. gr.

¢ verulegs eignartjons a heimili vatryggds eda i einkafyrirtaeki hans, sem gerir naerveru hans naudsynlega.

Hvad baetir tryggingin ekki?
Félagid greidir ekki:

a.
b.
c.

onyttan hluta ferdakostnadar né nyja utanlandsferd i stad peirrar er rofin var.
kostnad vegna hvers kyns veikinda eda sjukdéma sem nainn aettingi pjadist af, pegar stadfestingargjald var greitt.
kostnad vid heimferd, ef ekki liggur fyrir fram greiddur kostnadur vid heimferd.

5. Kafli. Forfallatrygging

1. gr.

12. gr.

Hvad baetir tryggingin?

Félagid baetir ferdakostnad sem greiddur er fyrir fram eda samid er um fyrir fram greidslu & og ekki faest endurgreiddur fra
6drum adilum s.s. kortafyrirtaekjum eda ferdapjonustuadilum, allt ad kr. 200.000 vegna ferdar sem hinn vatryggdi kemst ekki
i ef astaedan er ein af eftirfarandi:

a.
b.

f.
g.

andlat, likamsmeidsl, veikindi, barnsburdur eda séttkvi hins vatryggda enda vottad af starfandi laekni.

nainn aettingi eda nainn samstarfsmadur andist, hljéti alvarleg likamsmeidsl, eda veikist alvarlega, enda vottad af
starfandi laekni.

vitnaskylda fyrir domi eda forfoll vegna starfa sem vatryggdur getur ekki vikid sér undan aé vinna skv. [6gum um
skyldusottkvi eda ef komid er i veg fyrir ferd vegna opinberra hafta sem leida af farsott.

verulegt eignatjon a heimili vatryggds eda i einkafyrirteeki hans, sem gerir naerveru hans naudsynlega.

roskun leidir til a.m.k. 12 kist. tafar & brottfor almenningsfarartaekis hins vatryggda a utleid skv. ferdaazetlun sem
honum hefur verid afhent.

ran flutningsfars.

ofyrirséod tilfeersla 4 starfi 4 islandi eda dvalarlandi.

Framangreind tilvik skulu vera pess edlis, ad 6hjakvaemilegt sé ad afturkalla adur gerda péntun. Baetur skv. pessum kafla eru
greiddar vegna forfalla sem verda fram ad brottfor fra heimili vatryggds.

Hvad baetir tryggingin ekki?
Félagid beetir ekki:

a.

tjén vegna hvers kyns veikinda og sjukdoma, sem vatryggdur pjadist af og/eda var i medferd vegna, pegar
stadfestingargjald var greitt. Med medferd er medal annars att vid hverskonar medhdndlun sem zetlad er ad baeta eda
vidhalda likamlegu eda andlegu heilsufari, svo sem laekniskomur, lyfjanotkun, endurhaefing, radgjof, vidtol, sérfeedi
ohefdbundin leekningamedferd.
krofur vegna hvers kvilla i tengslum vié medgongu eda faedingu sem koma upp eftir 36. viku medgdngutima sem leida
til forfalla.
krofur vegna forfalla sem verda eftir ad ferd er hafin fra heimili vatryggds.
tjon sem stafa beint eda 6beint af eftirfarandi:

o tilskipunum stjérnvalda (nema peim er varda skyldusottkvi).

o yfirsjonum eda vanraekslu adila er annast flutning eda gistingu eda yfirsjon umbodsmanns sem annadist
fyrirkomulag ferdarinnar.
tregdu vatryggds til ad ferdast eda af bagum fjarhag hans.
utgjoldum sem ferdaskrifstofu, gistihusi eda flugfélagi ber ad greida.
breyting a fyrirhugudum sumarleyfistima.

o aukagjoldum sem ferdaskrifstofa leggur & og haekka grundvéll verdskrar.
tjon sem rekja ma til pess ad vatryggdur matti veenta pess ad feeda barn 46ur en heim keemi eda innan tveggja manada
fra heimkomu eda ferdast i trassi vid radgjof starfandi laeknis, eda i peim tilgangi ad leita laeknismedferdar erlendis.
tjon sem stafa af pvi ad vanraekt er ad tilkynna ferdaskrifstofu eda peim adila sem Utvegar flutningsfar eda gistingu ad
naudsynlegt hafi reynst ad fella ferd nidur.
tjon sem hlyst af pvi ad vatryggdur hefur ekki skrad sig til brottfarar samkvaemt ferdaaaetlun sem honum hefur verid
latin i té og breyting & aztlunartima hefur ekki verid stadfest af flugfélagi eda ferdaskrifstofu.
tjon sem stafa af pvi ad flugvél eda skip er tekid ur pjénustu til bradabirgda eda & annan hatt samkvaemt tillogu opinbers
adila.
tjon sem stafa af verkfallsadgerdum sem vitad var, pegar stadfestingargjald var greitt, ad hefjast myndu fyrir brottfor.
tjon sem stafa af fjarhagserfidleikum eda gjaldproti ferdaskrifstofa og annarra slikra adila sem annast
farpegaflutninga.
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13. gr.

14. gr.

15. gr.

Laeknisvottord
Skila parf utfylltu laeknisvottordi & par til gerdu eydubladi félagsins par sem fram koma upplysingar um veikindi, medferdir
og greiningardag. Finna ma eydublagdid & vordur.is.

Forfallatrygging ferdasala
Greidi korthafi sérstakt forfallagjald hja ferdasala, eda sé pad innheimt af honum vid kaup ferdar, gildir forfallatrygging
vidkomandi ferdasala i stad pessarar.

Eigin ahaetta
Hver og einn vatryggdur ber eigin ahaettu kr. 15.000. Bérn tveggja ara og yngri greida ekki eigin dhaettu.

6. Kafli. Samfylgd i neyd

16. gr.

Hvad baetir tryggingin?

Félagid greidir:

a. naudsynlegan ferda- og dvalarkostnad allt ad kr. 120.000 vegna zettingja eda vinar vatryggds, sem dvelst hja eda fylgir
vatryggdum heim samkvaemt leeknisradi og i samradi vid SOS INTERNATIONAL eda félagid, vegna alvarlegs slyss eda
veikinda vatryggds.

b. naudsynlegan ferda- og dvalarkostnad allt ad kr. 120.000 i samradi vid félagid vegna nains attingja eda vinar vatryggds
fra [slandi eda dvalarlandi og heim aftur vegna alvarlegs slyss eda veikinda vatryggds.

7. Kafli. Endurgreidsla ferdar

17. gr.

18. gr.

Hvad baetir tryggingin?

Félagid greidir hlutfallslega allt ad kr. 360.000 af ¢afturkreefum ferdakostnadi vatryggds, fyrir pann hluta ferdarinnar, sem
vatryggdur getur ekki notad, vegna pess ad hann parf samkvaemt skriflegu laeknisradi og med sampykki félagsins og SOS
INTERNATIONAL ad rjufa ferd og fara heim eda hann parf ad liggja a sjukrahusi vegna alvarlegra veikinda eda slyss.

Baetur greidast einungis fyrir pann sjuka og pa vatryggdu sem purfa naudsynlega ad rjufa ferd og fylgja honum heim.

Hvad baetir tryggingin ekki?
Vatryggingin tekur ekki til ferdar sem varir 5 daga eda skemur.

8. Kafli. Farangurs- og innkaupatrygging

19. gr.

20.4qr.

Hvad baetir tryggingin?
Félagid greidir beetur vegna tjons sem verdur a einkamunum af véldum bruna, pjofnadar, innbrots, rans, skemmdarverka eda
flutningsslyss.

Hvad baetir tryggingin ekki?
Félagid beetir ekki:
a. tjonsemverdur pegar vatryggdur gleymir hlut, skilur eftir eda tynir honum.
b. heerriupphad en kr. 160.000 fyrir einstakan hlut, par eda samstaedu.
¢. skemmdir sem hljétast af molflugum, meindyrum, dstandi andrdmslofts, vedrattu, edlilequ sliti eda skemmdum, sem
ekki ryra notagildi hins vatryggda hlutar.
d. skemmdir & farangri vegna vokva, matveela og annarra smitandi efna, sem hofd eru i farangri, nema
almenningsfarartaeki hlekkist a.
e. tjonvegnaskemmda &ipréttateekjuminotkun.
f. tjonsem leidir af eignaupptoku eda haldi & munum af halfu tollgaeslu eda annarra valdhafa.

Vorour tryggingar | vordur@vordur.is | www.vordur.is



21.gr.

22.qr.

23.gr.

24.gr.

25.gr.

m.

n.

tjén & frimerkjum, peningum og hvers kyns verdmaetum.

tjén vegna skemmda a téskum i vorslu flugfélags eda annars flutningsadila.

tjén & hlutum sem stolid er eda sem hverfa ur laestum hibylum, geymslum, bifreidum eda batum, an pess ad um
sannanlegt innbrot hafi verid ad reeda.

tjén & vidlegubunadi i notkun vegna skemmda eda pjéfnadar, svo og tjon a farangrii tjéldum.

tjén sem verdur vegna pjofnadar eda innbrots sem vatryggdur hefur, af dsettu radi eda stérkostlegu galeysi, ekki
tilkynnt l6greglu, i pvi landi sem pjofnadur atti sér stad, sé pess kostur, innan solarhrings fra pvi ad pad vard eda skyrt
var fra pvi.

tjén vegna bruna, nema kviknad hafi i farataeki eda husnaedi.

tjén & reidhjolum sem geymd eru utandyra.

télvugdgn og hugbunad.

Varudarreglur
Vatryggdur skal:

a.

ooow

loka gluggum, kraekja pa aftur og leesa hibylum, bilum, batum og 6drum st6dum par sem hinir vatryggdu munir eru skildir
eftir.

ekki skilja vid hina vatryggdu muni eftirlitslausa & almannafaeri og gaeta pess ad taka pa med pegar stadur er yfirgefinn.
sja til pess ad hinir vatryggdu munir séu i videigandi og fullnaegjandi umbudum til ad pola flutning.

avallt leesa ferdatoskum sinum pegar peer eru ekki i umsja hans.

geeta fyllsta 6ryggis vid vorslu hins vatryggda.

Vatryggingarfjarhaed

a.

b.

Vatryggingarfjarhaed er allt ad kr. 250.000 fyrir hvern fullordinn og allt ad kr. 80.000 fyrir bdrn til loka 18 &ra aldurs vegna
tjons a farangri, sem vatryggdur hefur med sér a ferdalagi.

Vatryggingarfjarhaed er allt ad kr. 160.000 fyrir hvern fullordinn og allt ad kr. 80.000 fyrir born til loka 18 ara aldurs vegna
tjons a einkamunum, sem vatryggdur kaupir a ferdalagi erlendis og greidir ad fullu med Blaa kortinu.

H&marksbaetur vegna ura og skartgripa geta aldrei ordid haerri en 50% af vatryggingarfjarhaed skv. a. og b. lid.
Hamarksbaetur & hverju almanaksari fyrir sig skv. a. og b. lid eru kr. 410.000 fyrir hvern fullordinn og kr. 160.000 fyrir
born til loka 18 &ra aldurs.

Tilkynningarskylda

a. Skilyrdi fyrir botum er ad vatryggdur geri peer rddstafanir, sem eru naudsynlegar, til ad sanna ad tjonsatburdurinn hafi
att sér stad.

b. Tilkynna skal I6greglu eda vidkomandi yfirvéldum, i pvi landi sem atburdurinn atti sér stad, um pjofnad, ran eda innbrot
og fa skyrslu par um. Tjon skal auk pess avallt tilkynna fararstjéra, hoteli og bilaleigu ef vid &.

c. Tjoniflutningi skal tilkynna flutningsadila pegar i stad og fa skyrslu par um.

Eigin ahaetta

Vatryggdir bera eigin dahaettu kr. 25.000 i hverjum tjonsatburdi.

Akvéraun bota
Baetur skulu midast vid verdmaeti & tjonsdegi &4 nyjum hlut, sambaerilegum peim sem skemmdist. Félaginu er heimilt ad draga
fra bétum verdryrnun vegna aldurs, notkunar og annarra atrida sem geta haft ahrif a verdmeeti hlutarins.

pratt fyrir 1. mgr. geta afskriftir af eftirfarandi hlutum ekki ordid haerri en fram kemur i téflunni hér & eftir. Afskriftir geta
aldrei ordid heerrien 70%.

Tegund Ar an afskrifta Afskriftir a ari eftir pad
Fatnadur 1&r 20%
Rafmagnstaeki 1&r 10%
Myndavélar 1&r 15%
Reidhjol 1éar 15%
Gleraugu og heyrnataeki lar 10%
Skida-, golf- og utivistarbunadur lar 10%
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Eftirtaldir munir afskrifast ad fullu eftir 2 ar:

Tegund Afskrifast a Afskriftir a ari eftir pad
Snjallsimar og farsimar asamt fylgihlutum 6 manada fresti 25%

Eftirtaldir munir afskrifast ad fullu eftir 5 ar:

Tegund Ar an afskrifta Afskriftir a ari eftir pad
Spjaldtolvur og l6fatolvur asamt fylgihlutum 1ar 25%
Bordtolvur og fartdlvur asamt fylgihlutum 1ar 25%
Snjallur og snjalltaeki asamt fylgihlutum 1ar 25%

9. Kafli. Farangurstof

26. gr.

27.gr.

28.gr.

Hvad baetir tryggingin?

Félagio greidir beetur til kaupa & naudsynjum pegar vatryggdur feer farangur sinn ekki afhentan pegar & dkvordunarstad er
komid, vegna tafar eda rangrar afgreidslu fyrir hverja klukkustund umfram 12 tima to6f kr. 8.000, ad hdmarki kr. 12.000. Greitt
er fyrir hvern vatryggdan 16 ara og eldri og til priggja vatryggdra ad hamarki vegna hvers tjonsatburdar. Einnig er greitt til
barna yngri en 16 &ra ef pau ferdast an samfylgdar forradamanna.

Baetur skv. pessari grein eru greiddar an pess ad leggja purfi fram reikninga fyrir utldgdum kostnadi.

Hvad baetir tryggingin ekki?

Félagid greidir ekki:

a. beeturvegna tafa & farangri pegar vatryggdur er a heimleid.

b. beetur ef tofin stafar af pvi ad vatryggdur hafi dkvardad ferdatima i tengiflugi prengri en ladgmark vidkomandi
flugfélags/flugvallar kveda & um og athugasemd er gerd um farbdkun.

Tilkynningarskylda
Tjonpola berad framvisa til félagsins skriflegri stadfestingu fra flutningsadila par sem timalengd og astaeda tafar kemur skyrt
fram.

10. Kafli. Abyrgdartrygging

29.qr.

Almennt bera menn skadabo6taabyrgd a tjoni sem peir valda 66rum vegna mistaka eda vanrakslu. bessi regla er nefnd
sakarreglan og er han grundvallarregla i islenskum rétti. Ef sa sem sottur er til greidslu skadabota a ekki sok a tjoninu ber
hann almennt ekki skadabotaabyrgd. Hlutverk abyrgdartryggingarinnar er ad greida tjonpola skadabaetur hafi vatryggdur
bakad sér skadabotaabyrgd og tjonpoli ekki verid medsekur eda medabyrgur. Einnig ad greida kostnad sem vatryggdur
verdur fyrir, ef skadabotakrafa er gerd & hendur honum. bPar sem skadabotaabyrgd er oft flokid |6gfreedilegt Urlausnarefni,
ber vatryggdum ad leita samrads vid félagid um réttarstédu sina, ef hann er krafinn um baetur vegna tjons sem hann er talinn
eigasoka. Vidurkenning vatryggds a skadabdtaskyldu sinni skuldbindur adeins hann sjalfan, en ekki félagid. Vatryggdur getur
pvi med slikri vidurkenningu att pad a haettu ad purfa ad greida sjalfur skadabastur vegna tjons, sem abyrgdartryggingin tekur
ekki til.

Hvad baetir tryggingin?
Félagid greidir baetur allt ad kr. 40.000.000 vegna:
a. likamstjons einstaklings sem leidir af botaskyldu hattsemi vatryggds.
b. tjons eda skemmdad munum sem leidir af botaskyldu atferli vatryggds, athofn eda athafnaleysi.
c. kostnadar og utgjalda pridja adila sem innheimta ma hja vatryggdum annad hvort skv. islenskum I6gum eda I6gum pess
lands par sem atvikid atti sér stad.
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30.gr.

31.gr.

d. malsvarnarlauna og annars kostnadar og utgjalda vatryggds vegna tjons sem félagid hefur sampykkt ad beeta.

Hvad baetir tryggingin ekki?

Félagid baetir ekki tjén sem leidir af eda tengist:

eignarhaldi, umradum eda notkun vélknuinna fararteekja.

abyrgd vinnuveitanda, abyrgd samkvamt samningum eda abyrgd gagnvart nanum aettingja vatryggds.
abyrgd & dyrum sem tilheyra vatryggdum, eru i vorslu hans eda umsja.

hvers kyns skemmdarverkum, sem unnin eru af asetningi eda i 6vild.

abyrgd sem skapast vegna verslunar, vidskipta eda starfs.

abyrgd vegna eignarhalds & landi og byggingum.

notkun skotvopna, fallhlifarstokki, svifflugi, svifdrekaflugi, loftbelgsflugi, skipuldgdum ipréttum og atvinnu, sem talist
getur lifshaettuleg.

h. hlutumieigu pridja adila sem skemmast eda tynast @ medan peir eru i vorslu vatryggds.

i.  hlutum sem tryggingartaki er med & leigu eda ad lani.

e e a0Do

Eigin ahaetta
Vatryggour ber eigin dhaettu kr. 25.000 i hverju tjoni.

11. Kafli. Almenn akvadi

32.gr.

33.gr.

34.qr.

35. gr.

Tilkynningarskylda

Tilkynna ber félaginu pegar i stad um slys eda hvers kyns 6nnur atvik sem kunna ad leida til krofu & félagid. Vatryggdum ber
ad leggja fram & eigin kostnad 6l pau gdgn sem félagid kann ad krefjast til sdnnunar kréfu, s.s. leeknisfraedileg gogn eda eftir
atvikum lgregluskyrslu. Eydubldd fyrir tjonstilkynningar fast hja félaginu og & vefsidu félagsins; vordur.is.

Engum er heimilt an skriflegs sampykkis félagsins ad vidurkenna abyrgd, gefa yfirlysingar eda adrar skuldbindingar fyrir pess
hénd. Komi til malsdknar vegna krofu er vardar botaskylt tjon, eda endurkrofu a pridja adila, annast félagid allan rekstur
malsins og raedur [dgmann ad eigin vali.

Frestur til ad tilkynna tjon
Vatryggdur glatar rétti til bota ef hann:
a. tilkynnir félaginu ekki um krofu sina innan ars fra pvi ad hann vissi um atvik sem hun er reist a.
b. hefur ekki héfdad mal eda krafist medferdar malsins fyrir Urskurdarnefnd i vatryggingamalum innan &rs fra pvi ad hann
fékk skriflega tilkynningu um ad kréfu hans veeri hafnad, sbr. 51. eda 124. gr. laga nr. 30/2004.

Greidsla bota og vextir

a. Tjonabaetur greidast inn a bankareikning korthafa, eftir atvikum ad fradreginni eigin dhaettu.

b. Danar- og 6rorkubzetur greidast skv. skilmélum eins kreditkorts, en eru ad ddru leyti 6hadar 66rum vatryggingum, sbr.
p6 dkveedii 1. kafla um gildisakvaedi.

¢c. Baeeturgreidast adeins Ur tryggingu eins kreditkorts fyrir hvern vatryggdan vegna hvers tjonsatburdar.

d. Krefjast ma greidslu bota 14 dogum eftir ad félagid atti pess kost ad afla peirra gagna sem porf var & til ad meta
bétaskyldu og akveda fjarhaed bota.

e. Vatryggdur arétt a voxtum af krofu sinni eftir atvikum skv. 50. eda 123. gr. laga nr. 30/2004.

f.  Eiqi vatryggdur botakrofu @ hendur 68rum vegna bétaskylds tjons, ddlast félagid pann rétt ad svo miklu leyti sem pad
hefur greitt vatryggdum baetur.

g. Vid andlat vatryggds, sem leidir til botakrofu & hendur félaginu, askilur pad sér rétt til ad lata fara fram likskodun a eigin
kostnad.

h. Séfélagid botaskyltitjoni skv. vatryggingarskilmalum pessum og dnnur vatrygging naer jafnframt til sama tjéns, greidir
felagid eingdngu baetur eftir hlutfallslegri abyrgd, sbr. po 14. gr. skilmalans.

Brot & upplysingaskyldu - Svik og rangar upplysingar
Komiiljos ad vatryggdur eda sa sem kemur fram fyrir hans hond hafi vidhaft svik til ad koma fram krofu a félagid, fellur nidur
allur réttur til bota.

Hafi vatryggingartaki eda vatryggdur sviksamlega vanrakt upplysingaskyldu sina um atvik sem haft geta pydingu fyrir mat

féelagsins & aheaettu og vatryggingaratburdur ordid ber félagid ekki abyrgd, sbr. 1. mgr. 20. gr. eda 1. mgr. 83. gr. laga nr.
30/2004, fellur nidur allur réttur til bota. Hafi vatryggingartaki eda vatryggdur med 6drum heetti vanraekt upplysingaskyldu
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36.gr.

37.qr.

38.qr.

39.qgr.

40. gr.

41. gr.

42.gr.

43. gr.

sina i peim mzeli ad ekki telst éverulegt fellur abyrgd félagsins nidur i heild eda ad hluta, sbr. 2. mgr. 20. gr. eda 2. mgr. 83. gr.
laga nr. 30/2004.

Ef vatryggdur veitir af asetningi rangar eda ofullneegjandi upplysingar vid uppgjor béta fellur nidur allur réttur hans
samkvaeemt skilmala pessum og 6drum vatryggingarsamningum vegna hins tiltekna vatryggingaratburdar, sbr. 2. mgr. 47. gr.
eda 2. mgr.120. gr. laga nr. 30/2004.

Tvitrygging

Baetur greidast adeins Ur tryggingu eins kreditkorts fyrir hvern vatryggdan vegna hvers tjonsatburdar. Ef hagsmunir peir sem
vatrygging pessi tekur til eru einnig vatryggdir med annarri vatryggingu getur vatryggdur valid ur hvada vatryggingu hann
krefst bota, par til hann hefur fengid paer baetur sem hann & krofu til. Ef fleiri en eitt vatryggingarfélag bera abyrgd a tjoni
skulu pau, sé ekki um annad samid, greida baetur hlutfallslega eftir &byrgd hvers peirra um sig a tjoninu. bad félag, sem baetir
tjonid, getur endurkrafid 6nnur félég hlutfallslega.

Akvaedi petta & ekki vid um ferdaslysatryggingu.

Endurkrofuréttur

Eigi vatryggdur febdtakrdfu a hendur 6drum vegna bétaskylds tjons, 6dlast félagid pann rétt ad svo miklu leyti sem pad hefur
greitt vatryggdum baetur. Vatryggdur skal i slikum tilvikum gera naudsynlegar radstafanir til pess ad tryggja kréfuna par til
félagid getur sjalft geett hagsmuna sinna.

Hattsemi annarra einstaklinga en vatryggds

Akvaedi, semkveda & umad réttur vatryggds eda pridja adila til bota Ur skadatryggingum skerdist eda falli nidur vegna athafna
eda athafnaleysis vatryggds, eiga einnig vid um samsvarandi hattsemi manns sem med sampykki vatryggds er dbyrgur fyrir
hinu vatryggda sem og hattsemi maka vatryggda sem byr med honum og manns sem hinn vatryggdi byr med i fostu varanlegu
sambandi, sbr. 2. mgr. 29. gr. vsl.

Réttur vid andlat vatryggds
Vid andlat vatryggds, sem leidir til botakrofu a hendur félaginu, hefur félagid rétt til ad lata fara fram krufningu.

Asetningur eda storkostlegt galeysi
Hafi vatryggdur valdid af asetningi eda af storkostlegu galeysi ad vatryggingaratburdur vard eda afleidingar hans urdu meiri
en ella hefdi ordid ma leekka eda fella nidur abyrgd félagsins sbr. 1. og 2. mgr. 27. gr., 89. gr. og 90. gr. laga nr. 30/2004.

Brot & varudarreglum

Varudarreglur eru hatternisreglur sem settar eru i pvi skyni ad komaiveg fyrir og takmarka tjon. pad er forsenda fyrir greidslu
bota ad settum varudarreglum sé avallt fylgt. Hafi vatryggdur af stérkostlegu géleysi valdid pvi ad vatryggingaratburdur vard
med pviad hlita ekki varudarreglum eda 68rum fyrirmaelum i vatryggingarsamningi mé leekka eda fella nidur abyrgd félagsins,
sbr. 26. gr. eda 1. mgr. 90. gr. laga nr. 30/2004. | ferdaslysatryggingu og sjukratryggingu er heimild til pess ad fella 4byrgd
félagsins nidur i heild eda ad hluta had pvi ad vatryggdur hafi af stérkostlegu galeysi valdid pvi ad vatryggingaratburdur vard
med pvi ad hlita ekki varudarreglum, sbr. 2. ml. 1. mgr. 80. gr. laga nr. 30/2004.

Tjonagrunnur

Olltjon sem tilkynnt eru til félagsins eru skrad i sérstakan tjonagrunn sem hystur er af Creditinfo. | tjdnagrunninn mun félagid
skra kennit6lu tjonpola dsamt upplysingum um tegund tryggingar, tegund tjons, dagsetningu tjons, dagsetningu skréningar
i tjonagrunninn, stadsetningu tjons og einkveemu numeri tjénpola, s.s. numeri 6kuteekis.

Tilgangurinn med skraningu framangreindra upplysinga i tjénagrunninn er ad reyna ad koma i veg fyrir vatryggingarsvik og
ofgreidslu vatryggingarbodta, s.s. pegar tjonsatvik er tilkynnt til fleiri en eins tryggingafélags an gildra astadna. Vinnsla
upplysinga i édrum tilgangi er 6heimil.

Eingdngu peir starfsmenn félagsins sem starfa ad tjonauppgjori hafa adgang ad tjénagrunninum og er adgangur peirra hadur
bvi skilyrdi ad peir gefi upp tilefni vinnslunnar i hvert sinn sem upplysingunum er flett upp. Gllum upplysingum verdur eytt ar
tjonagrunninum pegar peirra gerist ekki lengur porf i pagu tilgangs vinnslunnar, p¢ i sidasta lagi pegar tiu ar eru lidin fra
skraningu upplysinganna.

Takmorkun vegna steerri atburda

Ef i einum og sama vatryggingaratburdi verdur slys & mérgum einstaklingum sem vatryggdir eru med ferdatryggingum
korthafa kreditkorta, takmarkast heildarbaetur félagsins vié USD 25 milljonir eda samsvarandi fjarhaed i islenskum krénum.
Komi til skerdingar béta vegna pessa akvaedis, verdur hun hlutfallsleg midad vid bétafjarhaedir sem sérhver botapegi hefdi
ella att rétt til.
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44, gr.

45, gr.

46.qr.

47. gr.

Personuvernd og medferd personuupplysinga
Oll vinnsla félagsins & personuupplysingum fer fram i samraemi vid [6g um personuvernd og vinnslu persénuupplysinga nr.
90/2018, hér eftir pvl.

Perséonuupplysingar eru paer upplysingar sem haegt er ad greina beint eda 6beint, svo sem med tilvisun i audkenni eins og
nafn, kennitdlu, stadsetningargdgn o.fl., sbr. 2. tl. 3. gr. pvl. Med vinnslu persénuupplysinga er att vid adgerd eda rod adgerda
par sem perso6nuupplysingar eru unnar, hvort sem vinnslan er sjalfvirk eda ekki, svo sem s6fnun, skraning, flokkun, miélun
og dreifing, sbr. 4. tl. 3. gr. pvl.

Personuverndarstefna félagsins er adgengileg a heimasidu félagsins en par ma finna nanari ttlistun a pvi hvernig félagio
vinnur persénuupplysingar og i hvada tilgangi. | persénuverndarstefnu félagsins méa einnig finna vardveislutima
personuupplysinga, réttindi einstaklinga og tengilidar upplysingar persénuverndarfulltrua félagsins.

Medferd agreiningsmala
Verdi agreiningur um vatrygginguna skal islenskur domstéll skera ur honum samkvaemt islenskum I6gum, nema annad leidi
af pjodréttarsamningum sem Island er bundid af.

Agreiningi vardandi vatryggingarsamning og botaskyldu félagsins ad 6dru leyti ma skjota til Urskurdarnefndar i
vatryggingamalum. Vatryggingartaki getur aflad sér frekari upplysinga um urskurdarnefnd i vatryggingarmalum inn &
heimasidu Fjarmalaeftirlitsins (fme.is) og heimasiou nefndarinnar (www.nefndir.is.)

pratt fyrir Urraedi skv. 2. mgr. er adilum heimilt ad leggja agreininginn fyrir domstdéla. Skulu slik mal rekin fyrir Héradsdomi
Reykjavikur.

Heimili félagsins og varnarping
Heimili félagsins og varnarping er i Reykjavik. Mal sem kunna ad risa & hendur félaginu ut af vatryggingu pessari, skulu rekin
fyrir Héradsdomi Reykjavikur.

Almennar takmarkanir a bétaskyldu
Félagid beetir ekki tjon sem beint eda 6beint leidir af:

a. beitingu eda notkun hvers kyns kjarnorkuvopna eda kjarnorkubunadar sem orsakad getur sprengingu, geislun, losun,
dreifingu, sleppingu eda leka kjarnakleyfs efnis sem gefur fra sér geislavirkni.

b. beitingu eda notkun efnavopna sem orsakad getur losun, dreifingu, sleppingu, eda leka hvers kyns efnasambands i
fostu formi, flj6tandi eda loftkenndu.

c. Dbeitingu eda notkun liffreedilegra vopna, sem orsakad getur losun, dreifingu, sleppingu eda leka hvers kyns
sjukdomsvaldandi 6rvera, lifreent framleiddra eiturefna(ad medtdldum erfdabreyttum lifverum eda nyjum og 6pekktum
eiturefnum).

d. stridi, innras, hernadaratokum, borgarastridi, uppreisn, byltingu, vopnadri barattu gegn stjornvéldum, borgararostum
sem jafna mavid uppreisn, valdatoku hers eda valdaran.

e. skada, kostnad eda utgjold, hvada edlis sem vera kann sem beint eda 6beint orsakast af, eru afleidingar af eda eiga sér
stad i sambandi vid hvers kyns adgerdir, sem gripid er til i pvi skyni ad hafa stjorn a, koma i veqg fyrir, beela nidur eda
tengjast @ einhvern hatt lidum a., b., c. og d. hér ad ofan.

f.  fjallaklifri, bjargsigi, fallhlifarstokki, loftbelgjaflugi, teygjustokki, svifdrekaflugi, svifflugi, siglingum & batum sem ro6id
er nidur straumhardar ar og fljot, kappreidum, froskkdfun eda 68rum ath6fnum nedansjavar eda nedanjardar. Sama &
vid um adrar ahaettuiprottir.

g. bifreida- og vélaiprottum eda notkun vélhjola, hvort sem vatryggdur er 6kumadur eda farpegi. Takmoérkunin vardandi
vélhjol a po ekki vid ef um er ad raeda notkun létts bifhjols sem er 50 cc eda minna og neer allt ad 25 km hrada, sem tekid
er & leiguiferdalagi og fellur undir vatryggingu pessa.

h. slysssem verdurikeppnieda vid &fingar til undirbunings fyrir keppni i hvers kyns iprottum nema um sé ad raeda born
yngrien 16 ara.

i. flugi, 8dru en farpegaflugi gegn gjaldi hja skradu flugfélagi mead tilskilin leyfi.

j-jonandigeislun eda mengun af véldum hvers konar kjarnorkueldsneytis eda hvers konar kjarnorkutrgangs eda brennslu
kjarnorkueldsneytis.

k. geislun, eitrun, sprengingum eda 6drum hattulegum eda mengandi eiginleikum fra kjarnorkustédvum, kjarnaofnum

eda 6drum kjarnorkubunadi eda hluta peirra.

handalégmalum eda patttoku i refsiverdum verknadi.

m. jardskjalfta, eldgosi, skridufalli, snjéflédi, vatns- eda sjavarflodi og hvers kyns natturuhamférum an tillits til orsaka
peirra.

n. slysumsem eiga sérstad & ferdaldgum & islandi og rekja ma til notkunar skraningarskylds kutaekis sbr. 8. 0g 9. gr. laga
um dkuteekjatryggingar nr. 30/2019.

Skilmali pessi gildir fra 15.01.2023
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12.SOS INTERNATIONAL

Neydarpjonusta vegna slysa og veikinda erlendis.

48. gr.

49. gr.

50. gr.

Slysa- og sjukrapjénusta

Slysa- og sjukrapjonustan er hluti af sjukrakostnadarpaetti vatryggingarinnar. Fyrir adra pjonustu sem SOS INTERNATIONAL
veitir er oll radgjof latin okeypis i té, en innheimt er fyrir veitta adstod & kostnadarverdi. Jafnan skal tilkynna SOS
INTERNATIONAL svo fljétt sem verda ma um alvarleg slys eda sjukleika vatryggds sem er a ferdalagi erlendis og taka fram ad
hann sé tryggdur med Arion banka kreditkorti.

Pjénusta SOS INTERNATIONAL vegna slyss eda sjukdoms erlendis greidist af Arion banka ferdatryggingu korthafa hja
félaginu, ad pvi tilskildu ad greidsla ferdakostnadar med Arion banka korti hafi verid skv. skilmalum.

Innheimt er fyrir adra pjonustu sem SOS INTERNATIONAL veitir & kostnadarverdi, en 6ll radgjof er veitt dkeypis. begar leitad
er upplysinga eda adstodar SOS INTERNATIONAL er naudsynlegt ad gefa upp kortanumer, nafn, kennit6lu og heimilisfang
korthafa og taka fram ad hann sé tryggdur med Arion banka kreditkorti.

Reyndir starfsmenn annast eftirfarandi:

a. ad veita radgjof og gefa upp ndfn, heimilisfong og simanumer vidurkenndra laekna, lazknastofa eda sjukrahusa og
tannlazkna um heim allan.

ad samband verdi haft vid sjukrahus og abyrgd sett fyrir kostnadi, ef porf krefur.

ad razda viod leekna og starfsmenn sjukrahuss a yfir 30 tungumalum.

heimflutningi og besta ferdamata i samraemi vid astand sjuklings.

ad atid pegar pess er porf verdi hjukrunarfolk 1atid fylgja sjuklingi.

ad adstoda vid og skipuleggja heimferd aettingja hins sjuka eda slasada.

ad skipuleggja og adstoda vid heimferd barna hins sjuka eda slasada i 6ruggri fylgd fullordins, sé pess porf.

ad veita adstod vegna almennra tryggingarmala, medhondlun slysa og haettuastands.

FTespoaooT

Ferdapjonusta
Gefnar eru upplysingar um eftirfarandi og veitt adstod sé pess éskad:

a. aritunvegabréfa, dnaemisadgerdir, vedurfar, astand vega og skilyrdi til ferdalaga, heilbrigdispjéonustu o.fl.
b. endurnyjun glatadra eda stolinna vegabréfa, farsedla og ferdaskilrikja.

Simapjénusta i vidlogum
Neydarpjonusta SOS INTERNATIONAL er veitt allan solarhringinn, allt arid um kring.

Simi i Danmérku (45) 70 10 50 50
Fax i Danmorku (45) 70 10 50 56
Netfang sos@sos.dk
Heimasida www.sos.dk

Vérdur Tryggingar hf.
Simi: 354 5141000

Netfang: vordur@vordur.is
Heimasida: www.vordur.is

Neydarpjonusta Valitor utan opnunartima Arion banka: 354 5252000

Vorour tryggingar | vordur@vordur.is | www.vordur.is
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