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Avarp forstjora

Vordur tryggingar hf. i peirri mynd sem pad er i dag er 13 ara gamalt fyrirtaeki, en reetur pess ma reyndar rekja
nordur til Akureyrar og aftur til arsins 1926. Mikil uppbygging hefur att sér stad hja Verdi a undanfornum aratug.
Starfsmonnum hefur fjdlgad sem og vidskiptavinum en fyrir lidlega tiu arum voru peir innan vid 20.000 en voru i
lok ars 2017 rumlega 60.000. Fjoldi starfsmanna i arslok 2017 var 94 i 82 stodugildum (ad medtoldum verktokum
og lausradnum starfsmonnum eru stodugildin 100,2).

Arid 2017 var vidburdarikt i starfi Vardar. Eigendaskipti urdu & félaginu haustid 2016 pegar kaup Arion banka gengu
endanlega i gegn. Nylidid ar var pvi fyrsta starfsarid undir nyju eignarhaldi. A fyrstu vikum og manudum arsins
voru strengir stilltir saman med nyjum eiganda, samstarfi komid & @ ymsum svidum og sameiginleg soknarfzeri
kortlogd.

A fyrsta degi arsins 2017 tok gildi sameining & Okkar liftryggingum og Verdi liftryggingum undir merkjum sidar-
nefnda fyrirteekisins. Vid sameininguna vard til steersta liftryggingafélag landsins. | framhaldinu var hafist handa vid
ad koma allri starfseminni fyrir & einum stad. Ur vard ad starfsfolk sameinadist i hisnzedi Vardar vid Borgartun 25.
Gera purfti toluverdar breytingar a husnaedinu en pad gekk vel og sameinadist hopurinn i Borgartuninu fyrri hluta
marsmanadar. Sameiningin og flutningarnir voru vel undirbunir og gekk ferlid pvi vel og hnokralaust fyrir sig. Skipti
skopum hvad starfsfolk var jakvaett fyrir peim breytingum sem radist var i og leiddi pbad einnig til pess ad hépurinn
lagadi sig fljott ad nyjum adsteedum. Sameining liftryggingafélaganna og sameiginlegur rekstur med Verdi skapar
sterkari samsteedu og mikil soknarfaeri til framtidar. | kringum sameininguna skopudust sidan teekifeeri til ad styrkja
innividi félagsins sem medal annars gerir pvi kleift ad takast & skilvirkan mata & vid paer krofur sem Solvency I
l6ggjofinni fylgja.

A undanférnum arum hefur verid unnid Gtullega ad pvi ad skra alla vinnuferla i eina heildsteeda geedahandbok.
Fyrsta utgafa handbokarinnar leit dagsins ljos a lidnu ari, en um lifandi samantekt er ad raeda sem krefst reglu-
legrar uppfeerslu og endurskodunar. Handbokinni er medal annars atlad ad tryggja stodlun og stodugar umbaetur
& pjonustu félagsins. Vordur hefur jafnan meelst hatt i pjonustumeelingu islensku aneegjuvogarinnar og lofar félagid
vidskiptavinum sinum ad leita avallt leida til ad baeta bann lykilpatt starfseminnar.

Vordur er nu i fyrsta sinn ad birta skyrslu um ofjarhagslega meelikvarda en félaginu hefur um nokkud langt skeid
verid umhugad um umhverfismal og samfélagslega abyrgd. Akvedid var ad vinna skyrsluna i samraemi vid ESG
vidmid Nasdag med tilvisun i Heimsmarkmid Sameinudu pjodanna um sjélfbaera proun (UN SDG), GRI (Global Re-
porting Initiative) og UN Global Compact. Vordur var eitt af 104 fyrirteekjum sem undirritudu loftslagsyfirlysingu
Festu og Reykjavikurborgar i névember 2015. Um mitt arid 2016 voru sett fram metnadarfull markmid vardandi
losun a grédurhusalofttegundum. Markmidin parf ni ad endurskoda i ljosi peirra breytinga sem attu sér stad a
sidasta ari og peirri steekkun sem ordid hefur a félaginu. bad er tru stjornenda Vardar ad pessi vegferd muni skila
okkur enn betri rekstri og skyrari syn & pa peaetti sem snua ad samfélagslegri abyrgd.



[
\ vordur Sjalfberniskyrsla

ESG uppgjor

Hagsmunaadilar

Logd er ahersla & abyrg og traust samskipti vid alla hagsmunaadila. Starfsemi Vardar fer fram & skrifstofum fé-
lagsins en meginhluti allrar vinnu vegna tjona, s.s. eins og eigna- og Okutaekjatjona, fer fram a tjonsstad eda a
verkstaedum hja birgjum félagsins. Félagid hefur pad ad markmidi ad bryna sina birgja i ad huga ad sjalfbaerni og
leitast vid ad vinna med adilum sem hafa sett sér stefnu i umhverfismalum og samfélagslegri abyrgd umfram adra.
pa er stefnt ad pvi ad hafa ahrif a vidskiptavini i pvi augnamidi ad peir sjai sér hag i pvi ad vidhafa abyrga hegdun i
sinu lifi sem a a0 leida til faekkunar tjona. Fraedsla og aukin samskipti, s.s. i gegnum Facebook, & ad leida til meiri
medvitundar allra um tryggingar, forvarnir og abyrga hegdun samfélaginu 6llu til hagsbéta.

Aherslur og pekking & rekstri Vardar sem snyr ad 6drum pattum en fjarhagslegum avinningi skapar ny teekifeeri
i rekstri og styrkir samkeppnisstodu fyrirtaekisins. Med pvi ad skoda kjarnastarfsemina ut fra ESG pattunum
og vinna uppgjor samhlida fjarhagsuppgjori, med hlidsjon ad ahrifum fyrirtaekisins & umhverfid, samfélagid og
stjornarhaetti, skapast grundvollur fyrir skilvirkari rekstur, kostnadarhagraedingu og aukna verdmeetaskopun. Med
uppgjori pessu fyrir arid 2017 leggur Vordur grunninn ad aframhaldandi starfi til baetts umhverfis, betra samfélags
og aukinnar sjalfbaerni.

voradur

Abyrg og traust samskipti vid
hagsmunaadila i att til sjalfbaerni og
aukinna verdmeeta fyrir samfélagié

og umhverfid.
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Umhverfispaettir

Vordur hefur haldio graent bokhald fra arinu 2013. | ndvember 2015 akvad félagid ad taka patt i yfirlysingu Festu
og Reykjav[kurborgar um ad setja sér markmid i loftslagsmalum, en pa undirritudu 104 forstjorar fyrirtaekja og
stofnana a Islandi eftirfarandi yfirlysingu:

Vid undirritud eetlum ad draga ar losun grédurhusalofttegunda og lagmarka neikvaed umhverfisahrif med
markvissum adgerdum. bjédir heims standa nu frammi fyrir afleidingum loftslagsbreytinga. Sameinudu
bjédirnar gegna forystuhlutverki i ad greina vandann, takast & vio hann og adlagast breyttum adstaedum.
Borgir og beeir asamt fyrirtaeekjum af dllum staerdum, verda sifellt mikilveegari pegar kemur ad pvi ad draga
(r Gtbleestri grédurhdsalofttegunda og standast bau markmid sem sett hafa verid um losun peirra. A [slandi
er helsta dskorunin mengandi samgdngur og losun drgangs. Vid etlum ad syna samfélagslega abyrgd i verki
medo pvi ad:

1. Draga ur losun grédurhusalofttegunda

2. Minnka myndun drgangs

3. Meela arangurinn og gefa reglulega at upplysingar um stddu ofangreindra patta

Arin 2013-2015 eru pvi notud sem vidmid i peim loftslagsmarkmidum sem sett voru fram til arsins 2030 vegna
loftslagsyfirlysingarinnar.

Urgangur hefur verid flokkadur fra arinu 2012 og er flokkun Urgangs i hofudstddum Vardar i Borgartuni samkveemt
litaflokkun Gamapjonustunnar. Personugreinanlegum gognum og trunadargdognum er eytt af Gagnaeydingu en tjona-
hlutir fara i endurnytingu til Efnaméttokunnar. Gagnaeyding er med AAA vottun fra National Association for Imform-
ation Destruction sem tryggir 6rugga eydingu vidkveemra gagna. Ymislegt hefur verid gert i gegnum arin til ad auka
vitund starfsmanna vardandi flokkun s.s. eins og reglulegar kynningar a litaflokkuninni og einnig hafa verid fengnir til
okkar utanadkomandi adilar med freedsluerindi til ad fialla um flokkun og til ad yta undir ahuga. A sama tima og félag-
i0 akvad ad taka patt i loftslagsyfirlysingu Festu og Reykjavikurborgar var farid i ad auka vitund annarra fyrirtaekja i
husnaedi félagsins i Borgartuni 25 a flokkun urgangs. Flestir eru farnir ad flokka en mismikid po. Tolur sem tengjast
flokkun eru pvi byggdar & pvi hverjir eru ad flokka hvad. [ hisinu er starfreektur veitingastadur sem skekkir adeins
myndina vardandi sorpid en magnid er aaetlad m.v. fijdlda haeda sem félagid nytir eins og gert er vardandi rafmagn og
hita. A Akureyri hefur verid flokkad um nokkurt skeid en ekki er flokkad i Keflavik. Aaetlud eru 93 kilo af sorpi & hvern
starfsmann hja peim 7 starfsmonnum sem a pessum stodum starfa. ZAtlunin er ad fara i flokkun i Keflavik um leid og
adsteedur leyfa og ad meaela magn sem flokkad er baedi i Keflavik og a Akureyri.

Félagid hefur sett sér pad markmid ad kaupa umhverfisveenni okuteeki og par med ad minnka losun vegna aksturs
eigin okuteekja. Hins vegar ma buast vid pvi ad losun vegna jardefnaeldsneytis geti aukist par sem atlunin er ad
halda betur utan um annan akstur en akstur a eigin dkuteekjum.

Arid 2015 tok Vordur upp notkun & prentskyjum og er petta asamt ,Minum sidum* fyrstu skrefin i ad gera fyrirteekid
pappirslaust. Starfsmenn purfa ni ad sekja alla Utprentun i prentarana og nota adgangskort sitt til ad prentun
hefjist. Petta atti ad minnka oparfa prentun og einnig munu breytt vinnubrogd og rikari ahersla a pappirslaus vio-
skipti hja okkar vidskiptavinum gera pad ad verkum ad prentun etti ad minnka. Litil breyting vard po pessi tvo heilu
ar sem félagid tok prentskyin i notkun en prentun a arsverk (stodugildi) var 2.802 bladsidur 2016 en 2.823 2017.
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GRI'305-1, 2, 3,5 | UNGC | SDG 13, 14, 15 Vorour stydur Heimsmarkmid Sameinudu pjodanna

Losun grodurhusalofttegunda i tonnum CO,

Umfang 1 12,09 11,94
Umfang 2 6,34 6,37
Umfang 3 56,22 72,00

Kolefnisbinding 74,65 90,31

Kolefnisjofnun 0 90,31

Losun CO, 2017

Umfang 3 - sorp

Umfang 1 - 6kuteeki

Umfang 3 - ferdir til og fra vinnu Umfang 2 - rafmagn

" Umfang 2 - heitt vatn

», Umfang 3 - flug innanlands

», Umfang 3 - flug til utlanda
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Eins og fram kemur & pessu skifuriti pa er mesta losunin vegna ferda starfsmanna til og fra vinnu. Félagid hefur
bodid upp & samgongustyrki fra 2015, 13 starfsmenn nyttu sér styrkinn allt arid 2017 en einn starfsmadur a
timabilinu mai til september 2017. | loftslagsmarkmidum sem sett voru til arsins 2030 var gert rad fyrir pvi ad
skipta okuteekjum félagsins a naestu arum yfir i umhverfisvaenni orkugjafa. Verid er ad vinna ad pvi ad koma upp
hledslustodvum vid husnaedi félagsins i Borgartini og er vonast til ad haegt verdi ad hefja pessa vegferd a fyrstu
manudum arsins 2018. Gera ma rad fyrir aukinni losun eftir pvi sem medvitund allra starfsmanna eykst og betur
er haldid utan um upplysingar sem varda losun.

Gerdur hefur verid samningur vid Kolvid um kolefnisjofnun vegna losunar félagsins fra og med 1. januar 2017.

\0 135280 155
. O &=
vordur —

Vordur stydur Heimsmarkmid Sameinudu pjédanna

E2 | KOLEFNISVISIR - KOLEFNISSTUPULL

GRI 305-1f | UNGC | SDG 13, 14, 15

Losun m.v. afkomu, s6lu, steerd husnaedis og arsverk

Heildartekjur i milljordum kréna 7425914 10,599051
Seldar einingar 115.590 126.207
Steerd husnaedis i riummetrum 5833,4 5883,6
Kolefnisvisir kilo CO, / tekjur 0,00001005 0,00000852
Fjoldi starfsmanna (arsverk) 76,6 100,2
Kolefnisvisir kilo CO, / seldar einingar 0,65 0,54
Kolefnisvisir kilo CO, / m? husneedi 12,8 15,4
Kolefnisvisir kilo CO, / arsverk 0,975 0,901

Kolefnisvisirinn synir heildarorkunotkun félagsins ut fra heildartekjum, seldum einingum (medalfjoldi seldra skir-
teina a ari) og heildarfjoldi rammetra pess hiusnaedis sem starfsemin fer fram i. Heildarlosun hefur aukist a milli
ara en pegar horft er a losun m.v. tekjur, seldar einingar, staerd hisnadis i rammetrum og fjolda arsverka, pa er
um laekkun ad reeda.
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GRI 3021 | UNGC | SDG 7, 13, 15

Vordur stydur Heimsmarkmid Sameinudu pjédanna

Heildarnotkun / neysla skipulagsheildar

Raforka 2,52 2,47
Hitaveita 3,82 3,90
Eldsneyti 12,09 11,94
Samtals 18,43 18,31

E4 | ORKUVISIR

GRI 302-3-a | UNGC | SDG 7, 13, 15

Vordur stydur Heimsmarkmid Sameinudu pjédanna

Orkunotkun i hlutfalli vid staerd husnzedis og fjolda starfsmanna (arsverk)

Steerd hunaedis i m? 58334 5883,6
Fjoldi starfsmanna (arsverk) 76,6 100,2
Orkunotkun & rtmmetra (kWh/m3) 36,61 35,61
Orkunotkun & starfsmann (arsverk) 2.788,3 2.091,1
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GRI 302-3-c |UNGC | SDG 7, 13,15 Véréur stydur Heimsmarkmid Sameinudu pjédanna

Tegund og magn orku sem skipulagsheildin notar

Heildarvelta i milljoroum krona 7425914 10,599051
Starfsmannafjoldi (arsverk) 76,6 100,2
Steerd husnaedis i riummetrum 5.833,4 5.883,6

Kilo CO? / heildarvelta 0,00001005 0,00000852
Kilo CO? / arsverk 975,5 901,3

Kilo CO? / rammetrar husnzedis 12,8 15,4
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E6 | ENDURNYJANLEG ORKA \
vordur
GRI'302-1-b |UNGC P7,P8,P9| SDG9, 13, 15 Vordur stydur Heimsmarkmid Sameinudu pjodanna

Yfirlit yfir tegund og uppruna endurnyjanlegrar orku

Endurnyjanleg orka (rafm./heitt vatn) 4.4 10,3
Kjarnorka 0,5 0

Jardefnaeldsneyti (bensin/disill) 13,6 11,9
Hlutfall endurv. orku af heildarnotkun 24% 46%

Uppruni raforku 2016



https://orkustofnun.is/yfirflokkur/raforkunotandinn/uppruni-raforku/uppruni-raforku-2016/
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GRI'303-1,-3-a |UNGC | SDG 2,5, 13, 14, 15 Vordur stydur Heimsmarkmid Sameinudu pjodanna

Notkun a neysluvatni i rammetrum

Heildarnotkun vatns i m? (heitt og kalt) 17.154 16.046
Hreinsun og endurnotkun 0 0
Notkun a starfsmann (arsverk) i m? 223,9 160,1
. ® R T
| vardur w| ¥ |CO ® | —
GRI' 306-2 | UNGC P7, P8 | SDG 2, 6, 12, 13, 14, 15 Vordur stydur Heimsmarkmid Sameinudu pjodanna

Yfirlit heildarmagns urgangs

Flokkadur urgangur 3.521 6.114 31,7% 38,6%
Heildarmagn urgangs 11.114 15.822 100% 100%
Kolefnisspor (tonn CO,) 4.4 5,6

Sorp til moltugerdar 651 902 6,5% 5,7%
Sorp til nidurbrots 7.593 10.769 75,3% 68,1%
Endurvinnsla 2.870 5.212 25,8% 32,9%
Grofur Urgangur v/framkveemda 2.860 18%

Sorp hefur aukist nokkud & milli pbessara ara en pad helgast af fjdlgun starfsmanna og af framkveemdum i hofud-
stodvum fyrirtaekisins i Borgartuni 25 sem voru vegna sameiningar Vardar trygginga og OKKAR liftrygginga.



vordur Sjalfbarniskyrsla

E9 | UMHVERFISSTEFNA LV g

GRI 102-34/103-2 | UNGC | SDG 2, ].2, 13, ].4, 15 Vordur stydur Heimsmarkmid Sameinudu pjédanna

. Pad er stefna Vardar ad lagmarka umhverfisahrif vegna starfsemi sinnar og almennt ad draga ur séun.

. Félagid setur sér markmid um ad draga ur losun grodurhusalofttegunda.

. Endurnytanlegur urgangur verdi flokkadur og skilad til endurnytingar.

. Félagid mun leggja aherslu a ad hafa jakvaed ahrif & sina birgja hvad umhverfisahrif vardar.

. Horft er til pess ad kaupa vistveenar og umhverfismerktar vorur og pjonustu umfram adrar.

. Félagid leggur aherslu a ad auka pappirslaus vidskipti.

. Vordur studlar ad umhverfisvitund starfsmanna med virkri pjalfun og freedslu um malefnid.

. Félagid hefur frumkveedi ad endurbotum a starfshattum med pad ad sjonarmidi ad efla umhverfisvernd.

. Vordur setur sér arleg markmid um ad minnka umhverfisahrif i starfsemi sinni og fylgir beim eftir med greenu

bokhaldi og ESG vidmidum Nasdag.
, 9. 12 13 ke 155
E10 | UMHVERFISAHRIF % g

. Vordur fylgir lagalegum krofum og reglugerdum er varda umhverfismal.
GRI' 307/103-1 JUNGC | SDG 2, 12, 13, 14, 15 Vordur stydur Heimsmarkmid Sameinudu bjodanna

O 00 yOY o W N -
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o

Starfseminnar vegna fellur fyrirteekid ekki undir 16g um umhverfisabyrgd og ber ekki lagalega abyrgd & 6zeski-
legum umhverfisahrifum. Samt sem adur leggur félagid sig fram um ad draga ur 6aeskilegum umhverfisahrifum i
starfsemi sinni og ad hafa jakvaed ahrif & samstarfsadila og hagadila i neerumhverfi sinu.

Samfélagspaettir

Félagid hefur lagt mikla aherslu a velferd starfsmanna sinna og ad studla ad heilbrigdu liferni og hreyfingu starfs-
manna. | fyrirtaekinu er m.a. starfandi heilsunefnd sem skipuleggur ymsa vidburdi sem eiga ad vera heilsueflandi
fyrir likama og sal. ipréttastyrkir hafa einnig verid i bodi fyrir pa sem vilja nyta sér pad. Bodid hefur verid upp &
heilsufarsmat til margra ara par sem ymsar maelingar hafa farid fram asamt stuttu spjalli vid hjukrunarfraeding. Su
nybreytni var tekin upp a pessu ari vardandi heilsufarsmatid ad notast var vid heildraena nalgun par sem horft var
a mun fleiri paetti en pessa likamlegu s.s. gedheilsu, personulega heilsu, félagslega heilsu og faglega heilsu. bessi
nyja nalgun meeltist mjog vel fyrir hja starfsmonnum. Eins og fram kom i umhverfiskaflanum er losun CO, vegna
ferda starfsmanna til og fra vinnu stér hluti af heildarlosun félagsins. bad er pvi mikil askorun sem felst i pvi ad
auka veg umhverfisvaenna samgangna og fjolga peim sem nyta sér samgongustyrki.
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S1 | Launahlutfall 20sta stjornanda ) i
vordur
GRI 405-2/102-38 |UNGC | SDG 8 Vordur stydur Heimsmarkmid Sameinudu pjédanna

Laun aedsta stjornanda eru akvedin af stjorn félagsins i samraemi vid gildandi starfskjarastefnu og jafnlaunastefnu
sem yfirfarin er arlega. Innan félagsins eru starfandi launanefnd og starfskjaranefnd sem koma ad stefnumarkandi
akvordunum um laun og uppsetningu peirra. Arin 2016 og 2017 var hlutfall midgildis launa starfsmanna 19% af
launum forstjéra i badum tilfellum.

10353
G

GRI 405-2 | UNGC | SDG 10 Vordur stydur Heimsmarkmid Sameinudu bjodanna

S2 | Launahlutfall eftir kyni

vordur

Vordur hefur sett sér skyra stefnu, markmid og adgerdarazetlun til ad tryggja jofn teekifeeri og kjor starfsfolks af
badum kynjum. Arid 2014 hlaut Vordur, fyrst fiarmalafyrirteekja, jafnlaunavottun og hefur starfad eftir pvi kerfi allar
gétur sidan. | samreemi vid reglur vottunar er arlega gerd launagreining. Greiningin gefur félaginu tilfinningu fyrir
launauppsetningu innan félagsins & hverjum tima og dregur fram teekifzeri til arbota ef nidurstodur eru ekki i takt
vid markmid félagsins um jofn laun fyrir somu eda sambaerileg storf ohad kyni. Félagid hefur sett sér pau markmid
ad hafa dutskyrdan launamun eins litinn og mégulegt er og aldrei meiri en 5%. Arid 2015 meeldist 2,3% outskyrdur
launamunur hja félaginu en arid 2016 meeldist hann 4%, i badum tilfellum korlum i vil. Launagreining vegna arsins
2017 fer fram vid jafnlaunauttekt i april 2018. Félagid leitar skyringa hverju sinni pegar launamunur breytist a milli
ara og i pessu tilfelli er horft til kjarasamningsbundinna haekkana sem og samkeppni um heaft folk sem var meiri a
sidasta ari en oft adur. Pad er félaginu mikid kappsmal ad vinna vel i jafnréttismalum sem og jafnlaunamalum og
hlta ad peim pattum i starfsemi sinni. Hér ma finna jafnréttisstefnu félagsins.

5 i
S3 | Starfsmannavelta ) &
vordur
GRI'401-1 |UNGC | SDG 5 Véraur stydur Heimsmarkmid Sameinudu pjédanna

A arinu 2016 sogdu 4 starfsmenn upp storfum, einum var sagt upp storfum og einn heetti vegna aldurs en starfs-
mannaveltan var 5,7% bad ar. Arid 2017 sogdu 7 starfsmenn upp storfum, einum var sagt upp storfum og einn
heetti sokum aldurs en starfsmannaveltan pad ar var 14,7%. Eigendaskipti urdu a félaginu a arinu 2016 og pad
gekk i gegnum sameiningu & arinu 2017 med tilheyrandi breytingum og alagi & starfsmenn. Med aukinni velseld
i samfélaginu og sterkum atvinnumarkadi med fjolbreyttum taekifaerum, opnast nyir moguleikar til atvinnu sem
veldur gjarnan hreyfingu a folki. Vordur leggur aherslu & stodugleika i allri sinni starfsemi og leitar leida i hvivetna
til ad koma i veg fyrir 6edlilega eda neikveeda starfsmannaveltu med pvi ad huga vel ad vinnustadnum og hlua ad
bvi folki sem par starfar.
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GRI 405-1 | UNGC | SDG ]., 4, 5, 10 Vordur stydur Heimsmarkmid Sameinudu pjédanna

Arid 2016 voru 58% starfsmanna konur en 42% karlar. Arid 2017 var petta hlutfall 60% konur og 40% karlar. Af
beim verktokum sem fyrir félagid starfa vid sélu vatrygginga er mjog stort hlutfall karlmenn. Arid 2016 var hiut-
fallid 100% en arid 2017 var pad 90%. Kynjahlutfoll i efri stjornunarstodum hafa hingad til verid nokkud jofn og
vinnur félagid avallt ad pvi ad jafna pau hlutfoll eins og haegt er.

Lvsin 2016 2016 2017 2017
ysing Konur Karlar Konur Karlar
Framkveemdastjorn 50% 50% 50% 50%
Deildarstjorar 44% 56% 50% 50%
Millistjornendur 43% 57% 25% 75%
. . T
S5 | Samsetning starfa — hlutastorf ) & | a
vordur
GRI'102-8 | UNGC | SDG 5, 8 Vorour stydur Heimsmarkmid Sameinudu pjodanna

Arig 2016 leysti félagid 1,75 stodugildi med lausradnum starfsmonnum og hafdi 7 stodugildi verktaka en 2017
var petta 1 stodugildi lausradinna og 17 stodugildi verktaka. Fyrirteekid gekk i gegnum sameiningu arid 2017 med
nokkurri fjolgun starfsmanna sem skyrir faekkun a lausradnu starfsfélki (sumarstarfsmenn) en fjolgun verktaka er

tilkomin par sem margir verktakar komu til starfa vid sameiningu.
=T [
. A/
vardur M| g9 |

GRI'406 |UNGC Po| SDG 4, 5, 6, 8 Vordur stydur Heimsmarkmid Sameinudu pjodanna

S6 | Jafnreétti

Vordur hefur skyra syn i jafnréttismalum og hefur sett sér jafnréttisstefnu sem tryggir jofn teekifeeri og kjor
starfsfolks af badum kynjum. Hvers kyns mismunun a grundvelli kynferdis er i andstddu vid jafnréttisstefnu félags-
ins sem og jafnréttislog. Adgerdaazetlun i jafnréttismalum var sampykkt af framkvaemdastjorn félagsins arid 2011.
Jafnréttismal og allt sem peim tengist er & freedsluadzetlun félagsins annad hvert ar en allir nylidar fa freedslu um
bessi mal i nylidamottoku. Vordur fylgir Iogum um jafna stodu og jafnan rétt kvenna og karla nr. 10/2008, sem og
60rum reglum og logum um ad konum og korlum sé ekki mismunad og ad einstaklingar skuli fa greidd jofn laun
fyrir jafnverdmeet storf. Til bess ad stydja vid jafnlaunastefnuna fylgir félagid islenska stadlinum IST 85:2012 um
jafnlaunakerfi og hefur félagid hlotid jafnlaunavottun til nokkurra ara.
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vordur Sjalfbarniskyrsla

S7 | Heilsa og oryggi starfsmanna

3 s
. e
vordur

GRI 403-2 | UNGC | SDG 3 Vorour stydur Heimsmarkmid Sameinudu bjodanna

Félagid hefur sett sér stefnu i vidverumalum en hin hefur pad ad markmidi ad standa vord um heilsu starfsmanna
og hvetja til heilsueflingar, tryggja heilsusamlegt og gott vinnuumhverfi, auka anzgju starfsmanna og minnka
veikindafjarvistir. Stefnunni er einnig atlad ad vera leidbeinandi med peer leidir sem félagid notar til ad takast a vid
fiarvistir vegna veikinda starfsmanna. A arinu 2016 meeldust veikindadagar ad medaltali 6,6 dagar & starfsmann
og eitt vinnuslys var skrad. A arinu 2017 voru veikindadagar ad medaltali 7 dagar & starfsmann og tvo slysatilfell

voru skrad.
2
.. L 4
vordur _M/ E

GRI 403/103-2 | UNGC | SDG 3, 6 Vordur stydur Heimsmarkmid Sameinudu pjédanna

S8 | Heilsuvernd og oryggisstefna

Pad er vilji og markmid félagsins ad huga vel ad heilsu, heilbrigdi og 6ryggi mannauds og starfrakja heilsueflandi
vinnustad. Félagid greinir reglulega pa paetti i vinnuumhverfinu sem geta haft ahrif a lidan, heilsu og oryggi starfs-
folks og vinnur ad Urbotum sé pess porf. Félagid styrkir starfsmenn til ibrotta- og tdmstundaidkunar og hefur sékn
i pa styrki aukist ar fra ari en um 78% starfsmanna nyttu sér styrkinn arid 2016 og 84% arid 2017. Samgongu-
styrkur er einnig veittur peim sem nyta sér pad ad koma til vinnu med 6drum heetti en & einkabilnum og nyta
um 14% starfsmanna sér styrkinn. Heilsufarsmaelingar eru arlega i bodi en yfir 75% starfsmanna nytir sér slikar
meelingar arlega. Félagid hefur hug & ad setja sér stefnu til framtidar um mal er varda heilsuvernd og oryggi a

vinnustad par sem formleg stefna hefur ekki verid unnin fram ad pessu.
4 N5EE IR § e,
W|g|I9|a

vordur

GRI 408/409/103-2 | UNGC P4, P5 | SDG 1, 2, 4, 5, 6, 8 Vordur stydur Heimsmarkmid Sameinudu pjédanna

S9 | Barna- og naudungarvinna

Vordur starfar med islenska vinnuloggjof ad leidarljosi en hun tekur mid af Barnasattmala Sameinudu pjodanna og
barnalogum (nr. 76/ 2003) um rétt barna til m.a. umoénnunar og réttinda i samraemi vid aldur peirra og proska. Pad
inniheldur krofu um verndun barna gegn hvers kyns pvingun eda ofbeldi. Ekki hafa borist kvartanir né hefur ordid
vart vid brot af pessu tagi, hvorki hja fyrirtaekinu, verktokum pess né birgjum.
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\ vordur Sjalfberniskyrsla

S$10 | Mannréttindastefna \

vordur
GRI'102-16/103-2/412-2 | UNGC P1, P2 | SDG 1-17 Vérdur stydur Heimsmarkmid Sameinudu pjodanna

Vordur hefur sett sér stefnu og vidbragdsazetiun i malum er varda einelti og areitni & vinnustad en slik mal
og onnur, sem fara at fyrir ramma edlilegra samskipta og hegdunar & vinnustad, verda ekki lidin innan félagsins.
Félagid freedir starfsmenn reglulega um pessi mal og edlileg samskipti & vinnustad og gerir arlega greiningar a
bessum malum. Med stefnu félagsins, og vidbragdsazetlun um mal af pessu tagi, virdir Vordur sattmala samtaka
atvinnulifsins og studlar ad 6ruggu og heilsusamlegu vinnuumhverfi.

® 2 W 3 R 129, 13 e
S11 | Brot a mannréttindum \ ..
| voardur | D d Kool K2
GRI 102-17/103-2/412-1 | UNGC P1, P2 | SDG 2, 3, 12, 13 Vordur stydur Heimsmarkmid Sameinudu pjodanna

Innan félagsins hafa fa mal komid upp sem haegt er ad skilgreina sem brot & mannréttindum. Eitt slikt mal kom upp
arid 2016 og tvo arid 2017. Baedi malin fengu hrada og faglega afgreidslu i samraemi vid fyrirfram akvedid verklag
sem fellt var ad adsteedum og porfum i hvoru mali fyrir sig.

. . .. ® fe
S12 | Kynbundin samsetning stjornar ,_\
vordur
GRI'102-22 |UNGC | SDG 5 Véréur stydur Heimsmarkmid Sameinudu bjodanna

i stjorn Vardar liftrygginga eru prir stjornarmenn samkvaeemt sampykktum pess félags og tveir varamenn. [ Verdi
tryggingum er fjoldi stjornarmanna fimm og tveir varamenn. Arid 2017 voru kjorin i stjérn a adalfundi Vardar lif-
trygginga tvaer konur og einn karlmadur, varmenn voru einn karl og ein kona.

A adalfundi 2017 voru kjdrin i stjorn Vardar trygginga brir karlar og tveer konur. Varamenn voru einn karl og ein
kona. A hluthafafundi i agust 2017 var gerd breyting a stjérn Vardar og var kynjahlutfallid pa tveir karlar og prjar

konur.

Vordur fylgir reglum um jafnt hlutfall kvenna og karla i stjornum félagsins.

Konur 49% 60%
Karlar 51% 40%
Hadir stjornarmenn 29% 40%
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vordur Sjalfbarniskyrsla

Stjornarhaettir

Stjérnarhattum Vardar er aetlad ad studla ad opnum og traustum samskiptum stjérnar, hluthafa, vidskiptavina og
annarra hagsmunaadila félagsins og leggja grunninn ad abyrgri stjornun og akvardanatoku, med pad ad markmidi
ad skapa samfélagsleg verdmeeti. Umfjollun um lagaramma pann sem um starfsemina gildir og fylgni vid leidbein-
ingar um stjornarhaetti fyrirteekisins ma finna i Stjérnarhattayfirlysingu Vardar og Vardar liftrygginga sem jafnframt
er birt a heimasidu med arsskyrslu. Vordur leitast vid ad eiga abyrg og traust samskipti vid hagsmunaadila sina
bar sem ahersla er 10g0 & a0 auka sjalfbeerni og skapa verdmeeti fyrir samfélagid og umhverfid.

8 Bt 103 [ 160

Gl | Stjorn - adgreining valds ‘ o
| St g g voraur | KSR
GRI'102-23 |UNGC | SDG 8, 10, 16 Vorour stydur Heimsmarkmid Sameinudu bjodanna

Hluthafafundur fer med aesta vald i malefnum Vardar og skipar stjorn, i samrzemi vid 10g og sampykktir félagsins.
Forstjori ber abyrgd a daglegum rekstri Vardar og styrir félaginu i samraemi vid starfsreglur stjornar. Forstjori
veitir stjorn upplysingar um rekstur félagsins sem og oll mikilvaeg atridi er haft geta ahrif & rekstur félagsins og
efnahag. Stjorn Vardar samanstendur af fimm stjornarménnum og tveimur varamonnum i samraemi vid sampykktir
félagsins. A sidasta starfsari voru tveir hadir stjornarmenn, annar sem starfsmadur Arion banka, eiganda Vardar,
og hinn sem fyrrverandi starfsmadur sama eiganda. Adrir stjérnarmenn voru 6hadir. Enginn stjérnarmanna a
eignarhlut i félaginu, hvorki beint né i gegnum tengda adila, enda er eignarhald félagsins einfalt og einungis einn
eigandi. Engir starfsmenn félagsins sitja i stjornum, hvorki Vardar né Vardar liftrygginga, engir starfsmenn sitja
heldur i undirnefndum stjornar. Undirnefndir stjornar, endurskodunarnefnd og starfskjaranefnd, eru pvi skipadar
stjornarmonnum og i endurskodunarnefnd situr utanadkomandi sérfreedingur i reikningsskilum.

Nanari umfjollun um stjornarmenn ma finna i stjornarhattayfirlysingu Vardar og Vardar liftrygginga.

8 Mt 10 | 165

G2 | Stjorn - gagnszei akvardana ‘ v
| d gag vordur il Q 3&;
UNGC | SDG 8, ].O, 16 Vordur stydur Heimsmarkmid Sameinudu pjédanna

Verdi ber samkvaemt I6gum um vatryggingastarfsemi ad fylgja vidurkenndum leidbeiningum um stjornarhaetti fyrir-
teekja eins og fram kemur i stjérnarhattayfirlysingu félagsins. Hlutverki stjornar er lyst i starfsreglum stjérnar sem
eru uppfeerdar reglulega og adgengilegar a vef félagsins: starfsreglur stjornar. Stjérnarformadur styrir stjornar-
fundum og stjornarfundargerdir eru haldnar um pad sem gerist & stjérnarfundum og eru bokadar allar akvardanir
sem bar eru teknar. | starfsreglum stjornar er fiallad um atkveedisrétt og akvérdunarvald, hver stjornarmadur
fer med eitt atkvaedi & fundum stjornar. Afl atkveeda reedur urslitum vid afgreidslu mals, falli atkveedi jofn reedur
atkvaedi formanns, sja einnig umfjollun i sampykktum félagsins sem adgengilegar eru & heimasiou. Reglum um
atkveedagreidslur er ekki beitt i framkveemd nema verulegur agreiningur sé um mal sem til afgreidslu eru hverju
sinni. Hver stjornarmadur getur latid boka afstodu sina i fundargerd. Upplysingar um atkveedagreidslur stjornar-
manna eru ekki birtar opinberlega. Ef atkvaedagreidslur eru um einstok mal eru nidurstodur skradar i fundargerd
stjornar. Fundargerdir eru adgengilegar eftirlitsadilum, oski peir eftir upplysingum um afgreidslu einstakra mala.
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G3 | Hvatar til samfélagsabyrgdar med kaupauka

vordur / zi

GRI'102-35 |UNGC | SDG 9, 16 Véréur stydur Heimsmarkmid Sameinudu pjodanna

Vordur hefur sett sér stefnu um samfélagslega abyrgd sem midar ad pvi ad starfa til hagsbota fyrir alla hags-
munaadila, innri sem ytri og skapa sameiginlegt virdi. Félagid hefur ekki sett fram formlegt hvatakerfi vardandi
umhverfishaetti, samfélagsabyrgd og stjornarheetti (ESG). Ahersla er & pessa peetti innan félagsins bd enn hafi ekki
verid settar formlegar reglur um malid.

Samkveemt logum er Verdi skylt ad hafa starfskjarastefnu, stefnan er birt & heimasidu félagsins og tekur a
starfskjorum stjornar, sedstu stjornenda og starfsmanna allra. | stefnunni er greint fra moguleika & hvatakerfi tengt
launum en slikt kerfi hefur ekki verid sett a hja Verdi. Stefnan er endurskodud arlega og 16g0 fyrir adalfund til stad-
festingar, hvort sem er med eda an breytinga.

Starfskjaranefnd er undirnefnd stjornar og starfar a abyrgd stjornar. Settar hafa verid starfsreglur fyrir nefndina
og eru baer adgengilegar a heimasidu félagsins. Eitt helsta verkefni starfskjaranefndar er ad ryna starfskjarastefnu
arlega og leggja fyrir stjorn til sampykktar eda synjunar mogulegar breytingar.

. . , 3 Vi Siaans [ 1630
G4 | Sanngjarn vinnuréttur ) ‘
vordur
GRI 102-41 | UNGC P3 | SDG 3, 8, 16 Vorour stydur Heimsmarkmid Sameinudu bjodanna

Félagid leggur aherslu a sanngjarnan vinnurétt og ad starfsmenn hafi val um pad hvort peir eru i stéttarfélagi. beir
starfsmenn sem komu fra Okkar liftryggingum og eru i stéttarfélagi eru i SFF en eldri starfsmenn Vardar trygginga
eru i VR. Trunadarmenn hja VR eru tveir en hlutverk peirra er ad pekkja leidir til Urlausnar agreiningsmala, kynna
breytingar og nyjungar og hvetja félagsmenn til ad leita sér upplysinga. Yfirmenn félagsins standa utan stéttar-
félaga en pad er gert til ad tryggja oruggt umhverfi fyrir vidskiptavini félagsins.

Lysing 2017
Adilar ad stéttarfélagi 77
Utan stéttarfélags 11
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vordur Sjalfbarniskyrsla

G5 | Birgjahegdun, birgjamat

:
vordur

GRI 102-14/308/414 | UNGC P3 | SDG 12 Vordur stydur Heimsmarkmid Sameinudu pjédanna

ibirgjamati félagsins er tekid & pattum eins og fjarmalum birgja, oryggismalum, geedamalum og hugbunadarferli. Ekki
hefur pd verid sett sérstok stefna vardandi birgjamat en fyrirhugad er ad setja slika stefnu. | stefnu um samfélagslega
abyrgd kemur fram ad leitast er vid ad velja birgja sem starfa eftir somu gildum og Vordur umfram adra.

1 FRIBUROG
RETTLET

G6 | Sidareglur i
vordur
GRI'102-16 | UNGC P3 | SDG 16 Véraur stydur Heimsmarkmid Sameinudu pjédanna

Vordur hefur sett sér sidareglur og tilgangur peirra er:

e ad vinna ad samfélagslegri abyrgd

e a0 studla ad heidarleika

e ad vidhafa réttsyni og sanngirni i vidskiptum og ad efla traust vidskiptavina og almennings a Verdi

Sidareglur Vardar endurspegla vel gildin sem eru heidarleiki, snerpa og frumkvaedi.
Reglunum er atlad ad bryna fyrir 6llum starfsmonnum Vardar ad fordast hverskyns hagsmunaarekstra og vafa-
sama vidskiptahaetti er ryrt geta asynd félagsins og beirra sjalfra.

Sidareglur Vardar:

e veita vidteka leidsogn ad pvi er vardar radvendni og vidskiptasidferdi og skilgreina paer leidir sem vid forum
til ad meeta askorunum i starfi

e taka & pattum eins og faglegri hegdun, studningi vid ordspor, medferd upplysinga og afhendingu gagna,
abyrgd starfsmanna

e veita ramma og leidsogn vid akvardanatoku pegar sidferdisleg mal koma upp

e veita leidsogn er vardar framkomu starfsmanna og storf peirra

¢ veita leidbeiningar vardandi medhondlun eigna

e veita leidbeiningar vardandi samskipti vid fjolmidla og eftirlitsadila sem og virdingu fyrir I6gum og eftirlitsadilum

Sidanefnd er starfandi hja Verdi en hin hefur pad hlutverk ad moéta og yfirfara reglurnar, vinna ur tilkynningum og

fyrirspurnum og meta abendingar um brot & sidareglunum. Sidareglurnar eru adgengilegar starfsmoénnum og eru
beer jafnframt yfirfarnar reglulega med peim.
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G7 | Adgerdir gegn spillingu og mutum

vordur
GRI 102-17/205-1,2 | UNGC P10 | SDG 16 Vordur stydur Heimsmarkmid Sameinudu pjédanna

Vordur leggur aherslu a ad fyrirbyggja fjarmunabrot og tryggingasvik og bau skadlegu ahrif sem slik brot geta haft
a vidskiptavini, rekstur og samfélagid. Félagid er einnig medvitad um pa haettu & hagsmunaarekstrum sem o6hja-
kveemilega fylgir starfseminni. Vordur littryggingar er med reglur um adgerdir gegn peningapveetti og fjarmognun
hrydjuverka og ad auki eru reglur um verdbréfavidskipti starfsmanna, en paer reglur draga ur likum & hagsmuna-
arekstrum vegna verdbréfavidskipta. Vordur er med reglur um vidskipti vid tengda adila, einnig eru reglur til um
atvinnupatttoku starfsmanna og er eftirfylgni med peim reglum. bessir peaettir eru atridi til ad draga ur heaettu a
hagsmunaarekstrum. Reglurnar eru adgengilegar starfsmonnum og yfirfarnar reglulega. Ekki hafa verid settar sér-
stakar reglur um spillingu og mutugreidslur.

Innri endurskodun Arion banka sér um innri endurskodun a grundvelli Utvistunarsamnings vid Vord og tekur pvi ut

arlega einstaka peetti i innra eftirliti félagsins. Vordur kappkostar ad fylgja logum og reglum i hvivetna og studla
bannig ad skilvirkni og heilbrigdi i rekstri. Regluvordur heyrir beint undir forstjéra og ber hann abyrgd & m.a. upp-

lysingagjof til stjornar og eftirlitsadila sem og ad fylgja eftir aherslu félagsins a reglufylgni.
M
voardur il | ¥

GRI'201-1 |UNGC | SDG 8, 16 Véraur stydur Heimsmarkmid Sameinudu pjédanna

G8 | Gagnsei skatta og gjalda

Vordur er tryggingafélag i eigu Arion banka, sem leggur rika aherslu a ad lagmarka ahaettu til hagsbota fyrir alla
hagsmunaadila og veitir vidskiptavinum videigandi vatryggingavernd. Rekin er skadatryggingarstarfsemi i Verdi en
détturfélag Vardar, Vordur liftryggingar, sér um rekstur liftryggingahluta starfseminnar en krafa er gerd til pess i
l6gum ad liftryggingafélog séu rekin i sjalfstaedu félagi. Allri daglegri starfsemi dotturfélagsins Vardar liftrygginga
er uthyst til Vardar med sérstokum atvistunarsamningi.

Vordur er eftirlitsskyldur adili og lytur eftirliti fjarmalaeftirlitsins. Vordur gerir grein fyrir fjarhagslegri atkomu a
grundvelli laga um arsreikninga og IFRS reikningsskilastadla. Upplysingar um skattgreidslur og onnur gjold sem
félagid greidir eru birtar i arsreikningi.

4 Nl

G9 | Sjalfbaerniskyrsla '

| J y vordur .
UNGC | SDG 4 Vordur stydur Heimsmarkmid Sameinudu pjédanna

Vordur birtir na i fyrsta sinn sjalfbaerniskyrslu samhlida arsskyrslu og er pad gert m.a. til ad uppfylla 16g um ars-
reikninga nr. 73/2016. Félagid telur pad mikinn afanga ad birta ofjarhagslegar upplysingar med pessum heetti og
ad pad muni leida til enn betri arangurs i rekstri félagsins sem og aukinnar aherslu & mikilvaeg samfélagsleg mal-
efni.
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. . 17800
G10 | Adferdafraedi — rammi )
vordur
GRI' 102-54 |UNGC | SDG 17 Vorour stydur Heimsmarkmid Sameinudu bjodanna

Vid gerd sjaltbaerniuppgjors Vardar er studst vid leidbeiningar sem Nasdaq a slandi og Nordurlondunum gafu Gt i
mars 2017. Leidbeiningar Nasdaqg byggja a radleggingum sem settar voru fram arid 2015 af Sameinudu pjodunum,
samtokum um sjalfbaerar kauphallir (Sustainable Stock Exchange Initiative) og vinnuhdp hja Alpjodasamtokum
kauphalla (World Federation of Exchange). ba eru tilvisanir i Heimsmarkmid Sameinudu pjédanna, GRI (Global Re-
porting Initiative), UNGC (UN Global Compact). Einnig var tekid tillit til laga um breytingar a Io6gum um arsreikninga
nr. 3/2006, med sidari breytingum (einfoldun og innleiding arsreikningatilskipunar 2013/34/ESB), nr. 73/2016.

GRI'102-56 | UNGC | SDG 17 Vorour stydur Heimsmarkmid Sameinudu bjodanna

G11 | Utanadkomandi endurskodun og aritun i
vordur

Fyrirteekid Abyrgar lausnir ehf. var fengid af stjornendum Vardar til ad veita leidbeinandi radgjof og adstod vid inn-
leidingu sjalfbaerniuppgjors pessa til ad auka gagnsaei og skapa traust um upplysingagjofina. Vid pa vinnu, fyrir
starfsarid 2017, kom ekkert fram sem gaf til kynna annad en ad uppgjorid innihaldi areidanlegar upplysingar varo-
andi alla paetti ESG vidmida Nasdaqg og adra ofjarhagslega paetti i rekstri til uppfyllingar a 16gum um arsreikninga.

Abyrgar lausnir ehf. sérheefir sig i radgjof og lausnum vardandi pa peetti er falla undir samfélagsabyrgd og sjalf-
baerni i rekstri skipulagsheilda. Slik adstod fra pridja adila tryggir baedi areidanleika og gaedi skyrslunnar.
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