vordur
SIDAREGLUR VARDPAR TRYGGINGA

1. INNGANGUR

Vordur leggur rika aherslu a sidferdisleg gildi i starfssemi sinni og er medvitadur um pa stadreynd ad starfsemin
hefur ahrif 3 6lika hagsmunaadila og samfélagid i heild sinni

Reglunum er ztlad ad bryna fyrir 6llum starfsménnum Vardar ad fordast hverskyns hagsmunaarekstra og
vafasama vidskiptahaetti er ryrt geti asynd félagsins og peirra sjalfra. baer veita vidtaeka leidsdgn ad pvi er vardar
radvendni og vidskiptasidferdi og skilgreina paer leidir sem vid forum til ad maeta askorunum i starfi okkar.
Reglurnar taka sérstaklega a pattum eins og faglegri hegdun, studningi vid ordspor félagsins, medferd upplysinga
og afhendingu gagna fra félaginu, abyrgd starfsmanna, veitir ramma og leidsogn vid akvardanatdku pegar
sidferdisleg mal koma upp, veitir leidsogn er vardar framkomu starfsmanna og storf peirra, veitir leidbeiningar
vardandi medhondlun eigna félagsins, samskipti vid fjolmidla og eftirlitsadila sem og virdingu fyrir 16gum og
eftirlitsadilum.

Reglur pessar gilda jafnt um stjorn Vardar, stjornendur og adra starfsmenn sem og tryggingaradgjafa sem eru
med verktakasamning vid félagid og er pad a dbyrgd forstjora ad tryggja ad peim sé fylgt.

2. ORDSPOR

Ordspor Vardar er eitt af helstu verdmaetum félagsins og mida starfsheettir okkar ad pvi ad vardveita eda auka
pau verdmaeti. Vid leitumst avallt vid ad skada ekki ordstir félagsins og fordumst ad taka patt i neikvaedum og
6malefnalegum umraedum eda taka ad okkur verkefni eda annad sem samraemist ekki starfsskyldum okkar.

Oheimilt er ad lata & samfélagsmidla almennar upplysingar er varda félagid og starfsheetti pess sem og
upplysingar um eigin storf i pagu félagsins. P4 er einnig éheimilt ad taka patt i umraedu um félagid a
samfélagsmidlum en pess i stad hvatt til pess ad koma abendingum um slika umraedu til stjérnenda.

3. SPILLING, MUTUR OG GAGNSZI

Vordur stundar abyrga stjornarhaetti og gerir peaer krofur til stjérnar, starfsfdlks og tryggingaverktaka ad vinna
gegn mutum, kdgun, fjarsvikum og annarri spillingu, sama hverjar adstaedurnar eru. Somu krofur eru gerdar til
birgja vardandi sidferdi i vidskiptum. Logd er ahersla a gagnsaei og heidarleika i vidskiptum til ad koma i veg fyrir
hvers konar spillingu.

Oheimilt er ad piggja verdmaetar gjafir, greidslur eda annarskonar persénulegan greida af vidskiptavinum eda
vaentanlegum vidskiptavinum. Jélagjafir eda annars konar gjafir innan edlilegra marka hvad verdmaeti snertir eru
undanpegnar. Sé vafi um edli eda umfang edlilegra gjafa pa ber ad reeda vid naesta yfirmann eda mannaudsstjora
um malid.

Ekki er heimilt ad piggja bodsferdir vidskiptavina innanlands eda erlendis nema paer pjéni hagsmunum félagsins.
Bod af pessu tagi skal avallt bera undir yfirmenn til sampykkis.

4. FAGLEG HEGDUN

Vid synum arvekni i storfum med hag félagsins og vidskiptavina ad leidarljési og veitum heidarlega og faglega
pjénustu i samraemi vid stefnu félagsins.

Vid stondum vid gerda samninga og skuldbindingar og bjédum adeins pa pjonustu og voru sem félagid hefur
sampykkt ad veita. Pjénusta skal avallt verdldgd af sanngirni. Akvardanir, verk og verklag eru i samraemi vid lég
og reglur félagsins.
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5. FELAGID STARFAR EFTIR SAMKEPPNISLOGUM OG LOGUM UM PERSONUVERND OG VIRDIR
REGLUR OG VIDMID PAR AP LUTANDI.

Félagid starfar eftir personuverndarlégum sem og samkeppnislogum og medhdndlar persénuupplysingar
vidskiptavina og trinadarupplysingar er varda félagid i samraemi vid pau 16g og reglur sem gilda. Oheimilt er a8
skyra évidkomandi fra malefnum félagsins og vidskiptum einstakra adila, stofnana eda fyrirtaekja vid félagid Allar
personuupplysingar og trinadarskjol eru medhondlud med varud svo tryggt sé ad pau glatist ekki eda liggi dvar
Einungis skal nota pau i malefnalegum og loglegum tilgangi og takmarka adgang ad peim. Adgaesla skal viohofd
vid vardveislu peirra, ljésritun, tolvuskraningu, eydingu og adra vinnslu peirra. betta gildir um allar
personuupplysingar hvort sem er almennar eda vidkvaemar. Brot a I6gum um vinnslu persénuupplysinga eda
trinadarbrestur getur skapad félaginu skadabdtaskyldu og/efa ordsporsdhattu og vardad haum
stjornvaldssektum. Pagnarskyldan helst pott 13tid sé af storfum hja félaginu eda haett ad starfa fyrir félagid

6. ABYRGD OKKAR

Vordur starfar samkvaemt l6gum um vatryggingasamninga og l6gum um dreifingu vatrygginga sem kveda m.a. 8
um parfagreiningu og itarlega upplysingagjof vid tryggingaradgjof. Vid greinum tryggingaporf vidskiptavina og
radum peim heilt pegar tekin er dkvérdun um kaup a tryggingum hjd félaginu og fylgjum peim I6gum og reglum
sem gilda t.d um upplysingagjof.

Vid afbokum ekki né breytum upplysingum eda gégnum okkur til malsbota hafi okkur ordid a mistok. Komi upp
mistok i starfi gongumst vid hratt og vel vid peim, upplysum naesta yfirmann strax og gerum radstafanir til ad
bzeta fyrir pau. Ef upp koma ahyggjuefni af pessu tagi skyrum vid fra peim af trdverdugleika, hreinskilni og
heidarleika. Vid fordumst patttoku i félagsmalum sem hugsanlega geetu valdid hagsmunadrekstrum eda
tortryggni.

7. RAMMI AD AKVORDUNARTOKU PEGAR SIDFERDISLEG MAL KOMA UPP

Gott er ad huga ad eftirfarandi pattum vid akvardanatoku i erfidari malum.

a. Leggjum mat & dkvordun;
e Erverid ad bidja pig um ad gera eitthvad sem pu telur vera rangt?
e Hefur pu vitneskju um hegdun vidskiptavina sem pu alitur vera sidferdislega ranga eda sidlausa?
e Kallar akvordun pin fram hugsanir um ad hér sé verid ad brjéta reglur eda fara framhja peim med

einhverjum haetti ?

b. Hugsum malin vel 38ur en vid framkvaemum;
e Horfum i viofangsefnid og drogum saman upplysingar
e Spyrjum okkur spurninga, hvers vegna er petta alitamal i okkar huga?
e Hverjir eru moguleikarnir i stédunni og hugsanlegar afleidingar?
e Hverijir verda fyrir dhrifum?
e Radferum okkur.

€. Tokum akvordun;
e Tokum abyrgd.
e Skodum stadreyndir og upplysingar.
e Getum rokstutt akvordun gagnvart haghofum.
e F6rum ad I6gum, reglum og ferlum.
e Hugsum Ut fra dhaettutokunni og ordspori félagsins.
e Hugleidum bestu leidina eda verstu leidina.
e Berum akvordun okkar undir adra til alitsgjafar.

8. STORF OKKAR EINKENNAST AF SANNGIRNI OG VIRDINGU
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Vid temjum okkur kurteisa og heidarlega framkomu gagnvart hvert 6dru, erum hvetjandi og leiGbeinum eftir
fremsta megni. Vid fordumst ad lata persdnuleg tengsl og hagsmuni hafa ahrif 8 samvinnu.

Vid synum lipurd og prudmennsku i framkomu vid vidskiptavini og veitum abyggilega pjonustu med einfaldleika
ad leidarljési i samraemi vid bjonustustefnu félagsins. | samskiptum erum vid skyr, gagnord og sanngjérn. Allur
samanburdur vid keppinauta skal fara fram med sanngjérnum haetti.

Vid fordumst ad fara i manngreinaralit eda mismuna einstaklingum & grundvelli patta eins og kynpattar,
pjédernis, trdarbragda eda annars pess hattar og horfum til jafnréttis i 6llum okkar storfum og samskiptum.
Fordast skal ad veita sérstaka fyrirgreidslu a grundvelli persénulegra tengsla og er starfsfélki ekki heimilt ad
pjédnusta med nokkrum heetti fjolskyldumedlimi eda adra tengda adila.

Vid leggjum aherslu a ad starfssemi okkar skadi ekki umhverfid né samfélagid med nokkrum haetti og vinnum i
hvivetna i anda stefnu félagsins um samfélagslega abyrgd.

9. EIGUR FYRIRTAKISINS

Vid forum vel med fjarmuni og 6nnur verdmeeti félagsins sem okkur er triad fyrir eda hofum til umradda vegna
starfsins og notum pau ekki i pagu einkahagsmuna nema sérstaklega sé um pad samid. Mikilveegt er ad nyta pau
verdmaeti sem tilheyra Verdi og/eda vidskiptavinum a dbyrgan hatt og adeins i leyfilegum tilgangi og i samraemi
vio reglur félagsins. betta gildir um 6ll verdmaeti, apreifanleg sem rafraen.

10. SAMSKIPTI VID FJOLMIDLA OG EFTIRLITSABILA

Oll samskipti Vardar vid fidlmidla og eftirlitsadila eru & dbyrgd talsmanna félagsins/stjérnenda. Ekki er heimilt ad
svara fyrirspurnum fjélmidla um eigin storf eda annad er vardar starfsemi félagsins nema pad sér skilgreint i
hlutverki vidkomandi. Vardandi frekari skilgreiningu a pessu er visad i verklagsreglu um samskipti og
upplysingamidlun.

Talsmenn félagsins hafa avallt heilindi og gagnszei ad leidarljosi og gaeta pess jafnframt ad ljéstra ekki upp
vidkvaemum upplysingum sem persénuverndarlég gilda um eda trinadarupplysingum. Oheimilt er ad tja okkar
personulegu skodanir sem skodanir Vardar.

11. VIRPING FYRIR LOGUM OG EFTIRLITSADILUM

Vid virdum l6g, reglur og 6nnur vidmid sem Alpingi og stjérnvold setja og storfum i samraemi vid pau.Fyrirtaekid
a faglegt og uppbyggilegt samstarf vid stjornvold og eftirlitsstofnanir og veitir adgang ad réttum upplysingum,
eftir pvi sem 16g leyfa, um pau atridi sem peim er =tlad ad hafa eftirlit med.

Fyrirtaekid fylgir vidurkenndum vidmidum um stjérnarhzetti fyrirtaekja.
Vid vinnum ad heilindum ad pvi ad koma i veg fyrir ad starfsemi félagsins sé notud i 6légmaetum tilgangi. | gildi

eru starfsreglur sem hafa pann tilgang ad sporna gegn peningapvaetti og annarri misnotkun og er fullur vilji til ad
vinna med yfirvoldum ad pvi ad koma i veg fyrir vafasama vidskiptahaetti.

12. STARFSREGLUR SIDANEFNDAR

{ sidanefnd sitja prir adilar. Mannaudsstjoéri skal avallt vera einn pessara priggja adila.

Hlutverk sidanefndar er ad yfirfara og maéta sidareglur og einnig vinna ur tilkynningum og fyrirspurnum sem
berast vegna peirra. Nefndin metur dbendingar um brot & sidareglum sem berast og Urskurda um paer.
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Allir hagsmunaadilar eru hvattir til ad tilkynna um brot & sidareglum til sidanefndar sem sker Ur um pad hvort
sidareglur hafi verid brotnar. Rokstudd dbending um brot a sidareglum bitnar aldrei @ peim sem faerir hana

fram.

Ferill mala:

Mal geta borist beint inna bord forstjéra an viskomu hja nefndinni.

Mal geta borist nefndinni med munnlegum eda skriflegum haetti.

Vid drvinnslu mala er mikilvaegt ad vanda malsmedferd og geeta dhlutdraegni.

Nefndin aflar naudsynlegra gagna til pess ad geta skilid malavexti og Urskurdad i malum. Nefndin fer
med malsgdgn og nidurstédur eru birtar sem trdnadarmal med pad fyrir augum ad tryggja hagsmuni
malsadila og fullan trinad um einstok mal.

Nefndin getur akvedid ad vikja nefndarmanni sé um hagsmunaarekstra ad raeda.

Nidurstada sidarnefndar skal vera rokstudd og afdrattarlaus um pad hvort brotid hafi verid gegn
reglum félagsins.

Nidurstada sidanefndar skal vera skrifleg med tilvisun i sidareglur félagsins.

Vinna skal mal sem berast nefndinni eins hratt og audid er og skal nidurstada um urlausn mala liggja
fyrir innan fjdégurra vikna fra pvi malid var tilkynnt.

Nidurstada nefndar skal berast forstjora félagsins sem hefur akvardanavald i malinu og ber dbyrgd a
vistun mala.

Brot & sidareglum félagsins geta valdid tiltali, aminningu og i alvarlegri tilvikum brottvikningu ar starfi/hlutverki
eda slitum a verktakasamningi.
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