
Trải nghiệm dịch vụ chăm sóc ban 
đầu tốt hơn ngay tại nhà nhưng 
không dừng lại ở đó
Chăm sóc ban đầu giúp quý vị sống khỏe và duy trì sức khỏe của mình ở trạng thái 
tốt nhất. Vậy nên chúng tôi sẽ giúp quý vị dễ dàng tiếp cận nhà cung cấp dịch vụ theo 
các điều kiện của quý vị. Chỉ cần đăng nhập vào ứng dụng Oscar và phòng khám bác 
sĩ từ xa của chúng tôi sẽ kết nối với quý vị qua video, điện thoại hoặc tin nhắn. Với 
dịch vụ Chăm sóc Sức khỏe Ban đầu của Oscar, quý vị sẽ có một đội ngũ dành riêng 
cho mình và chăm sóc sức khỏe của quý vị trong suốt thời gian dài. Và chi phí thăm 
khám từ xa luôn ở mức 0 USD.

Toàn thể đội ngũ luôn sát cánh bên cạnh quý vị
Đội ngũ Chăm sóc Sức khỏe Ban đầu của Oscar bao gồm một nhà cung cấp dịch vụ, một 
y tá và một trợ lý y tế. Khi có vấn đề phát sinh, quý vị không cần phải chờ đến cuộc hẹn 
khác, chỉ cần nhắn tin cho đội ngũ y tế của quý vị và họ sẽ liên lạc lại ngay.

Chúng tôi sẽ thiết lập cho quý vị những công cụ phù hợp
Sau cuộc hẹn đầu tiên của quý vị, chúng tôi sẽ gửi cho quý vị một bộ thiết bị dùng để đo 
các chỉ số sức khỏe thiết yếu, bao gồm máy đo huyết áp để quý vị sử dụng trước khi đến 
khám nhằm theo dõi nhịp tim và huyết áp cũng như trao đổi kết quả đo được với nhà 
cung cấp dịch vụ của quý vị.

Nhận dịch vụ chăm sóc tận nơi bất cứ khi nào quý vị cần
Chúng tôi thấu hiểu rằng để nắm rõ được tổng quan tình hình sức khỏe, quý vị sẽ cần 
đến sự chăm sóc trực tiếp. Và khi đến thời điểm đó, nhà cung cấp hoặc đội ngũ của quý 
vị sẽ giới thiệu quý vị đến đúng chuyên gia, phòng khám hoặc cơ sở chụp cắt lớp trong 
mạng lưới của chúng tôi. Ngoài ra, một số quy trình khám sàng lọc và xét nghiệm cũng 
có thể thực hiện ngay tại nhà - nhà cung cấp có thể trao đổi thêm với quý vị về việc lựa 
chọn chăm sóc tại nhà hay trực tiếp.

Hỗ trợ liên tục cho các tình trạng bệnh mãn tính
Đội ngũ Chăm sóc Ban đầu của Oscar luôn có mặt để giúp quý vị xây dựng một kế 
hoạch chăm sóc phù hợp cũng như điều phối hoạt động chăm sóc, do đó quý vị sẽ 
không bị bỏ lỡ bất cứ điều gì.

Tìm hiểu thêm tại hioscar.com/oscar-primary-care 

Trong năm 2023, dịch vụ Chăm sóc Ban đầu của Oscar sẽ có ở TX (không bao gồm các chương trình Bảo đảm), NY (không bao gồm các chương trình Hạng Bạc, Hạng Đồng và Bảo đảm), FL, quận Palm Beach, 
quận Miami Dade và Broward (không bao gồm các chương trình Bảo đảm và Tài khoản Tiết kiệm cho Sức khỏe (Health Savings Account, HSAA)), AZ (không bao gồm các chương trình Bảo đảm và HSA), GA 
(không bao gồm các chương trình Bảo đảm và HSA) Các nhà cung cấp dịch vụ Chăm sóc Ban đầu của Oscar được Oscar Medical Group tuyển dụng, không phải đến từ Oscar Insurance Company hoặc các chi 
nhánh của chương trình bảo hiểm. Dịch vụ Chăm sóc Ban đầu của Oscar chỉ dành cho các hội viên từ 18 tuổi trở lên. Việc kê đơn, thăm khám và các dịch vụ có thể bị giới hạn theo quyết định của nhà cung 
cấp và dịch vụ Chăm sóc Ban đầu của Oscar không nhằm mục đích được sử dụng cùng với một buổi tư vấn chăm sóc ban đầu khác. Các cuộc thăm khám trực tiếp Oscar Care kết hợp với dịch vụ thăm khám 
từ xa của quý vị có thể có một khoản đồng thanh toán. Do luật cấp phép y tế, quý vị phải ở tiểu bang quý vị cư trú tại thời điểm thăm khám từ xa. 


