Coémo moverse por su pagina de inicio de Oscar

Todo lo que debe saber sobre la

paginade inicio de su cuenta Oscar

Moverse por su cuenta Oscar es superfacil. Y vamos a demostrarselo. Hagamos juntos un
recorrido por la pagina de inicio de su cuenta, para que sepa exactamente cémo navegar por

ella siempre que necesite algo.

Antes de nada, visite
holaoscar.com/member

para acceder a su cuenta

entrar en ella.

:No tiene una cuenta
Oscar? No se preocupe.

Solo tiene que crearunaen
holaoscar.com/register.

La paginade inicio de su cuenta le permite acceder facilmente
amuchas cosas que le ayudaran a mantenerse sano. Como:

LA SECCION
OBTENGA
ATENCION le
permite hablar con
un proveedor por
S0 con Atencién de
Urgencias Virtual*
renovar recetas o
buscar opciones
dentro de la red.

oscar Q_ gripe, Dr. Smith, obstetra/ginecélogo, cuidado.

Hola, Michele.

Acciones arealizar (3)

@  PegvesuprimadeNovember
€1 pago se vence el November 1

o8 Elija su Proveedor de Atencién Primaria (PCP)
Requerido para su plan empezando 01/01/2023

5] Mantenga su informacion de salud actualizada.
Requerido para visitas de atencion virtual

Obtener atencién

)

Hable con el primer proveedor disponible
Dentro de 1hora

ESTADO DE LA COBERTURA es donde
puede estar al tanto de su deducible y
del méximo de gastos de bolsillo.

Atencién
Médica

Estado de Cobertura

$500.00

Bynov.01 Quedan Deducible

$500.00

Vercoberturay costos
Vinculos Répidos
tarjeta de identificacion
Coberturay beneficios
[Z] Reclamosy EOBs
(9 Pagarlaprimamensual

(@ Preguntas mds frecuentes

*La oferta de servicios de Atencién de Urgencias Virtual de Oscar no estd disponible en los territorios
de EE.UU. ni a nivel internacional. Si tiene un plan de salud con deducible alto compatible con una HSA
o un plan Secure, no serd elegible para las visitas de $0. Las recetas, las visitas y los servicios pueden

estar limitados a discrecién del proveedor.

También E
puede utilizar -
laapp Oscar
paraacceder a E.-'r_
su cuenta.

- Plan -  ensajes Ayuda Cuenta -

Quedan Méximo desembolso directo

>

ENLACES RAPIDOS

Tarjeta D es donde puede
acceder asu tarjeta ID
digital. También puede
descargarla e imprimirla
aqui.

Coverage & Benefits is
where you’ll see your
coverage details and info on
things like your copays.

Coberturay beneficios es
donde vera los detalles de
su cobertura e informacion
sobre cosas como sus
copagos.

Reclamosy EOB es

donde encontrard todos
los reclamos médicos,

de recetas médicasy de
servicios de salud mental,
asi como su explicacion de
beneficios.

Pague prima mensual es el
lugar donde puede pagar su
plan en linea (mensualmente
o con autopago).

FAQ es donde encontrara
las respuestas a cualquier
pregunta que tenga sobre su
plan o su atenciéon médica.

OSCar



A continuacién encontrara algunas
preguntas frecuentes utiles que le ayudaran
aorientarse en su nueva cuenta

»——% OSCQr  Q gripe, . Smith, bstetra/gincslogo, cuidade. e« Pan~ Mensajes Ayuda Cuenta -

Hola , Michele.

Acciones a realizar (3) Estado de Cabertura

¢Coémo busco atenciéon médica?

$50000
Quedan Deducible

Utilizando la barra de busquedas. Asi de
facil. Es el lugar donde buscar proveedores,
especialistas, hospitales, centrosy

recetas médicas. Incluso puede buscar por
sintomas ahi mismo.

$50000
Quedan Méximo desembolso directo

¢Ddénde puedo encontrar informacion sobre
las ventajas adicionales y las recompensas

Atencion

oscar Q_ gripe, Dr. Smith, obstetra/ginecélogo, cuidado. N ~ Plan ~ Mensajes Ayuda Cuenta ~

Plan e que incluye mi plan? &
Detalles del plany / Pagar las mensualidades
Consulte los detalles de su plany beneficios ‘ P e , .. ® .
e auéseinclgeon o —— eclamos y £0Bs Tendra que buscar en la seccion “Ventajas ¢
" Documentosy formularios o_ 0 a N
bienestar ’ adicionales de salud y bienestar”, en la @
Lista de hospitales dentro de ~ -
pestaria Plan ’ \ <
)
L) \
S
\ — (/
¢Cémo envio mensajes a mi Equipo de Hola, Michele.
Atencion Médica? i

/ Su Equipo de Atencién Médica estéd siempre
asolo un mensaje desde su cuenta o desde la
app. Haga clic en “Mensajes” en la barra de
navegacion superiory aparecerd un cuadro de - (&)
chat en su pantalla. ;Y ya puede chatear!

R
——> Unbreve glosario e

LQUE ES UN DEDUCIBLE? aQUE ES EL MAXIMO DE GASTOS DE

Es la cantidad que paga por la atencidén BOLSILLO?

médica antes de que su plan Oscarlacubra. Eslo maximo que pagard por los servicios
Una vez que haya pagado su deducible, solo  cubiertos. Después de que gaste esa
pagard un copago portodo lo que cubrasu cantidad establecida, Oscar cubrird el 100%
plany nosotros cubriremos el resto. de sus gastos dentro de lared. Si, en serio.



