Conozca a su Equipo de
Atencion M¢dica

Apdyese en nosotros siempre que necesite ayuda adicional

Sus beneficios Oscar le ofrecen todo un equipo que puede responder a
sus preguntas y orientarle en casi todo lo que necesite en relacién asu
plan. Solo tiene que enviarnos un mensaje o llamarnos.

AQUI TIENE ALGUNOS EJEMPLOS DE LO QUE PUEDE HACER SU EQUIPO DE ATENCION MEDICA

Responder a sus preguntas rapidamente
Podemos orientarle mejor y mas rapido porque nos familiarizamos con usted y con sus
necesidades médicas.

= Ayudarle a entender los beneficios de su plan
ﬁ"‘gﬁ Su equipo puede explicarle los pormenores de su plan de salud, su coberturay sus
reclamos. Asi evitard facturas inesperadas y obtendra la mejor relacién calidad-precio.

Ponerle en contacto con atencién adecuada
Podemos encontrarle proveedores de atencién médica locales con las mejores
calificaciones y especializados en sus necesidades.

: Ayudarle a estar preparado para el siguiente paso
o] Tanto si se trata de una préxima cita como de seguir un plan de cuidados tras una
intervencidén, estamos aqui para ayudarle a coordinar su atencidn médica.

Apoyarle cuando lo necesite

Nuestros programas de gestion de casos estén disefiados para ayudarle con sus
necesidades médicas, con los obstaculos econémicos que puedan surgiry con la
busquedade unaatencidn médica asequible.

Ofrecerle ayuda en su idioma

Hablamos esparfiol y ademads le atendemos en mas de 180 idiomas. Colaboramos con
servicios de interpretacién de primera categoria para que pueda obtener o que necesite,
en el idioma que prefiera.
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ASi ES COMO PUEDE PONERSE EN CONTACTO CON NOSOTROS

Siempre que surja algun problema, solo tiene que enviar un mensaje
seguro a su Equipo de Atenciéon Médica a través de la app Oscar, 0
entrando en su cuentaen linea. También puede Ilamar o enviar un
mensaje de texto a su Equipo de Atencién Médica al (855) 672-2755.

La cobértura dé Oscar Médical ésta suscrita por Oscar Insurancé Company y sus filialés. Los sérvicios administrativos para todos los planés los
ofrécé Oscar Managémént Corporation. Todas las poélizas dé séguro y los planés dé bénéficios para grupos contiénén éxclusionés y limitacionés.
Para conocér la disponibilidad, los costos y los détallés complétos dé la cobértura, pongasé én contacto con Oscar llamando al 855-672-2788.
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