Conozcalos planes y programas
de Oscar en espanol |

En Oscar, estamos comprometidos con el fortalecimiento de nuestra
creciente comunidad de habla hispana.

Por eso hemos lanzado Buena Salud y Hola Oscar, dos iniciativas
desarrolladas por los equipos de habla hispana de Oscar para ayudar a
nuestros miembros de habla hispana a maximizar los beneficios de su
seguro médico y a havegar por el sistema de atenciéon médica de EE.UU.
con confianzay facilidad.

PRESENTAMOS HOLA OSCAR \

G
Un programa gratuito disponible en todos los planes y en todos los estados que ofrece a los miembros la opcion de
apuntarse a comunicaciones y experiencias en espanol. Tras apuntarse, los miembros pueden acceder a:

. Proveedores y atencién médica de habla hispana, que garantizan una comunicacién y comprension claras.

« Un Equipo de Atencién Médica de habla hispana que le ayudara a navegar por su plan, su red y sus facturas sin
esfuerzo.

« Unaexperiencia personalizada para los miembros y comunicaciones genuinas, culturalmente relevantesy
centradas en las realidades y necesidades Unicas de los miembros de habla hispana.

BIENVENIDOS ABUENA SALUD

Un nuevo tipo de plan disponible exclusivamente en Georgia que aparece automaticamente en espafiol tras la
inscripcion. Los planes Buena Salud incluyen:

« Comunicaciones en espafiol por defecto, incluido un Kit de Bienvenida en espafiol.

« Acceso aproveedores de atencion médica de habla hispanay equipos de atencidn al cliente que hablan
espafnol.

« Programas de salud a mediday programas de recompensas exclusivos.

Los planes Buena Salud incluyen: Buena Salud Plateado Estandar Cléasico, Buena Salud Plateado Estéandar Clésico
CSR 150, CSR 200, CSR 250, Buena Salud Plateado 3750, Buena Salud Dorado 1500.

No confie sélo en nuestra palabra: jnuestro Net Promoter Score de 87 entre
nuestros miembros hispanohablantes esta 200 % por encima del promedio de la
industria!’ Visite holaoscar.com/individuals

'El sector de los seguros médicos tiene una puntuacién media Net Promoter Score de 3, segun el estudio de Forrester. La puntuacién NPS de Oscar es de 65 a 31 de agosto de 2024.

La cobertura de Oscar Medical estd suscrita por Oscar Insurance Company, con sede en Nueva York, Nueva York. Los planes vendidos en Nueva York estan suscritos por Oscar
Insurance Corporation ubicada en Nueva York, Nueva York. Los planes vendidos en Florida estdn suscritos por Oscar Insurance Company de la Florida. Los planes vendidos en Nueva
Jersey estén suscritos por Oscar Garden State Insurance Corporation. Los Servicios Administrativos de todos los planes los ofrece Oscar Management Corporation. Los planes
vendidos en Texas utilizan los nimeros de formulario de pélizay de formulario COC asociado OSC-TX-IVL-HMO-EOC-2025-HIX OHIN-134128348; OSC-TX-IVL-HMO-EOC-2025
OHIN-134128297; GUIDED OSC-TX-IVL-HMO-GOLD-GUIDED-CARE-EOC-2025 OHIN-134128360; OSC-TX-IVL-EOC-2025 OHIN-134080911;0SC-TX-IVL-EOC-2025-HIX
OHIN-134080906; OSC-TX-S-IVL-EOC-2025-HIX OHIN-134079760; OSC-TX-S-IVL-EOC-2025 OHIN-134079760. Los planes vendidos en Virginia utilizan nimeros de formulario de
polizay de formulario asociado VA ON OSC-VA-IVL-EOC-2025-HIX OHIN-134065976; VA OFF OSC-VA-IVL-EOC-2025 OHIN-134065976. Los productos HMO son ofrecidos por Oscar
Insurance Corporation y Oscar Buckeye State Insurance Corporation en Ohio, por Oscar Health Plan, Inc. en Arizona e lllinois, por Oscar Health Plan of Pennsylvania, Inc en
Pensilvania, por Osones. Para conocer la disponibilidad, los costos y los detalles completos de la cobertura, pédngase en contacto con un agente autcar Health Plan of Georgia en
Georgia, por Oscar Health Plan of North Carolina, Inc. en Carolina del Norte, por Oscar Managed Care of South Florida, Inc. en la Florida, por Oscar Health Plan of New York, Inc. en
Nueva York, y por Oscar Managed Care en Texas.T odas las pélizas de seguro y los planes de beneficios para grupos contienen exclusiones y limitaciorizado o un representante de
ventas de Oscar.
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