
Dónde conseguir la 
atención médica adecuada 
al mejor precio

Saber dónde obtener la atención médica que usted 
necesita marca una gran diferencia para su salud y su 
bolsillo. Y Oscar le ofrece los recursos que necesita. 
Averigüe dónde debe acudir con esta guía rápida.

Ahorra al mantenerse dentro de la red

No todos los proveedores y centros que 
ofrecen servicios de atención médica 
están cubiertos por su plan. Visite 
holaoscar.com/search para buscar 
médicos o centros de la red. 

Usted es responsable de pagar el costo 
de toda atención recibida fuera de la red, 
a menos que se trate de una emergencia 
médica o en ciertas circunstancias 
limitadas, según lo especificado en  
su póliza.

La Atención de Urgencias Virtual tiene un costo compartido para los miembros 
de los planes HSA y Catastrófico a partir del 1/1/2022 antes de que alcancen su 
deducible, tras lo cual el copago es de $0. Los miembros solo podrán acceder  
a la Atención de Urgencias Virtual por teléfono.

http://holaoscar.com/search


Problemas generales de salud

Atención médica de seguimiento tras una 
enfermedad o lesión

Exámenes médicos

Necesidad de atención médica especializada  
por un dermatólogo, obstetra-ginecólogo, etc.

Sarpullidos

Alergias

Quemaduras leves 

Enfermedades leves como faringitis 
estreptocócica, resfriado/gripe o 
infecciones nasales y de oído 

Infección urinaria

Dolor de pecho irregular 

Dolor de cabeza extremo 

Huesos rotos

Dificultad para respirar 

Convulsiones

Su médico primario o un especialista (consulte  
su plan para ver si necesita un referido para  
el especialista).

Las clínicas de atención primaria suelen 
estar abiertas los días laborables,  
de 8 a.m. a 5 p.m. y a veces fuera de  
horario normal.

Las salas de emergencias están abiertas 
24/7 y son el lugar más caro al que acudir 
para recibir atención médica. Acuda a ellas 
solo en caso de problemas graves  
o potencialmente mortales.

Un centro de Atención de Urgencias cercano 
Los centros suelen estar abiertos fuera de 
horario normal y, los fines de semana  
y festivos, para atención sin cita previa.

Atención de Urgencias Virtual 24/7   
Solo tiene que iniciar sesión en su cuenta Oscar  
para pedir una visita. ¡Le atenderemos en tan solo  
15 minutos!

Vaya directamente a la sala de emergencias más 
cercana o llame al 911.

Posibles casos Dónde ir

Necesito cuidados 
de rutina y chequeos 
médicos

$-$$

¡Socorro! Se trata  
de una emergencia  
potencialmente  
mortal

$$$$

$-$$

No es una  
emergencia,  
pero es urgente


