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Het doel van dit document is u een overzicht te geven van de belangrijkste voordelen en uitsluitingen met betrekking tot deze verzekering. Dit document  

is niet op uw specifieke behoeften toegesneden en de informatie die het bevat, is niet volledig. Voor meer informatie verwijzen wij u naar de precontractuele  

en contractuele voorwaarden voor dit verzekeringsproduct. 

 

Wat voor soort verzekering is het? 

De Keytrade Bank VISA Classic Aankoopverzekering is een bijstandsverzekering waarbij de verzekeraar zich ertoe verbindt bijstand te verlenen wanneer 

de verzekerde een aankoop heeft gedaan met de Keytrade Classic VISA kaart. 

 
 

 Wat is verzekerd? 

 

Waarborg 

 
Indien de verzekerde met de kredietkaart een nieuw en gewaarborgd goed 

heeft gekocht, betaalt de verzekeraar terug:  

✓ de aankoopprijs van het gestolen goed, of  

✓ in geval van accidentele schade aan de eigendom, de kosten 

voor het herstellen van de beschadigde eigendom, met inbegrip 

van de transportkosten voor de herstelling 

✓ de aankoopprijs van het onroerend goed indien het niet kan 

worden hersteld of indien de kosten van de herstelling hoger zijn 

dan de aankoopprijs van het onroerend goed. 

 
Verzekerd eigendom  
✓  Alle roerende goederen, nieuw aangekocht door de verzekerde 

en volledig betaald met de kredietkaart tijdens de duur van de 

waarborg.  

 

 

  

 Wat is niet verzekerd? 
 

Specifieke uitsluitingen voor verzekerde goederen: 
 
De volgende goederen en verliezen zijn van deze dekking uitgesloten 
 

   levende dieren ; 
  bederfelijke waren, levensmiddelen ; 
   dranken; 
   planten; 
  motorvoertuigen, alsmede accessoires of onderdelen daarvoor 
  juwelen of kostbare voorwerpen zoals kunstvoorwerpen, goud- 

en zilverwerk met een waarde van ten minste 150 euro; 
 contant geld, aandelen, obligaties, coupons, effecten en 

papieren, waardepapieren van welke aard dan ook; 
 digitale gegevens die online kunnen worden bekeken of 

gedownload (met name MP3-bestanden, foto's, software, enz.); 
 diensten, ook die welke online worden geconsumeerd; 
 goederen voor professioneel gebruik; 
 goederen voor commercieel gebruik; 
 op een veilingsite gekochte goederen; 
   vervoersbewijzen. 

 
 
De volgende goederen en verliezen zijn eveneens van deze garantie 
uitgesloten 
 

 normale slijtage of een defect aan de goederen ;   
   een fabricagefout; 
 schade veroorzaakt door de niet-naleving van de instructies of 

aanbevelingen van de fabrikant of de distributeur betreffende het 
gebruik van de verzekerde goederen; 

 diefstal uit of in een motorvoertuig;  
 vervoer van de verzekerde goederen. 

 

  

 Zijn er dekkingsbeperkingen? 

 
o   Maximaal 1.500 euro per verzekerde persoon en per 

schadegeval en per aaneengesloten periode van 12 maanden 
na het eerste schadegeval.  Zware diefstal of accidentele 
schade aan een groep verzekerde goederen zal beschouwd 
worden als één en hetzelfde schadegeval. 

 

 

 



  

 

 

 Waar ben ik gedekt? 
. 

o Waarin de speciale voorwaarden voorzien. 

 

 
 

 Wat zijn mijn verplichtingen? 
 

- Bij het sluiten van de overeenkomst: een nauwkeurige opgave doen van alle omstandigheden die u bekend zijn en die u redelijkerwijs moet beschouwen 
als elementen voor de beoordeling van het risico voor ons. 

- Tijdens de looptijd van de overeenkomst: elke nieuwe omstandigheid of wijziging van omstandigheid aangeven die het risico dat de verzekerde 
gebeurtenis zich voordoet, aanzienlijk en blijvend kan verhogen. 

- In geval van een vordering :  
o de vordering te declareren  
o Op eerste verzoek van AXA Assistance het originele bewijs van de gemaakte kosten voorleggen:  

▪ bewijs van het verzekerde voorwerp, de prijs en de datum van aankoop of levering (factuur of ontvangstbewijs);  
▪ kopie van het rekeningafschrift waaruit blijkt dat de aankoopprijs van het verzekerde goed door middel van de kredietkaart is gedebiteerd; 
▪ in geval van gekwalificeerde diefstal: elk bewijs van gekwalificeerde diefstal, zoals een proces-verbaal van de klacht en de identiteit van de bevoegde autoriteit, 

een factuur van de slotenmaker, een medisch attest of een getuigenverklaring (schriftelijk, gedateerd en ondertekend door de getuige, met vermelding van 
zijn/haar naam en adres); 

▪ in geval van accidentele schade: originele prijsopgave of factuur van de herstelling van het verzekerde goed, of attest van de verkoper of de hersteller waarin 
de aard van de schade wordt gepreciseerd en waarin wordt verklaard dat het verzekerde goed onherstelbaar is. 

o het bewijs te leveren van de feiten die recht geven op de gewaarborgde prestaties wanneer AXA Assistance daarom verzoekt 
 

 

 Wanneer en hoe moet ik betalen?  
 

U moet de premie betalen wanneer u de uitnodiging tot betaling ontvangt. De premie is een opeisbare schuld. 

 
 

 Wanneer begint en eindigt de dekking? 
 

De dekking begint zodra de kaarthouder in het bezit is van de kaart, zoals vermeld in de bijzondere toepassingsvoorwaarden. 

▪ De omslag eindigt: 

▪ als de kaart permanent door de bank is geblokkeerd; 

▪ als de klant de kaart opgeeft, of ; 
▪ als de kaart niet meer geldig is. 

▪ De dekking eindigt automatisch in de volgende gevallen: 

▪ in geval van niet-vernieuwing of intrekking van de kaart door Keytrade Bank ; 

▪ in geval van niet-verlenging of beëindiging van de overeenkomst tussen de verzekeraar en de verzekeringnemer. 

In de bijzondere voorwaarden kunnen bijzondere termijnen worden vastgesteld voor de dekking van verzekerde schadegevallen. 

 
 

 Hoe kan ik mijn contract opzeggen? 
 

De verzekeringnemer kan de overeenkomst opzeggen bij aangetekende brief, bij deurwaardersexploot of door afgifte van de opzeggingsbrief tegen 
ontvangstbewijs: 

• na elke vordering, uiterlijk één maand na de betaling van de schadevergoeding of na de kennisgeving van de weigering van tussenkomst.  

• binnen 30 dagen na ontvangst van het ondertekende exemplaar van de bijzondere voorwaarden indien de overeenkomst onder dezelfde 
voorwaarden wordt gesloten voor een periode van meer dan 30 dagen 

•  in geval van wijziging van de verzekeringsvoorwaarden en/of het tarief, de verzekeringnemer van deze wijziging in 
kennis wordt gesteld en het recht heeft om de overeenkomst binnen drie maanden na de datum van deze 
kennisgeving op dezelfde wijze op te zeggen  

•  ten minste drie maanden vóór de vervaldatum van het contract, 

 Als consument heeft de verzekeringnemer het recht om deze overeenkomst op te zeggen, zonder betaling van een boete en zonder opgave van 
redenen, binnen een herroepingstermijn die 14 dagen na de datum van sluiting van de overeenkomst verstrijkt. 
 

 


