
Navigateur personnel en santé – Transcription descriptive de la vidéo

Audio Visuel

Bienvenue au Navigateur personnel de 
santé de Teladoc. 

Le logo Teladoc Health apparaît.

Lorsque vous n'avez pas le temps de 
chercher des réponses à vos questions 
sur un diagnostic ou un plan de 
traitement, votre Navigateur personnel 
de santé peut vous aider.

Une femme tenant un bébé dans un bras et des sacs 
dans l'autre est au téléphone alors qu'elle ouvre la porte 
de sa maison.

Nous pouvons vous fournir une variété 
d'informations spécifiques à votre état de 
santé, provenant d'un professionnel de la 
santé agréé, y compris des articles et des 
ressources communautaires pour vous 
aider à répondre à vos besoins médicaux.

Un professionnel s'assoit et prend des notes à un 
comptoir, puis un père, son fils sur les genoux, s'assoit à 
une table avec son ordinateur portable.

Le Navigateur personnel de santé est 
dirigé par une équipe d'infirmières 
diplômées, de Teladoc qui vous 
encadrent, vous soutiennent et vous 
guident sur la voie du bien-être, afin que 
vous puissiez naviguer dans le système de 
santé en toute confiance.

L'écran se divise en quatre sections montrant divers 
professionnels de la santé travaillant et souriant.

S’il n’est pas possible de répondre à vos 
questions lors de votre appel initial, nous 
rechercherons des ressources et des 
informations pour vous aider et vous 
fournir un résumé final.

Une femme médecin est assise et travaille sur un 
ordinateur pour répondre aux questions de ses patients. 
Elle passe ensuite à une femme qui consulte son 
ordinateur portable tout en parlant au téléphone.

Avec le Navigateur personnel de santé, 
nous vous aiderons à trouver des 
cliniques ou des professionnels qui 
peuvent vous aider dans votre santé au 
quotidien. Ne vous fiez pas à la barre de 
recherche, faites confiance aux experts.

Une femme médecin accueille un patient et l’écran 
passe à un patient sur un canapé qui pose des 
questions.
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Obtenez des informations sur demande, 
spécifiques à vos besoins médicaux avec 
le Navigateur personnel de santé dès 
aujourd'hui.

Un patient tient son téléphone portable pendant un 
appel vidéo avec un médecin.  

Teladoc. Une meilleure santé rendue 
possible.

Le logo Teladoc Health apparaît.


