
Avis médical d’experts – Transcription descriptive de la vidéo

Audio Visuel

Bienvenue à Avis médicaux d’experts de 
Teladoc.   

Le logo Teladoc apparaît et passe à une femme assise 
dans un carrosse qui pose des questions.

Vous avez besoin qu’un expert réponde 
à vos questions médicales ou qu’un 
diagnostic soit revérifié ? 

Que vous ayez besoin d’aide pour décider 
d’un plan de traitement, de conseils sur la 
nécessité d’une intervention chirurgicale 
ou de toute autre chose, nous pouvons 
vous aider.

Deux médecins sont assis à un bureau et examinent 
les informations relatives à un patient. Ensuite, une 
infirmière examine un plan de traitement. On passe 
ensuite à une personne soignée dans un lit d’hôpital et 
enfin à une mère et sa fille qui discutent ensemble.

Le service Avis médicaux d’experts est 
plus qu’un simple deuxième avis ; 

il s’agit d’un processus confidentiel qui 
complète les soins que vous recevez de 
votre propre médecin en fournissant un 
deuxième examen d’expert, apportant 
une plus grande certitude à votre 
diagnostic et à votre plan de traitement.

Une femme médecin en blouse se tient fièrement dans 
un laboratoire.

Les spécialistes médicaux de Teladoc 
effectuent une analyse approfondie 
de vos données médicales, y compris 
l’imagerie diagnostique, les résultats des 
tests et les échantillons de pathologie.  

Une femme médecin est assise et travaille devant un 
ordinateur pour examiner et analyser les données 
médicales d’un patient.

Nos experts vous fournissent un rapport 
détaillé des résultats, que nous vous 
encourageons à partager avec votre 
médecin.  

Un homme est assis sur un escalier devant un bâtiment 
et sourit en lisant le résumé des conclusions qu’il a 
reçues de l’expert qui a examiné son cas.
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Par la suite, une infirmière diplômée de 
Teladoc vous contactera directement 
pour vous poser des questions sur vos 
préoccupations et  recueillir vos dossiers 
médicaux pertinents.

Nous vous attribueront ensuite un 
médicine ad hoc qui examinera en détail 
votre cas et vos antécédents médicaux au 
téléphone. 

Un spécialiste est assis dans un bureau, travaillant sur 
son ordinateur et examinant les données relatives à un 
patient.

Une fois que vous aurez parlé au médicine 
qui vous a été assiginé votre dossier et 
les notes prises lors de vos discussions 
avec nos cliniciens seront envoyés à un 
éminent spécialiste du domaine concerné 
par votre problème. 

Ce spécialiste procédera alors à un 
examin approfondie et préparera un 
rapport détaillé à votre attention, qui 
pourrait inclure des suggestions de 
diagnostics ou de changement de 
traitment.

Un médecin rédige un rapport.

Enfin, le médecin qui vous a été attribué 
discutera du rapport avec vous un 
moment qui vous conviendra et répondra 
à vos questions.  

Un homme assis sur un canapé en train d’examiner son 
rapport.

Tout au long du processus, nous resterons 
en contact régulier avec vous afin de 
vous tenir informé de l’évolution de votre 
dossier avec Avis médicaux d’experts de 
Teladoc.

Une femme assise sur sa terrasse regarde vers d’autres 
bâtiments de la ville.

Vous aurez des experts de premier 
plan à vos côtés, ce qui vous permettra 
d’aborder en toute sérénité le parcours de 
santé qui vous attend.  

Une autre femme souriante se tenant à l’extérieur sur la 
plage.

Teladoc. Une meilleure santé rendue 
possible.

Le logo Teladoc Health apparaît.


