
 
 

N26 erreicht fünf Millionen Kunden zum fünften 
Geburtstag 

 
● Die mobile Bank feiert weiteren wichtigen Meilenstein nach einem 

Rekordwachstum in 2019 
● N26 startet das Jahr 2020 mit großem Design-Update für die Banking 

App 
 

Berlin, 23. Januar 2020 - Die globale digitale Bank N26 gibt heute bekannt, dass sie die                               
Fünf-Millionen-Kunden-Marke überschritten hat – fast genau fünf Jahre nach                 
Einführung ihres revolutionären und eigens für das Smartphone entwickelten                 
Bankkontos am 26. Januar 2015.  

N26 blickt auf ein erfolgreiches Jahr mit außergewöhnlich starkem Wachstum zurück.                     
2019 hat sich die weltweite Kundenzahl mehr als verdoppelt und damit konnte N26 in                           
diesem Jahr mehr Neukunden begrüßen, als in allen vorangegangenen Jahren                   
zusammengenommen. 

„2019 war nicht nur ein Jahr des Wachstums, sondern auch der bewussten                       
Investitionen in unser Produkt, unsere Mitarbeiter und die Servicequalität für unsere                     
Kunden. Hinter uns liegt eine phänomenale Reise und täglich verbessern wir das                       
Banking-Erlebnis von immer mehr Menschen weltweit", sagt Maximilian Tayenthal,                 
Mitbegründer und CFO von N26. 

Im vergangenen Jahr startete das Unternehmen als erste europäische Challenger-Bank                   
in den USA, eröffnete einen neuen Technologiestandort in Wien, führte sein neues                       
Premium-Produkt N26 You ein und hat mit Shared Spaces eine neue Art des                         
gemeinsamen Bankings auf den Markt gebracht. 2020 begann mit einem vollständigen                     
Redesign der Navigation innerhalb der Banking App. Dabei hat N26 an den für die                           
Kunden wichtigsten Funktionen gearbeitet, zum Beispiel dem schnelleren Senden von                   
Geld an Freunde und Familie, einem noch besseren Überblick über die eigenen                       
Ausgaben und einem bequem zu aktivierenden Diskretionsmodus, um auch von                   
unterwegs die eigenen Finanzen sicher zu verwalten. 

„Fünf Millionen Kunden sind eine große Leistung, aber Wachstum allein ist nicht unser                         
Ziel. Wir sind heute einer der größten Akteure für Digitales Banking. Unsere                       
ursprüngliche Mission haben wir aber nicht vergessen – eine Branche umzukrempeln,                     
die reif für Veränderungen ist. N26 hat bewiesen, dass Banking durch den Einsatz von                           
Technologie einfach und intuitiv sein kann", sagt Valentin Stalf, Mitbegründer und CEO                       
von N26.  
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Zudem hat das Unternehmen massiv in sein Team investiert und innerhalb von zwei                         
Jahren die Mitarbeiterzahl von 300 auf 1.500 Mitarbeiter aus 80 verschiedenen                     
Nationen ausgebaut, die an insgesamt fünf Standorten weltweit tätig sind. Der Ruf als                         
Top-Arbeitgeber führte 2019 zu fast 150.000 Bewerbungen weltweit, die N26                   
ermöglicht haben, ein Team der Spitzenklasse aufzubauen. 

N26 wurde von Valentin Stalf und Maximilian Tayenthal in Berlin mit der Vision                         
gegründet, einen neuen Ansatz für das Bankwesen zu schaffen, der Banking schön,                       
einfach, fair und transparent gestaltet und Benutzerfreundlichkeit und Flexibilität in                   
den Mittelpunkt stellt. Die digitale Bank brachte Anfang 2015 ihr erstes kostenloses                       
Girokonto auf den Markt, bevor sie als erste in ihrer Branche eine europäische                         
Banklizenz erhielt. Heute ist N26 eine voll regulierte Bank in Europa und genießt das                           
Vertrauen ihrer Kunden in 26 Märkten. 

N26 bietet derzeit drei Girokonten an: N26 Standard, N26 You und das Premiumkonto                         
N26 Metal, das unter anderem kostenlose Bargeldabhebungen weltweit, eine                 
Reiseversicherung, ausgewählte Partnerschaften und exklusive Produktfeatures           
umfasst. Mehr Infos unter https://n26.com/de-de. 

 

Über N26  
 

N26 ist die erste Bank, die du lieben wirst. Sie bietet ein mobiles Bankkonto ohne versteckte Gebühren an.                                   
Valentin Stalf und Maximilian Tayenthal gründeten N26 im Jahr 2013 und starteten ihr Produkt 2015 in                               
Deutschland und Österreich. N26 hat über 5 Millionen Kunden in 26 Ländern mit monatlichen                           
Transaktionsvolumen von über 2 Milliarden Euro. Bei N26 arbeiten derzeit 1.500 Mitarbeiter in Berlin,                           
Barcelona, Wien, São Paulo und New York. Mit der europäischen Banklizenz, einer Technologie die Maßstäbe                             
setzt und ohne teures Filialnetz verändert N26 das Banking des 21. Jahrhunderts maßgeblich und ist für                               
Android, iOS und über die Webanwendung verfügbar. Bis heute hat N26 mehr als 670 Millionen Dollar von                                 
renommierten Investoren eingesammelt, darunter Insight Venture Partners, GIC, Tencent, Allianz X, Peter                       
Thiels Valar Ventures, Li Ka-Shings Horizons Ventures, Earlybird Venture Capital, Greyhound Capital, Battery                         
Ventures, sowie Mitglieder des Zalando Vorstands und Redalpine Ventures. Derzeit ist N26 in folgenden                           
Ländern aktiv: Belgien, Dänemark, Deutschland, Estland, Finnland, Frankreich, Griechenland, Irland, Island,                     
Italien, Lettland, Liechtenstein, Litauen, Luxemburg, den Niederlanden, Norwegen, Österreich, Polen,                   
Portugal, Schweden, Schweiz, Slowenien, der Slowakei, Spanien, dem Vereinigten Königreich und den USA,                         
wo sie über ihre hundertprozentige Tochtergesellschaft N26 Inc. mit Sitz in New York tätig ist.                             
Bankdienstleistungen in den USA werden von N26 Inc. in Zusammenarbeit mit der Axos® Bank, Member                             
FDIC, angeboten.  
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