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Espafa es el primer mercado de N26 en ofrecer cuentas locales a sus clientes

N26 ofrece IBAN espainol a sus nuevos clientes para mejorar la
experiencia bancaria

Madrid, 23 de abril de 2019 - A partir de ahora, el principal banco mévil de Europa, N26, asigna un IBAN
espaiiol a cada nueva cuenta bancaria abierta en Espaiia. Este es el primer mercado en que N26 ofrece
cuentas locales a sus usuarios. Los clientes que tenian ya su cuenta abierta tendran la opcién de
cambiar a un IBAN espaiiol en el futuro préximo.

A partir de ahora todos los nuevos clientes de N26 en Esparia reciben un IBAN espafiol, después de que
el banco mévil lider en Europa haya registrado una sucursal en el pais. Con esta entidad legal N26 busca
ofrecer un mejor servicio, adaptarse todavia mas a las necesidades de sus clientes y ampliar su oferta de
productos de cara al futuro.

El mercado espafiol es el primero en el que N26 asigna un IBAN local a sus clientes, ya que Espafia es
uno de los mercados con crecimiento mas rapido del banco mévil y uno de los centrales en su estrategia.

Francisco Sierra, Director General de N26 en Espafia, considera que “en Espafia hay un gran apetito por la
banca mévil. Dar el paso de ofrecer IBAN nacionales a los clientes espafioles nos ayuda a responder
incluso mejor a sus necesidades. Pero esto no acaba aqui: este proyecto continua, y siempre intentaremos
mejorar la experiencia bancaria de nuestros clientes a cada paso”.

A pesar de que los IBAN europeos deben ser aceptados en todos los paises de la UE, N26 ha recibido
sugerencias de sus clientes de ofrecer cuentas espafolas, ya que algunos proveedores de servicios no
aceptan IBAN extranjeros para pagar la némina o hacer domiciliaciones. Al ofrecer un IBAN espafiol, N26
se asegura de que sus nuevos clientes puedan domiciliar su némina, facturas y suscripciones sin
obstdaculos y realizar transferencias desde otras entidades a su cuenta de N26 sin que haya opcién de
que la otra entidad aplique una tarifa de operacién internacional. Las nuevas cuentas seran espafiolas a
todos los efectos, pero seguiran protegidas por el Fondo de Garantia de Depdsitos de Alemania con una
proteccién de hasta 100.000€ por cliente.

Los clientes de N26 que abrieron su cuenta antes del 17 de abril de 2019, dia en el que se abrieron las
primeras cuentas espafiolas, tendrdn la opcion de elegir si quieren un IBAN espafiol o si prefieren
mantener su cuenta alemana. N26 se pondra en contacto con todos los clientes de Espafia con IBAN
aleman cuando llegue ese momento para guiarles en el proceso.

Mas informacién en n26.com/blog
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tecnoldgicos y sin los altos costes de una red de sucursales. N26 ha redisefiado la banca para el siglo XXl y esta
disponible para Android, iOS y ordenador. N26 ha recaudado mas de 500 millones de ddlares de famosos inversores,
entre los que se encuentran Insight Venture Partners, GIC, Tencent, Allianz X, Valar Ventures, Redalpine Ventures y
miembros de Zalando. N26 opera actualmente en: Alemania, Austria, Bélgica, Dinamarca, Eslovaquia, Eslovenia,
Espafia, Estonia, Francia, Finlandia, Grecia, Irlanda, Islandia, Italia, Letonia, Liechtenstein, Lituania, Luxemburgo,
Noruega, Paises Bajos, Polonia, Portugal, Reino Unido y Suecia; y entrara en Estados Unidos en los proximos meses,
mercado en el que operara a través de su propia subsidiaria, N26 Inc., con sede en Nueva York.
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