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Presse-Statement BaFin Anordnung fiir die N26 Bank
GmbH

Berlin, 22. Mai 2019 - Die Bundesanstalt fiir Finanzdienstleistungsaufsicht (BaFin) hat heute
eine Anordnung fiir die N26 Bank GmbH veroffentlicht. Im Kern geht es darum, die bestehenden
Prozesse und Abldaufe zur Vorbeugung von Geldwédsche weiter zu optimieren und die
Personalausstattung von N26 kontinuierlich zu erhéhen. Konkret hat die BaFin angeordnet, dass
die N26 Bank GmbH Riickstande im Bereich des EDV-Monitorings abarbeitet,
Prozessbeschreibungen und Arbeitsablaufe optimiert sowie dokumentiert und eine
eingegrenzte Anzahl von Bestandskunden neu identifiziert.

Wir nehmen diese Anordnung sehr ernst und haben schon im Vorfeld die notwendigen
MalRnahmen und Fristen zur Umsetzung eng mit der BaFin abgestimmt. Unabhangig davon hat
unser Team zur Bekampfung von Geldwasche bereits seit langerer Zeit Mallnahmen zur
Verbesserung der Vorbeugung von Finanzkriminalitat ergriffen. Deswegen sind wir uns sicher,

dass wir alle Vorgaben noch vor der von der BaFin vorgegebenen Frist umsetzen werden.

So arbeiten wir mit Hochdruck samtliche noch unbearbeitete Falle von Transaktionen ab, die
von unseren Systemen als unregelmalig oder auffallig identifiziert wurden. Derzeit haben wir
bereits rund 90 Prozent dieser ausstehenden Félle bearbeitet und werden alle noch offenen

Falle bis Ende nachster Woche finalisieren.

Wir werden unsere bereits bestehenden Prozessbeschreibungen und Arbeitsablaufe zur
Umsetzung des Geldwaschegesetzes entsprechend der Anforderungen der BaFin verbessern.
Zusatzlich werden wir auch weiterhin, wo notwendig, eine erneute ldentitatsverifizierung von

Kunden durchfiihren.

Unser wichtigstes Ziel ist es, unseren Kunden immer den bestmdoglichen Service zu bieten und
dabei alle regulatorischen Vorgaben zu erfiillen. Deswegen vergréern wir kontinuierlich unsere
Personalausstattung. Allein im letzten Jahr haben wir unser Team verdoppelt und werden unser
Personal bis Ende des Jahres um weitere 50 Prozent auf tiber 1500 Mitarbeiter aufstocken.
Auch unser Team zur Bekampfung von Geldwasche und Finanzkriminalitat haben wir massiv

ausgebaut. Das Team wird natirlich auch in Zukunft weiter wachsen — dafiir sind wir stets auf
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der Suche nach neuen Mitarbeitern. Zudem schulen wir fortlaufend unsere Mitarbeiter, um den
hohen Branchenstandards zu entsprechen und die Qualitdt unserer Prozesse zur Vorbeugung

von Geldwé&sche weiter zu verbessern.

Uber N26

N26 ist die erste Bank, die du lieben wirst. Sie bietet ein mobiles Bankkonto ohne versteckte Gebiihren an. Valentin
Stalf und Maximilian Tayenthal griindeten N26 im Jahr 2013 und starteten ihr Produkt 2015 in Deutschland und
Osterreich. N26 hat (iber 2,5 Millionen Kunden in 24 Landern mit Geldeinlagen von iiber 1 Milliarde Euro und einem
monatlichen Transaktionsvolumen von Uber 2 Milliarden Euro. Bei N26 arbeiten derzeit mehr als 850 Mitarbeiter in
Berlin, Barcelona und New York. Mit der europdischen Banklizenz, einer Technologie die Mal3stdbe setzt und ohne
teures Filialnetz, verandert N26 das Banking des 21. Jahrhunderts maRgeblich und ist fiir Android, iOS und uber die
Webanwendung verfiigbar. Bis heute hat N26 mehr als 500 Millionen Dollar von renommierten Investoren
eingesammelt, darunter Insight Venture Partners, GIC, Tencent, Allianz X, Peter Thiels Valar Ventures, Li Ka-Shings
Horizons Ventures, Earlybird Venture Capital, Greyhound Capital, Battery Ventures, sowie Mitglieder des Zalando
Vorstands und Redalpine Ventures. Derzeit ist N26 in folgenden Landern aktiv: Belgien, Ddnemark, Deutschland,
Estland, Finnland, Frankreich, Griechenland, Irland, Island, Italien, Lettland, Liechtenstein, Litauen, Luxemburg, den
Niederlanden, Norwegen, Osterreich, Polen, Portugal, Schweden, Slowenien, der Slowakei, Spanien und dem
Vereinigten Konigreich. 2019 wird N26 auch in den US Markt eintreten. In New York agiert N26 Uber die
hundertprozentige Tochtergesellschaft N26 Inc.
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