C2 General

Baleni, hardware a uzivatelské rozhrani (Ul) Vodafone TV 3

Informace o pristupnosti

Tyto informace se vztahuji na baleni, hardware a uzivatelské rozhrani (,Ul") set-
top boxu Vodafone TV 3.

Ve Vodafone TV usilujeme o to, aby nase sluzby byly pfistupné vSem zakaznikiim
bez ohledu na jejich vék, schopnosti nebo pozadavky na pfistupnost. Nasim cilem
je poskytovat inkluzivni a uzivatelsky pfivétivé prostfedi v souladu s evropskym
zakonem o pfistupnosti (,EAA“) a osvédCcenymi postupy v oblasti digitalni
pfistupnosti.

Produkt Vodafone TV 3 spolec¢nosti Vodafone byl testovan podle standard( Web
Content Accessibility Guidelines (,WCAG*) 2.2 a poZzadavk( EAA na pfistupnost.

Radi bychom zdtraznili nasledujici funkce pristupnosti:
Funkce pfistupnosti baleni

e QRKkod (také v Braillové pismu) pro pristupny online manual: Centralné
umistény QR kéd (také v Braillové pismu) na obalu umozZzniuje uzivatellim
rychly pfistup k pfistupné online verzi manualu a uziteénym tiptim a trikm
pro jejich nové zafizeni.

e Recyklovatelné a inkluzivni: Pouzité materialy jsou Setrné k Zivotnimu
prostfedi a jsou navrzeny s ohledem na pfistupnost.

Funkce pristupnosti hardwaru

e Hmatové znacky na tlacitkach: Tlacitka na samotném zafizeni maji hmatové
znacky, coZz umoznuje snadnou navigaci pro slabozraké nebo nevidomé
uZivatele.

e Usporadani portl a tlacitek: Porty a tlacitka jsou usporadany tak, aby byly
logicky pfistupné a snadno pouzitelné.

o Dalkové ovladani: Tlacitka jsou rozmisténa tak, aby se snadno ovladala.
Zejména Cislicova tlaCitka jsou dobfe viditelna a tlacitko ,5“ je opatfeno
zarezy pro snadnéjsi orientaci.



Funkce pristupnosti uzivatelského rozhrani

C2 General

Skryté titulky pfedstavuji textové popisky zobrazené na televizni obrazovce,
které obsahuji mluveny dialog, zvukové efekty a dalSi zvukoveé prvky
programu. Tuto funkci lze aktivovat pro jakykoli obsah v aplikaci VTV, ktery
podporuje skryté titulky, rozpoznatelné podle symbolu CC na strance s
podrobnostmi o obsahu.

Audio popis je sluzba poskytujici mluveny popis kliGovych vizualnich prvk
v televiznich programech, filmech nebo Zivych vystoupenich. Lze ji
aktivovat pro jakykoli obsah v aplikaci VTV, ktery podporuje zvukovy popis,
identifikovany symbolem AD na strance s podrobnostmi o obsahu.

Funkce Clear Audio zlepSuje srozumitelnost hlasu tim, Ze vyvaZuje zvuk
programu, eliminuje Sum na pozadi, udrzuje konzistentni hlasitost a
poskytuje snadnéji srozumitelnou zvukovou stopu. Tuto funkci lze aktivovat
pro jakykoli obsah v aplikaci VTV, ktery podporuje Clear Audio.

Google Assistant je hlasem ovladana sluzba, kterd pomaha uzivatelim s
r&iznymi Ukoly souvisejicimi s televizi i mimo ni. Na VTV mUze uZivatellm
pomoci najit obsah ke sledovani. Kromé televiznich funkci mize Google
Assistant pomahat i s Ukoly nesouvisejicimi s televizi, jako je volani,
nastavovani pfipomenuti a vyhledavani tras. To nejen zvySuje pohodli, ale
také poskytuje cennou podporu osobam se zrakovym nebo pohybovym
postizenim

Ctec&ka obrazovky prevadi text a obrazky v uZivatelském rozhrani televizoru
na fec. V uzivatelském rozhrani VTV lze ¢teCku obrazovky pouzit k otevirani
rliznych ¢asti nabidky, prochazeni obsahu kazdé ¢asti véetné televizniho
pravodce, prepinani kanall a prochazeni oblasti nastaveni, ¢imz se
zlepSuje uzivatelsky komfort."

Funkce Vysoky kontrast vyrazné zlepSuje Citelnost textu v uzivatelském
rozhrani. Upravuje barvu textu na ¢ernou nebo bilou v zavislosti na ptvodni
barvé, ¢imz usnadnuje ¢teni a navigaci.

Zkratka pro pfistupnost poskytuje rychly a snadny zplsob aktivace funkci
pfistupnosti na set-top boxech. Ve vychozim nastaveni aktivuje funkci
TalkBack (Ctecku obrazovky), ale uzivatelé si ji mohou pfizpUsobit tak, aby
podle potfeby zapinala jiné funkce pFistupnosti.

Ikony moznosti usnadnéni pfistupu: Celé uzivatelskeé rozhrani Vodafone TV
obsahuje pfehledné ikony oznacujici dostupnost moznosti usnadnéni
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pfistupu pro rychlejsi pfistup k obsahu. Ikona AD oznacuje obsah se

zvukovym popisem a ikona CC oznacuje obsah se skrytymi titulky.

Pfistupnost je trvalym zavazkem, nikoli jednorazovym uspéchem. Neustale

sledujeme zpétnou vazbu uzivatell, abychom mohli provadét vylepseni a drzet krok

s vyvijejicimi se standardy pfistupnosti. Nasim cilem je poskytovat pfistupny a

inkluzivni zazitek pro vSechny uzivatele.

K identifikaci oblasti, které je tfeba upravit, pouzivdme nasledujici testovaci

nastroje:

Integrované nastroje pro pfistupnost operac¢niho systému: Pouzivame
napfiklad néstroje jako zména velikosti textu/zoom a funkce vysokého
kontrastu, abychom zajistili soulad s normami pfistupnosti.

Simulace Ctecky obrazovky: Testujeme kompatibilitu a navigaci s ¢teCkou
obrazovky, abychom zajistili spravné oznaceni, strukturu a navigaci.
Ovéreni barevného kontrastu: Pouzivame nastroje pro analyzu kontrastu,
abychom zajistili Citelnost a soulad s normami pfistupnosti.

Porovnani velikosti textu: Vyhodnocujeme citelnost pfi rlznych velikostech
pisma, abychom zajistili srozumitelnost pro uzivatele se zrakovym
postizenim.

Silné rukavice: Simulujeme omezenou obratnost, abychom otestovali
snadnost otevirani a manipulace s obalem.

Digitalni méfic sily: Méfime silu potfebnou k otevieni obalu, abychom
zajistili, ze spliuje prahové hodnoty pro pfistupny design.

Malé svorky: Simulujeme omezenou silu ichopu pro posouzeni
pouzitelnosti obalovych vlastnosti.

Rozmazané bryle: Simulujeme zrakové postiZzeni pro testovani
srozumitelnosti Stitkd, pokynt a celkového designu.

Kontaktujte nas

Mate-li jakékoli dotazy tykajici se pfistupnosti nasich sluzeb nebo nam chcete
poskytnout zpétnou vazbu, kontaktujte nas prosim pomoci nize uvedenych
kontaktnich udaju:

[kontaktni udaje podle trhu]

Posledni aktualizace: 17. ¢ervna 2025



