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Hallbart foretagande
mojliggjort av digitalisering

Héllbarhet ar affarskritiskt. Under varen 2023 intervjuade
Tele2 Foretag 398 chefer i beslutsfattande position for

att ta reda pa vilka delar som ingar i svenska foéretags
hallbarhetsarbete. Intervjuerna visade tydligt att foéretag
behdver leva upp till férvantningar och krav inom
hadllbarhetsomrédet frdn bade agare, styrelse, medarbetare
och kunder for att forbli attraktivt som bolag och
arbetsgivare.

Héllbarhet &r ocksd samhallskritiskt. Sverige ligger l8ngt fram
I genomforandet av Agenda 2030 for héllbar utveckling. Men
enligt regeringen behdver takten dkas i omstaliningen till ett
hallbart samhalle.

Digitalisering har en stor paverkan pa klimat och milj6, men
mojliggdr samtidigt 16sningar for dkad hallbarhet, bade
miljdmassigt och socialt. En av it-chefens utmaningar blir
darfor att skapa hallbar digitalisering. Men it-chefen kan
dessutom ta en aktiv roll genom att visa hur digitalisering
kan bidra inom verksamheten i stort och hur man kan méta
den mojliggdrande effekten.

Oavsett om det géller en storre verksamhet med en it-
avdelning eller en mindre verksamhet som vill pdbdrja sitt
hallbarhetsarbete inom it, finns det maojligheter. | denna
handbok delar vi var erfarenhet kring dels att géra it héllbar
samt hur digitalisering 6kat b&de social och miljémassig
hallbarhet inom olika delar av samhallet.
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Vad ar hallbarhet?

Hallbarhet ar ett begrepp som anvands i mdnga sammanhang och pa olika vis. S&
vad &r egentligen héllbarhet och varfér &r det viktigt?

Begreppet hallbarhet rymmer s& mycket mer &n miljé och att bromsa klimatférand-
ringarna. Hallbarhet brukar delas in i fyra olika omr&dden: manskliga rattigheter,
arbetsréatt, miljé och anti-korruption.

Ménskliga rattigheter

Att sékerstélla alla individers manskliga réattigheter handlar om att motverka diskri-
minering, frdmja mangfald och jamstélldhet, stoppa spridningen av sexuellt innehall
med barn pé internet samt starka barns méjlighet till att ta till sig information pé
natet pa ett sdkert och tryggt satt. | FN:s deklaration om de méanskliga rattigheterna
slar 30 artiklar fast alla ménniskors grundlaggande fri- och réttigheter.

Arbetsratt

Att sdkerstalla arbetsratten for anstallda handlar om att sakerstélla att personer béade
inom den egna verksamheten och i alla leverantérsled har en fysiskt och psykiskt
trygg arbetsplats. Det gors genom att kontrollera och utveckla den egna verksam-
heten men ocksd genom att bestka leverantérer och sékerstalla att de efterlever de
krav som stélls pd dem gallande arbetsréatt, manskliga rattigheter och sékerhet, samt
hjalpa dem att utveckla sitt arbete inom de omrdden déar de kan bli béattre.

Miljé

Att arbeta for att bromsa klimatférandringar och nyttja miljé- och naturresurser pé
ett hallbart satt kan for en verksamhet handla om att anvénda resurser pa ett smart
satt samt minska utslappen och avfallet kopplade till verksamhet, vardekedja och
produkter.

Anti-korruption

Ett av de storsta hindren for ett héllbart samhélle &r korruption. Korruption férdjupar
fattigdomen i varlden, undergraver demokratin och skyddet av ménskliga réttigheter,
skadar handel och hindrar investeringar, dventyrar god samhéllsstyrning samt minskar
fortroendet for samhéllets institutioner och fér marknadsekonomin.



Sa varfor ar det viktigt att vi
arbetar med hallbarhet?

Planeten satter grénserna. Idag lever vi manniskor I&ngt &ver var planetara grans.
Om maénniskor i alla 1ander levde som vi gor i Sverige &r 2023 skulle enligt
Greenpeace planetens resurser for hela aret vara férbrukade efter bara tre manader
— och det skulle behdvas 4,2 jordklot. Passerar vi de planetéra granserna riskerar vi
att forlora naturens férmaga att ge oss mat, andra resurser och ekosystemtjanster
vi idag tar for givet.

Klimatférandringar bedéms som den stdrsta risken vi stér infér globalt under det
nastkommande decenniet enligt World Economic Forum, med extrem hetta och
kyla, skyfall, dversvdmningar, torka och skogsbrander att vanta.

Det &r nodvandigt att g& frén det linjara till det cirkuldra tankeséattet i féretagande
och samhéllet i stort.

Hallbarhet ar verksamhetskritiskt

Varen 2023 intervjuade Tele2 Foretag 398 chefer i beslutsfattande position som
exempelvis vd, vice vd, marknadschef, it-chef och héllbarhets-chef for att ta reda
pa vilka delar som ingér i svenska foretags hallbarhetsarbete. N&gra slutsatser ar:

- Fler &n 3 av 4 beslutsfattare upplever att styrelsen och dgarna varderar hallbar-
hetsarbetet hogt. Nu ar det dock nastan lika vanligt att de upplever att kunderna
och medarbetarna anser att hadllbarhetsarbetet ar viktigt, en tydlig 6kning sedan
2021. Det innebér att féretag behdver leva upp till férvéntningar och krav inom
hallbarhetsomradet fr&n b&de agare, styrelse, medarbetare och kunder for att
forbli ett attraktivt bolag och arbetsgivare.

Hur viktigt upplever du héllbarheten ar fér...? 2023 Wl
Antal som svarade ‘ganska viktigt’ eller ‘'mycket viktigt’, % 2021

77 8l 77 77 75 74
68 70
58
av beslutsfattarna upplever att
héllbarhetsarbetet ar viktigt for
medarbetarna

Foretagsledning Styrelse/agare Medarbetare Kunder Lev./Partners


https://www.greenpeace.org/sweden/artiklar/klimat/sveriges-overshoot-day-ar-redan-har/?utm_source=google&utm_medium=cpc&utm_content=16556625000&utm_campaign=g&utm_term=132348055577
https://www3.weforum.org/docs/WEF_Global_Risks_Report_2023.pdf

Mer an vartannat foretag sager att | vilken grad tar ni hansyn till hur it-/telekomleveranttrer

man tar hansyn till hur it-/telekomfére- arbetar med héllbarhet?
tagen arbetar med héllbarhet nar Antal it-/telekomleverantdrer, %
man véljer leverantér. 2021 var den

siffran endast 35 procent.

Hallbarhet ar ocksd samhallskritiskt.
Sverige ligger 1&ngt fram i genomfor-
andet av Agenda 2030 for héllbar

utveckling. Men enligt regeringen B Haibarhet en avgérande faktor
behdver takten dkas i omstéllningen B Halbarhet paverkar i begransade utstréckning
till ett hallbart samhalle. B Haibarhet paverkar pa marginalen

Eftersom en stor del av digitalisering-

en mojliggdrs av hardvara som mobi-

ler, routrar och servrar, finns ett beroende av material och naturresurser som &r
andliga. En omstéllning till en cirkulér resursanvandning dér material tas tillvara pa
och kan anvéndas igen &r darfér avgdrande for att vi fortsatt ska kunna skapa varde
via digitalisering.

Dessutom stélls allt hogre krav pé organisationer p& grund av nya lagstiftningar,
regleringar och standarder. Bland annat trader ny EU-lagstiftning i kraft med dkade
krav p& redovisning av féretags paverkan pad méanniskor och miljé. Den generella
trenden gar mot att féretag behdver dka sin transparens i hur de bedémt sin péver-
kan och risker inom héllbarhet, vad de gor for att minimera paverkan och riskerna,
sina malsattningar inom hallbarhet och slutligen sitt resultat. Ett exempel pé lagstift-
ning som kommer standardisera héllbarhetsredovisningen for féretag ar Corporate
Sustainability Reporting Directive (CSRD), som paverkar majoriteten av stora fére-
tag, samt bérsnoterade féretag (inklusive sma och medelstora féretag) inom EU.

Hallbarhet kan bidra till tillvaxt

Men héllbarhet innebér inte bara dkat krav pa féretagande, det kan dven vara en affars-
majlighet. Bland medelstora och stora féretag ser de flesta att héllbarhetsarbetet kan
bidra till att skapa tillvaxt i verksamheten. P& féretag med mindre an 50 anstéllda ar det
inte lika vanligt, men aven har &r det fler &n 4 av 10 beslutsfattare som ser sambandet.

Kan ni skapa tillvaxt i foretaget
genom ert hallbarhetsarbete?
Antal som svarat ‘ja’, %

79
67

46

séger att hdllbarhetsarbetet
kan bidra till tillvaxt

Total VD och Ovrig Hallbarhets-
Vice VD ledningsgrupp chef

Digitalisering — problem eller del av 16sningen?

Digitalisering har en stor paverkan péa klimat och milj6, men méjliggér samtidigt 16s-
ningar pa nagra av dagens hallbarhetsutmaningar.
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Hallbarhet paverkar inte alls

Tveksam, vet gj


https://www.regeringen.se/rattsliga-dokument/skrivelse/2022/05/skr.-202122247
https://plana.earth/academy/csrd-corporate-sustainability-reporting-directive
https://plana.earth/academy/csrd-corporate-sustainability-reporting-directive

Om vi bérjar med klimatpaverkan &r den betydande. De stérsta omradena &r:

- Energiférbrukning i datacenter. Den uppgick &r 2020 till 300-460TWh,
motsvarande ungefar 1-2 procent av varldens férbrukade energi — att jdmféra med
Sveriges totala energianvdndning p8 355 TWh samma &r.

- Elektroniskt avfall — 2021 genererade varlden 57.4 miljoner ton e-avfall, en siffra
som vaxer med ungefar tvd miljoner ton per &r och ar den snabbast vaxande
avfallsstrommen.

+ CO.-utslapp — den totala it-branschen uppskattas av Gartner under sin livscykel
generera 2 procent av varldens totala utslapp av CO: — lika mycket som
flygbranschen.

Men det finns en fordel eftersom digitalisering mojliggér 16sningar fér bade dkad miljo-
maéssig och social hllbarhet. N&gra exempel ar hur digitala 16sningar kan minska miljo-
avtryck genom till exempel optimerade transporter av gods och manniskor, utbildning,
optimerat resursutnyttjande och stdd for cirkulér ekonomi. Digitala I6sningar kan ocksé
bidra till social hdllbarhet genom att ge 6kad tillganglighet till halso- och sjukvérd och
forenkla inkluderingen i samhéllet.


https://www.iea.org/energy-system/buildings/data-centres-and-data-transmission-networks
https://www.energimyndigheten.se/statistik/energilaget/
https://etcel.se/nyheter/nodvandigt-med-cirkular-ekonomi-men-det-ar-langt-kvar/
https://cio.idg.se/2.1782/1.214196/regeringskansliet-mater-gron-it-med-gartner

[t-chefens utmaningar -
hallbar digitalisering

Oavsett om det géller en storre verksamhet med en it-avdelning eller en mindre
verksamhet som vill pdborja sitt hallbarhetsarbete inom it, finns det méjligheter.
Hur skall man som it-chef borja? Vi foreslar foljande steg:

1. Hur kan jag gora min it mer hallbar?
2. Hur kan jag stélla ratt krav p& mina leverantorer inom héllbarhet och nyttja min
kopkraft?

Vilka ar verksamhetens specifika

utmaningar inom héllbar it?

Innan man borjar ett férdndringsarbete ar det viktigt att forst& nulaget for att kunna
prioritera aktiviteter och méta resultat. Konsultféretaget McKinsey har gjort en
uppskattning om hur den globala it-branschens CO--utslapp byggs upp. Det finns
tre huvudomraden som fér ménga verksamheter &r relevanta och dar vi pa Tele2
Foretag har erfarenhet och kompetens att dela med oss av:

+ anvandarutrustning (hardvara)
- datacenter
- telekomtjanster

Beslutsfattare har enligt var undersdkning okat intresse och ser mojligheter inom
dessa tre omraden om vi jdmfor svaren i var undersdkning 2023 med svaren 2021.

Utslapp globalt fran it i verksamheter, Mt CO,e' Majligheter for klimat/milj6 inom féljande
omraden kopplat till it/telekom?
B scope 2 (inképt energi fran externa leverantorer) Svar ‘Ganska-"och ‘Mycket hég utstréickning’, %
Scope 3 (indirekta utslapp i vardekedjan) 0-5 250-400
50-60
2023
55-60 2021
4570 P 52 52
63-75 2-5 o 2/ 49 47
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Anvandar-  Datacenter? Moln? Mijukvara IT tjénster Telekom Interna Totalt Mobiler & laptops Okad anvandning  Successiv dvergang
hérdvara tjanster blir cirkulara avmolntjanster  till 5G (datadverfo-
(rekonditioneras (mindre hérdvara, ringmed mindre
" Megaton koldioxid ekvivalenta gaser & séljs vidare) energidtgang, energidtgang
2|nkluderar emissioner frdn on-prem data centers och co-location elektronikskrot)

* Infrastruktur som tjanst bara, mjukvara och platform som tjanst ingér i mjuvarukategorin
Kalla: McKinsey



Mojligheter med att minska miljopéverkan av hardvara

Den kraftiga tekniska utvecklingen har lett till m&nga nya produkter p& marknaden.
Men med tanke pa de vardefulla och sallsynta metaller som anvands i utrustningen
ar det otroligt viktigt att man optimerar livslangden pad produkterna, till exempel
genom att ta tillbaka, dteranvdnda och atervinna dem. Om man till exempel tittar pa
en smartphone sker 80 procent av produktens klimatpaverkan under tillverkningen
innan den tas i bruk enligt studien i bilden nedan.
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Kalla: Mine Ercan, Jens Malmodin, Pernilla Bergmark, Emma Kimfalk, Ellinor Nilsson. Life Cycle Assessment of a Smartphone (2016)

Tva tydliga satt man kan minska klimatpaverkan av hardvara ar att:

- Vélja utrustning med minsta p&verkan genom att jdmfora totala utsléppen av
vaxthusgaser (GHG) av produktion och leverans tillsammans med
energianvandning under anvandningsfasen.

- Forlanga livslangden pé hardvaran och maximera atertag och &tervinning.

For anvandarutrustning kan hantering av livscykeln stédjas av ett antal olika tjanster
som syftar till att géra det enklare fér anvandaren over livscykeln, samt mer effektivt
och sékert for verksamheten. Till exempel:

Mobile Device Management (MDM) som hanterar, konfigurerar och sakrar
mobiltelefoner.
Enterprise Mobility Management (EMM) som férutom MDM hanterar appar och
innehall.
Unified Endpoint Management (UEM) hanterar, konfigurerar och sékrar
verksamhetens samtliga enheter inklusive innehall.
- Auto-registrering automatiserar registrering av nya enheter till
managementtjansterna.
- Atertag
- Inkdp och hantering av uttjant it-utrustning for aterbruk och vidareforsaljning. |
samband med detta raderas data permanent p& samtliga lagringsmedia med en
certifierad programvara och en detaljerad rapport l&mnas. Detta gor att utrustning-
en kan aterbrukas och lagringsmediet kan &teranvandas vilket ar en bra 16sning ur
miljdsynpunkt.
- Val av logistiklésning, till exempel packtjanst, skap, l1ador.
- Registrering av varje enhets serienummer.
- Avidentifiering samt sékerhetsradering.



https://www.ericsson.com/en/reports-and-papers/research-papers/life-cycle-assessment-of-a-smartphone

- Sortering - utrustning som efter funktionalitetskon-
troll inte kan &teranvadndas sorteras och atervinns.

o Utrulining & Logistik UEEn”erﬁmAeun‘f
- Rapport och certifikat.
Konfigurering Mo e
- Ateranvandning — det &r viktigt att enbart fungerande
utrustning séljs vidare till kontrakterade motparter som
Anskaffa Anvénda

certifierats via ett Customer Certification Program.
Utrustningen far inte exporteras till risklander for
e-avfall eller lander belagda med handelsrestriktioner.
Endast fungerande spérbar utrustning ska séljas till

certifierade partners, inte skrot. Finansiering w Suap seie

Det finns ocksé sociala hdllbarhetsaspekter med hardva-

ra. Vid produktion, reparationsarbete och aterbruk av -
elektrisk och elektronisk utrustning riskerar arbetstagare Aeeranvandring
att exponeras for skadliga kemiska @mnen. Make ICT Fair

ar en EU-omfattande kampanj som syftar till att férbattra

arbetstagares och lokalsamhéllens liv och arbetsvillkor

l&ngs produktionskedjorna for it. Make ICT Fair finansie-

ras av Europeiska unionen och till viss del av Sida.

Hardvara &

Orderprocess Kundsupport

Datasakerhet

Refresh

Kundcase Sweco — 95 procent atertag av utrustning

Varde skapat inom héllbarhet

Minskad miljopéverkan fér Sweco genom &tertag av 95 procent av ersatta mobiler och
surfplattor. Atertagen utrustning far nytt liv p4 andrahandsmarknad eller tervinns sakert
och miljdmassigt.

Tele2 Féretags roll

Tele2 Foretag séljer utrustning via [6pande avrop och levererar till Swecos ca 6 500 anstéll-
dai Sverige. Var tjanst Tele2 Atertag hjélper kunden se till att s& stor del som majligt av
ersatt utrustning samlas in for eventuellt &terbruk eller tervinning. Swecos it-avdelning har
utsatta mél (KPl:er) som foljs upp, vilket varit en del i att det lyckats sé& bra.

Maojlighet att minska p8verkan av it-drift

Med snart fem miljarder ménniskor — och annu fler saker — uppkopplade pa inter-
net far data en allt mer avgoérande roll. Det géller inte bara fér analys och besluts-
fattande. Data anvands i nya tjanster, nya varor, fér battre resursutnyttjande, som
foda for Al-teknologier som i sin tur spetsar innovation och forskning.

Fran 2010 till 2020 tkade enligt RI:SE mangden data i vérlden med 5 OO0 procent,
fr&n frn 1,2 biljoner till 59 biljoner GigaByte. Fram till 2025 sdger prognosen att vi
pratar ZB — ZettaByte - som &r en triljard byte. Vi har da ytterligare trippla mang-
den data att hantera globalt.

Darfor ar ett annat viktigt omrade hur den allt mer digitala vérlden driftas och data
lagras. Det finns flera drivkrafter for att flytta data och drift till hybrid eller molnlds-
ningar och hallbarhet &r en av de viktigare. | dversikten fr&n konsultféretaget
Accenture kan vi se att det finns flera olika steg att optimera it-drift.


https://procuraplus.org/interest-groups/srpp/
https://www.ri.se/sv/berattelser/data-i-sverige-och-varlden
https://newsroom.accenture.com/news/cloud-migrations-can-reduce-co2-emissions-by-nearly-60-million-tons-a-year-according-to-new-research-from-accenture.htm

Genom att nyttja fysisk infrastruktur och kapacitet mer effektivt uppnas besparin-
gar pd mellan 45-70 procent. Utdver det tillkommer méjligheten att anvénda &ver-
skottsvarme fran datahallarna till uppvarmning av andra lokaler liksom att &teran-
vanda uppvarmt kylvatten.

Minskat miljéavtryck med molnet (kdlia: The Green behind the Cloud, Accenture 2020)

HOG
' 10-20% N
Kraft— och kyleffektivitet
1 10-15%
Hardvarueffektivitet

\ 35-45% Nyttjandegrad
berakningskapacitet

CO, On-prem ' 5-10%
intensitet it avtryck C) Hallbar mjukvarudesign
J 5-10% Molnbaserad
applikationsarkitektur

{ 15-20% Fornybar energi
och cirkular ekonomi
for hardvara

Moln it avtryck
LAG I Y

Det finns dven potential att minska miljdpaverkan direkt via mjukvarudefinierade
tjénster (software defined services). Ett bra exempel &r Amazons CodeGuru, en
machine learning-tjanst som hjélper féretaget med att identifiera mjukvara som
inte &r optimal. Fran 2017 till 2018 6kade Amazon sin applikationseffektivitet i sa
hog utstrackning att nyttjandegraden av deras processorkraft (CPU, Central
Processing Unit) 6kade med 325 procent. Ddrmed kunde man minska antalet in-
stanser for att hantera e-handel vid kdptoppar.

Nar Tele2 gick fr&n traditionell datadrift till s& kallad Software Defined Datacenter
ledde den rena hérdvarueffektiviseringen till en energibesparing p& 30 procent.
CO2-avtrycket kan dven minskas
via nyttjande av fornybar energi.

EU elkonsumtion CO: intensitet
Var man lagger molnet ar avgo- (Kdlla: Electricity Maps, 2023)
rande for andelen férnybar el.
Tittar man pé Europa ser man att
ett métt pd hur férnybar elen ér, *
Carbon Intensity (CO- utslappt for ‘
att producera en kWh el), varierar
mellan olika ldnder. Kunder som
nyttjar Tele2s datacenter kan
exempelvis uppnad minskad milj6-
paverkan genom att vi anvander
100 procent férnybar ursprungs-
maérkt el. | flera anldggningar
anvands ocksa fjarrkyla, det vill
saga kallt vatten fran hav och sjdar cobon ety st
pumpas upp for att kyla datahal- B |
larna och 6verskottet lamnas o e e e e
tillbaka till fjarrvarmesystemet.
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Vad kan man gdra utdéver migrering till moln? Att se dver vilken data och hur lange
den sparas kan ge effekt. Hur belastas foretagets behov av it-kapacitet genom att
exempelvis anvdnda mejl? Tank om vi i genomsnitt f&r 126 mejl om dagen varav 50
procent ar relevanta, det vill sdga inte skrdppost. Av de relevanta har var fjarde mejl
flera bilagor vilket inneb&r en genomsnittlig miljopaverkan pa drygt 820 g CO--
ekvivalenter. Det &r lika stor miljopaverkan som att kéra 2 kilometer med en fossild-
riven privatbil. Vad skulle en process for att rensa digitalt skréap och dndrat beteen-
de for kommunikation ge i minskat behov av lagring? Att engagera medarbetare
kan ge stora resultat och dven 6kat medarbetarengagemang dé& héllbarhet &r viktigt
for stor del av medarbetare. Har ar n&gra tips:

- Prenumerera enbart pd nyhetsbrev som &r relevanta, avsluta évriga.
- Sékerstall att dina distributionslistor r uppdaterade.

- Skriv tydliga och kortfattade mejl.

- Anvand lankar i stéllet for bilagor.

- Mejla bara de som behdver information, kopiera inte brett.

- T6m digitala papperskorgar regelbundet.

Kundcase Héglandsférbundet — optimerad it-drift

Vérde skapat inom héllbarhet

Minskad miljopéverkan genom att flytta it-driften frdn 3 egna datahallar till ett optimerat
datacenter med 100 procent férnybar energi.

Tele2 Féretags roll

Tele2 Foretag har tagit dver driften av Hoglandsférbundets utrustning och driften sker nu i
vart optimerade datacenter med 100 procent férnybar energi och optimerad kraft- och
kyleffektivitet. Detta har minskat den it-driftrelaterade elférbrukningen med 31 procent.

Hur Tele2 arbetar med att minska miljépaverkan av
vara levererade tjanster — vart avtryck

Sedan 2018 ar all el som Tele2 Sverige kdper in och férbrukar 100 procent férnybar,
vilket har minskat véra Scope 2 utslédpp av koldioxid med 90 procent. Véra 6vriga
utslépp i den egna verksamheten, Scope 1, till exempel transporter, klimatkompen-
seras genom kop av FN-certifierade projekt for klimatkompensation i form av

vind- och solkraft i Indien. Det innebér att vi har kunnat minska det totala koldioxid-
utsléappet med 45 000 ton per ar. Det &r jamforbart med det &rliga utslédppet fran
10 000 genomsnittliga svenskar. V&rt mal ar att uppné netto-noll-utslédpp i var
vardekedja till 2035. Netto-noll innebar att antropogena utslapp (det vill sdga
utslépp orsakade av ménniskan) av vaxthusgaser till atmosfaren balanseras av
antropogena upptag av detsamma under en specifik period. For ett bolag innebéar
detta ett tillstdnd dér aktiviteterna i dess vardekedja inte resulterar i n&gon netto-
paverkan pé klimatet fran utslapp av vaxthusgaser.

Darfor fokuserar vi nu pa att pdverka vér vardekedjas anvandning av resurser, det
som kallas vart Scope 3. Det inkluderar bade vara leverantérer och véra kunders
vilja att dteranvanda och atervinna. Fram&ver kommer vi satta storre krav pa leve-
rantdrer och hitta nya I6sningar som kan hjalpa vara kunder pa vagen.

| ndra samarbete med véra storsta leverantorer satter vi upp och foljer upp gemen-
samma mal.

12


https://fightclimatechange.earth/2022/05/22/the-environmental-cost-of-email/

Tele2 tar tadten mot netto-noll
Anvénder 100% férnybar el och klimatkompenserar alla utsldpp

Godkénda netto-noll

mal enligt SBTi:s nya Netto-noll i Scope 1och 2 och
..i hela svenska .ihela strangare riktlinjer -60% utslapp i Scope 3
verksamheten koncernen
[
Godkéanda klimatmal 100% circularitet
enligt Science Based for natverksutrustning

Targets

Vi &r har

5G &r en forutsattning och mojliggdrare for det allt mer uppkopplade samhallet och
samtidigt den tekniskt mest effektiva |6sningen for att mota framtidens behov av
mobil uppkoppling. 5G-tekniken har utformats for att vara mer energieffektiv én
tidigare generationer framst genom l&geffekt, smé& antenner och genom effektiv
teknik dar 6verforingskraft endast genereras nar det verkligen behévs. 5G anvander
ocksa ett energisparldge mer systematiskt och aktiverar endast néatverksresurser
nar det finns aktiv trafik. Enligt Radar Ecosystems rapport Datacenter i Sverige
2020-2025 kan 5G vara tio till tjugo gadnger mer energieffektivt an 4G redan &r
2025-2030.

Netto-noll i hela
vérdekjedjan,
Scope1,20ch 3
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Hur ska man stalla ratt krav
och nyttja sin kdpkraft tor
ett mer hallbart samhalle?

Det &r viktigt for en it-chef att kdnna trygghet i att valda leverantérer bidrar till
hallbar it. Leverantdrer ar en stor del av varje verksamhets klimatpaverkan.

Har &r ndgra ramverk, certifieringar och klassificeringar inom héllbarhet som ofta
refereras:

- GRI (Global Reporting Initiative) — en internationell, oberoende och ideell organi-
sation vars uppgift ar att stdtta verksamheter i sin héllbarhetsrapportering. Idag
redovisar alla statliga och manga privata verksamheter i Sverige sitt héllbarhets-
arbete enligt GRI:s principer. GRI har ett av varldens mest anvédnda ramverk for
hallbarhetsredovisning.

- Equileap — den globalt ledande organisationen som tillhandahéller data och
insikter om jamstéalldhet i féretagssektorn. Equileap utvérderar och Gvervakar
tusentals foretag 6ver hela varlden genom det egenutvecklade Gender Equality
Scorecard™, bestdende av 19 kriterier inklusive kdnsférdelning 6ver hela arbets-
styrkan, I6neskillnad mellan k&nen, betald foraldraledighet och policys mot sexu-
ella trakasserier. Varje &r presenteras en lista dver utvarderade foretag.

- CDP startade 2000 som Carbon Disclosure Project och &r numera en global
ideell miljdorganisation. CDP:s &rliga miljo- och podngsattningsprocess &r all-
mant erkdnd som standarden inom féretags miljdtransparens. 2022 begéarde dver
680 investerare med mer &n 130 miljarder US-dollar i tillg&dngar foéretag att ldmna
ut uppgifter om miljopéverkan.

- ESG (ESG Ratings) — star for miljo (Environment), socialt ansvar (Social) och bo-
lagsstyrning (Governance) och bygger vidare pd det aldre konceptet Corporate
Social Responsibility (CSR), som handlar om féretagens ansvarstagande i sam-
hallet. Det finns olika organisationer som utvarderar foretag enligt ESG och den
stérsta mélgruppen &ar investerare.

MSCI ESG Ratings baseras pé en metod for att méata ett foretags héllbarhet 6ver
l&ngre tid. Baserat pé artificiell intelligens och research betygsétts foretag pé
en skala frdn AAA till CCC baserat pé risker och férmaga att hantera dessa.

- ISS (Institutional Shareholder Services) group of companies rankar bade lander
och féretag. De har en skala frdn A+ (excellent performance) till D- (poor perfor-
mance). Féretaget kan fa status “Prime” om de har minst den nivé som definierats
for deras bransch.

- EcoVadis levererar héllbarhetsutvardering och mer &n 75 00O foretag granskas
via deras plattform. EcoVadis utvardering inkluderar ett flertal hallbarhetsomré-
den, inklusive milj6, arbetsratt och manskliga rattigheter, etik och hallbar upp-
handling. Deras metodik bygger pa ledande standarder som ISO 26000 och GRI.
Deras skala strécker sig fr&n Platinum till Bronze.
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Bli en del av I6sningen —
hallbarhet genom
digitalisering

Digitalisering kan utnyttjas till m&nga positiva anvandningsfall for ett mer hallbart
samhalle. Digitala I6sningar kan exempelvis:

- minska miljdavtryck genom till

exempel optimerade transporter I vilken utstrackning ser du mojlighet att paverka vDoch Vice VD [l
av gods och ménniskor, optime- klimat & milj6 positivt inom féljande omraden? Ovrig ledningsgrupp [l
rat resursutnyttjande och stod Svar ‘Ganska-"och ‘Mycket hég utstréckning’, % Hallbarhetschef

for cirkular ekonomi. Den inter-
nationella branschorganisatio-

nen GSMA har tillsammans o

med Carbon Trust undersokt o5

potentialen hos mobil teknologi i ” 62 e 58 i
att mojliggdra att vaxthusgasut- 48 47

slapp undviks i andra branscher. S

2018 kunde drygt 2 miljarder

ton vaxthusgaser undvikas glo-

balt genom anvandningen av

mobil teknologi, vilket var om-

kring 10 géﬂger Ut3|éppen frén Bra digital motesteknink Genom digitalteknik Teknik som underlattar Internet of Things (ansluta,
den globala telekomindustrin. ompgfie e | ekttt G ploppie

- ge 6kad tillgénglighet till halso-
och sjukvérd, utbildning och 6ka
inkluderingen i samhaéllet.

Tittar vi aterigen pd vad vi fick fram i vara intervjuer ser beslutsfattare i Sverige
positivt pa digitalisering som maojliggérare. Mer &n hélften av alla beslutsfattare
upplever att digital moétesteknik minskar afférsresande i hég utstréckning.
Mojligheten att effektivisera affarsprocesser och anvanda Internet of Things upp-
levs ocksé kunna bidra.

I slutet av 2022 publicerade FN organet ITU (International Telecommunications
Union) en metodik fér att berékna digitaliseringens positiva effekter p& évrig verk-
samhet - Enabling the Net Zero transition: Assessing how the use of information
and communication technology solutions impact greenhouse gas emissions of
other sectors.

Det gdr att man pa ett standardiserat satt kan jamféra en specifik digitaliserings
COz-avtryck med méngden minskat CO.-utsléapp som lésningen mojliggor.


https://www.gsma.com/betterfuture/enablement-effect
https://www.itu.int/rec/T-REC-L.1480-202212-I
https://www.itu.int/rec/T-REC-L.1480-202212-I
https://www.itu.int/rec/T-REC-L.1480-202212-I
https://www.itu.int/rec/T-REC-L.1480-202212-I
https://www.itu.int/rec/T-REC-L.1480-202212-I

Forsta ordningen ar det CO.-
utslapp som digitalisering i sig
medfor. Digitalisering mojliggor
nytt beteende vilket medfér mins-
kat CO.-utslapp, sé& kallad Andra
ordningen. For att kompensera for
att visst beteende &tergér till
tidigare Over tid berdknas ater-
gangseffekter for att balansera. Till
exempel medfér mojligheten till
digitala m&ten minskat resande

Atergangs-
effekt

T Forsta
ordningen

Véxthusgaser utslépp, COze

Andra

ordningen

men resandet kommer inte upp-

h(‘jra he|t dver tld Berakning av reducering av véxthusgaser ar summan av de negativa effekterna (forsta ordningen
' och atergang) och de postiva effekterna (andra ordningen) i férhallande till utgdngslaget

Kundcase Zeam (Zero Emission Autonomous Mobility)
Hallbart resande med autonom, elektrifierad farja

Varde skapat inom hallbarhet

Mojliggjord miljomassig hallbarhet genom att resenarer kan fardas med varldens forsta
sjélvkoérande 100 procent elektrifierade passagerarfarja. En 5G-uppkoppling gor att farjan
ar forberedd for att dvervakas och styras frédn land vid behov. Eftersom en férare &r en stor
kostnad for all typ av transporter medfér en uppkopplad, autonom l6sning att det blir kost-
nadseffektivt att erbjuda fler mindre farjor med flexibel turlista vilket 6kar transporteffekti-
viteten i en smart stad. Dessutom ar férjan buller- och avgasfri.

Tele2 Féretags roll

Tele2 Foretag levererarar 5G-baserad loT-uppkoppling med extremt hég hastighet och
tillgénglighet samt minimal férdréjning som mojliggor att farjan kan drivas autonomt.

Kundcase Bracke Diakoni - Digitalisering méjliggér
hallbar vard och omsorg i livets alla skeden

Vérde skapat inom hallbarhet

Mojliggjord social inkludering med hjélp av digitala I6sningar med hdg tillgdnglighet och
funktionalitet. Bracke Diakoni driver flera v&rdcentraler, &ldreboenden, rehabiliteringsverk-
samheter och m&nga verksamheter som riktar sig till barn, ungdomar och vuxna med olika
former av funktionsnedsattningar. Vardenheter, LSS-boenden (med sarskild service) och
hospis staller exempelvis hoga krav pa sékerhet och integritet. Kraven pa tillganglighet och
funktionalitet av digitala I6sningar &r hoga — och blir allt hogre.

Mojliggjord miljomassig héllbarhet genom migrering till datacenter med fornybar el och
delning av gemensamma it-resurser.

Tele2 Féretags roll

Tele2 &r helhetsleverantdr av kommunikation, nat och it-drift som mojliggdr verksamhets-
kritiska digitala I6sningar.

L.1480(22)
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Behdver du hjalp i ditt val?

Det finns ménga faktorer att beakta nar du véljer digital
infrastruktur till verksamheten. Viktigast av allt &r dock att
det ar organisationens unika behov och krav som ska styra.
Oavsett vilken 16sning du véljer &r det den digitala infra-
strukturen som skall stddja verksamhetsprocesserna, i stal-
let for att organisationen ska anpassa sig till it-I6sningen.

Hos Tele2 Foretag finns anpassade kommunikationstjanster
och I6sningar for féretag och organisationer. Vill du veta
mer eller fa rAddgivning av véra experter? Valkommen att
kontakta oss.

TEI:EZ

FORETAG

60£C1952SNg L


https://www.tele2.se/foretag/radgivning

