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YL GO 及 YL GO+使用條款及細則 

 

 

以下所載內容註明YL GO及YL GO+（或統稱為「運送服務」）之使用條款及細則（下

稱「使用條款」）。使用條款涉及閣下與 Young Living 及/或其附屬成員（下稱「Young 

Living」），並規管雙方與運送服務相關之權利與義務。 

 

閣下之 YL GO 及/或 YL GO+ 訂閱同受 Young Living 政策及程序，與所有其他涉及協議

規管，並同被納入使用條款。如有任何抵觸或歧異，則以本使用條款為準。登記訂閱

YL GO 及/或 YL GO+ 代表閣下同意所有使用條款、條件、規定及限制。 

 

YL GO 合資格訂單 

 

YL GO 是為期 12 個月之運費訂閱計劃，為客戶於訂閱期內提供共 12 張（每月一張）

合資格基本獎勵計劃（下稱「基本獎勵」）訂單之免運費禮遇，首年更享一次額外合

資格基本獎勵運送服務（即共享 13 個月運費訂閱服務）。閣下所享 YL GO 禮遇受貨

存、訂單截止日期及寄送地址所限。YL GO 禮遇同時受限於（1）某特定數量之運送訂

單及（2）Young Living 出售之特定產品。故此，閣下將支付所有不符合 YL GO 之貨品

運送費用。此外，即使所有已購產品符合 YL GO 運送條件，閣下之訂單仍或受產品、

訂單及手續費所限。非轉售用途 (NFR) 訂單並不適用於 YL GO。如閣下的 YL GO 帳戶

於訂閱到期日前尚餘未使用之 YL GO 額度，則可於一個月內購買多於一張的基本獎勵

訂單，享用合資格免費運送服務。(例: 如 YL GO 會員於一月份選擇到體驗中心提貨，

當月未使用的 YL GO 額度則可於其後二月份使用，並購買兩張基本獎勵訂單。惟所有

YL GO 額度必須於訂閱到期日前使用。) 如要購買額外的 YL GO 基本獎勵計劃訂單，

閣下須於訂閱到期日前致電 Young Living 顧客服務下單。 

 

YL GO+合資格訂單 

 

YL GO+是為期 12 個月之運費訂閱計劃，為客戶於訂閱期內提供共 12 張（每月一張）

合資格基本獎勵計劃（下稱「基本獎勵」）訂單及 12 張（每月一張）合資格標準訂單

之免運費禮遇，首年更享一次額外合資格基本獎勵運送服務（即共享 13 個月運費訂閱

服務）。閣下所享 YL GO+禮遇受貨存、訂單截止日期及寄送地址所限。YL GO+禮遇

同時受限於（1）某特定數量之運送訂單及（2）Young Living 出售之特定產品。故此，

閣下將支付所有不符合 YL GO+之貨品運送費用。此外，即使所有已購產品符合 YL GO

運送條件，閣下之訂單仍或受產品、訂單及手續費所限。非轉售用途(NFR)訂單並不適

用於 YL GO+。如閣下的 YL GO+帳戶於訂閱到期日前尚餘未使用之 YL GO+基本獎勵

訂單額度，則可於一個月內購買多於一張的基本獎勵訂單，享用合資格免費運送服務。

(例如：YL GO+會員於一月份選擇到體驗中心提貨，當月未使用的 YL GO+基本獎勵訂

單額度則可於其後二月份使用，並購買兩張基本獎勵訂單。惟所有 YL GO+額度必須於



2 
 

訂閱到期日前使用。)如要購買額外的 YL GO+基本獎勵計劃訂單，閣下須於訂閱到期

日前致電 Young Living 顧客服務下單。 

 

升級至 YL GO+ 

已登記訂閱 YL GO 的客戶，可於 12 個月的訂閱期內任何日子升級至 YL GO+。如閣下

的 YL GO 帳戶於升級時尚餘未使用之 YL GO 額度，Young Living 保留權利將有關額度

用作扣除登記 YL GO+之費用。 

 

 

其他運送服務相關條款 

 

Young Living 保留以任何理由排除運送任何貨品之權利，包括運送服務下合資格之運送。 

 

Young Living 保留以任何理由添加、移除或更改任何運送服務之會籍禮遇。 

 

任何運送服務之權利或禮遇不得轉讓或轉移他人使用。 

 

Young Living 保留以任何理由接受或拒絕閣下運送服務訂閱之權利。 

 

不論有關運送服務之任何帳戶設定或偏好，Young Living 保留向閣下寄送通訊之權利，

而閣下同意以電郵等通訊方式接收個人帳戶及/或運送服務之相關資訊。閣下同意所有

協議、通知、披露及其他Young Living電子通訊均符合任何法律要求。通訊以書面形式

進行。 

 

 

出口政策 

 

閣下確認並同意必須遵守所有香港及澳門區內外所購貨品相關之海關、出口或轉口限

制，及其他適用法律。 

損失風險 

 

所有運送服務訂單及涉及貨品一經交付，所有權及損失風險將由閣下負責。 

 

取消訂閱 

 

閣下可隨時取消訂閱YL GO或YL GO+。如閣下於訂閱後 20日內取消訂閱，將獲Young 

Living 退回全數款項；惟倘閣下於 20 日內使用 YL GO 或 YL GO+，Young Living 只會將

閣下未曾使用的 YL GO 或 YL GO+ 額度退款。如閣下於除上述時間之其他時間取消訂
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閱，將不獲 Young Living 退返任何款項。惟閣下仍可登入個人帳戶使用剩餘未使用之

YL GO 或 YL GO+額度享用合資格免費運送服務。 

 

閣下可於虛擬辦公室「管理 YL GO」的頁面按「取消訂閱 YL GO」，或透過下列方式

聯絡顧客服務，取消訂閱服務： 

 

Young Living 顧客服務 

電子郵件：HK@youngliving.com （香港）/ Macau@youngliving.com （澳門） 

電話：+852 2897 5600（香港）/ 0800848 （澳門） 

 

自動續訂 

 

若閣下並無於被收取費用前通知 Young Living 取消訂閱，訂閱將於 12 個月後自動續訂。

Young Living 將於自動續訂前提供一個月取消訂閱通知期。Young Living 於任何時間變

更使用條款之權利，並不會於自動續訂前另作通知。 

 

YOUNG LIVING 終止訂閱之權利 

 

Young Living 保留在任何理由下終止閣下訂閱而毋須作出通知之權利。倘 Young Living

提早於一年會籍期內終止閣下訂閱，Young Living 將按訂閱所餘有效時日和比例退還訂

閱費用。倘Young Living確認客戶違反使用條款或任何規管法律，包括欺詐或不適當使

用閣下或任何運送服務，或對 Young Living 或訂閱人士會員造成有害影響，Young 

Living 保留不予閣下退款之權利。 

  

修訂使用條款 

 

Young Living 保留在任何理由下變更、修改使用條款，或訂閱功能、特性、及/或運送

服務之訂閱任何功能、特徵、及/或運送服務之整體定位，而毋須另作通知。閣下繼續

訂閱運送服務，即代表同意接受運送服務的使用條款之任何變更。 

 

 

 

法律責任限制 

 

除 Young Living 政策及程序之限制外，在任何情況下根據任何法律（有關民事侵權行

為、合約、嚴格法律責任或其他因素）或公平理論，Young Living 或其任何附屬成員、

僱員、董事、高層管理人員、代理人、賣方或供應商須負責閣下或任何人之任何間接、

特別、偶然、或引起之不論性質之損失或損壞，而該損失或損壞與閣下使用或無法使

用運送服務有關。 

mailto:HK@youngliving.com
mailto:Macau@youngliving.com
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在上述規限下，Young Living 須在任何情況下，在閣下提出索償當日起首六個月內負責

運送服務訂閱範圍內超額支付部分之損壞。 

 

割離 

 

各項條文均可分隔及獨立詮釋。如使用條款任何內容、或使用條款之任何修改因任何

理由屬違法或無效，該違法或無效內容不影響使用條款餘下部分，或使用條款中的屬

合法及有效的變更部分之有效性。 

 

爭議 

 

Young Living 香港及閣下雙方均同意因使用服務和相關條款引起之任何爭議受香港及澳

門法院非專屬司法管轄權管轄。 

 

規管法律/管限法律 

本使用條款受香港及澳門法律規管。 

 

 

會員 

 

名稱: ________________________ 

 

簽名: _____________________ 

 

日期: _________________________ 

 

 

 

1447785 

 

 


