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Kontext 4

Diese Entwicklungen verandern unser
Zukunftsbild

r
Geopolitik Technologie Lebensweise

* Wachstum tber * Multipolare Weltordnung * Klimakrise + Digitalisierung * Urbanes Wohnen
Migration - Geopolitische + Wasser und Luft - Big Data - Kleinhaushalte

* Alternde Bevolkerung Machtkampfe - Biodiversitat « Kiinstliche Intelligenz + Neue Arbeitswelt

* Einkommensverteilung * Spannungen und Konflikte + Natiirliche Rohstoffe + Automatisierung - Verédnderte Mobilitét

¢ Lebenshaltungskosten + Deglobalisierung « Abkommen und Regulierung  Vernetzte Services .+ Wertewandel

* Arbeitskraftemangel + Dekarbonisierung + Lebensmitteltechnologie - Selbstoptimierung
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Kontext

Spannungsfeld Arbeitsfrieden

Westschweizer Micarna-Angestellte
streiken gegen Schliessung

Die Migros will die Niederlassung ihres Metzgerei-Betriebs Micarna in
Ecublens im Kanton Waadt schliessen, Giber 80 Angestellte sind davan
betroffen. Doch diese wollen den Entscheid nicht einfach so hinnehmen.
Und im Tessin sind die Detailhandler Migros und Manor unter Druck.

Micarna-Mitarbeiterin packt aus

«Das ist kein Sozialplan,
das ist Sand in die Augen
gestreut!»

Bei der Migros-Tochter Micarna wird wegen der geplanten Schliessung des
Waadtlander Standorts gestreikt. Die Angestellten sind sehr wiitend auf ihre
Arbeitgeberin. Eine Arbeiterin packt gegeniiber Blick aus.

Migros-Genossenschafts-Bund Bilanz-Medienkonferenz | Generaldirektion

Flnfter Tag in Folge

Angestellte von Micarna
demonstrierenin
Lausanne

Die Beschaftigten von Micarna in Ecublens VD haben am Dienstag den
funften Tag in Folge gestreikt. Rund 30 Angestellte, unterstitzt von
Vertretern der Gewerkschaft Unia, demonstrierten vor der gréssten Migros-
Filiale in Lausanne.
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Micarna: Streik fir Verhandlungen

ausgesetzt

Nach fiinftdgigem Streik haben die Mitarbeitenden von Micarna in Ecublens in der Waadt
am Mittwoch die Arbeit wieder aufgenommen. Nach der Einleitung eines
Schlichtungsverfahrens durch den Kanton entschieden sie einstimmig, den Streik fir die
Dauer der Gesprache auszusetzen.
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Kontext

Spannungsfeld Landwirtschaft

Lagerfeuel‘ del‘ HﬁSSigen Jungbauern liebdugeln mit

Traktor-Blockaden - was
jetzt eine Eskalation verhin- . IS
dern soll Jtter, Brot & :

Landwirtschaft Von der Romandie aus breiten sich die Proteste der Bauern auf die ganze Schweiz aus.
Ob die Lage entspannt bleibt, hingt nicht zuletzt vom neuen Milchpreis ab.

Ein «SOS~ gegen zu tiefe Milchpreise: B:

T Schweizer Landwirte im Protest

Das «Sprengpotenzial» der

hassigen Bauern

Abend in

ile bei Echallens VD.

Von der Romandie aus breiten sich die Proteste der Bauern auf die ganz
Schweiz aus. Ob die Lage entspannt bleibt, hangt nicht zuletzt vom

neuen Milchpreis ab.

Migros-Genossenschafts-Bund

Bilanz-Medienkonferenz | Generaldirektion

Nationalratjétet neue ' S ;,. : Trotz erster Erfolge bleibt der Unmut gross, gerade in der Romandie. Ein

3 H i Treffen in Bern soll zur Deeskalation beitragen. Die Westschweizer Bau-
ko vorsch"ft eg 3 2 \ '—1 h’ ern reisen mit klaren Forderungen an - auch ans eigene Lager.
— - f. s o — e

i ! R
v - y
WACH AUF

Jetzt protestieren die Bauern
auch in der Schweiz - fur ge-
rechte Entlohnung

Bauern erzielen dank
ihres Protests einen Teilsieg

Landwirtschaft Der Milchpreis steigt zwar, aber lediglich um 3 Rappen pro Liter und erst ab Juli.
Damit schen die Landwirte ihre Forderung nur zum Teil erfiillt. Wie sie reagieren, ist unklar.

Petition statt brennende Pneus

Bauern-Proteste
schwappen in die
Schweiz iiber

Auch Schweizer Bauern sind witend. Aus der Westschweiz werden
Blockade-Drohungen laut. Im Visier haben die Landwirte hierzulande vor
allem die Detailhandler.
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Kontext 7
Konjunkturelles Umfeld

Privater Konsum / BIP (real) Inflation (LIK) Verf. Einkommen (nominal)
Veranderung zum Vorjahr in % Veranderung zum Vorjahr in % Veranderung zum Vorjahr in %
6 - 6 - 6 -
Prognose Prognose Prognose
4 - 4 4 -
gl £ . i N i 1
o || 3 m a0 I I H B = N N iR
2 - 2 - -2
-4 A -4 -4
2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024* 2025* 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024* 2025* 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024* 2025*
I BIP Privater Konsum
Bevolkerungswachstum Wechselkurse EUR- und USD-CHF Konsumentenstimmung
Veradnderung zum Vorjahr in % Kurs in CHF Wertebereich von +200 bis -200
1,5 7 1,4 20 -
Prognose Prognose
10 - 1,2 0 T—mm —
20 . . Keine
0,5 1.0 - S B Prognosen
— 40 verfugbar
_ 0,8
0,0 -60
-0,5 - 0.6 -80 -
2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024* 2025* 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024* 2025* 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024* 2025*
—— EUR uSsD

Quellen: KOF, SECO, BAK, SEM
Fur die Prognoseberechnung wurde der Durchschnittswert mindestens zweier relavanter Quellen verwendet
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Uberblick Migros-Gruppe 2023

Vier strategische Geschaftsfelder der

Migros-Gruppenstrategie

Ernahrung
& Genuss

Lifestyle
& Zuhause

Migros-Genossenschafts-Bund

Bilanz-Medienkonferenz | Generaldirektion

Zahlung, Anlage
& Finanzierung

Finanz-

dienstleistungen Z

—

26. Marz 2024



Sondereffekte 2023 °)

Wertberichtigungen und finanzielle
Lage der Migros-Gruppe

H E Liegenschaften
175 Mio.

Beurteilung der
Beteiligungen finanziellen Lage

110 Mio.

Die Migros verflugt nach
wie vor Uber eine
IT-Projekte ausserordentliche
80 Mio finanzielle Starke — dank
y einer Eigenkapitalquote
% e 1 von uber 70%.

Formate Die Migros hat mit rund

Bereiche mit
: wesentlichen

Wertberichtigungen im
| Geschaéftsjahr 2023

] CHF 1,5 Milliarden auch
75 Mio. 2023 substanziell
S L L investiert.

Sonstiges
60 Mio.
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Uberblick Migros-Gruppe 2023
Marktanteil: Entwicklung Migros vs. Markt

Entwicklung
Totalmarkt

o)
-
(%]
(2]
o)
—
o
(o)
c
=
X
2
=
2
(=
L

Entwicklung
Marktanteile

Migros-Genossenschafts-Bund

Formate Migros

12

Ernahrung . Lifestyle . Gesundheit . \ Zahlung, Anlage Finanz-
o & Genuss Food Retail ) G & Zuhause Non-Food Retail . & Well-Being Gesundheit / e & Finanzierung dienstleistungen >
Hypothekarforderungen Kundeneinlagen
,—+3.7%ﬁ -1.9% ,— +3-2°/0ﬁ Inland Inland
! v +2.4% -6.6%
31100 32262 19’529 19153 28’876 29'814 I‘ 1 I‘ ‘l
17171 1200 1646 1’536
2022 2023 2022 2023 2022 2023 2022 2023 2022 2023
r digitec.ch
MIGROS [IZN=3 MZ0/ s medbAsE MIGROS BANK
|— +4.5% 1 I— +5.4°/01 |—-10.8°/01 I— +8. 3°/01 6.9 +1.4% 0.0%
%y [ oo%y,
11097 11595 3122 3291 1211 1’080 2424 2627 1211 1294 46 46 44 44
2022 2023 2022 2023 2022 2023 2022 2023 2022 2023 2022 2023 2022 2023

I- +0.2p l

10.0% 10.2%

|- +0.2p 1

35.7% 35.9%

\_ /

|- -0.6p ]

6.2% 5.6%

.

|- +1.3p 1

12.4%

13.7%

J

I_ +0.1p _l

4.2% 4.3%

|- +0.2p l

2.7% 2.9%

|— 0.0p 1

3.9% 3.9%

\_ /
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Migros-Gruppe mit weiterem Rekordumsatz

Gruppenumsatz
Total Ertrag, abs., in Mrd. CHF
—&— Detailumsatz

unbereinigt 28.7 299 28.9 301
|— +6.0% —3
32.0
28.7 28.3* 28.9 30.1
~— —o -+ ~— —e
23.8 24.2** 24.7 24.7 25.7
2019 2020 2021 2022

* Die Bereinigung beinhaltet Umsatzanteile und Ertrage aus den wesentlichen Verdusserungen von Globus,

des Einkaufszentrums Glatt und von Saviva im Jahr 2020.
** Devestitionsbereinigt

Migros-Genossenschafts-Bund Bilanz-Medienkonferenz | Generaldirektion

Robustes Wachstum in
samtlichen strategischen
Geschaftsfeldern

Im Food Retail hauptsachlich
durch Supermarkte und Denner -
davon ca. 3.5% Teuerung

Im Non-Food Retail Wachstum
hauptsachlich durch Online-
Handel (+11%0)

Gesundheit mit Wachstum durch
Akquisitionen und organisch

Zunahme bei
Finanzdienstleistungen von
Zinsumfeld gepragt

26. Marz 2024



Verbesserung der operativen Resultate,
Einmaleffekte beeinflussen das Ergebnis

EBIT Finanzdienstleistungen mit
abs., in Mio. CHF sehr gutem Ergebnis und
grosstem Beitrag

Food Retail mit gutem
operativem Ergebnis, jedoch
stark mit Sondereffekten

|’ 25% R belastet
Non-Food Retail mit stabilem
-500 c brisbeit
636 718 800 608 rge nispel rag
”””””” RN : .
1286\ Ergebnisverbesserung im
X Bereich Gesundheit vor
2019* 2020** 2021 2022

allem durch Fitness

* 2019 wirkten sich der Verkauf der Gries-Deco-Gruppe und von m-way auf das Ergebnis aus.
** 2020 wirkten sich die Portfoliobereinigung (Globus, Einkaufszentrum Glatt und Saviva) sowie bei der Migros Bank die RelV-FINMA auf das Ergebnis aus.

Migros-Genossenschafts-Bund Bilanz-Medienkonferenz | Generaldirektion 26. Marz 2024



Online

Marktfiihrerschaft im E-Commerce erneut
ausgebaut

E-Commerce-Umsatz, abs., in Mio. CHF

Cooa > 8.0% 10.0% 11.2% 12.4% 12.8%

Gesamtumsatz

2019 2020 2021 2022 2023

Migros-Genossenschafts-Bund Bilanz-Medienkonferenz | Generaldirektion
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Entwicklung Investitionen 14

Die Migros bleibt ein wichtiger Wirtschaftsmotor

Investitionen, abs., in Mio. CHF Durchschnittliche Investitionen

pro Jahr: CHF 1.5 Mrd.

————————————————————————————————————————————————————————————— 4971516 . |nvestition 2023 zu

rund 80%o im Food
Retalil

= 949 der
Investitionen auf dem

1589 Werkplatz Schweiz

1574 1479 1481

2019 2020 2021 2022 2023

Migros-Genossenschafts-Bund Bilanz-Medienkonferenz | Generaldirektion 26. Marz 2024



Kapitalentwicklung 15
Hohe Eigenkapitalquote zeigt finanzielle Starke

Handels- und Industriegeschéft, abs., in Mrd. CHF und Eigenkapitalquote (%bo)

EK-Quote )  69.1% 71.7% 71.9% 72.5% 72.8%
03 7 24.4 24.4 24.1
22.3
6.7 6.9 6.7 6.6  Fremdkapital
6.9

Eigenkapital

2019 2020 2021 2022 2023

Migros-Genossenschafts-Bund Bilanz-Medienkonferenz | Generaldirektion 26. Marz 2024
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Detailhandel

mit hoherer Kunden-
frequenz und
herausforderndes Markt-
umfeld fur Fachmarkte

Erhohte Kundenfrequenz in den Super-
und Verbrauchermarkten das dritte Jahr in
Folge: CHF 369 Mio. Einkaufe (+5.2%)

Umsatz Super- und
Verbrauchermarkte im Inland:
CHF 12.374 Mrd. (+3.6%0)

Umsatz Fachmarkte: CHF 1.5 Mrd.
(-7.7%)

Umsatz Gastronomie: CHF 556 Mio. (+10.2%)



Migros Online

Starkes Online-Wachstum

Nettoumsatze, abs., in Mio. CHF

|— +4.7% —;

330 328
266

190

2019 2020 2021 2022 2023

= Umsatz Migros Online: CHF 344 Mio. (+4.7%o)

= Fuhrende Position im Schweizer Markt
verteidigt




Hgnel 18
9} Y L e b Marktanteile ausgebaut

Nettoumsatze, abs., in Mio. CHF

o
|— +1.5 /0 j

e 7'538 8'182 8'583

2019~ 2020* 2021 2022 2023

* Bereinigt um den Verkauf von GDC, Globus, m-way, ohne LeShop

= Leichter Ruckgang im stationaren Detailhandel:
CHF 6’135 Mio. (-2.0%0)

= Starke Online-Entwicklung: CHF 2’581 Mio. (+11.0%)

= Denner gewinnt weiter Marktanteile und erzielt
Umsatz von CHF 3.834 Mrd. (+4.0%).

= Galaxus-Gruppe steigert Umsatz auf
CHF 2.5 Mrd. (+11.6%o)




Migros Industrie

Supermarktgeschaft
als Wachstumstreiber

Nettoumsatze, abs., in Mio. CHF

I_ 3.9% —¢

5'872 5'975 5748 5779

2019 2020 2021 2022 2023

=  Umsatz Schweiz: CHF 4.985 Mrd. (+4.9%)

* Umsatz Ausland in Hohe von CHF 1.020 Mrd. v.a.
wechselkursbedingt leicht unter Vorjahr (-0.6%b)

= Migros Industrie investiert 2023 rund
CHF 300 Mio. insbesondere in den Werkplatz
Schweiz.
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Starkes Umsatz-
wachstum

Nettoumsatze, abs., in Mio. CHF +20.6% pl

1435
1188

732 645

2019 2020 2021 2022 2023

=  Umsatz: CHF 1"731 Mio. (+20.6%)

= Umsatz Badeferien und Stadtereisen:
CHF 857.6 Mio. (+22.0%)

= Umsatz Ferienwohnungen und -hauser:
CHF 389.7 Mio. (+5.1%0)



Migros Bank
Strategisch gut aufgestelit

Bilanzsumme nach RVB-FINMA-Richtlinien, abs., in Mio. CHF
|— +2.5o/0 1

2019 2020 2021 2022 2023

= Geschaftsertrag erhoht sich tber alle Sparten
hinweg auf CHF 828 Mio. (+17.7 %)

= Mit einer Gesamtkapitalquote von uber 20% zahlt
die Migros Bank zu den eigenmittelstarksten
Schweizer Retailbanken

= Beitrag an Migros-Pionierfonds in der HOhe von
rund CHF 6.5 Mio. unterstutzt Projekte in den
Bereichen klimaneutrale Gesellschaft und
Digitalisierung




22

Engagement im Bereich
Gesundheit erweitert

Nettoumsatze Medbase, abs., in Mio. CHF

Gesundheitsengagement
w

- +95.9% gl

380 490 S

226
2019 2020 2021 2022 2023

= Umsatz Medbase-Gruppe: CHF 17029 Mio.
(+95.9%)

= Medbase erweitert Portfolio mit «Zur Rose»

= Organisches Wachstum in den Geschaftsfeldern
Medizin, Zahnmedizin und Apotheken



Fazit Migros-Gruppe

Erfolgreich auf Kurs,
finanziell starke Leistung

) Migros-Gruppe baut Fuhrungsposition im
Schweizer Detailhandel weiter aus

Finanziell kerngesundes Unternehmen mit
) weiter gestarktem Fundament

Bundelung des Supermarkt-Geschafts in der
Migros Supermarkt AG bringt das

) Kerngeschaft der Migros zugunsten der
Kundinnen und Kunden voran
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Uberblick Migros-Gruppe 2023 25

Anspruchsvolles Umfeld: hohe Teuerung in fast
allen Bereichen

Quellen: Bundesamt fur Statistik, Bundesamt fur Gesundheit, Eidg. Elektrizitatskommission
Vergleich zum Vorjahr

& +6.4% E‘,j +18%

Krankenkasse |nf|ati0n Energie

+2.1%
@ +3.3%
o o

Lebensmittel Wohnent

+2.3%

"Mietpreiserhohung erst in zweiter Jahreshalfte erfolgt

Migros-Genossenschafts-Bund Bilanz-Medienkonferenz | Generaldirektion 26. Marz 2024



Performance 2023 26

Ergebnis 2023 vor Wertberichtigungen der
Migros-Gruppe im Uberblick

Gruppenumsatz EBIT Gruppengewinn
Total Ertrag, abs., in Mrd. CHF abs., in Mio. CHF und EBIT-Rate (%) abs., in Mio. CHF und Ertragsrendite (%)
4{1096———1
| 2.1% 2.5% 1.5% 2.0%

30.1

(———+2596———1
‘7 +42% ——

2022 2023 2022 2023 2022 2023

Migros-Genossenschafts-Bund Bilanz-Medienkonferenz | Generaldirektion 26. Marz 2024



Migros-Gruppe - Ertrag mit Dritten je Geschaftssegment 27

Deutliche Ergebnisverbesserung vor Wert-
berichtigung im Kerngeschaft und in der Bank

abs., in Mio. CHF Total Ertrag 31953
AzuVJ 41815 (+6.0%)

Total EBIT vor WB 786

AzuVJ +158 (+25.2%)

AzuVJ AzuVJ

Gen. Detailhandel 17’031 +2.2% 267 +22
Handel +1.6% 109 -17

Migros Industrie +2.8% 48 +39
Finanzen +49.2% 388 +100

Reisen +20.4% 27 +1

Ubrige +72.5% -51 +16

Migros-Genossenschafts-Bund Bilanz-Medienkonferenz | Generaldirektion 26. Marz 2024



Genossenschaften 28

Unterschiedliche Entwicklung, Genossenschaften
mit mehrheitlich positivem Wachstum

Nettoumsatze Genossenschaften inkl. Tochtergesellschaften im In- und Ausland, abs.,

in Mio. CHF J 1643 Total 16’425

A zuVJ +439 (+2.7%)

AzuVJ

Aare +2.4%

n > 0]
Basel A% Supermarkte wachsen um +3.6%

und gewinnen Marktanteile

Genf +6.2% . _

= Fachmarkte mit CHF 1.5 Mrd.

Luzern +3.0% Umsatz (-7.7%)
Neuenb./Freib. +3.1% .

Zu den zentralen Erfolgsfaktoren
+2 7%, gehoren die Frische und
Regionalitat des Sortiments sowie

Ostschweiz

Tessin ~2.7% die bei den Kundinnen und Kunden
Waadt +3.4% beliebten Migros-Eigenmarken.
Wallis +1.8%

Zurich 4154 +2.9%

Migros-Genossenschafts-Bund Bilanz-Medienkonferenz | Generaldirektion 26. Marz 2024



Handelsunternehmen

Marktanteile weiter ausgebaut

Nettoumsatze Handelsunternehmen, abs., in Mio. CHF

AzuVJ
Digitec Galaxus ' 0
Non-Food /
Retail
' Ex Libris |117 1.7%
Denner 3834 +4.0%
Discount und Migrol 1525 -15.0%
Convenience
migrolino 784 -0.1%

Migros-Genossenschafts-Bund Bilanz-Medienkonferenz | Generaldirektion

29

Total 8716
AzuVvJ +133 (+1.5%)

Digitec Galaxus steigert
erneut Wachstum in der
Schweiz wie auch in
Deutschland

Migrol verzeichnet aufgrund
der stark gefallenen
Erdolpreise ein deutliches
Umsatzminus

Denner gewinnt weiter
Marktanteile

26. Marz 2024



Migros Industrie 30
Detailhandel als wichtigster Wachstumstreiber

Nettoumsatze nach Kanal und Segment, abs., in Mio. CHF Total 6'004
AzuVJ AzuVJ +225 (+3.9%)
Kanal M-Detailhandel 3'941 +4.2%
International 1'020 -0.6%
Dritte Inland 793 +7.9% = Robuste Nachfrage im Migros-

Supermarktgeschaft als

Ubrige M-Gemeinschaft 7.5% ichti '
rige M-Gemeinscha 321 ST wichtigster Wachstumstreiber

= Leichter Umsatzruckgang im
internationalen Geschaft wegen
starkem CHF

= |ndustrie investiert 2023 rund
CHF 300 Mio. insbesondere in
den Werkplatz Schweiz

Migros-Genossenschafts-Bund Bilanz-Medienkonferenz | Generaldirektion 26. Marz 2024



Wertberichtigungen von rund CHF 500 Mio.

belasten das Ergebnis

Liegenschaften Beteiligungen IT-
Projekte
= 175 Mio. = 110 Mio. = 80 Mio.
Regionale Logistik = 100 Mio. Bestsmile = 60 Mio. ERP-Industrie = 80 Mio.

Industrie Ausland = 50 Mio.

Migros-Genossenschafts-Bund Bilanz-Medienkonferenz | Generaldirektion

Format- Sonstige
entscheidungen
= 75 Mio. = 60 Mio.
Fachmarkte = 75 Mio. Globus-Kredit = 15 Mio.
26. Marz 2024



Sondereffekte 2023 32
Ergebnis 2023 der Migros-Gruppe im Uberblick

Gruppenumsatz EBIT Gruppengewinn
Total Ertrag, abs., in Mrd. CHF abs., in Mio. CHF und EBIT-Rate (%) abs., in Mio. CHF und Ertragsrendite (%)
+6.0%
| V 2.1% 0.9% 1.5% 0.5%

—— -54%

30.1 | — 62%
628
e [ o
175
2022 2023 2022 2023 2022 2023
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Kapitalentwicklung 33
Starke Eigenkapitalbasis

Handels- und Industriegeschéft, abs., in Mrd. CHF und Eigenkapitalquote (%bo)

EK-Quote ) 72.5% 72.8% = Migros hat eine kerngesunde
finanzielle Basis

24.4 24.1 : . :
= Diese ermoglicht weitere

6.7 6.6 Fremdkapital Investitionen in das Geschaft fur
unsere Kundinnen und Kunden

Eigenkapital

2022 2023

Migros-Genossenschafts-Bund Bilanz-Medienkonferenz | Generaldirektion 26. Marz 2024



Migros hat eine kerngesunde finanzielle Basis

Gruppenumsatz mit starkem Wachstum auf CHF 32.0 Mrd.
Gutes Ergebnis durch hohe Sondereffekte belastet

Migros weiterhin mit starker Eigenkapitalbasis

Migros-Genossenschafts-Bund Bilanz-Medienkonferenz | Generaldirektion 26. Marz 2024
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Migros-Gruppe 36
Erfolgsgeschichten in herausfordernden Zeiten

B S e Y e
|

Mut zur Veranderung

Migros-Genossenschafts-Bund

Mit der Bundel’ung des Supetmarkt-Geschafts in‘der Migros
Supermarkt AG bringt die"Migros ihr Kerngeschaft zugunsten der
Kundinnen und Kunden voran.

Bellebtester Retail-Brand der Schwelz |

Dieser Erfolg spiegelt die nach wie vor breite Unterstutzung wider,
die die Migros als Institution in der breiten Bevolkerung geniesst,
und macht Mut fur die Zukunft.

Bilanz-Medienkonferenz | Generaldirektion

Mit den strategischen Entscheidungen-der letzten Monate'hat'die
Migros-Gruppe gezeigt, dass sie nicht davor zuruckschreckt,
schwierige Entscheidungen zu treffen.

Finanziell starke Leistung

F@gist,die Migros kerngesund mit'weiter ge/stéir'ktem
Elngamentundeiner weiterhin starken Eigenkapitalbasis.

26. Marz 2024
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