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Tiivistelma

Tassa tiivistelmdssa kerromme Sinulle, miten Spring House Oy kasittelee Kelan TEAK-valmennukseen
osallistuvien henkildiden eli palvelun tilaajan asiakkaiden henkilGtietoja. Yksityiskohtaiset tiedot
kasittelytoimista 16ydat alla olevasta TEAK-valmennuksen tietosuojaselosteesta.

Milla perusteella kasittelemme henkilotietojasi?

Henkilotietojesi kasittely Spring Housessa perustuu osallistumiseesi tuottamaamme TEAK-
valmennukseen, jossa toimimme Kelan palveluntuottajana. TEAK-valmennukseen osallistumisesi myota
olet valmennussuhteessa Spring Houseen.

Mita tietoja keradmme sinusta?

Kerddmme Sinusta ainoastaan valmennuksen toteuttamisen kannalta oleellisia tietoja, kuten: nimesi,
henkilotunnuksesi, yhteystietosi, terveystietojasi, valmennuksen aikana tuotetut muistiinpanot ja
antamasi muut mahdolliset valmennuksen kannalta oleelliset tiedot. Emme kasittele tietojasi muihin
kuin naihin tarkoituksiin.

Mistd saamme tietojasi?

Lahtokohtaisesti tallentamamme henkil6tiedot on saatu Kelalta toimeksiannon yhteydessa ja Sinulta
valmennuksen aikana. Kasittelemme tietojasi ainoastaan tarpeellisen ajan, jonka jalkeen poistamme
tiedot rekisteristamme.

Mihin luovutamme tietojasi?

Luovutamme tietojasi ainoastaan tarvittaessa ja tarpeellisin osin palvelun tilaajalle eli Kelalle. Lisaksi
tietojasi voidaan luovuttaa viranomaisille lain ndin vaatiessa. Kaikkien tahojen kanssa, joille tietojasi
voidaan perustellusta syystd luovuttaa, on tehty tietojenkasittelyyn liittyvat lainmukaiset sopimukset,
tai luovuttaminen perustuu lakiin ja tietojasi kasitelldan aina luottamuksellisina.

Miten suojaamme tietosi?
Kaytamme henkilotietojen kasittelyyn menetelmia ja jarjestelmia, joissa tietojesi kasittely on suojattu
parhaalla mahdollisella tavalla. Olemme rajanneet tietoihisi padsya kayttooikeuksin ja asianmukaisin
teknisin suojausmenetelmin. Tietojesi kasittelyyn osallistuva henkildstémme noudattaa
salassapitovelvollisuutta ja huolehtii kaikin tavoin yksityisyydensuojastasi. Vastaamme myods siita, ettei
tietojasi pideta asiattomien henkiléiden saatavilla ja terveydentilaa koskevat tiedot sailytetdaan erillaan
muista tiedoista.
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1. Rekisterinpitaja
Spring House Oy, Y-tunnus: 1786915-9
Ruoholahdenkatu 14, 00180 Helsinki

3. Tietosuoja-asioista vastaava
Vaihde: 030 047 2000
tietosuoja@staffpoint.fi

4. Henkilotietojen kasittelytarkoitus ja oikeusperuste
Henkilotietojen kasittelyn tarkoitus on TEAK-valmennuksen tuottaminen Kelan toimeksiannosta.
Tarkoituksena on auttaa ja tukea kohderyhmana olevia saavuttamaan tarpeelliset valmiudet
koulutukseen tai tydelamaan paasemiseksi.

Spring House Oy toimii valmennuksissa palveluntuottajana Kelalle ja TEAK-valmennusta jarjestetaan
ammatillisena kuntoutuksena (KKRL 7a§, KKRL 6§). Spring House toimii palvelussa itsendisena
Rekisterinpitdjana.

5. Rekisteroityjen ryhmat
Kelan TEAK-valmennukseen osallistuvat henkilot

6. Rekisterin tietosisalté — henkilotietoryhmat
¢ Henkilon yksilointitiedot: Nimi, henkil6tunnus, puhelinnumero ja/tai sahkoposti, osoite, valmennuksen
aikana tuotetut muistiinpanot
e Arkaluontoiset henkilotiedot: Henkiloon liittyvat terveystiedot kuten B-lausunto
e  Muut mahdolliset valmennettavan antamat taustatiedot palvelun tuottamiseen

7. Henkil6tietojen vastaanottajat ja vastaanottajaryhmat

e Rekisteriin tallennettuja henkil6tietoja luovutetaan voimassa olevan lainsdaadannon sallimalla ja
velvoittamalla tavalla viranomaisille seka palvelun hankkijalle, joilla on lakiin tai sopimukseen
perustuva oikeus saada rekisterista tietoja.

e Spring House kayttaa alihankkijoita, jotka kasittelevat henkilotietoja sen lukuun. Alihankkijat toimivat
jarjestelma- ja palvelutoimittajina. Alihankkijoiden kanssa on tehty asianmukaiset henkilGtietojen
kasittelyyn liittyvat sopimukset, jossa on kasittelyn ehtojen liséksi sitouduttu
salassapitovelvollisuuteen ja korkean tietoturvatason noudattamiseen.

8. Tietojen siirto Euroopan Unionin tai Euroopan talousalueen ulkopuolelle
Rekisterissa olevia henkilotietoja ei luovuteta eika siirreta Euroopan Unionin tai Euroopan talousalueen
ulkopuolelle.
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9. HenkilGtietojen sailytysaika

10.

Spring House sailyttda palvelun aikana kerddmansa seka palvelun toteuttamisen ja paattymisen kannalta
olennaiset tiedot, kunnes Spring Housen sopimukseen tai lainsddadantoon perustuvat, tietojen sailytysta
koskevat velvollisuudet paattyvat.

Spring House noudattaa kuntoutujien henkilotietojen kasittelyssa ja tietojen sailytyksessa EU:n yleista
tietosuoja-asetusta (679/2016), tietosuojalakia (1050/2018) ja muuta tietojen kasittelyd koskevaa
velvoittavaa

lainsdddantda kuten potilaan asemasta ja oikeuksista annettua lakia (785/1992), sosiaali-ja
terveysministerion asetusta potilasasiakirjoista (298/2009) sekd sosiaali- ja terveydenhuollon
asiakastietojen sdhkoisesta kasittelystd annettua lakia(159/2007).

Spring House tuhoaa sdilytysajan paattymisen jalkeen kaikki rekisteroitya koskevat tiedot asianmukaisesti
tallennusmuodosta huolimatta.

Rekisterdidyn oikeudet ja niiden kdyttaminen
Kaikissa tietosuojaan ja henkil6tietojen kasittelyyn liittyvissa asioissa tulee olla yhteydessa StaffPoint-
konsernin tietosuojaan, sahkopostiosoite tietosuoja@staffpoint.fi

Mikali Rekisteroity haluaa tarkastaa henkilotietonsa tai saada muuta tietoa omiin tietoihinsa
kohdistuvasta kasittelysta, tulee Rekisterdidyn todistaa henkildllisyytensa pyynnoén yhteydessa, joko
esittamalla virallinen henkil6llisyystodistus jossakin Spring Housen toimipisteessa tai erikseen sovittaessa
vahvalla sahkoiselld tunnistautumisella.

Rekisterdidyn oikeudet:
a. Oikeus saada paasy tietoihin — tarkastusoikeus
Rekisteroidyilla on oikeus tarkastaa itsedan koskevat rekisterissa olevat tiedot. Tarkistaakseen
omat tietonsa, tulee rekisterdidyn toimittaa kirjallinen pyynto rekisterinpitdjdlle tai esitettava
pyynto henkilokohtaisesti rekisterinpitdjan luona. Rekisterdidyn tulee pyytaessa todistaa
henkildllisyytensa joko paikan paalld Rekisterinpitdjan toimipaikassa tai Rekisterinpitdjan
osoittamalla tavalla sahkdisesti.
Tunnistamisen jdlkeen rekisterinpitdja toimittaa ilman aiheetonta viivytysta rekisteréidyn
pyytamat tiedot:
- Sahkoisesti, mikali rekisterdity on tata pyytanyt ja mikali se on tietoturvallisesti
mahdollista.
- Taijarjestaa tilaisuuden tutustua hanesta tallennettuihin tietoihin jossakin
Rekisterinpitdjan toimipaikoista.

b. Oikeus tietojen oikaisemiseen, poistamiseen ja kdsittelyn rajoittamiseen
Rekisteroidylla on oikeus pyytaa rekisterissa olevien virheellisten tai epatarkkojen tietojen
oikaisemista, poistamista tai kasittelyn rajoittamista.

c. Oikeus vastustaa kasittelya
Rekisteroidylla on oikeus vastustaa henkilotietojensa kasittelya.

d. Oikeus siirtda tiedot jarjestelmasta toiseen
Rekisteroidylla on oikeus pyytda itse toimittamiensa tietojen siirtoa koneluettavassa muodossa.
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11. Oikeus tehda valitus valvontaviranomaiselle
Mikali rekisteroity katsoo, ettei henkilotietojen kasittely ole lainmukaista, hdnella on oikeus tehda asiasta
valitus valvovalle viranomaiselle.

12. Tietoldhteet, sédnnonmukaiset tietoldhteet
Rekisteriin tallennetaan palvelun tilaajalta, Kelalta, mahdollisesti saadut tiedot sekd valmennettavalta
itseltdan saadut tiedot. Lisdksi tietoja saatetaan saada muilta yhteistydtahoilta, joiden hankkimiseen
asiakas on antanut suostumuksen.

13. Rekisterin suojauksen periaatteet
Spring House huolehtii tietoturvasta seka teknisista ja organisatorisista toimenpiteista lainsaadannon ja
yleisten korkeiden standardien mukaisesti suojatakseen henkilotietoja luvattomalta tai laittomalta
kasittelylta.

Rekisterissa oleviin tietoihin paasevat ja niita ovat oikeutettuja kdyttamaan vain ne tyontekijat, joilla on
tyotehtdviensa puolesta siihen oikeus. Tietojen kasittely vaatii kdyttdjaltd vahintdan henkilokohtaisen
kayttajatunnuksen ja salasanan.

Rekisteriin tallennettavat henkilotiedot kerataan tietokantoihin, jotka ovat palomuurein ja muilla
tarkoituksenmukaisilla teknisilla keinoilla suojattuja.

Spring House vastaa siitd, ettei kasiteltdavia henkilotietoja pideta asiattomien henkiléiden saatavilla.

Henkilotietojen huolellisesta kasittelysta ja sdilyttdmisestad on annettu erillinen ohjeistus Spring Housen
henkilostolle. Lisaksi henkilotietoja kasittelevat henkilot noudattavat salassapitovelvollisuutta.

Arkaluontoisia henkilotietoja kasitellaan jarjestelmassa, joka on luokiteltu sosiaali- ja terveydenhuollon
tietojarjestelmaluokkaan A. Valvira yllapitaa ja julkaisee tata tietojarjestelmarekisteria omilla
verkkosivuillaan.
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