
Vigente para tarjetas emitidas a partir de julio de 2025

Hoja resumen 

de tu Tarjeta de Crédito iO

En las siguientes páginas podrás conocer 

los servicios y beneficios iO que tenemos para ti.

Comisiones y gastos

COMISIONES

Reposición de tarjeta de crédito Gratis

Membresía anual Gratis

Envío virtual de estado de cuenta Gratis

Envío físico de estado de cuenta (Opcional)
Cobro mensualPodrás activar o desactivar esta opción desde nuestro call center al 

(01) 644 1010 de lunes a sábado de 8 am. a 8 pm. Este monto se estará 
visualizando en su estado de cuenta al cierre de su ciclo de facturación.

S/50.00

3%Conversión de moneda
(Para operaciones en POS hechas en el extranjero en moneda diferente 
al Dólar Americano o para operaciones digitales procesadas en el 
extranjero por el comercio en moneda diferente al Dólar Americano).

(*) El cliente podrá contratar un seguro de vida. Distinto al seguro de desgravamen ofrecido por iO, 
con la empresa de seguros de su elección y presentarla a iO para evaluación, sin costo adicional.

GASTOS

Seguro de desgravamen

Nombre de la compañía 

de seguros

Es obligatorio y cancelará tu deuda en 

caso de muerte o invalidez total y 

permanente, solo si estás al día en el 
pago de tu tarjeta

0.3% - máximo S/20.00

Seguro endosado*

Seguro iO

98098

Pacífico Compañía de 

Seguros y Reaseguros S.A.

Cobertura

Número de póliza

(1) Tasa aplicada sobre el saldo deudor 
promedio (suma de los saldos deudores 
diarios de tu ciclo de facturación, dividido 
entre la cantidad de días del ciclo).

(1)

(Saldo deudor promedio diario).

TCEA

Tasa de costo efectiva anual

Soles Máximo 119.2%

Dólares Máximo 83.1%

TEA

Tasa efectiva fija anual

Soles De 33.0% a 111.9%

Dólares De 33.0% a 76.9%

TNAM

Tasa nominal anual moratoria

Soles 9.61%

Dólares 9.61%



Servicios y beneficios

de tu Tarjeta de Crédito iO

Podrás redimir tu Cashback  desde la App, abonando lo acumulado

a tu Tarjeta iO. 

Acumula cashback desde el 1% en tus compras.

(1) 

Listos para ayudarte las 24 horas del día, todos los días
Si tienes alguna duda o necesitas ayuda, contáctanos por: 

Aplicación iO:
Escríbenos a nuestro Chat

Call center:
Llámanos al (01) 644 1010

Cronograma de facturación 
y pago de la tarjeta

FECHA DE FACTURACIÓN

25 de cada mes

FECHA DEL ÚLTIMO DÍA DE PAGO*

12 de cada mes

(*) En caso de incumplimiento de pago, se procederá a realizar el reporte con la calificación correspondiente a la Central de Riesgos.

Diseño amigable con fácil navegación

Acumula el 1% de Cashback con tus compras

Canjea tu Cashback abonando a tu Tarjeta iO

Acceso biométrico

Apple Pay y Google Pay

Compras y pagos en dólares

Pase a cuotas desde la App iO (2) 

Configura tu tarjeta virtual desde el inicio

para activar o no las compras por internet

TUS BENEFICIOS iO MUY PRONTO DISPONIBLE

Compras en cuotas en el POS

Pagar tu Tarjeta iO desde otros bancos

(1) Aprende más sobre el uso del Cashback en los términos y condiciones en nuestra web: io.pe

(2) Luego de hacer tus compras podrás convertirlas en cuotas únicamente desde la App iO 


