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L’associazione Croce Rossa Svizzera

500 000 membri 

50 400 volontarie e volontari 

5 300  collaboratrici e  

 collaboratori  

24 associazioni cantonali  

  4 organizzazioni  

 di salvataggio  

  2 istituzioni

  1 Sede nazionale 

Nepal: salute  
materno-infantile

Nelle regioni rurali del Paese 
la Croce Rossa Svizzera e la Croce  

Rossa Nepalese hanno creato 160 Health 
Mothers’ Groups per sensibilizzare le donne 

all’importanza dei controlli durante la gravidan-
za. Questi gruppi di madri forniscono assistenza e 
trovano donatori di sangue compatibili, mezzi di 
trasporto e un posto nei centri per il parto.

Ucraina: mobilitazione 
internazionale

14,5 milioni di profughi e sfollati 
hanno ricevuto cibo, indumenti o kit 

per l’igiene, mentre in 10,6 milioni hanno 
avuto di nuovo accesso all’acqua potabile. La 

Croce Rossa Svizzera ha partecipato all’interven-
to collettivo del Movimento internazionale della 
Croce Rossa e della Mezzaluna Rossa fornendo un 
sostegno finanziario e mettendo a disposizione 41 
specialisti.

37 Paesi di intervento 
La Croce Rossa Svizzera si è mobilitata per soccorrere i milioni di sfollati interni in Ucraina 

e i profughi fuggiti nei Paesi vicini. Anche la crisi alimentare in Etiopia e le inondazioni 

in Pakistan hanno richiesto un intervento immediato. In tanti altri Paesi la Croce Rossa Svizzera 

ha proseguito il suo impegno per la promozione della salute e la prevenzione delle 

catastrofi.

© Foto: CRS/Tres Camenzind, CRS/Amélie Courcaud, 
CRS/Patrick Gilliéron Lopreno, CRS/Remo Nägeli, 
CRS/Ruben Ung, CRS/Andri Pol, SSS, IFRC, Croce Rossa  
Neerlandese/Arie Kievit, Mezzaluna Rossa Turca/IFRC. 
Didascalia foto copertina: La CRS e la Croce Rossa Ucraina 
forniscono a famiglie e persone anziane vulnerabili degli 
aiuti in denaro con cui acquistare cibo e abiti caldi. 

Ucraina: assistenza agli 
sfollati  

Dallo scoppio della guerra la CRS 
ha intensificato la sua collaborazione 
con la Croce Rossa Ucraina nelle regioni 
occidentali di Ternopil e Ivano-Frankivsk. In un 
secondo momento ha esteso i suoi aiuti anche alla 
regione di Kirovograd. La CRS e la sua consorella 
locale hanno fornito assistenza agli sfollati, distri-
buito rapidamente aiuti in contanti e migliorato le 
condizioni di vita negli alloggi. 

Etiopia: un sostegno 
vitale

La CRS sostiene gli aiuti di emergen-
za della Croce Rossa Etiope. Insieme 

garantiscono la sopravvivenza di circa  
30 000 persone che vivono nelle regioni meridio-

nali di Moyale e Borena. Le famiglie a rischio ricevo-
no un sostegno in denaro per beni fondamentali: 
cibo, acqua e articoli per la salute e l’igiene. La Croce 
Rossa distribuisce infine anche prodotti per la di-
sinfezione dell’acqua.

Moldavia

I Paesi confinanti con l’Ucraina 
hanno accolto centinaia di migliaia 
di profughi. In questi Paesi la Croce 
Rossa Svizzera ha rafforzato il sostegno 
e gli aiuti finanziari ai suoi partner di lunga 
data. In Moldavia ha sostenuto l’approvvigio-
namento di acqua potabile e la distribuzione di 
viveri e articoli per l’igiene. Di fronte al vertigi-
noso aumento della domanda di sangue, la CRS 
ha inoltre intensificato il suo sostegno al settore 
trasfusionale. 
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Pakistan: soccorsi dopo 
le inondazioni

Il Pakistan è stato colpito dalle peg-
giori inondazioni degli ultimi trent’an-
ni. La CRS ha sostenuto la Mezzaluna 
Rossa del Pakistan con alloggi di emergenza, 
articoli per l’igiene e di uso domestico e fornendo 
assistenza sanitaria.

La CRS si impegna per gli obiettivi  
di sviluppo sostenibile dell’ONU. 
 
 
 
 
 
 

Persone sostenute dalla CRS nel 2022:

Salute
3 728 000

Gestione del rischio di 
catastrofi
797 700

Per le attività e i progetti del 2022: 
redcross.ch/rapporto-annuale-2022
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Samaritani Svizzera
Le samaritane e i samaritani sono formati per prestare primo 
soccorso e salvare vite. Durante le numerose ore di corso a cui si 
dedicano insegnano ai partecipanti come si deve agire durante 
un’emergenza. Ogni anno effettuano oltre 100 000 ore di volon-
tariato per fornire primo soccorso in caso di bisogno, svolgere 
attività associative, guidare gruppi giovanili o organizzare rac-
colte di sangue. 

Società Svizzera di Salvataggio
La Società Svizzera di Salvataggio (SSS) è formata 
da 124 sezioni e 25 000 membri. Il suo obiettivo è 
evitare gli incidenti in acqua e proteggere chi si tro-
va vicino, dentro e sull’acqua. La SSS promuove la 
prevenzione e organizza corsi sulla sicurezza in ac-
qua, che permettono di ottenere diversi brevetti. 
Nel 2022 ha tenuto 3580 corsi a cui hanno parteci-
pato 30 410 persone. 

Società Svizzera delle Truppe Sanitarie
La Società Svizzera delle Truppe Sanitarie (SSTS) 
promuove l’impiego di persone volontarie nell’am-
bito del salvataggio e della salute insegnando alla 
popolazione civile a prestare primo soccorso rapi-
damente e correttamente. Nel 2022 la SSTS ha ef-
fettuato 2800 giornate di intervento presso asso-
ciazioni e organizzazioni per un totale di oltre  
377 000 ore di lavoro.

Società svizzera per cani da ricerca 
e da salvataggio (REDOG) 
Le 113 squadre cinofile di REDOG sono pronte a 
intervenire 24 ore su 24. I 441 membri attivi delle 
12 sezioni regionali si esercitano a tale scopo.  
REDOG è l’unica organizzazione svizzera che offre 
una formazione completa per le unità formate da 
cane e conduttore nella ricerca di persone scom-
parse o sepolte sotto le macerie.

Sostegno alle famiglie
Nei Cantoni l’offerta di prestazioni di sostegno per 
le famiglie, regolarmente ampliata, spazia dall’aiu-
to con i compiti alle visite a bambini in ospedale, da 
campi estivi per giovani di famiglie svantaggiate 
ad attività per il tempo libero o all’aiuto di famiglie 
diurne. Nel 2022 in 14 Cantoni sono state create o 
adattate prestazioni per andare incontro alle esi-
genze delle famiglie. 

Il manuale per collaboratrici e collaboratori sa-
nitari CRS in formato digitale
Il manuale per collaboratrici e collaboratori sanita-
ri CRS è stato rielaborato e completato con conte-
nuti digitali. Il corso permette di cominciare a lavo-
rare nel campo delle cure. I partecipanti ricevono 
un certificato riconosciuto a livello nazionale e so-
stengono il lavoro di infermiere e infermieri. Ogni 
anno 4000 persone concludono la formazione di 
collaboratrici e collaboratori sanitari CRS.
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Le quattro organizzazioni di salvataggio

della Croce Rossa Svizzera insegnano 

e praticano le manovre di primo soccorso

 sulla terraferma e in acqua.

La Croce Rossa Svizzera è la più grande 

organizzazione umanitaria del Paese nonché 

il secondo fornitore di corsi destinati 

alla popolazione. Nel 2022 si è mobilitata 

in particolare per aiutare le persone 

fuggite dall’Ucraina.

Volontari in azione
In seguito allo scoppio del conflitto, i volontari della Croce Ros-
sa si sono rapidamente attivati per prestare aiuto sia nei centri 
federali di accoglienza sia presso le strutture cantonali. La Cro-
ce Rossa Svizzera ha adattato o creato 69 offerte destinate alle 
persone rifugiate. 

Accoglienza nei Cantoni
Alcune associazioni cantonali della Croce Rossa hanno gestito 
i punti di accoglienza presso le stazioni. Altre hanno fornito 
informazioni, abiti, buoni acquisto e generi alimentari. Sono 
stati inoltre creati centralini e consultori. In tutta la Svizzera le 
associazioni cantonali si sono impegnate per promuovere l’in-
tegrazione sociale e professionale dei rifugiati ucraini.

Attività essenziali
La CRS fa sì che tutte le persone rifugiate, a prescindere dalla 
loro origine, ricevano il sostegno di cui hanno bisogno. Le asso-
ciazioni cantonali della Croce Rossa organizzano corsi di lin-
gua, attività per il tempo libero animate dai volontari, sostegno 
scolastico e mentoring. 

La piattaforma informativa HELPFUL
Le faccende quotidiane possono rappresentare una vera e pro-
pria sfida per le persone che arrivano in Svizzera senza parlare 
la lingua. A luglio 2022 la CRS ha lanciato HELPFUL, una piatta-
forma online con informazioni affidabili e utili in ucraino e  
russo. Attraverso HELPFUL le persone rifugiate in Svizzera pos-
sono inviare tutte le loro domande utilizzando un canale  
Telegram gestito da volontari plurilingui.

Ambulatorio della CRS per vittime della tortura 
e della guerra
Per sostenere i giovani ucraini affetti da stress post-traumatico, 
l’Ambulatorio della CRS per vittime della tortura e della guerra 
ha formato insegnanti, assistenti sociali e psicologi al metodo 
START. Questo modulo didattico aiuta bambini e adolescenti 
con disturbi emotivi e sindrome da stress post-traumatico a ri-
conoscere e gestire meglio le loro emozioni.

Ricongiungimento familiare
Il 27 ottobre 2022 il Servizio specializzato Ricongiungimento 
familiare CRS ha ufficialmente dato il via alle sue attività. Il ser-
vizio offre consulenza in casi complessi e particolari a persone 
che hanno intrapreso una procedura di asilo o che desiderano 
far venire in Svizzera un loro familiare.

Trasfusione CRS Svizzera
Trasfusione CRS Svizzera è responsabile dell’ap-
provvigionamento di sangue e gestisce il Re-
gistro dei donatori di cellule staminali del 
sangue su incarico della Confederazione. 
Nel 2022 l’approvvigionamento di sangue in 
Svizzera è stato costantemente garantito e il 
registro ha ampliato il numero delle sue iscri-
zioni.

Servizio Croce Rossa
Il Servizio Croce Rossa (SCR) è composto da cir-
ca 250 professioniste in possesso di una for-
mazione in ambito medico impegnate a titolo 
volontario per sostenere il servizio sanitario 
dell’esercito. I membri del SCR contribuiscono 
alla diffusione del diritto internazionale uma-
nitario, dei Principi fondamentali e del Movi-
mento della Croce Rossa e della Mezzaluna 
Rossa.
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della Croce Rossa e della Mezzaluna Rossa si basa sugli 
stessi principi: i sette Principi fondamentali della Croce 
Rossa. Sono espressione dei nostri valori e ideali, rappre-
sentano un punto di riferimento e sono garanzia di fidu-
cia. Ma sono soprattutto uno stimolo ad agire: un invito 
a tutelare la vita, la dignità e la salute dei più vulnerabili 
e a stare al loro fianco nelle emergenze.

Umanità – la nostra missione

Imparzialità – di fronte alla sofferenza, l’aiuto viene 
prodigato senza distinzione alcuna

Neutralità – agire senza schierarsi

Indipendenza – l’autonomia garantisce il rispetto dei 
nostri Principi fondamentali

Volontariato – il vero aiuto è disinteressato

Unità – un Movimento aperto a tutti

Universalità – il dovere umanitario è universale

57 000 persone anziane, 

infortunate o malate 

accompagnate alle visite 

mediche.

991 600 ore di formazione

offerte dalle associazioni 

cantonali della Croce Rossa.

26 300 famiglie sostenute 

tramite visite e assistenza

a domicilio, supporto ai 

familiari curanti e custodia 

di bambini.
Per le attività e i progetti del 2022: 
redcross.ch/rapporto-annuale-2022
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Samaritani Svizzera
Le samaritane e i samaritani sono formati per prestare primo 
soccorso e salvare vite. Durante le numerose ore di corso a cui si 
dedicano insegnano ai partecipanti come si deve agire durante 
un’emergenza. Ogni anno effettuano oltre 100 000 ore di volon-
tariato per fornire primo soccorso in caso di bisogno, svolgere 
attività associative, guidare gruppi giovanili o organizzare rac-
colte di sangue. 

Società Svizzera di Salvataggio
La Società Svizzera di Salvataggio (SSS) è formata 
da 124 sezioni e 25 000 membri. Il suo obiettivo è 
evitare gli incidenti in acqua e proteggere chi si tro-
va vicino, dentro e sull’acqua. La SSS promuove la 
prevenzione e organizza corsi sulla sicurezza in ac-
qua, che permettono di ottenere diversi brevetti. 
Nel 2022 ha tenuto 3580 corsi a cui hanno parteci-
pato 30 410 persone. 

Società Svizzera delle Truppe Sanitarie
La Società Svizzera delle Truppe Sanitarie (SSTS) 
promuove l’impiego di persone volontarie nell’am-
bito del salvataggio e della salute insegnando alla 
popolazione civile a prestare primo soccorso rapi-
damente e correttamente. Nel 2022 la SSTS ha ef-
fettuato 2800 giornate di intervento presso asso-
ciazioni e organizzazioni per un totale di oltre  
377 000 ore di lavoro.

Società svizzera per cani da ricerca 
e da salvataggio (REDOG) 
Le 113 squadre cinofile di REDOG sono pronte a 
intervenire 24 ore su 24. I 441 membri attivi delle 
12 sezioni regionali si esercitano a tale scopo.  
REDOG è l’unica organizzazione svizzera che offre 
una formazione completa per le unità formate da 
cane e conduttore nella ricerca di persone scom-
parse o sepolte sotto le macerie.

Sostegno alle famiglie
Nei Cantoni l’offerta di prestazioni di sostegno per 
le famiglie, regolarmente ampliata, spazia dall’aiu-
to con i compiti alle visite a bambini in ospedale, da 
campi estivi per giovani di famiglie svantaggiate 
ad attività per il tempo libero o all’aiuto di famiglie 
diurne. Nel 2022 in 14 Cantoni sono state create o 
adattate prestazioni per andare incontro alle esi-
genze delle famiglie. 

Il manuale per collaboratrici e collaboratori sa-
nitari CRS in formato digitale
Il manuale per collaboratrici e collaboratori sanita-
ri CRS è stato rielaborato e completato con conte-
nuti digitali. Il corso permette di cominciare a lavo-
rare nel campo delle cure. I partecipanti ricevono 
un certificato riconosciuto a livello nazionale e so-
stengono il lavoro di infermiere e infermieri. Ogni 
anno 4000 persone concludono la formazione di 
collaboratrici e collaboratori sanitari CRS.
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Le quattro organizzazioni di salvataggio

della Croce Rossa Svizzera insegnano 

e praticano le manovre di primo soccorso

 sulla terraferma e in acqua.

La Croce Rossa Svizzera è la più grande 

organizzazione umanitaria del Paese nonché 

il secondo fornitore di corsi destinati 

alla popolazione. Nel 2022 si è mobilitata 

in particolare per aiutare le persone 

fuggite dall’Ucraina.

Volontari in azione
In seguito allo scoppio del conflitto, i volontari della Croce Ros-
sa si sono rapidamente attivati per prestare aiuto sia nei centri 
federali di accoglienza sia presso le strutture cantonali. La Cro-
ce Rossa Svizzera ha adattato o creato 69 offerte destinate alle 
persone rifugiate. 

Accoglienza nei Cantoni
Alcune associazioni cantonali della Croce Rossa hanno gestito 
i punti di accoglienza presso le stazioni. Altre hanno fornito 
informazioni, abiti, buoni acquisto e generi alimentari. Sono 
stati inoltre creati centralini e consultori. In tutta la Svizzera le 
associazioni cantonali si sono impegnate per promuovere l’in-
tegrazione sociale e professionale dei rifugiati ucraini.

Attività essenziali
La CRS fa sì che tutte le persone rifugiate, a prescindere dalla 
loro origine, ricevano il sostegno di cui hanno bisogno. Le asso-
ciazioni cantonali della Croce Rossa organizzano corsi di lin-
gua, attività per il tempo libero animate dai volontari, sostegno 
scolastico e mentoring. 

La piattaforma informativa HELPFUL
Le faccende quotidiane possono rappresentare una vera e pro-
pria sfida per le persone che arrivano in Svizzera senza parlare 
la lingua. A luglio 2022 la CRS ha lanciato HELPFUL, una piatta-
forma online con informazioni affidabili e utili in ucraino e  
russo. Attraverso HELPFUL le persone rifugiate in Svizzera pos-
sono inviare tutte le loro domande utilizzando un canale  
Telegram gestito da volontari plurilingui.

Ambulatorio della CRS per vittime della tortura 
e della guerra
Per sostenere i giovani ucraini affetti da stress post-traumatico, 
l’Ambulatorio della CRS per vittime della tortura e della guerra 
ha formato insegnanti, assistenti sociali e psicologi al metodo 
START. Questo modulo didattico aiuta bambini e adolescenti 
con disturbi emotivi e sindrome da stress post-traumatico a ri-
conoscere e gestire meglio le loro emozioni.

Ricongiungimento familiare
Il 27 ottobre 2022 il Servizio specializzato Ricongiungimento 
familiare CRS ha ufficialmente dato il via alle sue attività. Il ser-
vizio offre consulenza in casi complessi e particolari a persone 
che hanno intrapreso una procedura di asilo o che desiderano 
far venire in Svizzera un loro familiare.

Trasfusione CRS Svizzera
Trasfusione CRS Svizzera è responsabile dell’ap-
provvigionamento di sangue e gestisce il Re-
gistro dei donatori di cellule staminali del 
sangue su incarico della Confederazione. 
Nel 2022 l’approvvigionamento di sangue in 
Svizzera è stato costantemente garantito e il 
registro ha ampliato il numero delle sue iscri-
zioni.

Servizio Croce Rossa
Il Servizio Croce Rossa (SCR) è composto da cir-
ca 250 professioniste in possesso di una for-
mazione in ambito medico impegnate a titolo 
volontario per sostenere il servizio sanitario 
dell’esercito. I membri del SCR contribuiscono 
alla diffusione del diritto internazionale uma-
nitario, dei Principi fondamentali e del Movi-
mento della Croce Rossa e della Mezzaluna 
Rossa.
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della Croce Rossa e della Mezzaluna Rossa si basa sugli 
stessi principi: i sette Principi fondamentali della Croce 
Rossa. Sono espressione dei nostri valori e ideali, rappre-
sentano un punto di riferimento e sono garanzia di fidu-
cia. Ma sono soprattutto uno stimolo ad agire: un invito 
a tutelare la vita, la dignità e la salute dei più vulnerabili 
e a stare al loro fianco nelle emergenze.

Umanità – la nostra missione

Imparzialità – di fronte alla sofferenza, l’aiuto viene 
prodigato senza distinzione alcuna

Neutralità – agire senza schierarsi

Indipendenza – l’autonomia garantisce il rispetto dei 
nostri Principi fondamentali

Volontariato – il vero aiuto è disinteressato

Unità – un Movimento aperto a tutti

Universalità – il dovere umanitario è universale

57 000 persone anziane, 

infortunate o malate 

accompagnate alle visite 

mediche.

991 600 ore di formazione

offerte dalle associazioni 

cantonali della Croce Rossa.

26 300 famiglie sostenute 

tramite visite e assistenza

a domicilio, supporto ai 

familiari curanti e custodia 

di bambini.
Per le attività e i progetti del 2022: 
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Samaritani Svizzera
Le samaritane e i samaritani sono formati per prestare primo 
soccorso e salvare vite. Durante le numerose ore di corso a cui si 
dedicano insegnano ai partecipanti come si deve agire durante 
un’emergenza. Ogni anno effettuano oltre 100 000 ore di volon-
tariato per fornire primo soccorso in caso di bisogno, svolgere 
attività associative, guidare gruppi giovanili o organizzare rac-
colte di sangue. 

Società Svizzera di Salvataggio
La Società Svizzera di Salvataggio (SSS) è formata 
da 124 sezioni e 25 000 membri. Il suo obiettivo è 
evitare gli incidenti in acqua e proteggere chi si tro-
va vicino, dentro e sull’acqua. La SSS promuove la 
prevenzione e organizza corsi sulla sicurezza in ac-
qua, che permettono di ottenere diversi brevetti. 
Nel 2022 ha tenuto 3580 corsi a cui hanno parteci-
pato 30 410 persone. 

Società Svizzera delle Truppe Sanitarie
La Società Svizzera delle Truppe Sanitarie (SSTS) 
promuove l’impiego di persone volontarie nell’am-
bito del salvataggio e della salute insegnando alla 
popolazione civile a prestare primo soccorso rapi-
damente e correttamente. Nel 2022 la SSTS ha ef-
fettuato 2800 giornate di intervento presso asso-
ciazioni e organizzazioni per un totale di oltre  
377 000 ore di lavoro.

Società svizzera per cani da ricerca 
e da salvataggio (REDOG) 
Le 113 squadre cinofile di REDOG sono pronte a 
intervenire 24 ore su 24. I 441 membri attivi delle 
12 sezioni regionali si esercitano a tale scopo.  
REDOG è l’unica organizzazione svizzera che offre 
una formazione completa per le unità formate da 
cane e conduttore nella ricerca di persone scom-
parse o sepolte sotto le macerie.

Sostegno alle famiglie
Nei Cantoni l’offerta di prestazioni di sostegno per 
le famiglie, regolarmente ampliata, spazia dall’aiu-
to con i compiti alle visite a bambini in ospedale, da 
campi estivi per giovani di famiglie svantaggiate 
ad attività per il tempo libero o all’aiuto di famiglie 
diurne. Nel 2022 in 14 Cantoni sono state create o 
adattate prestazioni per andare incontro alle esi-
genze delle famiglie. 

Il manuale per collaboratrici e collaboratori sa-
nitari CRS in formato digitale
Il manuale per collaboratrici e collaboratori sanita-
ri CRS è stato rielaborato e completato con conte-
nuti digitali. Il corso permette di cominciare a lavo-
rare nel campo delle cure. I partecipanti ricevono 
un certificato riconosciuto a livello nazionale e so-
stengono il lavoro di infermiere e infermieri. Ogni 
anno 4000 persone concludono la formazione di 
collaboratrici e collaboratori sanitari CRS.
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Le quattro organizzazioni di salvataggio

della Croce Rossa Svizzera insegnano 

e praticano le manovre di primo soccorso

 sulla terraferma e in acqua.

La Croce Rossa Svizzera è la più grande 

organizzazione umanitaria del Paese nonché 

il secondo fornitore di corsi destinati 

alla popolazione. Nel 2022 si è mobilitata 

in particolare per aiutare le persone 

fuggite dall’Ucraina.

Volontari in azione
In seguito allo scoppio del conflitto, i volontari della Croce Ros-
sa si sono rapidamente attivati per prestare aiuto sia nei centri 
federali di accoglienza sia presso le strutture cantonali. La Cro-
ce Rossa Svizzera ha adattato o creato 69 offerte destinate alle 
persone rifugiate. 

Accoglienza nei Cantoni
Alcune associazioni cantonali della Croce Rossa hanno gestito 
i punti di accoglienza presso le stazioni. Altre hanno fornito 
informazioni, abiti, buoni acquisto e generi alimentari. Sono 
stati inoltre creati centralini e consultori. In tutta la Svizzera le 
associazioni cantonali si sono impegnate per promuovere l’in-
tegrazione sociale e professionale dei rifugiati ucraini.

Attività essenziali
La CRS fa sì che tutte le persone rifugiate, a prescindere dalla 
loro origine, ricevano il sostegno di cui hanno bisogno. Le asso-
ciazioni cantonali della Croce Rossa organizzano corsi di lin-
gua, attività per il tempo libero animate dai volontari, sostegno 
scolastico e mentoring. 

La piattaforma informativa HELPFUL
Le faccende quotidiane possono rappresentare una vera e pro-
pria sfida per le persone che arrivano in Svizzera senza parlare 
la lingua. A luglio 2022 la CRS ha lanciato HELPFUL, una piatta-
forma online con informazioni affidabili e utili in ucraino e  
russo. Attraverso HELPFUL le persone rifugiate in Svizzera pos-
sono inviare tutte le loro domande utilizzando un canale  
Telegram gestito da volontari plurilingui.

Ambulatorio della CRS per vittime della tortura 
e della guerra
Per sostenere i giovani ucraini affetti da stress post-traumatico, 
l’Ambulatorio della CRS per vittime della tortura e della guerra 
ha formato insegnanti, assistenti sociali e psicologi al metodo 
START. Questo modulo didattico aiuta bambini e adolescenti 
con disturbi emotivi e sindrome da stress post-traumatico a ri-
conoscere e gestire meglio le loro emozioni.

Ricongiungimento familiare
Il 27 ottobre 2022 il Servizio specializzato Ricongiungimento 
familiare CRS ha ufficialmente dato il via alle sue attività. Il ser-
vizio offre consulenza in casi complessi e particolari a persone 
che hanno intrapreso una procedura di asilo o che desiderano 
far venire in Svizzera un loro familiare.

Trasfusione CRS Svizzera
Trasfusione CRS Svizzera è responsabile dell’ap-
provvigionamento di sangue e gestisce il Re-
gistro dei donatori di cellule staminali del 
sangue su incarico della Confederazione. 
Nel 2022 l’approvvigionamento di sangue in 
Svizzera è stato costantemente garantito e il 
registro ha ampliato il numero delle sue iscri-
zioni.

Servizio Croce Rossa
Il Servizio Croce Rossa (SCR) è composto da cir-
ca 250 professioniste in possesso di una for-
mazione in ambito medico impegnate a titolo 
volontario per sostenere il servizio sanitario 
dell’esercito. I membri del SCR contribuiscono 
alla diffusione del diritto internazionale uma-
nitario, dei Principi fondamentali e del Movi-
mento della Croce Rossa e della Mezzaluna 
Rossa.
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della Croce Rossa e della Mezzaluna Rossa si basa sugli 
stessi principi: i sette Principi fondamentali della Croce 
Rossa. Sono espressione dei nostri valori e ideali, rappre-
sentano un punto di riferimento e sono garanzia di fidu-
cia. Ma sono soprattutto uno stimolo ad agire: un invito 
a tutelare la vita, la dignità e la salute dei più vulnerabili 
e a stare al loro fianco nelle emergenze.

Umanità – la nostra missione

Imparzialità – di fronte alla sofferenza, l’aiuto viene 
prodigato senza distinzione alcuna

Neutralità – agire senza schierarsi

Indipendenza – l’autonomia garantisce il rispetto dei 
nostri Principi fondamentali

Volontariato – il vero aiuto è disinteressato

Unità – un Movimento aperto a tutti

Universalità – il dovere umanitario è universale

57 000 persone anziane, 

infortunate o malate 

accompagnate alle visite 

mediche.

991 600 ore di formazione

offerte dalle associazioni 

cantonali della Croce Rossa.

26 300 famiglie sostenute 

tramite visite e assistenza

a domicilio, supporto ai 

familiari curanti e custodia 

di bambini.
Per le attività e i progetti del 2022: 
redcross.ch/rapporto-annuale-2022
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Samariter Schweiz

Mit ihrer Expertise in Erster Hilfe retten Samariterinnen und Sa-
mariter Leben. In zahlreichen Kursstunden vermitteln sie zudem 
das richtige Verhalten in einem Notfall. Jährlich leisten sie über 
100 000 freiwillige Einsatzstunden: in der Ersten Hilfe als Le-
bensrettende, bei ihrer Vereinsarbeit, beim Leiten von Jugend-
gruppen oder bei Blutspendeaktionen.

Schweizerische Lebensrettungs-Gesellschaft 

(SLRG)

Die SLRG umfasst 124 Sektionen und hat 25 000 
Mitglieder. Ihr Ziel ist es, Wasserunfälle zu verhin-
dern und sich für den Schutz des menschlichen 
Lebens am, im und auf dem Wasser einzusetzen. 
Sie engagiert sich für die Prävention und bietet 
Kurse in Wassersicherheit an, die den Erwerb ver-
schiedener Brevets ermöglichen. 2022 wurden 
insgesamt 3580 Kurse für 30 410 Teilnehmende 
durchgeführt. 

Schweizerischer Militär-Sanitäts-Verband (SMSV)

Der SMSV fördert den Einsatz von Freiwilligen im 
Rettungs- und Sanitätswesen. Er vermittelt Laien 
das nötige Wissen, um rasch und richtig Nothilfe 
zu leisten. 2022 leistete der SMSV in den Vereinen 
sowie auf Verbandsebene über 377 000 Einsatz-
stunden.

REDOG – Schweizerischer Verein für Such- und 

Rettungshunde 

113 REDOG-Hundeteams sind rund um die Uhr 
einsatzbereit. Dies dank der Ausbildung, die 441 
aktive Mitglieder in 12 Regionalgruppen absol-
vieren. REDOG ist die einzige Organisation in der 
Schweiz, die eine umfassende Ausbildung von 
Hund und Mensch anbietet für die Suche nach 
vermissten und verschütteten Menschen. 

Entlastung für Familien
Auf kantonaler Ebene wurden die Angebote zu-
gunsten von verletzlichen Familien laufend er-
weitert. Diese reichen von Hausaufgabenhilfe 
über Einsätze von Tageseltern, Besuchen von 
Kindern im Spital und Ferien für benachteiligte 
Jugendliche bis hin zu Freizeitaktivitäten. 2022 
konnten 14 Kantone neue Angebote schaffen 
oder bestehende Dienstleistungen an neue Be-
dürfnisse anpassen. 

Lehrmittel für Pflegehelfende SRK in digitaler 
Form
Das Lehrmittel wurde komplett überarbeitet und 
mit digitalen Inhalten versehen. Der Lehrgang 
Pflegehelfende SRK ermöglicht ohne Vorkenntnis-
se den beruflichen Einstieg in die Pflege. Mit dem 
schweizweit anerkannten Zertifikat entlasten Pfle-
gehelfende SRK das diplomierte Pflegefachperso-
nal. Jährlich absolvieren 4 000 Personen den Lehr-
gang.
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Die vier Rotkreuz-Rettungs-

organisationen bilden in Erster Hilfe 

aus und retten Leben – an Land 

und im Wasser. 

Das Schweizerische Rote Kreuz (SRK) ist 

die grösste humanitäre Organisation der Schweiz

und der zweitgrösste Anbieter von Bevölkerungs-

kursen. 2022 engagierte es sich insbesondere 

für geflüchtete Menschen aus der Ukraine. 

Freiwillige im Einsatz

Nach Kriegsausbruch waren die Rotkreuz-Freiwilligen schnell 
zur Stelle und unterstützten in den Bundesasylzentren und den 
Kantonen. Das SRK hat 69 Angebote für Geflüchtete angepasst 
oder geschaffen. 

Aufnahme in den Kantonen

Einige Rotkreuz-Kantonalverbände betrieben Empfangszent-
ren an Bahnhöfen. Andere konzentrierten sich darauf, zu infor-
mieren sowie Kleider, Einkaufsgutscheine und Lebensmittel 
abzugeben. Teilweise richteten sie eine telefonische Hotline 
oder Beratungsstellen ein. In der ganzen Schweiz engagierten 
sich die Rotkreuz-Kantonalverbände für die soziale und beruf-
liche Integration der Geflüchteten.

Wichtige Aktivitäten

Das SRK achtet darauf, dass alle geflüchteten Menschen un-
abhängig von ihrer Herkunft die nötige Unterstützung erhal-
ten. Die Rotkreuz-Kantonalverbände bieten Sprachkurse, von 
Freiwilligen geleitete Freizeitaktivitäten, Nachhilfeunterricht 
sowie Mentoring an. 

Informationsplattform HELPFUL

Für Menschen, die in die Schweiz kommen und die Sprache 
nicht sprechen, können alltägliche Situationen eine grosse  
Herausforderung darstellen. Im Juli 2022 lancierte das SRK die 
Online-Plattform HELPFUL. Diese stellt zuverlässige und nütz-
liche Informationen auf Ukrainisch und Russisch bereit. Über 
einen Telegram-Kanal, der von mehrsprachigen Freiwilligen 
bewirtschaftet wird, können Geflüchtete in der Schweiz ihre 
Fragen stellen.

Ambulatorium für Folter- und Kriegsopfer SRK

Um auf den posttraumatischen Stress von jungen Menschen 
aus der Ukraine zu reagieren, hat das Ambulatorium für Folter- 
und Kriegsopfer SRK Lehrpersonen, Sozialarbeitende sowie 
Psychologinnen und Psychologen im Modul «START» geschult. 
Dieses hilft geflüchteten Kindern und Jugendlichen mit emo-
tionaler Belastung und posttraumatischem Stresserleben, die 
Symptome besser wahrzunehmen und sich selbst zu helfen. 

Fachstelle Familiennachzug

Am 27. Oktober 2022 hat die Fachstelle Familiennachzug offi-
ziell ihren Betrieb aufgenommen. Sie bietet Beratung in beson-
ders komplexen Fällen von Personen an, die ein Asylverfahren 
in der Schweiz beantragt haben und Familienmitglieder hier-
herholen möchten.

Blutspende SRK Schweiz 
Blutspende SRK Schweiz sichert die Blutver-
sorgung in der Schweiz und führt im Auftrag 
des Bundes das Schweizer Register für Blut-
stammzellspenderinnen und -spender. Die 
Versorgung mit Blutprodukten war in der 
Schweiz während des ganzen Jahres sicher-
gestellt und die Zahl der im Register eingetra-
genen Personen ist gestiegen. 

Rotkreuzdienst
Der Rotkreuzdienst (RKD) besteht aus rund 
250 Personen mit einer qualifizierten medizi-
nischen Berufsausbildung. Sie leisten freiwil-
lig Dienst zur Unterstützung des Sanitäts-
dienstes der Schweizer Armee. Die Ange- 
hörigen des RKD leisten einen Beitrag zur 
Verbreitung des Humanitären Völkerrechtes 
und der Kenntnisse über die Rotkreuzbewe-
gung und deren Grundsätze.
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und Rothalbmond-Bewegung beruht auf denselben 
Prinzipien: Den sieben Rotkreuz-Grundsätzen. Sie sind 
Ausdruck unserer Werte und Ideale. Sie geben Orientie-
rung und schaffen Vertrauen. Vor allem aber sind sie ein 
Aufruf zum Handeln: Das Leben, die Würde und die Ge-
sundheit verletzlicher Menschen zu schützen und ihnen 
in Notsituationen beizustehen.

Menschlichkeit – Unsere Mission

Unparteilichkeit – Hilfe in der Not kennt  
keine Unterschiede

Neutralität – Handeln ohne Partei zu ergreifen

Unabhängigkeit – Selbstbestimmung wahrt  
unsere Grundsätze

Freiwilligkeit – Echte Hilfe ist ohne Eigennutz

Einheit – Eine Bewegung, offen für alle

Universalität – Die humanitäre Pflicht ist  
weltumfassend

Unsere Projekte und unsere Arbeit 2022 auf: 
redcross.ch/jahresbericht-2022

57 000 ältere, verunfallte 

oder kranke Menschen 

zu ihrem Arzttermin ge-

fahren.

991 600 von den Rotkreuz-

Kantonalverbänden 

erteilte Ausbildungs-

stunden. 

26 300 Familien unterstützt mit 

Besuchs- und Betreuungsstunden 

zuhause, Entlastung für 

betreuende Angehörige sowie

Kinderbetreuung.

https://www.redcross.ch/it/rapporto-annuale-2022


L’association Croix-Rouge suisse
Il 2022 in breve
Le attività della Croce Rossa Svizzera

Le finanze della Croce Rossa Svizzera: 
redcross.ch/finanze-2022 
La vostra donazione per un mondo più umano
Conto postale 30-9700-0 / IBAN CH97 0900 0000 3000 9700 0 
donazioni.redcross.ch 
Grazie di cuore del vostro sostegno

Per le attività e i progetti del 2022:  
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L’associazione Croce Rossa Svizzera

500 000 membri 

50 400 volontarie e volontari 

5 300  collaboratrici e  

 collaboratori  

24 associazioni cantonali  

  4 organizzazioni  

 di salvataggio  

  2 istituzioni

  1 Sede nazionale 

Nepal: salute  
materno-infantile

Nelle regioni rurali del Paese 
la Croce Rossa Svizzera e la Croce  

Rossa Nepalese hanno creato 160 Health 
Mothers’ Groups per sensibilizzare le donne 

all’importanza dei controlli durante la gravidan-
za. Questi gruppi di madri forniscono assistenza e 
trovano donatori di sangue compatibili, mezzi di 
trasporto e un posto nei centri per il parto.

Ucraina: mobilitazione 
internazionale

14,5 milioni di profughi e sfollati 
hanno ricevuto cibo, indumenti o kit 

per l’igiene, mentre in 10,6 milioni hanno 
avuto di nuovo accesso all’acqua potabile. La 

Croce Rossa Svizzera ha partecipato all’interven-
to collettivo del Movimento internazionale della 
Croce Rossa e della Mezzaluna Rossa fornendo un 
sostegno finanziario e mettendo a disposizione 41 
specialisti.

37 Paesi di intervento 
La Croce Rossa Svizzera si è mobilitata per soccorrere i milioni di sfollati interni in Ucraina 

e i profughi fuggiti nei Paesi vicini. Anche la crisi alimentare in Etiopia e le inondazioni 

in Pakistan hanno richiesto un intervento immediato. In tanti altri Paesi la Croce Rossa Svizzera 

ha proseguito il suo impegno per la promozione della salute e la prevenzione delle 

catastrofi.

© Foto: CRS/Tres Camenzind, CRS/Amélie Courcaud, 
CRS/Patrick Gilliéron Lopreno, CRS/Remo Nägeli, 
CRS/Ruben Ung, CRS/Andri Pol, SSS, IFRC, Croce Rossa  
Neerlandese/Arie Kievit, Mezzaluna Rossa Turca/IFRC. 
Didascalia foto copertina: La CRS e la Croce Rossa Ucraina 
forniscono a famiglie e persone anziane vulnerabili degli 
aiuti in denaro con cui acquistare cibo e abiti caldi. 

Ucraina: assistenza agli 
sfollati  

Dallo scoppio della guerra la CRS 
ha intensificato la sua collaborazione 
con la Croce Rossa Ucraina nelle regioni 
occidentali di Ternopil e Ivano-Frankivsk. In un 
secondo momento ha esteso i suoi aiuti anche alla 
regione di Kirovograd. La CRS e la sua consorella 
locale hanno fornito assistenza agli sfollati, distri-
buito rapidamente aiuti in contanti e migliorato le 
condizioni di vita negli alloggi. 

Etiopia: un sostegno 
vitale

La CRS sostiene gli aiuti di emergen-
za della Croce Rossa Etiope. Insieme 

garantiscono la sopravvivenza di circa  
30 000 persone che vivono nelle regioni meridio-

nali di Moyale e Borena. Le famiglie a rischio ricevo-
no un sostegno in denaro per beni fondamentali: 
cibo, acqua e articoli per la salute e l’igiene. La Croce 
Rossa distribuisce infine anche prodotti per la di-
sinfezione dell’acqua.

Moldavia

I Paesi confinanti con l’Ucraina 
hanno accolto centinaia di migliaia 
di profughi. In questi Paesi la Croce 
Rossa Svizzera ha rafforzato il sostegno 
e gli aiuti finanziari ai suoi partner di lunga 
data. In Moldavia ha sostenuto l’approvvigio-
namento di acqua potabile e la distribuzione di 
viveri e articoli per l’igiene. Di fronte al vertigi-
noso aumento della domanda di sangue, la CRS 
ha inoltre intensificato il suo sostegno al settore 
trasfusionale. 
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Pakistan: soccorsi dopo 
le inondazioni

Il Pakistan è stato colpito dalle peg-
giori inondazioni degli ultimi trent’an-
ni. La CRS ha sostenuto la Mezzaluna 
Rossa del Pakistan con alloggi di emergenza, 
articoli per l’igiene e di uso domestico e fornendo 
assistenza sanitaria.

La CRS si impegna per gli obiettivi  
di sviluppo sostenibile dell’ONU. 
 
 
 
 
 
 

Persone sostenute dalla CRS nel 2022:

Salute
3 728 000

Gestione del rischio di 
catastrofi
797 700

Per le attività e i progetti del 2022: 
redcross.ch/rapporto-annuale-2022
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Pakistan: soccorsi dopo 
le inondazioni
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