WALLIS AUTOMEGOSZTO ZRT.
ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK FOGYASZTOK RESZERE
GENERAL TERMS AND CONDITIONS FOR CONSUMERS

§1 Az altalanos szerzédési feltételek targya
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A Wallis Autdomegoszto Zrt. (székhely: 1033 Budapest, Korhaz u. 6-
12.; telefonszam: +36 1 444 7777);

e-mail: kozpont@share-now.hu; a tovabbiakban: ,SHARE NOW”)a
személyszallitdsi szolgaltatdsokrdl szdl6 2012. évi XLI. torvény
(a tovabbiakban: Szsztv.) szerinti kozosségi autobérlési rendszert
Uzemeltet SHARE NOW név alatt. A SHARE NOW az elérhetdség
figgvényében SHARE NOW jarmUveket ad bérbe regisztralt fel-
hasznalok részére egy meghatarozott szolgaltatasi terileten beldl.
A jelen &ltaldnos szerzédési feltételek a Polgari Torvénykonyvrdl
52016 2013. évi V. torvény 6:77. §-aban hivatkozott altalanos szerzé-
dési feltételeknek tekintenddk. Jelen altalanos szerzédési feltéte-
lek elvalaszthatatlan részét képezi az 1. sz. Mellékletet képez6,
mindenkor aktudlis a dij- és koltségjegyzék (a tovabbiakban: Alta-
lanos Dijszabas), a 2. sz. Mellékletet képezd tajékoztatd az altala-
nos szerzédési feltételek kilonos figyelmet igényld pontjairdl

A Felhasznald a SHARE NOW szolgaltatasait az egyedi bérleti szer-
z6désben, a keretszerzédésben és jelen altalanos szerzdési felté-
telekben foglalt feltételekkel veheti igénybe, amennyiben hozzjja-
rul személyazonossaganak és vezet6i engedélye érvényességének
ellenérzéséhez.

A Felhasznaldval a keretszerzédés akkor jon létre, ha a SHARE
NOW erre szolgald webfeliletének hasznalataval személyes ada-
tait (vezeték- név, keresztnév, lakcim, email cim, sziletési hely és
idé, magancélu mobiltelefonszadm) megadja és az altalanos szerzé-
dési feltételeket, valamint az altalanos szerzédési feltételek kilo-
nos figyelmet igényl6 pontjaira vonatkozo tajékoztatast kifejezet-
ten elfogadja (regisztracio). Minden Felhasznalo egyszer regisztra-
Ihat.

SHARE NOW a regisztraciot kéveté adminisztracios feladatainak
ellatasaért az Altalanos Dijszabasban foglalt regisztracids dij felsza-
mitdsara jogosult.

Olyan Felhasznalo esetében, aki valamely masik helyi SHARE NOW
tarsasaggal kotott szerzédés keretében mar megadta személyes
adatait a keretszerz6dés akkor jon létre, amikor a Felhasznal¢ elfo-
gadja jelen altalanos szerzGdési feltételeket, valamint az altalanos
szerz6dési feltételek kilonos figyelmet igénylé pontjaira vonat-
kozé tajékoztatast.

A SHARE NOW fenntartja a jogot, hogy indokolt esetben visszauta-
sitson regisztraciot és igy a Keretszerz6dés megkotését.

A sikeres regisztracids folyamat — és igy a keretszerz6dés megko-
tése alapjan —a SHARE NOW a Felhasznalo részére azonositd-név
és jelszd hasznalataval védett online Ugyfélfiokot (a tovabbiakban:
Ugyfélfiok) hoz létre, amelyben a Felhasznalé a SHARE NOW Mo-
bilalkalmazas és a www.share-now.com weboldal funkcidit igénybe
veheti, és ezeken keresztil az egyedi bérleti szerz6déseket megko-
tését kezdeményezheti.

Az dltalanos szerz6dési feltételek, valamint az altalanos szerz6dési
feltételek kilonds figyelmet igényld pontjaira vonatkozo tajékozta-
tas elfogadasara irdnyuld nyilatkozattal, tovabba a szolgaltatas
igénybevételével - ideértve a SHARE NOW Mobilalkalmazas és a
www.share-now.com weboldal azonosito-név és jelszo hasznalata-
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§1 Subject matter of the General Terms and Conditions
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Wallis Autdmegosztd Zrt. (1033 Budapest, Korhaz u. 6-12.; phone:
+36 1 444 7777; email: kozpont@share-now.hu) (hereinafter referred
to as ,SHARE NOW ") operates a public car sharing system SHARE
NOW pursuant to Act XLI of 2012 on passenger transportation ser-
vices (hereinafter Passenger Transportation Services Act). SHARE
NOW rents out SHARE NOW vehicles to registered customers
within a defined home area, subject to availability.

These General Terms and Conditions are deemed to be general
term and conditions as set out in Section 6:77 of Act V of 2013 on
the Civil Code. The current list of fees and charges (hereinafter: Fee
and Cost Policy), which forms Annex 1, and the information forming
Annex 2 on the sections of the General Terms and Conditions re-
quiring special attention are integral parts of these General Terms
and Conditions.

The Customer may use the services of SHARE NOW under the
terms and conditions set forth in the individual rental agreement,
the master agreement and these General Terms and Conditions,
provided that they consent to the verification of their identity and
the validity of their driver's licence.

A master agreement is established with the Customer when the
Customer enters their personal data (name, surname, address,
email, date of birth and private mobile number) through the dedi-
cated SHARE NOW online interface of accepts these General Terms
and Conditions and the information on the sections of the General
Terms and Conditions requiring special attention (registration).
Each Customer can register once.

SHARE NOW is entitled to charge the registration fee included in
the Fee and Cost Policy for the performance of its administrative
tasks after registration.

For Customers who have already supplied their personal data under
a master agreement with another local SHARE NOW company, the
master agreement will be established when the respective Cus-
tomer accepts these General Terms and Conditions and the infor-
mation on the sections of the General Terms and Conditions requir-
ing special attention.

SHARE NOW reserves the right to refuse the registration and the
conclusion of the Master Agreement in justified cases.

Following the successful registration process - and thus based on
the conclusion of the master agreement - SHARE NOW creates an
online customer account (hereinafter: Customer account) pro-
tected with a user ID and password, in which the Customer can use
the functions of the SHARE NOW Mobile Application and the web-
site www.share-now.com, and can initiate the conclusion of individ-
uval rental agreements through them.

By making a declaration on the acceptance of the General Terms
and Conditions and information on the sections of the General
Terms and Conditions requiring special attention as well as by using
the Service, including using any of the functions available on the
SHARE NOW Mobile Application and on the
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val igénybe vehetd barmely funkciéjanak hasznalatat - a Felhasz-
nalo kijelenti, hogy elolvasta, megértette és elfogadta az altalanos
szerz6dési feltételekben foglaltakat, és azoknak a felek koz6tti jog-
viszony(ok)ban torténd alkalmazasahoz hozzajarult.

A keretszerz6dés megkdtése sem a SHARE NOW, sem a Felhasz-
nald részére nem teremt jogot egyedi bérleti szerz6dések megko-
tésének kovetelésére.

A SHARE NOW kifejezetten fenntartja a jogot, hogy az altalanos
szerz8dési feltételeket és az Altalanos Dijszabést egyoldaldan moé-
dositsa. Minden mddositas kozlésre keril a Felhasznalokkal e-mail
Utjan, és kozzétételre keril a SHARE NOW weboldalan. A médosi-
tasok a weboldalon valo6 kézzétételt kovetéen a modositasra vonat-
kozd tajékoztatoban kozélt napon, de legkorabban a kozzétételt
kovetd 10. napon Iépnek hatalyba. A mddositasok hatalyba lépését
kovetSen a Felhasznalo a szolgaltatasokat csak a mddositott alta-
lanos szerz&dési feltételek és/vagy az Altalanos Dijszabés elfoga-
dasa esetén veheti igénybe. Amennyiben a Felhasznalé a modosi-
tasokat nem kivanja elfogadni, jogosult a szerz6dést a modositasok
hatalyba lépésének napjara felmondani.

Az egyedi bérleti szerz6dés a szolgaltatas webalkalmazason ke-
resztili el6zetes lefoglalasaval (Foglalas) vagy jarmibérlés azonnali
megkezdésével jon létre. Az egyedi bérleti szerzédésekre az elGze-
tes foglalaskor, ennek hianyaban pedig a jarmibérlés megkezdése-
kor hatélyos &ltalanos szerzédési feltételeket és Altalanos Dijsza-
basban foglalt dijtételeket kell alkalmazni.

Aszerz6dés magyar nyelven jon létre. A szerz6dést megkotését ko-
vetéen a SHARE NOW elkildi a Felhasznalonak e-mailben és maga
is tarolja. Az altalanos szerzédési feltételek magyar és angol nyelvi
valtozatai kozotti eltérés esetén a magyar nyelv( valtozat az irdny-
ado.

Fogalmak

~Felhasznald” jelenti azt a természetes személyt, aki szakmaja, 6n-
allo foglalkozasa vagy Uzleti tevékenysége korén kivil jar el, to-
vabba sikeres regisztracidjaval érvényes keretszerz6dést kotott a
SHARE NOW-val.

Jelen altalanos szerzédési feltételek kizardlag az (1) bekezdésben
rogzitett természetes személy Felhasznalokra vonatkoznak, az Uz-
leti felhasznalokra kilon szabalyok alkalmazandok.

~SHARE NOW Mobilalkalmazas” egy olyan, okostelefonra készilt
alkalmazas, amely — tobbek kozott — a SHARE NOW jarmivek le-
foglalasat és bérlését teszi lehet6vé olyan mértékben, amilyen mér-
tékben ez technikailag lehetséges az adott SHARE NOW helyszi-
nen. Az egyes SHARE NOW helyszinek tekintetében a SHARE NOW
Mobilalkalmazas technikai elérhetéségével és a funkcidk korével
kapcsolatos részletek a SHARE NOW weboldalan talalhatok. A
SHARE NOW Mobilalkalmazas hasznalata helyett SHARE NOW jar-
mivek bérlésére és a bérlet megszintetésére lehetdség van a
SHARE NOW altal hivatalosan engedélyezett mas szolgaltatok mo-
bilalkalmazasainak hasznalataval is.

»Szolgaltatasi terilet” az a terilet az egyes telepUléseken, amely-
nek hatarain belil a SHARE NOW jarmivek bérelhetdk, és ahova
visszahozandok. Egy Szolgaltatasi terllet tobb zonabdl is allhat. A
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www.share-now.com website, the Customer acknowledges having
read, understood and accepted the Terms and Conditions and giv-
ing consent to the application of these conditions in the framework
of the legal relationship(s) between the parties.

The conclusion of the master agreement shall - neither for SHARE
NOW nor for the Customer - create a right to demand that individ-
ual rental agreements are entered into.

SHARE NOW expressly reserves the right to unilaterally amend the
General Terms and Conditions and the Fee and Cost Policy. Any
amendments shall be announced to the Customer by email and by
publication on the SHARE NOW website. The amendments take ef-
fect on the day stated according to the information about the
change, but earliest at the 10t day from disclosure on the website.
After the amendments come into force, the Customer may use the
services only if the amended General Terms and Conditions and/or
the Fee and Cost Policy are accepted. If the Customer does not wish
to accept the amendments, they are entitled to terminate the con-
tract on the date of entry into force of the amendments.

The individual rental agreement is concluded by reserving the ser-
vice through the web application (Reservation) or by starting the ve-
hicle rental immediately. Individual rental agreements are subject
to the General Terms and Conditions in force at the time of reserva-
tion or, failing that, at the beginning of the rental of the vehicle and
the rates included in the Fee and Cost Policy.

The agreement is concluded in the Hungarian language. After con-
cluding the agreement, SHARE NOW will send it to the Customer
by e-mail and store it themselves. In the event of any conflict be-
tween the Hungarian language and the English language versions
of the General Terms and Conditions, the Hungarian language ver-
sion shall prevail.

Definitions

“Customer” means a natural person who is acting outside their pro-
fession, self-employment, or business activity and who has entered
into a valid master agreement with SHARE NOW upon successful
registration.

These General Terms and Conditions apply only to the natural per-
son Customers specified in Section (1), special rules apply to busi-
ness customers.

+~SHARE NOW Mobile Application® is a smartphone application that
serves, inter alia, the reserving and leasing SHARE NOW vehicles,
to the extent technically possible at the respective SHARE NOW lo-
cation. For details on the technical availability and the functional
scope of the SHARE NOW Mobile Application at each SHARE NOW
site, please visit the SHARE NOW's website. Instead of the SHARE
NOW Mobile Application, mobile apps of other providers that are
officially authorised by SHARE NOW for renting and terminating
the rental of SHARE NOW vehicles may also be used.

,Home area" is the area in settlements within the boundaries of
which SHARE NOW vehicles can be rented and returned. A home
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Kiemelt Zénakban az Altalanos Dijszabas szerinti tébbletdijat (Ki-
emelt Zéna Dij) kell fizetni. A SHARE NOW varosokban taldlhatd
Szolgaltatasi teriletek és zonak az aktudlis formajukban megte-
kintheték a SHARE NOW weboldalan ésa SHARE NOW Mobilalkal-
mazasban.

+Ervényes vezet8i engedély”: Az Eurépai Unidban ésjvagy az Euré-
pai Gazdasagi Térség (EGT) teriletén kiadott vezetdi engedélyek
elfogadottak, mint a szolgaltatdsok igénybevételéhez szikséges
érvényes vezetdi engedélyek. A nem az EU/EGT teriletén kiadott
vezetdi engedélyek csak nemzetkozi vezetSi engedéllyel vagy a
nemzeti vezetGi engedély hiteles magyar vagy angol nyelvi fordi-
tasaval és az EU/EGT teriUletére torténd belépés igazolasaval egyitt
elfogadottak.

»Foglalas”: a hasznalni kivant SHARE NOW gépjarmu lefoglalasa
més Felhasznalok el8l a jelen ASZF-ben és az Altalanos Dijszabés-
ban meghatarozott idére és dijak ellenében. A Foglalassal a Fel-
hasznalé biztositja a maga szamara a hasznalni kivant SHARE NOW
jarma késébbi elérhetdségét.

"Napos csomag bérlés eléfoglalassal: 24 6ratdl 30

napig tarto bérlés, amelyet a SHARE NOW Web-Portélon keresztil
a Felhasznald eldre lefoglalhat (akar kozvetlendl, akar a SHARE
NOW alkalmazas ,Tervezés” menipont alatt). A SHARE NOW
fenntartja a jogot a szolgaltatas elérhet6ségének korlatozasara.

~Day cap szolgaltatas”: amennyiben a Felhasznalé Napos csomagot
vesz igénybe (figgetlenil attol, hogy eléfoglalassal vagy anélkil), a
bérleti szerz6dés a csomag idejének elteltével megszinik. Ameny-
nyiben a Felhasznalé a Napos csomag megszinését kovetben a
gépjarmuvet ismételten igénybe kivanja venni, Ugy Uj bérleti szer-
z6dés jon létre, amelynek bérleti dij elszamolasa - eltéré megalla-
podas hidnyaban - percalapon toérténik azzal, hogy az egy napra es6
dijfelsd hatéra az Altalanos Dijszabasban Day cap-dijként megjelélt
Osszeg. Tobb, Day cap szolgaltatas igénybevételével egymas utan
kotott bérleti szerz6dés egyittes tartama sem haladhatja meg a
legfeljebb 30 napos id6tartamot.

A "SHARE NOW Web-Portal" egy webalapt eszkdz, amely hozza-
férési médiumkeént szolgal a SHARE NOW jarmivek el6foglalasara
a Napos csomag bérlés el6foglalassal szolgaltatas igénybevételé-
hez. A Felhasznalé a SHARE NOW Web-Portalhoz a SHARE NOW
weboldalon és / vagy a SHARE NOW Mobilalkalmazas , Tervezés”
menUpontjan keresztil férhet hozza.

Szigoru tilalmak: azok a tilalmak, amelyek megszegése esetén a
Felhasznald teljes kartéritési kotelezettséggel tartozik és akkor
sem illeti meg biztositasi fedezet, haa SHARE NOW Casco biztosi-
tast tart fenn gépjarmuvei vonatkozasaban. (9. § (4) bekezdés)

Elszamolasi szamla, felhasznaléi adatok

A SHARE NOW jarm{vek bérléséhez, foglalasahoz és hasznalata-
hoz a Felhasznaldnak vagy a regisztracio soran megadott, vagy a
SHARE NOW alkalmazasban esetenként kivalasztott fizetési mod-
dal (pl. hitelkartya) kell rendelkeznie, és meg kell adnia a megfelelé
adatokat. A SHARE NOW fenntartja a jogot, hogy el6zetes proba-
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area may consist of various zones. In the Premium Zones, an addi-
tional fee according to the Fee and Cost Policy (Premium Zone Fee)
shall be paid. The home areas and zones in SHARE NOW cities can
be viewed, in their current form, on the SHARE NOW website and
in the SHARE NOW Mobile Application.

“Valid driver's licence”: European driver's licences from the Euro-
pean Union (EU) and/or the European Economic Area (EEA) are ac-
cepted as a valid driver’s licence required for the use of the services.
Non-EU/EEA driver s licences are only accepted in conjunction with
an International Driving Permit or a certified translation of the na-
tional driver's licence in Hungarian or English and a proof of entry
into the EU/the EEA.

“Reservation” means the reservation of the SHARE NOW vehicle to
be used from other Customers for the time and fees specified in
these GTC and the Fee and Cost Policy. With the Reservation, the
Consumer provides themselves with the later availability of the
SHARE NOW vehicle they intended to use.

"Day Rentals with Pre-Reservation" are rentals lasting from 24
hours up to 30 days that are pre-reserved via the SHARE NOW Web-
Portal (either directly or via the menu item “Plan” in the SHARE
NOW App). SHARE NOW reserves the right to change the availabil-
ity.

"Day cap service": if the User uses a day cap (whether with or with-
out reservation), the rental contract will be terminated after the ex-
piry of the package period. If the User wishes to use the vehicle
again after the expiry of the Day cap package, a new rental contract
will be concluded, the rental fee for which will be charged on a per-
minute basis, unless otherwise agreed, with the maximum daily fee
being the amount indicated as the Day-cap fee in the Fee and Cost
Policy. The combined duration of consecutive rental contracts using
the day cap service shall not exceed a maximum of 30 days.

"SHARE NOW Web-Portal"is a web-based tool that serves as access
medium for the pre-reservation of SHARE NOW vehicles for Day
Rentals with Pre-Reservation. The Customer can access the SHARE
NOW Web-Portal via the SHARE NOW website and/or the menu
item "Plan" in the SHARE NOW App.

Strict prohibitions: prohibitions the violation of which result in an
obligation for the Customer to pay compensation for damages and
losing insurance coverage even in case that SHARE NOW keeps up
Casco insurance for the vehicle (Section g (4))

Settlement account, customer data

To be able to rent, reserve, and use the SHARE NOW vehicle, the
Customer must have selected means of payment (e.g. credit card)
either specified during the registration or selected occasionally in
the SHARE NOW Application and must have entered the corre-
sponding data. SHARE NOW reserves the right to verify, by apply-
ing test charge (hereinafter referred to as “Test charge”), that the
minimum sufficient coverage specified in the applicable Fee and
Cost Policy (hereinafter “Service Minimum Fee Coverage”) is avail-
able for the use of the Service during registration or on the means
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terhelés alkalmazasaval (a tovabbiakban: ,Prébaterhelés”) ellen-
drizze, hogy a szolgéltatas igénybevételéhez a hatalyos Altalanos
Dijszabasban meghatéarozott minimalisan elegendé fedezet (a to-
vabbiakban: ,Szolgaltatasi Minimum Dij Fedezet”) rendelkezésre
all-e a regisztracio soran vagy a SHARE NOW alkalmazasban kiva-
lasztott fizetési eszk6zon, valamint hogy hitelkartyaval torténd fi-
zetést kérjen valamely egyedi bérleti szerzédés Felhasznaléval tor-
tén6 megkotéséhez. A Probaterhelés soran a SHARE NOW-tdl en-
gedélykérés tovabbitasa torténik a bank- vagy hitelkartyat kibo-
csatd felé a Szolgaltatasi Minimum Dij Fedezet rendelkezésre allasa
ellenGrzésére, és erre valasz érkezik a SHARE NOW részére.

A SHARE NOW fenntartja magéanak a jogot az egyedi bérleti szer-
z6dés megkotésének megtagadasara, amennyiben a Szolgaltatasi
Minimum Dij Fedezetnek megfelel6 6sszeg rendelkezésre allasa a
kivalasztott fizetési mod vonatkozasaban nem ellendrizhetd, vagy
az nem all rendelkezésre.

A fizetési profilban a szamlabirtokosnak/hitelkartya birtokosanak
meg kell egyeznie a Felhasznaldval.

A Felhasznald kételes a SHARE NOW Ugyfélfickban megadott ad-
atait naprakészen tartani. Ez vonatkozik kilonosen a Felhasznalo
lakcimére, email cimére, személyes haszndlatd mobiltele-
fonszamara, a vezet6i engedélyével kapcsolatos adatokra és a
banki és/vagy hitelkartya adatokra. Arra az esetre, ha az adatok bi-
zonyithatdan elavultak (pl. email kézbesithetetlen, a mobiltele-
fonszam nem elérhetd), a SHARE NOW fenntartja a jogot, hogy az
adatok frissitéséig az egyedi bérleti szerz6dést megkotését (az
autobérlést) megtagadja.

A Felhasznald hitelkartya adatainak taroldsa és fizetési modként
torténd elfogaddsa soran a Felhasznald felhatalmazza a SHARE
NOW-t arra, hogy terheléseket kezdeményezzen a megfelel6 hitel-
kartydra minden, a keretszerz6dés és/vagy az egyedi bérleti szerzé-
dések alapjan fizetendé dij, potdij, koltség és szerzédéses kotbér
vonatkozasaban ideértve a felmeril6 kozigazgatasi birsagok miatt
a Felhasznalot terheld fizetési kotelezettségeket is.

A SHARE NOW a teljesitésrél minden esetben elektronikus szamlat
allitki, amelyet a teljesitést kovetéen azonnal elektronikus levélben
elkild a Felhasznald regisztracio soran megadott e-mail cimére, és
azt elektronikus formaban letoltésre rendelkezésre bocsatja a Fel-
hasznalé Ugyfélfidkjan keresztil. A Felhasznald a regisztracio soran
az dltalanos szerzédési feltételek elfogadasaval kifejezetten hozza-
jarul ahhoz, hogy a SHARE NOW szémara elektronikus szamlat al-
litson ki. A kiallitott elektronikus szamla mindenben megfelel a vo-
natkozd magyar jog- szabalyok elGirasainak (kulondsen: az altala-
nos forgalmi adordl szol6 2007. évi CXXVII. torvény 17s. §-anak).

Felhasznélé az Ugyfélfidkjabdl a késdbbiekben is letéltheti a sza-
mara kidllitott szamlakat, azonban az Ugyfélfikon keresztul letdl-
tott szamlak nem tekinthetdk hivatalos szamlamasolatnak. Csak az
eredetileg e-mailben kikildott elektronikus szamla rendelkezik mi-
nésitett elektronikus alairassal és mindsitett szolgaltato altal kibo-
csatott idGbélyegzével. Ezért csak ez a szamla jogositja fel a Fel-
hasznalot a szamla szamviteli és addigyi elszamolasara. A kibocsa-
tott szamla Felhasznalo altali tovabbi felhasznalasa kizarolagosan a
Felhasznalo feleléssége.

A SHARE NOW az Ugyfélfidkban vezeti a Felhasznaldk 14. §-ban ré-
szletezett kreditjeit.
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of payment selected in the SHARE NOW application, and to request
payment by credit card to enter into an individual rental agreement
with the Customer. During the Test charge, a request for authorisa-
tion from SHARE NOW is forwarded to the bank or credit card issuer
to verify the availability of the Service Minimum Fee Coverage, and
areply is received by SHARE NOW.

SHARE NOW reserves the right to refuse to enter into an individual
rental agreement, if the availability of the amount corresponding to
the Service Minimum Fee Coverage for the selected payment
method cannot be checked or is not available.

In the payment profile, the account holder/credit card holder must
match the Customer.

The Customer must keep the personal data they entered into the
SHARE NOW user account up to date. This shall apply in particular
to the Customer's address, email address, personal mobile phone
number, driver's licence information and bank details and/or credit
card information. If the data are demonstrably out of date (e.g.,
email cannot be delivered, mobile phone number is outdated),
SHARE NOW reserves the right to temporarily refuse an individual
rental agreement (car rental) with the Customer until the data are
updated.

When saving the Customer's credit card details and accepting those
as means of payment, the Customer authorizes SHARE NOW to
take payments from the respective credit card for all fees, charges,
costs and contractual penalties (including administrative fines and
tickets) payable under the master agreement and/or the individual
rental agreement.

In all cases, SHARE NOW issues an electronic invoice about its per-
formance and sends it by electronic mail to the Customer’s e-mail
address provided during the registration right after the completion
of the rental agreement. Furthermore, SHARE NOW makes the in-
voice avail- able in electronic format through the Customer’s Ac-
count. By accepting the General Terms and Conditions during the
registration Customer expressly consent to SHARE NOW issuing
electronic invoices to them. The electronic invoices issued shall
comply with the relevant Hungarian legislation (in particular, Sec-
tion 175 of Act CXXVII of 2007 on value added tax).

Customers can download the invoices issued to them directly from
their Accounts, but those invoices may not be considered as au-
thentic invoice copies. Only the invoice originally sent by e-mail has
the qualified electronic signature and the qualified time stamp is-
sued by a qualified issuer. Therefore, only such invoice shall entitle
the Customers to the accounting and taxation settlement of the in-
voice. Any further settlement of these invoices shall be at the Cus-
tomers’ exclusive responsibility.

SHARE NOW stores the credits detailed in Section 14 in the cus-
tomer account.
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Vezetésre valo jogosultsag, a vezetdi engedély ellendrzése

SHARE NOW jarmUGvek vezetésére kizarolag olyan Felhasznaldk jo-

gosultak, akik

a) rendelkeznek érvényes vezet6i engedéllyel és igazoljak sze-
meélyazonossagukat és a vezet6i engedélyik érvényességét a
jelen pontban rogzitettek szerint;

b) betoltotték legalabb a 18. életéviket és legalabb egy (1) éve
rendelkeznek személygépkocsik vezetésére jogositd érvényes
vezetGi engedéllyel — egyes gépkocsi modellekre magasabb
minimum korhatdr vonatkozhat a SHARE NOW Mobilalkalma-
zasban feltuntetettek szerint;

c) abérletid6tartama alatt maguknal tartjak érvényes vezetdi en-
gedélyiket és megfelelnek az abban, illetve a jogszabalyokban
meghatdrozott valamennyi vezetési feltételnek és kovetel-
ménynek.

A Felhasznalo koteles az elsé jarmUbérlés el6tt a személyazonossa-
gat és a vezet6i engedélye érvényességét a SHARE NOW Mobilal-
kalmazas hasznalataval online ellendrzési eljaras soran igazolni, az
eljaras soran kapott utasitasoknak megfelel6en. Az elvégzendo el-
lenérzés a Felhasznald kifejezett hozzajarulasan, onkéntes adat-
szolgaltatasan alapul. A Felhasznald hozzajarulasat akkor adja
meg, amikor a Felhasznald a vezetdi engedély érvényességének el-
len6rzése opciot kivalasztjaa SHARE NOW Mobilalkalmazasban, és
a hozzajarulé nyilatkozatot kévetéen feltdlti a fényképeket, ame-
lyeket a vezetdi engedélyérdl (annak mindkét oldalardl), és sajat
magarol készitett. Az ellendrzési eljaras a fényképek feltoltését ko-
vetéen kezdddik. A Felhasznalé barmikor jogosult visszavonni
adatkezeléshez hozzajaruld nyilatkozatat az adatkezelési tajékoz-
tatdban foglaltak szerint.

A személyazonossag és a vezetdi engedély sikeres ellenérzését ko-
vet6en a SHARE NOW aktivalja a Felhasznalo Ugyfélfidkjanak az
egyedi bérleti szerz6dés megkotéséhez szikséges hozzaférési esz-
kozeit a vezet6i engedély érvényességi idejére, de legfeljebb har-
minchat (36) honapos id6tartamra. A hozzaférési eszkozok Ujabb
legfeljebb harminchat (36) hdnapos idétartamra torténd aktivalasa
érdekében a Felhasznald kételes Ujra igazolni a vezetdi engedélye
érvényességét. A nem az EU/ EGT terUletén kibocsatott vezet6i en-
gedélyek esetében a hozzaférési eszkdzok legfeljebb a Magyaror-
szag terlletére torténd belépéstdl szamitott hat (6) hdnapos idétar-
tamra kerilnek aktivalasra. E szabalyoktdl fuggetlenil a SHARE
NOW barmikor kérheti a Felhasznalotol, hogy vezet6i engedélye
érvényességét igazolja.

A vezetGi engedély visszavonasa vagy elvesztése esetén a SHARE
NOW jarmivek bérletére, hasznalatara vald jogosultsag azonnal
megszUnik a visszavonas vagy elvesztés id6tartamara. Ugyanez vo-
natkozik a jarmivezetéstdl valo eltiltas idétartamara. A Felhasz-
nalé koteles indokolatlan késedelem nélkil értesiteni a SHARE
NOW-t vezetdi engedélyének barmely okbdl bekdvetkezé hianya-
rol.
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§4 Rightto drive, driver's licence verification
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The right to take over and drive SHARE NOW vehicles is limited to

Customers who

a) hold avalid driver's licence and prove their identity and the va-
lidity of their driver's licence as set out in this section;

b) have reached a minimum age of 18 years and have had a valid
driver's licence for cars for at least one (1) year — with regard to
certain car models a higher minimum age applies which will be
shown in the SHARE NOW Mobile Application;

c) carry their valid driver's licence with them during the term of
the rental event and comply with all conditions and require-
ments set out therein and in the legal regulations.

Customers must prove their identity and the validity of their driver’s
licence through the online verification process using the SHARE
NOW Mobile Application according to the instructions prior to the
conclusion of the individual rental agreement. The inspection to be
performed is based on the explicit consent of the Customer and the
voluntary provision of data. The Customer grants consent when the
Customer chooses the driver's licence verification option in the
SHARE NOW Mobile Application and, following the declaration of
consent, uploads the pictures, which the Customer has taken of
their driver's licence (front and back) and themselves. After the pic-
tures have been uploaded, the verification process commences. The
Customer is entitled to withdraw their consent to data processing
at any time in accordance with the privacy notice.

Having successfully verified the identity and the driver's licence,
SHARE NOW shall activate such Customer's access tools required
for concluding an individual rental agreement for the effective pe-
riod of the driver's licence or for no more than thirty-six (36) months.
To activate the Customer's access tools for another no more than
thirty-six (36) months, the Customer shall prove again the validity
of theirdriver's licence. For non-EU/EEA driver's licences, the means
of access shall be activated for a maximum of six (6) months after
entry into Hungary. Irrespective of these rules SHARE NOW may re-
quest the Customer at any time, to prove the validity of their driver's
licence.

If the driver's licence is withdrawn or lost, the right to rent and use
the SHARE NOW vehicle shall immediately be terminated for the
duration of the withdrawal or loss. The same shall apply for the du-
ration of a driving ban. Customers shall notify SHARE NOW without
undue delay of the absence of their driver's licence which occurs due
to any reason.
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Hozzéaférési eszk6zok (SHARE NOW Mobilalkalmazas)

A SHARE NOW jarmivek vonatkozasaban az egyedi bérleti szerz6-
dés megkotése a SHARE NOW Mobilalkalmazéason keresztil torté-
nik.

A SHARE NOW Mobilalkalmazas hasznalatahoz a Felhasznalonak
hozzaférési eszkdzként rendelkeznie kell olyan mobiltelefonnal,
amely megfelel a SHARE NOW Mobilalkalmazas technikai kovetel-
ményeinek. A rendszer a Mobilalkalmazas minden letéltésekor au-
tomatikusan megvizsgalja, hogy a mobiltelefon megfelel-e a kove-
telményeknek; a SHARE NOW nem garantalja a kompatibilitast. A
Felhasznalé maga kételes biztositani a mobil adatforgalmazas és a
Bluetooth alapy kommunikacio lehetéségét, és viselni koteles az
adatforgalmazassal felmer(l6, a Felhasznaldé mobilszolgaltatoja
felé fizetend6 koltséget.

A Felhasznalo koteles bejelenteni a SHARE NOW Ugyfélszolgalata
felé a hozzaférési eszkoz elvesztését vagy megsemmisilését annak
érdekében, hogy a SHARE NOW letilthassa az ilyen hozzéférési esz-
kozt, és megelézhesse az azzal vald visszaélést. A hozzaférési esz-
koz letiltasardl a Felhasznald email utjan kap értesitést.

A regisztracios folyamat soran a Felhasznalo létrehoz egy, a SHARE
NOW Mobilalkalmazasban bizalmas informacidkhoz és funkciok-
hoz (pl. SHARE NOW jarmivek bérlése, szamlak megtekintése,
személyes adatok megtekintése/megvaltoztatasa) valo hozzafé-
résre szolgalo jelszot. A Felhasznalo létrehoz tovabba egy szemé-
lyes azonositd szamot (PIN), amely a SHARE NOW jarm(ben vagy
a SHARE NOW Mobilalkalmazasban a bérlet megkezdéséhez szik-
séges azonositast szolgalja. A Felhasznalo koteles a jelszot és a PIN
kddot szigorUan bizalmasan kezelni és megdvni harmadik személy
altali hozzaféréstdl. Igy kiléndsen a Felhasznalé semmilyen kéril-
mények kozott sem jegyezheti fel vagy tarolhatja a jelszdt és a PIN
kodot a hozzaférési eszk6zon vagy az annak hordozasara szolgalo
eszkdzon, vagy tarthatja barmilyen mas modon a hozzéférési esz-
koz kozelében. A Felhasznalo koteles a jelszot és a PIN kodot (az
utdbbit az Ugyfélszolgalattal vald kapcsolatfelvétel Utjan) haladék-
talanul megvaltoztatni, ha oka van feltételezni, hogy az(ok) megis-
merhet6vé valt(ak) harmadik személyek szamara. A Felhasznalo fe-
lel6s e szabalyok barmilyen mddon torténé megsértéséért.

Foglalas és az egyedi szerz6dések megkotése

SHARE NOW jarmiveket regisztralt és ellen6rzott Felhasznal ok bé-
relhetnek.

A Felhasznalonak lehetsége van az altala hasznalni kivant és ren-
delkezésre allo, szabad SHARE NOW jarmUvet egyszer 20 perces
idétartamra ingyenesen lefoglalni. Foglalast kizarélag a SHARE
NOW Mobilalkalmazason keresztil lehet leadni. A Foglalas annak
Mobilalkalmazason keresztili visszaigazolasaval valik elfogadotta.
Az Altalanos Dijszabasban meghatarozott dij megfizetése ellené-
ben a Foglalas legfeljebb a weboldalon és a SHARE NOW Mobilal-
kalmazasban megtalalhatd maximalis foglalasi id6tartamra meg-
hosszabbithaté. Meghosszabbitott foglalas esetén a foglalasi dij
azonnal terhelésre keril a Felhasznalo folydszamlajan. A SHARE
NOW fenntartja a jogot, hogy sajat mérlegelési jogkorében dont-
son a Foglalas elfogadasardl. Egyedi esetekben, eltérések lehetnek
a tényleges és a jelzett helyzet kozott a GPS jel pontatlansaga mi-
att.
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Access tools (SHARE NOW Mobile Application)

For SHARE NOW vehicles the individual rental agreements are con-
cluded in the SHARE NOW Mobile Application.

To be able to use the SHARE NOW Mobile Application, the Cus-
tomer must have a cell phone as an access tool that is compatible
with the technical requirements of the SHARE NOW Mobile Appli-
cation. For every download of the App, the system automatically
checks whether the cell phone is compatible with such require-
ments; SHARE NOW does not guarantee compatibility. The Cus-
tomer personally shall provide the possibility of mobile data com-
munication and Bluetooth connection and shall bear any data trans-
mission costs which become payable to the mobile service provider
of the Customer.

The Customer shall report a loss or the destruction of an access tool
to SHARE NOW's customer service to enable SHARE NOW to block
such access tool and prevent misuse. The Customer shall be in-
formed by email that the access tool has been blocked.

During the registration process, the Customer will create a pass-
word to access confidential information and functions in the SHARE
NOW Mobile Application (e.g. rent SHARE NOW vehicles, viewing
invoices, viewing/changing personal data). In addition, the Cus-
tomer will create a personal identification number (PIN) for the pur-
pose of authentication in the SHARE NOW vehicle or in the SHARE
NOW Mobile Application to start renting a vehicle. The Customer is
obligated to keep the password and PIN strictly confidential and
protect them from access by any third party. In particular, the Cus-
tomer must not at any rate note or store the password and PIN on
an access tool or its carrier medium or otherwise keep them near
the access tool. The Customer shall change the password and the
PIN (the latter by contacting the customer service) immediately if
there is reason to assume that it/they might have been disclosed to
any third party. The Customer shall be liable for any violation of
these rules.

Reservation and conclusion of individual agreements

Registered and verified Customers may rent SHARE NOW vehicles.

The Customer can book the free and available SHARE NOW vehicle
they want to use once for a period of 20 minutes free of charge. Res-
ervations may only be placed via the SHARE NOW Mobile Applica-
tion. The Reservation will be accepted with confirmation through
the Mobile Application. Upon the payment of the fee specified in
the Fee and Cost Policy, the Reservation may be extended for no
more than the maximum reservation period found on that website
and in the SHARE NOW Mobile Application. In the case of an ex-
tended reservation, the reservation fee will be immediately charged
to the Customer's current account. SHARE NOW reserves the right
to decide onthe acceptance of the Reservation in its own discretion.
Inindividual cases, there may be deviations between the actual and
the indicated location due to inaccuracies of the GPS signal.
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.Napos csomag bérlés eléfoglalassal”: A Felhasznald az altala va-
lasztott jarmUkategoriat elére lefoglalhatja legfeljebb 48 oraval a
bérlés megkezdése elétt és a SHARE NOW Web-portélon keresztil
torténé elérhetbség figgvényében (akar kozvetlendl, akar az , Ter-
vezés” menupont alatt a SHARE NOW Mobilalkalmazasban). EI6-
foglalas csak jarmUkategodriakra lehetséges, jarmutipusokra vagy
modellekre nem. A kévetkezé jarmUkategoriak léteznek: XS, S, M,
L és Cabrio. A SHARE NOW fenntartja a jogot, hogy meghatarozza
és barmikor megvaltoztassa a Napos csomag bérlés el6foglalassal
szolgaltatas részeként elérhetd kategoriak korét. A SHARE NOW
jogosult az el6foglalast elutasitani.

A SHARE NOW jarmuvek hasznalatéra vonatkozd egyedi bérleti
szerz6dések a visszaigazolt Foglalassal, ennek hianyaban pedig ab-
ban az idépontban akkor jonnek létre, amikor a Felhasznald kezde-
meényezi a bérlést a hozzaférési eszkdzén, és a SHARE NOW jarmi
fedélzeti szamitdgépe a kdzponti zar kioldasaval elfogadja a kezde-
ményezést és lehetdvé teszia jarmU hasznalatat. Az adott eseti bér-
leti szerz6dés vonatkozasaban a PIN kéd SHARE NOW Mobilalkal-
mazasban torténé megadasaval a Felhasznalo elfogadja a bérleti
eseményhez kapcsolodd hatalyos szolgaltatasi dijakat. A Felhasz-
nalo kételes a jarma elinditasat megel6z6en a jarmy hasznalati fel-
tételit a 9. §-ban foglaltaknak megfeleléen teljesiteni.

A “Napos csomag bérlés el6foglalassal” lemondasa: “Napos
csomag bérlés el6foglalassal” esetén a Felhasznaldnak joga van az
eléfoglalast a bérlet tervezett megkezdése el6tt legfeljebb 12
oraval ingyenesen lemondani. Amennyiben a lemondas kevesebb,
mint 12 6raval a bérlet tervezett megkezdése el6tt torténik, Le-
mondasi dij érvényes a mindenkor érvényes Dijszabas szerint. Ha a
Felhasznald az el6foglalast nem mondja le, de nem kezdi meg az
el6foglalt bérlést az el6foglalt idépontok kdvetd 1 dras turelmi
idében, vagy eldre jelzett repil6jarat késése esetén a repildjarat
megérkezését kovetd 1 oran belll, gy a mindenkor érvényes Di-
jszabas Meg nem jelenés (no show) dija érvényes.

A “Napos csomag bérlés el6foglalassal” esetén a Felhaszndléd a
szolgaltatasért jaro teljes dijat koteles fizetni abban az esetben is,
ha az el6foglalt id6tartamnal hamarabb fejezi be a SHARE NOW
Jarma bérlését.

Jelent6s meghibasodas, karosodas és/vagy szennyezddés esetén a
Felhasznald koteles telefonon kapcsolatba Iépni a SHARE NOW-
val, hogy bejelentse a meghibasodas, karosodas és/vagy szennye-
z6dés természetét és komolysagat. Annak érdekében, hogy a meg-
hibasodas, karosodas vagy szennyezédés a megfelelé személyhez
kapcsolhato legyen, elengedhetetlen a jelentés megtétele a motor
beinditasa el6tt. A Felhasznalo koteles a vonatkozo informaciot tel-
jeskorien és a valdsagnak megfelel6en megadni. A SHARE NOW
jogosult megtiltani az érintett SHARE NOW jarmu hasznalatat, ha
a karosodas és/vagy szennyezédés miatt a kozlekedés biztonsaga
veszélyeztetettnek tinik.

A SHARE NOW jogosult barmikor telefonon felhivni a Felhasznalot
a személyes adatai kozott regisztralt mobiltelefonszamon a bérlet
soran. Ha a Felhasznaloval torténé kapcsolatfelvétel sikertelen,
vagy a Felhasznalé SHARE NOW altali beazonositasakor a SHARE
NOW sajat mérlegelése korében alapos okkal Ugy itéli meg, hogy
az azonositas sikertelen és a SHARE NOW jarmivet nem az egyedi
bérleti szerz6dést megkotott Felhasznald hasznalja, a SHARE NOW
jogosult — az egyedi korilmények figyelembevétele mellett — az
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Pre-Reservation for Day Rentals with Pre-Reservation. The Cus-
tomer can pre-reserve a vehicle category at the Customer’s choice
for pick-up up to 48 hours prior to pick-up and subject to availability
via the SHARE NOW Web-Portal (either directly or via the menu
item “Plan” in the SHARE NOW App). Pre-Reservations are only
possible for vehicle categories, not vehicle types or models. The fol-
lowing vehicle categories exist: XS, S, M, L and Cabrio. SHARE NOW
reserves the right to define and change the range of categories /
models available for Day Rentals with Pre-Reservation. SHARE
NOW is entitled to reject the pre-reservation if the selected vehicle
category (respectively vehicle brand, model or engine type) is not
available to meet the pre-reservation request

The individual rental agreement on the use of SHARE NOW vehicles
is established with a confirmed Reservation or, if there is none,
when the Customer requests the rental with their access device and
the on-board computer of the SHARE NOW vehicle has confirmed
the rental event by releasing the central locking and make the vehi-
cle available for use. With regard to a particular individual rental
agreement by entering the PIN code into the SHARE NOW Mobile
Application, the Customer accepts the effective tariffs for the given
rental event. Before starting the vehicle, the Customer is obliged to
fulfil the conditions of use of the vehicle in accordance with the pro-
visions of Section g.

Cancellations of Pre-Reservations. In case of a Day Rental with Pre-
Reservation, the Customer is granted a right to cancel the pre-res-
ervation up to 12 hours before pick-up free of charge. In case of can-
cellations less than 12 hours before the rental pick-up time a cancel-
lation fee as set out in the fee and cost policy applies. If the Cus-
tomer does not cancel and fails to collect the SHARE NOW vehicle
on the rental start date (i.e. with a tolerance period of 1 hour or sub-
ject to delays of an indicated flight) a no-show fee as set out in the
fee and cost policy applies.

No refunds shall be given for unused days for Day Rentals with Pre-
Reservation ended early (i.e. the Customer returns the SHARE
NOW vehicle before the end of the agreed rental period).

Inthe case of serious defect, damage and/or dirt, the Customer shall
contact SHARE NOW by telephone to report the nature and seri-
ousness of the defect, damage and/or dirt. To enable the right allo-
cation of the defect, damage, or dirt to the person causing the de-
fect, damage, or dirt, it is indispensable to submit the report before
starting the engine. The Customer is obliged to provide the corre-
sponding information completely and truthfully. SHARE NOW is
entitled to prohibit the use of the SHARE NOW vehicle if the driving
safety seems impaired due to the damage andjor dirt.

SHARE NOW is entitled to call the Customer on the mobile phone
number registered in the personal data during the rental period. If
the contact with the Customer fails, or when the Customer is iden-
tified by SHARE NOW, SHARE NOW, in its sole discretion, reason-
ably believes that the identification has failed, and the SHARE NOW
vehicle is not used by the Customer who has entered into an indi-
vidual rental agreement, SHARE NOW is entitled to terminate the
individual rental agreement with immediate effect and to deny the
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egyedi bérleti szerzédést azonnali hatallyal felmondani és a Fel-
haszndlé SHARE NOW jarm0hoz vald hozzaférési lehetGségét
megtagadni. Az eseti bérleti szerz6dés nem jogosult személy altali
hasznalata miatti azonnali hatalyu felmondasaval és a jogosulatlan
hasznalat miatt felmerGl6 minden koltség és kar az egyedi bérleti
szerzédést megkotd Felhasznalot terheli.

Az egyedi bérleti szerz6dés idétartama a szerzédés (3) bekezdés-
ben régzitettek szerinti |étrejottével kezdédik, és akkor ér véget,
amikor a Felhasznald a 10. §-ban foglaltak szerint szabalyosan be-
fejezte a bérletet, vagy ha a SHARE NOW egyoldalian megszinteti
a bérletet a bérlet felmondasara vonatkozo, jelen altalanos szerzé-
dési feltételek szerinti jogaval élve.

Az egyedi bérleti szerz8dés idStartama legfeljebb az Altalanos Dij-
szabasban —vagy esetenként a Mobilalkalmazasban id6legesen -
kozzétett maximalis bérleti id6tartam lehet. A SHARE NOW fenn-
tartja a jogot, hogy barmikor egyoldalian megszintesse a bérletet,
ha az igénybe vehet6 leghosszabb idétartam eltelt. Percdij alapy
bérlés esetén 2 dra folyamatos bérletet kovetéen SHARE NOW fel-
szdlithatja a Felhasznalot, hogy a bérletet fejezze be és inditson el
egy Uj egyedi bérleti szerzédést. A felszolitas telefonon és/vagy
elektronikus levél (email) és/vagy sms formajaban torténik. Ameny-
nyiben a Felhasznalé elfogadhatd hataridén belil (legfeljebb to-
vabbi 2 6ra) nem reagal a felszélitasra, akkor SHARE NOW a bérlet
korilményeit mérlegelve alapos okbdl egyoldalvan azonnali ha-
tallyal felmondhatja az egyedi bérleti szerzédést és megszakithatja
a hasznalat jogat. SHARE NOW a bérleti szerzédés ezen okbdl valo
egyoldalt megszintetésével a Felhasznalonak okozott esetleges
tobbletkoltségek, egyéb barmilyen természety karok miatti karté-
ritési kotelezettségét kizarja.

A SHARE NOW jogosult barmikor visszavenni a SHARE NOW jar-
muivet és azt egy masik hasonlé SHARE NOW jarm{re kicserélni a
Felhasznaloval egyeztetve.

A Felhasznald mar létrejott egyedi bérleti szerz6déstdl nem allhat
el.

SHARE NOW jogosult arra, hogy a Szerzédésbél eredd kovetelése-
inek biztositasara dvadékot igényeljen a Felhasznalétol. Amennyi-
ben az Altalanos Dijszabas szerint a Felhasznaldé dvadék nyvjtasara
koteles, ugy a Felhasznalé a SHARE NOW szolgaltatasait csak az
o6vadék teljesitése esetén veheti igénybe.

A SHARE NOW a Felhasznalok szamara a Liszt Ferenc Nemzetkozi
RepUl6térre (a tovabbiakban: ,RepUlétér”), illetve a Repulétérrdl
torténd utazas lehetGségét (a tovabbiakban: ,Reptéri Utazas”) oly
madon is biztositja, hogy ehhez a Liszt Ferenc Nemzetkozi RepUlé-
téren a SHARE NOW-nak fenntartott zona (a tovabbiakban: ,Rep-
téri Transzfer Zona") vehetd igénybe. A Reptéri Utazas igénybevé-
telekor a jelen alpont kilon rendelkezéseit is alkalmazni kell az
egyéb rendelkezések mellett.

A Reptéri Utazas szolgaltatas igénybevétele esetén a Felhasznalo-
nak az egyéb dijak mellett a hatalyos Altaldnos Dijszabas ,Dijsza-
bas" alpontjaban meghatéarozott mértéky kilon Reptéri Felar dijté-
teltis meg kell fizetnie, amely az egyéb dijakhoz hozzaadodik, azok
végosszegét megemelve. A Reptéri Felar dijtétel a tobbi dijtétellel
egyidejileg fizetendd.
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Customer access to the SHARE NOW vehicle, taking into account
the individual circumstances. All costs and damages arising from
the immediate termination of the ad hoc rental agreement due to
its use by an unauthorised person and due to the unauthorised use
shall be borne by the Customer concluding the individual rental
agreement.

The term of the individual rental agreement shall commence upon
entering into the agreement as defined in Section 3 and end when
the Customer has properly terminated the rental event pursuant to
Section 10 or when SHARE NOW terminates the rental unilaterally
exercising its right in accordance with these General Terms and
Conditions.

The duration of the individual rental agreement may not exceed the
maximum period of the rental event published in the Fee and Cost
Policy - or in some cases temporarily in the Mobile Application.
SHARE NOW reserves the right to terminate the rental event uni-
laterally at any time if the respective maximum available term has
expired. In case of minute-based rental after 2 hours continuous
rental event SHARE NOW may request the Customer to terminate
the current lease and initiate a new individual rental agreement.
The request would take place via phone call, text message and/or in
a way of email message. If the Customer fails to respond to the re-
quest within an acceptable period of time (within 2 further hours),
SHARE NOW may, by taking into account the circumstances of the
actual rental event, terminate the individual rental agreement and
interrupt the right of use unilaterally with immediate effect. SHARE
NOW excludes any indemnification obligation for any additional
costs or harm of any nature caused to the Customer with the unilat-
eral termination of the rental agreement for this reason.

SHARE NOW is entitled to take back the SHARE NOW vehicle and
replace it by a comparable SHARE NOW vehicle at any time in co-
ordination with the Customer.

The Customer may not withdraw from an individual rental agree-
ment that has already been concluded.

SHARE NOW also allows the Customer to travel to and from Liszt
Ferenc International Airport (hereinafter: "Airport") (hereinafter:
"Airport Travel") by ensuring that the zone reserved for SHARE
NOW (hereinafter: “Airport Transfer Zone") at Liszt Ferenc Interna-
tional Airport may be used for this purpose. When using the Airport
Travel, the special provisions of this subsection shall apply in addi-
tion to the other provisions.

When the Airport Travel service is used, the Customer must pay, in
addition to other fees, a separate Airport Surcharge fee in the
amount specified in the “Tariff” subsection of the Fee and Cost Pol-
icy in force, which is added to the other fees by increasing their final
amount. The Airport Surcharge is payable at the same time as the
other charges.

The Airport Transfer Zone is a designated location on the SHARE
NOW Mobile Application, that can be found in the parking area of
Budapest Ferenc Liszt International Airport, marked with signs and
road paint. When the Airport Travel and the Airport Transfer Zone
are used, the Customer can end the rental in the limited number of



A Reptéri Transzfer Zéna a SHARE NOW Mobilalkalmazason kilon
megjelolt helyszin, amely a Liszt Ferenc Nemzetkozi RepulStér par-
koldjanak teriletén talalhato, tablakkal és felfestéssel megjelolt te-
rilet. A Reptéri Utazas és a Reptéri Transzfer Zona igénybevétele
esetén a Felhasznald a szolgaltatast az itt talalhato - korlatozott
szamu - parkoléban tudja befejezni, illetve RepUl6térrdl torténd in-
dulas eseténinnen tudja a szolgaltatas igénybevételét megkezdeni.
A Reptéri Transzfer Zona kornyezetében mas szolgaltatok reptéri
transzfer szolgaltatasai elérhetbek.

Kifejezetten tilos mas szolgaltatok részére kijelolt és fenntartott
(dedikalt) parkolohelyek hasznalata. Amennyiben a Felhasznalo
azokat hasznalja, a Dijszabasban meghatérozott 6sszegl potdijat
kell fizetnie.

Felhasznald koteles a Repulotér teriletét és annak infrastruktura-
jat, ezen belUl Szolgaltatd Reptéri Transzfer Zonajat rendeltetés-
szerGen hasznalni, allagat megovni. E kotelezettség megszegésé-
bél eredd karokért a Felhasznald felel. Felhasznald tudomasul ve-
szi, hogy a Liszt Ferenc Nemzetkézi Repul6téren kilon RepilStér-
rend érvényes, amelynek betartasara koteles
(https://lwww.bud.hu/budapest_airport/letoltheto_dokumentu-
mok/szabalyzatok/repuloteri_kezikonyv). Felhasznaléd kiléndsen
kotelezettséget vallal arra, hogy a RepUl6tér teriletére a Repil6tér
mikodését veszélyezteté vagy zavard berendezést, anyagot, il-
letve robbanas- vagy fokozottan tlzveszélyes, illetve veszélyes
anyagot nem visz be. E kotelezettségek megszegésébdl szarmazo
karokért Felhasznalot teljes kartéritési felel6sség terheli.

A Reptéri Transzfer Zénaba valé behajtas soran a sorompo rend-
szamfelismerd rendszer Utjan, automatikusan nyilik fel. Amennyi-
ben a sorompd automatikusan nem nyilna fel, Ugy a Felhasznalé a
SHARE NOW jarmiben taldlhato parkolo-kartya hasznalataval tud
a parkol¢ teriletére bejutni. Amennyiben a soromp6 a parkolé-kar-
tya hasznalata ellenére sem nyilik fel, Ugy a Felhasznalo a beléptetd
panelen taldlhatd” Info” gombon keresztil kérhet segitséget a be-
hajtashoz. Felhasznald koteles a parkolo-kartya rendeltetésszer(
hasznalatara és megdrzésére, annak a tarolohelyre valé visszahe-
lyezésére. A kartya nem rendeltetésszery hasznalata, elveszitése
vagy megrongalasa esetén a Felhasznalé kartyapotlasi dijat koteles
fizetni, amelynek 6sszege a mindenkori Dijszabasban meghataro-
zott.

Amennyiben a Reptéri Transzfer Zona tele van, amikor a Felhasz-
nald ott parkolni kivan, Ugy Felhasznalé a Liszt Ferenc Nemzetkozi
RepUl6tér Holiday Parking parkold teriletén talalhatd mas szabad
parkoldhelyen is jogosult utazasat kilén dij felszamitasa nélkil be-
fejezni. Amennyiben Felhasznald a SHARE NOW jarm(vet e szaba-
lyok megszegésével mashol parkolja le, Ugy az ezzel felmerilé par-
koldsi dij és esetleges bintetés a Felhasznalot terheli.

A SHARE NOW tdjékoztatja a Felhasznalokat, hogy a Reptéri
Transzfer Zonaban, illetve a Holiday Parking teriletén rendelke-
zésre 4ll6 parkoldk szama, illetve az itt Iévé SHARE NOW jarmUvek
szama korlatozott és valtozo, amely korilmények a Reptéri Utazas
szolgaltatas igénybevétele lehetéségére, és a Felhasznald repiléja-
rata elérésére is kihathatnak.

Felhasznald a Liszt Ferenc Nemzetkozi Repil6térre valo indulasat
olyan idében koteles megkezdeni, hogy a SHARE NOW jarm(vet
szabalyszerGen leparkolhassa és a bérlet befejezése szabalyszerien
(beleértve jelen ASZF, a RepUl6térrend, valamint a kozlekedési jog-
szabalyok el6irsait is) megtorténhessen.

Felek rogzitik, hogy a forgalmi, parkolasi nehézségek, illetve a jar-
mUvek esetleges meghibasodasa nem kizarhato, igy ezek esetleges
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car parks located here, orin case of departure from the Airport, they
can start using the service from here. Airport transfer services from
other providers are available in the vicinity of the Airport Transfer
Zone.

Itis strictly forbidden to park the vehicle in parking spots designated
for other providers. In case the Customer uses such a parking spot,
a surcharge specified in the Cost and Fee policy must be paid.

The Customer is obligated to use the area of the Airport and its in-
frastructure, including the Service Provider’s Airport Transfer Zone
according to its rules and to maintain its state. In case the Customer
violates this obligation; they are responsible for the damages. Cus-
tomer takes into consideration that on Budapest Ferenc Liszt Inter-
national Airport, Airport rules are in order, that must be followed
(https://[www.bud.hu/budapest_airport/letoltheto_dokumen-
tumok/szabalyzatok/repuloteri_kezikonyv). Customer takes spe-
cial responsibility not to take any substances onto the premises of
the Airport that may endanger the operation of the Airport, may
have a risk of explosion of may be extremely flammable. For dam-
ages due to breaching these obligations the Customer bears com-
plete responsibility.

The gates leading to the Airport Transfer Zone open automatically
by recognizing the license plate of the vehicle. In case the gates do
not open automatically, the Customer can get to the premises of
the parking area by using the parking card found in the vehicle. In
case the gates do not open even when using the parking card, the
Customer can ask for help by pressing the “Info” button on the
gate’s panel. Customer is obligated to use the parking card accord-
ing to its rules and placing it back into its place at the end of the
rental. In case of misuse, loss or damage to the card, the Customer
must pay a surcharge found in the Cost and Fee policy.

In case the Airport Transfer Zone is full when the intends to park
there, the Customer may park and finish the rental at any other free
parking spots on the premises of Budapest Ferenc Liszt Interna-
tional Airport Holiday Parking area without paying an additional
fee. In case the Customer parks the SHARE NOW vebhicle elsewhere
and violates these rules, the parking fees and penalties incurred
must be paid for by the Customer.

SHARE NOW informs the Customers that the number of car parks
available in the Airport Transfer Zone and on the premises of Holi-
day Parking and the number of SHARE NOW vehicles there are lim-
ited and variable, which circumstances may affect the possibility to
use the Airport Travel service and the access to the Customer's
flight.

Customer must start his rental to Budapest Ferenc Liszt Interna-
tional airport at a date and time which enables the Customer to park
the vehicle and end the rental according to the rules (including
these Terms and Conditions, the Airport Rules and the rules of traf-
fic).

The Parties state that traffic, parking difficulties or possible break-
downs of vehicles cannot be ruled out, thus, the eventual occur-
rence of these at the time of concluding the individual rental agree-
ments is foreseeable, so the Consumer is not entitled to claim com-
pensation with reference to them.


https://www.bud.hu/budapest_airport/letoltheto_dokumentumok/szabalyzatok/repuloteri_kezikonyv
https://www.bud.hu/budapest_airport/letoltheto_dokumentumok/szabalyzatok/repuloteri_kezikonyv
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bekovetkezte az egyedi bérleti szerz6dések megkétésekor elére-
lathatdak, igy ezekre hivatkozassal Felhasznalo kartéritési igényre
nem jogosult.

A SHARE NOW ezért nem felel abban az esetben, ha a Felhasznald
a Reptéri Utazas szolgaltatast vette igénybe és repilégép jaratat
esetlegesen lekéste.

Az egyedi bérleti szerz6dés megkotésekor a SHARE NOW Mobilal-
kalmazasban Felhasznalonak lehet8sége van - kilon dijazas ellené-
ben - a karfelel6ssége esetén fizetendd onrészesedését csokken-
teni (a tovabbiakban: Onrészcsokkentd csomag.) Az Onrészesok-
kent6 csomag az adott bérleti esemény soran a SHARE NOW jar-
miben keletkezett karért vald felel6sségét 100 00o.- Ft onrész mér-
tékéig csokkenti.

A megrendelt Onrészcsokkentd csomag csak arra a bérleti ese-
ményre vonatkozik, amelynek megkotésekor az Onrészcsékkentd
csomagot a Felhasznalé megrendelte. Az egyedi bérleti szerzédés
megkotése ésa bérleti esemény megkezdése utan az Onrészcsok-
kent6 csomag utdlagos megrendelésére nincs lehetdség.

Az Onrészcsokkentd csomag ellenértékét az Alapdij nem tartal-
mazza, ezért kilén dij keril felszdmolasra az Altalanos Dijszabas-
ban meghatarozottak szerint.

Dijak, fizetési késedelem

A Felhasznald koteles az altala igénybe vett szolgaltatasra az
egyedi bérlet vagy inditasakor, vagy ,Napos csomag bérlés el6fog-
laldssal” az el6foglalas idépontjaban érvényes dijat fizetni. A hata-
lyos dijat a SHARE NOW Mobilalkalmazas és/vagy a SHARE NOW
Web-Portal megjeleniti a Felhasznal6 szdamara minden egyes bérlet
| Foglalas elétt. Az egyedi bérleti szerz6dés létrejottét kovetden a
dij megvaltoztatasara nincs lehet8ség. A jarmuivek rendeltetés- és
szerz8désszer( hasznalataval kapcsolatosan felmerUlé bérleti dija-
kata SHARE NOW Mobilalkalmazas és az Altalanos Dijszabas is tar-
talmazza. A mindenkor hatalyos Altalanos Dijszabas tartalmazza
tovabba a rendkivili eseményekkel kapcsolatosan, illetve a szerzé-
désszegés miatt esetlegesen felmerilé potdijakat és kotbérdssze-
geket. Az Altaldnos Dijszabdsban megadott dsszegek végfelhasz-
naloi arak, amelyek tartalmazzak az alkalmazando torvényes alta-
lanos forgalmi adot. A fizetési kotelezettség az egyedi bérleti szer-
z6dés megsziinésekor valik esedékessé.

A SHARE NOW az egyedi bérlet megkezdése el6tt ésszer( 6sszegl
o6vadékot kérhet a 6. § (12) bekezdésében foglaltak szerint el6zete-
sen a Felhasznalé &ltal hasznalt fizetési eszkézén. Ovadékigény
esetén a SHARE NOW tajékoztatja errél a Felhasznalot, és az 6va-
dékrol a felek az egyedi bérleti szerz6désben allapodnak meg.

Ha lefoglalt vagy azonnal bérelni kivant SHARE NOW jarm{ nem
alkalmas hasznalatra, a Felhasznalonak semmilyen dij nem kerdl
felszamitdsra, azonban SHARE NOW - tekintettel az ilyen esetle-
ges korilmények fennallasanak el6relathatosagara - kizarja a gép-
jarmU hasznalhatatlansdga miatti kartéritési felel6sségét.

Ora- vagy napidijas csomagok vasarlasakor SHARE NOW fenntartja
a jogot arra, hogy az egyedi bérleti szerzédés létrejottekor (Id. 6.
paragrafus) a kivalasztott csomag értékével és az Alapdijjal meg-
egyezd 6sszeget eléengedélyeztessen (zaroltasson) a Felhasznalo
altal kivalasztott fizetési eszk6zon keresztil. Amennyiben az eld-
engedélyezett (zarolt) 6sszeg alacsonyabb, mint az igénybe vett
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SHARE NOW is therefore not liable if the Consumer has used the
Airport Travel service and may have missed a flight.

Before concluding an individual rental event, the Customer has the
opportunity in the SHARE NOW app - for an additional fee — to re-
duce their Deductible (hereinafter: Plus Coverage) The Plus Cover-
age reduces the amount of the Customer's liability for damage
caused in a SHARE NOW vehicle to 100,000 HUF for the duration of
the given rental event.

The requested Plus Coverage only applies for the rental event, at
the start of which the customer requested it. The Customer cannot
request the Plus Coverage after concluding the individual rental
event. The fee of the Plus Coverage is not part of the Base Fee,
meaning that it will be charged as a separate fee based on the Fee
and Cost policy.

Prices, credits, payment delay

The Customer shall pay the prices for the services used applicable
at the commencement of the individual rental event or (pre-)reser-
vation respectively. The effective rate is displayed to the Customer
prior to each rental event/reservation within the SHARE NOW Mo-
bile Application and/or the SHARE NOW Web-Portal. A change to a
different rate is not possible after the conclusion of the individual
rental agreement. The rent related to the intended and contractual
use of the vehicles is also included in the SHARE NOW Mobile Ap-
plication and the Fee and Cost Policy. The Fee and Cost Policy in
force at any time also includes surcharges and penalties that may
be incurred in connection with extraordinary events or due to
breach of contract. The amounts stated in the Fee and Cost Policy
are end customer prices that include the applicable statutory VAT.
The payment shall be due upon termination of the individual rental
agreement.

SHARE NOW may request a reasonable amount as a security de-
posit on the Customer's selected means of payment prior to the
commencement of the individual rental event as defined in Section
6(9). If a security deposit is requested, SHARE NOW will inform the
Customer thereof and the security deposit will be agreed upon be-
tween the parties in the individual rental agreement.

If the reserved or intended to rent promptly SHARE NOW vehicle is
not fit for use, no fees will be charged to the Customer, but SHARE
NOW shall exclude liability for compensation due to the unavaila-
bility of the vehicle for use, as the occurrence of such circumstances
may not be foreseen.

When purchasing hourly or daily packages, SHARE NOW reserves
the right to, at the start of the Rental Period, cf. sec. 6, reserve an
amount on the Customer's payment card equal to the value of the
selected product and the Base Fee. If the reserved amount is lower
than the fee for the actual service used the amount is released by
SHARE NOW at the end of the Rental Period (which includes the
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szolgaltatas tényleges dija, az eléengedélyezést a SHARE NOW az
adott egyedi bérlet megszinésével (amely magaban foglalja a szol-
galtatas ellenértékének kifizetését) egyidejileg lezarja. Felhasz-
naldé tudomasul veszi, a zarolt 6sszeg zar aldli feloldasa a lezarast
kovetéen néhdny napot is igénybe vehet; ennek id6tartama a kar-
tyakibocsatd banktdl figg, amelyre SHARE NOW-nak rahatasa
nincs. Amennyiben a zarolt 6sszeg meghaladja vagy megegyezik az
igénybe vett szolgaltatas dijaval, akkor a zarolt 6sszegbdl a Felhasz-
nalo altal kivalasztott fizetési eszkozrél levonasra keril a szolgalta-
tasi dij ellenértéke, és a zarolt 6sszeg, valamint a szolgaltatasi dij
kilonbozete keril feloldasra. Az egyedi bérleti szerz6dés |étrejot-
tekor a Felhasznaldnak hozza kell jarulnia a SHARE NOW Alkalma-
zasban a zarolni kivant 6sszeg el6engedélyezéséhez.

A SHARE NOW jarm(vek bérleti dija — a Felhasznalo egyedi bérleti
szerz6désben tett valasztasaval 6sszhangban — a vonatkozé cso-
mag és/vagy a vonatkozd sztenderd percdijak alapjan, vagy azok ré-
szeiként kerilnek elszamolasra (a befejezetlen percek egész perc-
ként kerilnek felszamitasra). A csomagok mindig egy SHARE NOW
jarmy egy alkalomra vonatkozd bérletére hasznalhatok fel és az
esetlegesen fel nem hasznalt részek (pl. vezetésiid4) az adott bérlet
megszinésével lejarnak (10. §).

A Felhasznalok altal teljesitett kifizetésekre a kivalasztott fizetési
eszkoznek megfeleléen keril sor. A Felhasznald kételes biztositani,
hogy a regisztralt bankszamlajan vagy valamely mas fizetéeszko-
zén elegend6 fedezet alljon rendelkezésre. Ha a bank visszavonja a
levont 6sszeget, és ezért a Felhasznalo felel6s, a Felhasznald kote-
les megfizetni a banki kéltségeket, valamint a kovetelés behajtasa-
val kapcsolatban felmerilg, a hatalyos Altaldnos Dijszabasban fog-
laltak szerinti potdijakat és kamatot. A SHARE NOW fenntartja a
jogot, hogy a dijfizetés bizonytalansaga esetén visszautasitson bar-
mely, a Felhasznalé altal megjeldlt fizetési eszkozt. Tobb fizetési
eszkdz megjelolése esetén SHARE NOW jogosult arra, kezdemé-
nyezze a visszautasitott fizet6eszkoz helyett mas fizetési eszkoz
alapértelmezettként vald beallitasat a Felhasznalonal.

Minden egyedi bérleti szerz6dés része az alabbiakat magéaban fog-

lalé szolgaltatas, amelyért kilon dij keril felszdmolasra az Altala-

nos Dijszabdsban (Alapdij elnevezéssel) meghatarozottak szerint. A

szolgaltatas keretében a Felhasznald jogosult:

a) karokozasi onrész korlatozasara (12. § (5) bekezdés a) pontja
szerint)

b) orszagos autopalya hasznalatra (kivéve a tisztan elektromos
autokat, amelyek csak Pest megyére érvényes autopalya hasz-
nalati jogosultsaggal rendelkeznek.)

Ha a Felhasznalo valamely szerzédéses fizetési kotelezettségének
nem tesz hataridében eleget a SHARE NOW - 8 napot meghaladé
késedelem esetén — Felhaszndld regisztralt email cimére kildott
emailben hivja fel fizetési kotelezettségének teljesitésére (a tovab-
biakban ,Fizetési Felszdlitas”) a Felhasznalot. Amennyiben a Fel-
hasznalo az elsé Fizetési Felszolitas ellenére sem fizeti meg tarto-
zasat az elsd Fizetési Felszdlitasban megjeldlt hataridében, a
SHARE NOW a hataridé eredménytelen elteltét kovetéen masodik
Fizetési Felszolitast kild emailben a Felhasznalo regisztralt email
cimére, amelyben ismételten felhivja a Felhasznalot fizetési kotele-
zettsége teljesitésére. A masodik Fizetési Felszolitdsban meghata-
rozott fizetési hataridé eredménytelen elteltét kovetéen a SHARE
NOW a Felhasznald tovabbi értesitése nélkil jogosult a tartozas-
rendezés érdekében kozvetlenil vagy megbizottja Utjan intéz-
kedni, igy kilondsen, a kovetelés megdfizetése iranti eljarasokat
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payment for the service). Customer acknowledges that releasing
the reserved amount may take a few days after the end of the
Rental; its duration depends on the card issuing bank, over which
SHARE NOW has no influence. If the amount reserved is higher or
equal to the fee for the service used, the amount reserved will be
deducted from the payment instrument selected by the Customer
as consideration for the service fee and if applicable the difference
of the reserved amount and the service fee will be released. Before
the start of the Rental Period, the customer must consent to the
amount reservation in the SHARE NOW App for the exact amount
specified.

The rent of SHARE NOW vehicles shall —in line with the Customer's
selection in the individual rental agreement — be accounted for in
accordance with the relevant package and/or in accordance with
the respective standard rates per minute or part thereof (unfinished
minutes shall be charged as full minutes). Packages can always be
used for a one-time rental event of a SHARE NOW vehicle and any
unused portions (e.g., driving time) will expire upon the expiry of
that rental event (Section 10).

Payments by the Customers shall be made according to the se-
lected means of payment. The Customer shall ensure that their
(bank) account used for direct debiting or any other selected means
of payment has sufficient funds. If the amount debited is recalled by
the bank and the Customer is responsible for this, the Customer
shall pay the bank charges and the penalties and interest incurred
in relation to the collection of the debt as stated in the effective Fee
and Cost Policy. SHARE NOW reserves the right to reject any means
of payment specified by the Customer if there is any uncertainty
about the payment of the rates and charges. If more than one
means of payment is marked, SHARE NOW has the right to initiate
the setting of another payment instrument as the default for the
Customer instead of the rejected means of payment.

Each individual rental agreement includes a service that includes
the following, for which a separate fee will be charged as specified
inthe Fee and Cost Policy (called Base Fee). In the framework of the
service, the Customer is entitled to:

a) limit the deductible (pursuant to Section 12 (5) point a))

b) use ofall national highways (except for pure electric cars, which
have the access right only to Pest County’s highways).

If the Customer fails to meet any of the contractual payment obli-
gations within the deadline, SHARE NOW - in case of a delay of
more than 8 days - shall notice the Customer in an email written to
the Customer’s registered email address to fulfil their payment ob-
ligation (hereinafter: ‘Payment Order’). If, despite the first Payment
Order, the Customer does not pay their debt within the deadline
specified in the first Payment Order, SHARE NOW sends a second
Payment Order to the Customer after the unsuccessful expiry of the
deadline, in which it repeatedly invites the Customer to fulfil their
payment obligation in writing to the Customer’s registered email
address. After the unsuccessful expiry of the payment deadline
specified in the second Payment Order, SHARE NOW is entitled to
take action for the settlement of debts directly or through its agent
without further notice to the Customer, thus in particular, to initiate
proceedings against the Customer for the payment of the claim or
to hand over the claim to the claim management company. SHARE
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meginditani a Felhasznaldval szemben, illetve a kovetelést kdvete-
léskezeld tarsasagnak atadni. A SHARE NOW Felhasznaldval szem-
ben a kovetelések behajtasa érdekében felmerild eljarasa miatt
pétdijakat érvényesit az Altaldnos Dijszabasban foglaltak szerint.

A Felhasznalé fizetési késedelme esetén a SHARE NOW a hatalyos
Altaldnos Dijszabasban meghatarozott mérték( késedelmi kama-
tot szamithatja fel. A Felhasznald koteles tovabba megfizetni a Fi-
zetési Felszolitasok kibocsatasaval és a tartozas koveteléskezeld
tarsasag részére torténd atadasaval kapcsolatban felmerilt, a hata-
lyos Altaldnos Dijszabasban meghatarozott mértéky potdijakat és
koltségeket.

Engedményezés, kozvetlen beszedési megbizas és el6zetes beje-
lentés

A SHARE NOW fenntartja a jogot, hogy a szerzédésbdl ered6
koveteléseit engedményezze. Ebben az esetben a SHARE NOW
atadja a kovetelés engedményezéséhez szikséges adatokat az
engedményesnek, aki az adatokat semmilyen mas célra nem kezel-
heti vagy hasznalhatja fel. A Felhasznalot az engedményezésrél a
vonatkozd szamlaban kell értesiteni. Ebben az esetben a Fel-
hasznalé az engedményes kezeihez kételes tartozasait teljesiteni;
a SHARE NOW kotelezettsége a szerz6dés teljesitésére vonat-
kozdan valtozatlanok maradnak.

A Felhasznal6 altalanos kotelezettségei / tilalmak

Ha a Felhasznalo a tovabbiakban irtak szerint koteles kapcsolatba
|épni a SHARE NOW-val, kételes a SHARE NOW Mobilalkalmazas-
ban megadott telefonszamot hasznalni, illetve - ha elérheté - hasz-
nalhatja a SHARE NOW jarmibe telepitett telefont is.

AFelhasznal6 a SHARE-NOW jarm(vek hasznalatat megel6zéen és
annak soran koteles (a tovabbiakban: Alapvetd Kotelezettségek):

a) abérlet megkezdésekor a motor beinditasa el6tt legalabb négy
(4) darab, a jarmu éllapotanak, rendeltetésszer( hasznalatra
vald alkalmassaganak, kilonosen annak rongalastol mentes
maodon tortént hasznalatanak igazolasara alkalmas, és megfe-
lelé fényképet késziteni az autd négy (4) sarka feldl olyan mo-
don, hogy a jarm( forgalmi rendszama a képeken felismerhetd
legyen. A fényképeket koteles megdrizni 3 honapig.

b) megvizsgalnia SHARE NOW jarmuvet, hogy van-e rajta lathato
meghibasodas, karosodas vagy jelentds szennyezédés bele-
értve a dohanyzasra utald korilmények (pl. fistszag, hamu-, ci-
garetta csikk maradvanyok) és jelenteni azt a SHARE NOW ré-
szére a SHARE NOW Mobilalkalmazason, a SHARE NOW Ma-
gyarorszag hivatalos Facebook oldalan privat izenetben vagy
e-mailen keresztil.

c) avezetés megkezdését megel6zden ellendrizni, hogy van-e a
SHARE NOW jarm(ben egyértelmi mUszaki meghibasodas;

d) a SHARE NOW jarmuvet dvatosan és gondosan kezelni, kilo-
nosen betartani a gyartd hasznalati Gtmutatojaban foglaltakat,
valamint a meghatarozott legnagyobb percenkénti fordulat-
szamra és sebességre vonatkozd elGirasokat;

e) haladéktalanul értesiteni a SHARE NOW-t barmilyen rongalas-
bol vagy balesetbdl eredd sérilésrél;
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NOW will enforce surcharges against the Customer for the recovery
of claims in accordance with the Fee and Cost Policy.

In the event of late payment by the Customer, SHARE NOW may
charge default interest at the rate specified in the applicable Fee
and Cost Policy. The Customer is also obliged to pay the surcharges
and costs incurred in connection with the issuance of Payment Or-
der and the transfer of the debt to the receivables management
company, in the amount specified in the current Fee and Cost Pol-

icy.

Assignment, direct debit authorization, and pre-notification

SHARE NOW reserves the right to assign its receivables under the
agreement. In this case, SHARE NOW provides the data required for
the assignment of receivables to the assignee who must not process
or use such data for any other purpose. The Customer shall be noti-
fied of such an assignment in the respective invoice. In this case, the
Customer is obliged to pay the debts to the assignee; SHARE
NOW's obligation to perform the agreement remains unchanged.

General obligations of the Customer / prohibitions

If the Customer is hereinafter obliged to contact SHARE NOW, they
shall use the telephone number specified in the SHARE NOW Mo-
bile Application and, when available, may also use the phone in-
stalled in the SHARE NOW vehicle.

Before and during the use of the SHARE-NOW vehicles, the Cus-
tomer is obliged to act as follows (hereinafter referred to as Basic
Obligations):

a) upon commencement of the rental and before the ignition of
the engine, Customer shall take at least four (4) appropriate
photographs suitable for evidencing the condition of the vehi-
cle, its suitability for its intended use, and in particular its use
without any intentional damage, while looking at the four (4)
corners of the car in such a way that the license plate of the ve-
hicle is legible on the photographs. The user is obliged to retain
the photographs for 3 months

b) The Customer shall examine the SHARE NOW vehicle to verify
whether there are any visible faults, damage, or significant con-
tamination thereon, including any circumstances that may in-
dicate smoking (e.g. smoke smell, ash, cigarette butts) and re-
port these to SHARE NOW through the SHARE NOW Mobile
Application, in a private message sent via the official Facebook
page of SHARE NOW Hungary, or in an email

c) before starting to drive the vehicle, the Customer shall check if
there are any obvious technical faults identifiable in the SHARE
NOW vehicle

d) The Customer shall handle the SHARE NOW vehicle with care
and caution; in particular, comply with the instructions included
in the user manual provided by the manufacturer, as well as re-
quirements pertaining to highest revolutions per minute and
speed

e) The Customer shall notify SHARE NOW immediately of any
damage arising from vandalism or an accident;
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altalanossagban védeni a SHARE NOW jarmuvet az eltulajdo-
nitassal szemben (az ablakokat fel kell hizni és a kozponti zarat
be kell zarni);

rendszeres id6kdzonként ellendrizni az Uzemi folyadékok
szintjét és a keréknyomast hosszabb utakon, és sziikség szerint
beallitani azokat;

eleget tenni a SHARE NOW jarmU hasznalataval kapcsolatos
valamennyi jogszabalyi kdvetelménynek, kilondsen a kozuti
kozlekedési rendszabalyoknak (1/1975. (Il. 5.) KPM—BM rende-
let - KRESZ).

haladéktalanul megallni, ha a mUszerfalon hibajelzés jelenik
meg, és kapcsolatba Iépni a SHARE NOW tgyfélszolgalataval
annak egyeztetése céljabdl, hogy az utazas folytathato-e;

elektromos jarm{ esetén ellendrizni, hogy a jarm{ elektromos
toltéoszlopra van-e csatlakoztatva és folyamatban van-e a
jarmy toltése. Ebben az esetben koteles a jarmuiben talalhatd
elektromos toltési kartyaval a toltést ledllitani, majd visszahe-
lyezni a kartyatartoba és a toltékabelt lecsatlakoztatnia jarmi-
rél;

figyelemmel kisérni a toltottség és a becsilt hatotav egyedi
bérleti szerz6dés id6tartama alatti valtozasat, és a jarm{ hasz-
nalata soran ezekre tekintettel eljarni. Amennyiben a jarm{
nem rendelkezik a szolgaltatasi teriletre és/vagy a legkoze-
lebbi toltépontra jutashoz szikséges toltottséggel, gy SHARE
NOW nem koteles biztositani a jarmU toltését az egyedi bérleti
szerz6dés ideje alatt, és cserejarmivet sem kételes biztositani.
A Felhasznald a bérelt jarm{ toltését az egyedi bérleti szerzé-
dés idétartama alatt a SHARE NOW elektromos téltéoszlopot
Uzemeltet6, a SHARE NOW weboldalon feltUntetett partner
mobilalkalmazasban jelzett téltépontokon dijmentesen teheti
meg; ettdl eltérd, egyéb toltéhelyek igénybevétele estén fel-
merilt esetleges koltségét a SHARE NOW megtériteni nem ko-
teles.

ellendrizni a SHARE NOW elektromos toltéoszlopot Uzemel-
tetd, a SHARE NOW weboldalon feltintetett partnerének mo-
bilalkamazasaban, hogy a toltésre szant toltéoszlop elérhetd
és mUkoddképes allapotban van. Az esetlegesen felmerilé
problémakra a Felhasznalo a tolt6oszlopot Uzemeltet6 partner
altal megadott Ugyfélszolgalati szamon kaphat segitséget.
elektromos autd toltése soran a toltéoszlopon feltintetett sza-
balyokat betartani. A szabalyok be nem tartasa, illetve a nem
szakszer( toltésbdl eredé kart minden esetben a Felhasznalo
viseli. Felhasznalo tudomasul veszi, hogy a SHARE NOW nem
biztosit tolt6kabelt az elektromos jarmuvek toltéséhez.

az egyedi bérleti szerzédés idétartama alatt az elektromos
jarm{ toltésének befejezését, vagy a jarmui 100%-os toltottsé-
gének elérését kovetd 15 percen belil a toltépontot az elektro-
mos jarmuvel elhagyni.

Ha a Felhasznald a SHARE NOW elektromos téltéoszlopot Uze-
meltetd, a SHARE NOW weboldalon feltintetett partnerének
mobilalkamazasaban talalhatd, olyan toltéoszlopot vesz
igénybe toltéshez, ami nem publikusan megkdozelithetd hely-
szinenvan (példaul, de nem kizarélagosan: zart parkold, fizet6s
meélygarazs, egyéb magantulajdon), akkor a bérlés kozbeni tol-
tés esetén az oda torténd behajtas és kihajtas feltételeit a Fel-
hasznaldnak kell biztositania és az esetlegesen felmeril6 kolt-
ségeket vallalni. Ezeken a toltéhelyeken a bérlés nem zarhato
le. Amennyiben a Felhasznalo mégis ilyen toltéhelyen zarja le
a bérlést, Ugy - az Altaldnos Dijszabasban foglalt 'Bérlés befe-
jezése elektromos jarmUvek szamara kijelolt t6lt6-/parkoldhe-
lyen (kivéve ASZF 10. § (2))' potdij keril felszdmitasra
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in general, the Customer shall protect the SHARE NOW vehicle
against theft (windows shall be rolled up and the central locking
system locked)

The Customer shall reqularly check the levels of operating flu-
ids and tire pressure during longer trips and adjust them as nec-
essary.

The Customer shall comply with all legal requirements applica-
ble to the use of SHARE NOW vehicles; in particular, the rules
of public road traffic (Joint Decree 1/1975. (II. 5.) by the Ministry
of Traffic and Post and the Ministry of the Interior, also known
as KRESZ in Hungary).

The Customer shallimmediately stop the vehicle if a fault signal
appears on the dashboard and contact SHARE NOW customer
services to consult with them on whether the trip can be con-
tinued;

in case of an electric vehicle the Customer shall check whether
the vehicle is connected to an electric charging station and
charging of the vehicleis in progress. In this case, the Customer
must halt the charging with the charging card, place the charg-
ing card back in the vehicle and disconnect the charging cable
from the vehicle;

the Customer shall pay attention to the change in the electric
vehicle’s charge level and its estimated range and act accord-
ingly. In case the vehicle does not have sufficient charge level
left to reach the Home area and/or the nearest charging sta-
tion, SHARE NOW is not obliged to ensure the charging of the
vehicle during the individual rental agreement, and is not
obliged to provide a replacement vehicle. The Customer may
charge the rented vehicle during the individual rental agree-
ment free of charge at the charging stations shown in the mo-
bile application of the operating partner (shown on the SHARE
NOW website) of the SHARE NOW electric charging stations.
SHARE NOW is not obliged to reimburse the costs occurring
from charging at different charging stations.

The customer shall confirm in the mobile application of the op-
erating partner (shown on the SHARE NOW website) of the
SHARE NOW electric charging stations that the charging sta-
tion chosen for charging is available and is in an operable state.
In case of occurring problems, the Customer may receive sup-
port through the customer service phone number provided by
the operating partner (shown on the SHARE NOW website) of
the SHARE NOW electric charging stations.

The customer shall comply with the rules visible on the charg-
ing station. Not complying with the rules, and/or damage
caused by unprofessional charging is borne by the Customer.
The Customer acknowledges that SHARE NOW does not pro-
vide a charging cable for the charging of electric vehicles.

The customer shall leave the charging station after finishing the
charging or after the vehicle’s charge level reaches 100% in the
following 15 minutes during the individual rental agreement.

In case the Customer charges an electric vehicle on an electric
charging station shown in the mobile application of the operat-
ing partner (shown on the SHARE NOW website), that is lo-
cated on any private or business premises (e.g. but not limited
to: car parks of shopping centres, supermarkets, restaurants
etc. as well as universities and similar institutions.), the costs
incurred with entering and exiting the premises shall be borne
by the Customer. The rental event cannot be terminated on
these electric charging stations. In case the Customer termi-
nates the rental event on such an electric charger, a surcharge
‘Fee for terminating of rental in a designated electric charger
parking spot (except GTC 10. § (1))’ shall be charged, according
to the Cost and Fee Policy.
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A kornyezet, a lakossag és mas Felhasznalok érdekében a Felhasz-
nalod koteles kérnyezetbarat és tzemanyag-hatékony stilusban ve-
zetni.

Szigor tilalmak:

a) Minden Felhasznalé szamara szigorvan tilos a SHARE NOW
jarmuvek vezetésének atengedése. E kérben szigorvan tilos a
Felhasznald altal inditott bérlés esetén barmely mas személy-
nek (beleértve mas Felhasznaldkat) a jarmUvezetés tényleges
atengedése.

b) Szigorvan tilos a Felhasznald bejelentkezési adatainak meg-
osztasa, illetve szandékos vagy gondatlan médon harmadik
személyek (beleértve mas Felhasznaldkat) részére vald hozza-
férhet6vé tétele (SHARE NOW felhasznal6i név, SHARE NOW
jelszo és SHARE NOW PIN kad).

A bejelentkezési adatok szandékos vagy gondatlan hozzéfér-
hetévé tételének mindsil, ha a Felhasznalo:

- a bejelentkezési adatokat harmadik személyekkel bar-
mely modon kézli, és/vagy

- a bejelentkezési adatokat harmadik személyek szamara
hozzéaférhetden - a titkossagot ésszerlen elvarhaté mo-
don biztositd intézkedések nélkdl - tarolja, és/vagy

- felhasznaldi profiljanak jogosulatlan személy altali
hasznalata soran nem mikaodik egyitt a SHARE NOW-
val, igy nem jelzi a tudomasszerzést kovetéen haladék-
talanul a jogosulatlan hasznalatot, és/vagy nem mUko-
dik egyUtt a SHARE NOW-val a jogosulatlan hasznalo
személyének azonositasaban.

c) Szigoruvan tilos a SHARE NOW Mobilalkalmazas adatainak in-
formaciotechnoldgiai eszkozzel térténd kiolvasasa, masolasa
vagy manipuladldsa. E szabaly megsértése a SHARE NOW
egyedi bérleti szerz6dés és keretszerz6dés azonnali hatélyu
felmondasra jogositja a SHARE NOW-t, és a Felhasznalé kéte-
les megtériteni a szandékos szerzédésszegéssel 6sszefiiggeés-
ben esetlegesen felmeril6 teljes kart.

d) Szigoruan tilos a SHARE NOW jarmivet alkohol (abszolUt tila-
lom), kabitészer vagy olyan gyogyszer hatasa alatt vezetni, ami
hatranyosan befolyasolhatja a vezetési képességét.

e) Szigorvantilosa SHARE NOW jarmivet épitett Uton kivili koz-
lekedéshez, motorsport vagy barmilyen verseny céljara hasz-
nalni, a jarmuvel a kozuti kozlekedés soran szokasosan hasz-
naltakon kivil mas mandvereket végezni (pl. driftelni, farolni,
gyorsulasi versenyezni, gumit leégetni stb.);

f)  Szigorvan tilos a SHARE NOW jarmUvet bincselekmény elko-
vetésére vagy annak soran hasznalni, kilonos tekintettel a koz-
lekedési bincselekményekre, de beleértve minden mas bin-
cselekmeényt is;

g) Szigoruan tilos atalakitasi munkat végezni vagy végeztetni a
SHARE NOW jarmGvon;
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In the interest of the environment, the general public, and the other
Customers, the Customer's driving style shall be environmentally
sound and fuel-efficient

Strict prohibitions:

a) |Itisstrictly prohibited for all Customers to allow anyone else to
drive the SHARE NOW vehicle. Within the scope of this provi-
sion, in the case of a lease initiated by one User, it is strictly pro-
hibited to allow anyone else (including another Customer) to
actually drive the vehicle

b) Itis strictly prohibited to share the login data of a Customer or
allow them to become accessible to third parties (including
other Customers) through wilful or negligent acts (SHARE
NOW username, SHARE NOW password, SHARE NOW PIN
code).

The following shall qualify as allowing the login details to be-
come accessible to a third party through a wilful or negligent
act:

- disclosing the login data in any way to a third party,
and/or

- storing the login data in a way that is accessible to third
parties, without implementing any reasonably expected
measures to ensure their security, and/or

- in the event of unauthorised access to their user profile,
the User fails to cooperate with SHARE NOW, such as
failing to notify it immediately of the unauthorised ac-
cess upon becoming aware of it, and/or fails to coope-
rate with SHARE NOW in identifying the person acces-
sing their profile without authorisation.

c) Itisstrictly prohibited to read out, copy or manipulate the data
of the SHARE NOW Mobile Application by means of infor-
mation technology. Any non-compliance will enable SHARE
NOW to terminate the SHARE NOW individual rental agree-
ment and the master agreement withimmediate effect and the
Customer shall reimburse the total damage cause with the de-
liberate breach of contract.

d) Itis strictly forbidden to drive a SHARE NOW vehicle under the
effect of alcohol (absolute prohibition), narcotics, or any medi-
cation that may negatively affect one’s ability to drive

e) ltisstrictly forbidden to use the SHARE NOW vehicle for driving
on any road other than purpose-built roads, for motorsports or
any racing activity, to perform any kind of manoeuvres other
than those customarily used when driving on public roads (e.g.
drifting, tailslide, street racing, tire burning, etc.);

f) Itisstrictly forbidden to use the SHARE NOW vehicle for or dur-
ing the act of committing a crime, particularly traffic crimes,
butinculding all other crimes;

g) ltis strictly forbidden to perform any modification works on a
SHARE NOW vehicle or have other parties perform such works
thereon;



h) Szigorvan tilos az extrém vezetés, valamint kézlekedési szaba-
lyok slyos megszegése, igy killondsen —de nem kizardlagosan
— az elGirt sebességkorlatozasok tullépése az alabbi mértékek-
kel:

- legfeljebb 49 km/dra sebességhatar esetén tobb mint
100%-kal;

- 50-69 km/dra sebességhatar esetén tobb mint 60%-kal;
- 70-99 km/6ra sebességhatar esetén tébb, mint 40%-kal;

- 100-119 km/dra sebességhatar esetén tébb, mint 30%-
kal

- 120 km/dra és afeletti sebességkorlatozas esetén tobb,
mint 20%-kal.

Extrém vezetésnek mindsil a gépkocsiban felszerelt szenzorok altal
meért tobbszori, rendkivili és indokolatlan mértéky fékezés, gyorsitas,
nagy sebességi kanyarodas és a kozuti forgalomban torténd vezetés so-
ran rendkivilinek min6silé egyéb mandverek.

A szigoru tilalom ala esé extrém vezetés, valamint sebességkorlatozas
tullépése esetén alkalmazando eljarast és az ezzel kapcsolatos kotbér-
fizetési kotelezettséget a 9. § (7) és (8) pontjai tartalmazzak.

i) Szigortan tilos a SHARE NOW jarmUvet szandékosan vagy su-
lyosan gondatlanul rongalni, illetve olyan szandékos vagy su-
lyosan gondatlan magatartast tanusitani, amellyel kapcsolat-
ban a karokozas kozvetlen veszélye fennall.

j)  Szigoruan tilos a kareseményre ésfvagy balesetre vonatkozo
haladéktalan bejelentési kotelezettséget és a karbejelentd és
baleseti bejelentd kitoltését, napon belili visszakildését elmu-
lasztani, kivéve, ha a Felhasznald 6nhibajan kivil nem tudja a
kareseményt haladéktalanul bejelenteni (pl. sirgés korhazi el-
latas esetén).

(5) A Felhasznalé szamara a SHARE NOW jarmuvek hasznalata soran
tilos:

a) azUzemanyagkartyatazona SHARE NOW jarmUGvon kivili mas
jarm{ Uzemanyaggal valé feltdltésére hasznalni, mint ame-
lyikhez az Uzemanyagkartya tartozik, vagy az elektromos tol-
tési kartyat azon a SHARE NOW jarmGvon kivili mas jarma
feltoltésére hasznalni, mint amelyikhez az elektromos toltési
kartya tartozik; az Gzemanyagkartya kizarolag a SHARE NOW
Mobilalkalmazasban megtalalhaté partner benzinkutakon
hasznélhatd, prémium Uzemanyagok (pl. Maxx Motion)
hasznalata tilos, az elektromos toltési kartya kizardlag a
SHARE NOW téltéoszlopot izemeltets, a SHARE NOW webol-
dalon feltintetett partnerének mobilalkamazasaban megtala-
Ihatd toltéoszlopokon hasznalhatd; e kételezettségek megsze-
gése esetén a Felhasznalonak felszamitasra kerulhet a kilsé
Uzemanyag-szémlak feldolgozésanak pétdija az Altalanos Di-
jszabasban foglaltak szerint;

b) kikapcsolni az utasoldali légzsakot, kivéve, ha gyermek vagy
csecsemO biztonsagi gyermekilésben vagy Glésmagasiton tor-
ténd szallitasahoz, vagy a babahordozé elhelyezésére vonat-
kozd biztonsagi elSirasoknak valo megfelelés miatt szikséges,
alenti 9. § (5) bekezdés k) pontnak megfeleléen. Az utasoldali
légzsak kikapcsolasa esetén azt Ujra be kell kapcsolni a bérlet
végeén (10. § (2) bekezdés f) pont);

c) aSHARE NOW jarmdvet épitett Uton kivili utazashoz, motor-
sport vagy barmilyen verseny céljara hasznalni;
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h) Itisstrictly forbidden to drive extremely or commit a grave vio-
lation of traffic rules, in particular but not exclusively, exceed-
ing speed limits by the following amounts:

- by more than 100% in the case of speed limits of up to
49 km/h;

- by more than 60% in the case of speed limits between
50 and 69 km/h;

- by more than 40% in the case of speed limits between 70
and 99 km/h;

- by more than 30% in the case of speed limits between
100 and 119 km/h;

- by more than 20%in the case of speed limits of 120 km/h
or higher.

Extreme driving is defined as repeated, abnormal and unjustified bra-
king, acceleration, high-speed cornering and other manoeuvres that are
considered extreme when driving on the road, as measured by sensors in
the vehicle.

In the event of extreme driving or a speed limit violation falling under
strict prohibitions, penalties are to be applied as set out within Section §
(7)and (8).

i) Itis strictly forbidden to damage a SHARE NOW vehicle wilfully or
through severe negligence or to act in any deliberate or severely
negligent manner that poses a direct risk of causing damage.

j) It is strictly forbidden to fail to comply with the immediate dam-
age event and/or accident reporting obligation and the obligation
to fill out the damage report and accident report forms and submit-
ting them within 5 days, except if the Customer is unable to report
the damage event immediately due to reasons outside their control
(e.g. inthe event of receiving emergency medical care).

(5)  While using SHARE NOW vehicles, Customers shall not:

a) use the fuel card to fuel vehicles other than the SHARE NOW
vehicle to which the fuel card is assigned or to use the charging
card to charge vehicles other than the SHARE NOW vehicle to
which the charging card is assigned; the fuel card may be used
only and exclusively at partner petrol stations, indicated in the
SHARE NOW Mobile Application; the use of premium fuels
(e.g. MaxxMotion) is prohibited; the charging card shall only be
used at charging stations shown in the mobile application of
the operating partner (shown on the SHARE NOW website) of
the SHARE NOW electric charging stations. In the case of a
breach of these requirements, the Customer may be charged
the additional fees of processing external fuel bills in accord-
ance with the Fee and Cost Policy;

b) deactivate the passenger airbag, unless this is necessary to
transport children or babies with a necessary seat elevation/
child seat or to observe all instructions of the manufacturer re-
lating to the installation of baby seats both in accordance with
Section g (5) n) below. If the passenger airbag has been deac-
tivated, the Customer must activate the passenger airbag when
terminating the rental event (Section 10 (2) e));

c) use the SHARE NOW vehicle for cross-country trips, motor
sports events or races of any kind
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d) a SHARE NOW jarm(vet gyulékony, mérgezé vagy mas
veszélyes anyagok haztartasi mennyiséget jelentds mértékben
meghaladé mennyiségben torténé szallitasara hasznalni;

e) a SHARE NOW jarmuvet olyan dolgok szallitdsara hasznalni,
amik hatranyosan befolyasolhatjak a vezetés biztonsagat,
vagy a formajuk, méretik vagy sulyuk miatt karosithatjak a
SHARE NOW jarm( belsejét vagy kilsejét;

fy a SHARE NOW jarmUben dohanyozni, hevitett
dohanyterméket fogyasztani, e-cigarettat hasznalni vagy me-
gengedni, hogy masok  dohanyozzanak, hevitett

dohdnyterméket fogyasszanak, e-cigarettdt hasznaljanak a
SHARE NOW jarmUben;

g) a SHARE NOW jarm(ben allatot szallitani, kivéve, ha az zart
hordozoéban van, amit biztonsagosan rogzitenek a csomagté-
rben;

h) beszennyezni a SHARE NOW jarmUvet, vagy barmilyen hul-
ladékot hagyni a SHARE NOW jarm{ben;

i) tobb személyt szallitani, mint amennyi a forgalmi engedélyben
megengedettként szerepel;

j) javitdsi munkat végezni vagy végezteteni a SHARE NOW
jarmuvon;

k) gyermekeket vagy csecseméket a szikséges Glésmagasito /
gyermekilés nélkil szallitani. A Felhasznalo koteles betartani
a gyartd gyermekilés elhelyezésére vonatkozé valamennyi
utasitasat;

I) a SHARE NOW jarm(vet Magyarorszagon kivili utazasra
hasznalni, kivéve, ha az kifejezetten megengedett a SHARE
NOW Mobilalkalmazasban;

m) a SHARE NOW jarmuvet az Utra merélegesen leparkolni;

n) aKRESZ szabalyait megszegve vezetni.

Felhasznald tudomasul veszi, hogy a SHARE NOW gépjarmivek
GPS felUgyelettel és az extrém vezetést érzékel6 szenzorokkal van-
nak ellatva, amely a gépjarmévek mindenkori tartozkodasi helyét,
Utvonalat, sebességét mérik és rogzitik. A GPS, illetve az extrém ve-
zetést érzékel6 szenzorok altal mért adatok vonatkozasaban a Szi-
goru tilalmak megszegésének megitélése a GPS és az illetve az ext-
rém vezetést érzékel6 szenzorok adatai alapjan torténik.

A Szigort tilalom ala esé extrém vezetés, valamint sebességkorla-
tozas tullépése (9. § (4) bek. h) pont) esetében a SHARE NOW tele-
fonon vagy a Felhasznalo altal megadott e-mailcimre kildott Uze-
nettel felveszi a kapcsolatot a Felhasznaldval, és figyelmezteti,
hogy a Szigoru tilalom ismételt és/vagy tovabbfolytatott megsze-
gése esetén kotbérfizetési kotelezettség fogja terhelni, valamint
tajékoztatja, hogy a mar megkdotott Egyedi Szerz6dés azonnali ha-
tallyal felmondasra kerdl, illetve Ujabb Egyedi Szerz6dés megko-
tése kizarolag a kiszamlazott kotbérosszeg megfizetését kovetden
torténhet. (azaz a Felhasznalé a Szolgaltatast nem fogja tudni is-
métigénybe venni a kétbér megfizetéséig). A figyelmeztetés meg-
torténtnek minGsUl abban az esetben is, ha a Felhasznalo telefonon
nem érhetd el, illetve az e-mail izenetet nem kapja meg.

A Felhasznal6 koteles az Altalanos Dijszabasban meghatarozott
Osszegl szerzédéses kotbeért fizetni a 9. § (4) bekezdésben foglalt
Szigoru tilalmak megszegéséért. A Szigoru tilalom ala esé sebes-
ségkorlatozas tullépése (9. § (4) bek. h) pont esetében a kotbérfize-
tési kotelezettség akkor all be, ha a tilalom megszegése kévetkez-
tében kar keletkezett, vagy karokozas nem tortént, de a Felhasz-
nald a 9. § (7) bekezdésében foglalt figyelmeztetés ellenére a Szi-
goru tilalom ala es6 extrém vezetést, valamint sebességtillépést
megismételte vagy folytatta, ilyen médon pedig a nem rendeltetés-
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d) use the SHARE NOW vehicle to transport easily inflammable,
poisonous or otherwise hazardous substances to the extent
they significantly exceed household quantities

e) use the SHARE NOW vehicle to transport objects or sub-
stances that mightimpair driving safety or damage the in-terior
of the SHARE NOW vehicle due to their nature, size, form or
weight;

f) smoke, usage of heated tobacco products or e-cigarettes or al-
low others to smok, use heated tobacco products or e-ciga-
rettes in the SHARE NOW vehicle

g) take animalsinto the SHARE NOW vehicle, unless they arein a
closed pet carrier that is safely placed in the boot

h) grossly soil the SHARE NOW vehicle or leave any kind of waste
inthe SHARE NOW vehicle

i) carry more passengers than the number permitted by the vehi-
cle registration

j)  carry out repairs to the SHARE NOW vehicle

k) transport children or babies without a necessary booster seat/
child seat. The Customer must observe all instructions of the
manufacturer relating to the installation of baby seats

[) make trips abroad with the SHARE NOW vehicle, unless ex-
plicitly per- mitted in the SHARE NOW Mobile Application;

m) park SHARE NOW vehicles perpendicular to the road.
n) todrive in violation of the rules of the traffic (KRESZ)

=

The User acknowledges that SHARE NOW vebhicles are equipped
with GPS monitoring and extreme driving sensors, which measure
and record the current location, route and speed of the vehicles. The
data measured by the GPS and the extreme driving sensors are used
to determine whether a violation of a strict prohibition has been de-
tected.

Inthe event of extreme driving or exceeding the speed limit subject
to the Strict Prohibitions (Section g (4) (h)), SHARE NOW will con-
tact the User by tele-phone or by sending an e-mail to the e-mail
address provided by the Customer. In the event of a repeated and /
or continued breach of the Strict Prohibitions, the Customer will be
subject to a penalty payment and will be informed that the Individ-
val Agreement will be terminated with immediate effect, and a new
Individual Agreement may be concluded only after the invoiced
amount has been paid. (ie the Customer will not be able to use the
Service again until the penalty is paid). The warning is also consid-
ered to have occurred if the Customer is not available by phone or
does not receive the e-mail.

Inthe event the Customer violates Strict Prohibitions set out in Sec-
tion 9 (4), the Customer is obliged to pay a contractual penalty as
specified in the Fee and Cost Policy. In the case of extreme driving
or exceeding the speed limit subject to the Strict Prohibition (Sec-
tion g (4) (h)), the obligation to pay a fine arises if damage has oc-
curred as a result of the violation of the prohibition, or no damage
has occurred, but despite the warning contained in Section g (7), the
user repeated or continued the extreme driving or speeding subject
to the Strict Prohibition, thus endangering the condition / preserva-
tion of the technical condition of the SHARE NOW vehicle due to
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szer( hasznalatbol ered6en a SHARE NOW gépjarm0 allapotat/mu-
szaki allapotanak megérzését veszélyeztette. A kotbérfizetés nem
érinti a kartérités iranti igényt. A szerz6déses kotbér Gsszegét —
amennyiben a karosodas kozvetlenil a kotbérrel biztositott tilalom
megszegésébdl kovetkezik be - a kartérités dsszegébe be kell sza-
mitani (pl. a baleset a Felhasznald sebességtullépése miatt kovet-
kezett be). A kotbér 6sszege a kartérités 6sszegén felil fizetendg,
ha a kar bekovetkezte és a tilalom megszegése kozott kozvetlen
okozati 6sszefiiggés nincs.

A Szigoru tilalmak (9. § (4) bekezdés) megszegése esetén CASCO
biztositasi fedezet akkor sem illeti meg a Felhasznaldt, ha a SHARE
NOW Casco biztositast tart fenn gépjarm(vei vonatkozasaban. A
Felhasznald a szigorU tilalmak megszegésével okozott teljes kar
megtéritésére koteles. SHARE NOW téjékoztatja a Felhasznaldt,
hogy a SHARE NOW jarm(ben keletkezett kozvetlen karon kivil
teljes kara - és igy a Felhasznalo kartéritési kotelezettsége - az
alabbi karokra is kiterjed:

- a jarml — vagy a helyette beszerzett Uj jarm{ — forga-
lombol vald kiesése idejére es6 elmaradt haszon;

- a felmer0l6 szallitasi és tarolasi koltségek;

- totalkar esetén az Uj jarml beszerzésének koltségei; A
Felhasznald tudomasul veszi, hogy a SHARE NOW kiza-
rélag Uj jarmuivekkel potolja a flottajabdl kiesd jarmive-
ket, igy a kar részét képezi a totalkaros jarmu utan fize-
tett karésszeg és az Uj gépkocsi beszerzési ara kozotti
kilonbozet is.

- szakért6i dijak;

- esetleges jogi eljarasi koltségek dijai;

§ 10 A bérlet befejezése

(2)

AFelhasznald a bérletet—a jelen pontban irt szabalyok betartasaval
- a SHARE NOW Mobilalkalmazassal fejezi be. A bérlet befejezésé-
vel az egyedi bérleti szerz6dés megszinik. Ezt megel6zéen a kul-
csokat (ha vannak a jarmihoz), a parkoldkartyat, elektromos toltési
kartyat és Uzemanyagkartyat, valamint a partner kedvezmény kar-
tyakat vissza kell helyezni a tartojukba, és be kell zarni az ablakokat
és az ajtokat (lasd a 10. § (2) bekezdést). Elektromos jarmd esetében
a Felhasznald Ugy is befejezheti a bérlését, hogy el6tte a SHARE
NOW toéltéoszlopot Uzemeltetd partnerének Mobilalkalmazasban
feltintetett valamely toltéoszlopra csatlakoztatja a jarmuvet és el-
inditja a jarmy toltését. A SHARE NOW fenntartja a jogot, hogy
maga kezdeményezze a bérlet befejezését miutan a SHARE NOW
jarmy szabalyosan le lett parkolva. A bérlet csak akkor mindsil be-
fejezettnek, ha a SHARE NOW jarm{ a bérlet végét a kdzponti zar
lezarasaval megerdsiti. A Felhasznalo koteles biztositani, hogy a
bérlet befejezett legyen, miel6tt otthagyja a SHARE NOW jarma-
vet. Ha a Felhasznald otthagyja a SHARE NOW jarmUvet annak el-
lenére, hogy a bérlet nem fejez6détt be, a bérlet a Felhasznald kolt-
ségére folytatodik.
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improper use. The payment of a penalty shall not affect the claim
for damages. The amount of the contractual penalty - if the dam-
ages are a direct result of the violation of the prohibition - shall be
included in the amount of compensation (e.g.: the accident oc-
curred due to the Customer's speeding). The amount of the penalty
shall be paid in addition to the amount of compensation if there is
no direct causal link between the occurrence of the damage and the
breach of the prohibition.

In the event violating the provision on strict prohibitions (Section g
(4)), any CASCO insurance coverage shall not be deemed to cover
the Customer even if SHARE NOW maintains Casco insurance for
the vehicle and the Customer shall be obliged to pay compensation
for the entirety of the damages caused through the violation of the
strict prohibitions. SHARE NOW hereby notifies the User that the
term ‘entirety of the damages’ and thus the obligation to pay com-
pensation for damages of the Customer shall include the following
types of damage in addition to any direct damage sustained by the
SHARE NOW vehicle:

- lost profits arising from the vehicle or the vehicle procu-
red to replace it being withdrawn from use;

- anytransportation and storage costs that may arise;

- in the event of total damage, the costs of procuring a
new vehicle; the Customer acknowledges that SHARE
NOW only replaces vehicles removed from its fleet thro-
ugh the purchase of new vehicles; therefore, the
damages shall include the difference between the
damage sum paid in relation to the vehicle that susta-
ined total damage and the purchase price of the new
motor vehicle.

- expert fees;

- fees associated with any legal proceedings;

§ 10 Termination of the rental event

(2)

The Customer terminates the rental event with the SHARE NOW
Mobile Application, following the rules described in this section.
Upon termination of the rental event, the individual rental agree-
ment is terminated. Prior to this, the key (if the vehicle has any),
parking card, charging card and fuel card and other Partners dis-
count cards must have been re- turned to the holder provided, and
the windows and doors must have been closed (see Section 10
(2)).In case of an electric vehicle, the Customer may finish the rental
event, by connecting the vehicle to a charging station shown in the
mobile application of the operating partner (shown on the SHARE
NOW website) of the SHARE NOW electric charging stations and
starting the charging of the vehicle beforehand. SHARE NOW re-
serves the right to initiate the ending of the rental event itself after
the SHARE NOW vehicle has been properly parked. Only when the
SHARE NOW vehicle confirms the end of the rental event by locking
the central locking system, the lease is terminated. The Customer
must ensure that the termination of the rental event is fully com-
pleted before leaving the SHARE NOW vehicle. If the Customer
leaves the SHARE NOW vehicle although the rental event is not ter-
minated, the rental event continues at the expense of the Cus-
tomer.
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A Felhasznald a bérlet befejezése soran koteles:

a) tajékozédni a SHARE NOW altal az adott telepilésen
jovahagyott parkolasi lehetéségekrél és a SHARE NOW
jarmuvet szabalyszerlen, a k6zUti forgalomra vonatkozé sza-
balyoknak is megfeleléen leparkolni vagy egy, a SHARE NOW
altal biztositott specidlisan megjelolt parkoldhelyen, illetve egy
dijfizetés ellenében vagy ingyenesen hasznalhaté kozparko-
|6ban. A kozlekedési és kozigazgatasi szabalyok vagy a parko-
I6hely tulajdonosa altal meghatarozott tilalmak megsértésébél
eredd koltséget a Felhasznalod koteles viselni;

b) biztositani, hogy a bérletet nem magan- vagy izleti terileten
(pl. parkoléhazakban, udvarokon stb.) fejezi be, kivéve, ha az
kifejezetten SHARE NOW parkoloként vagy a SHARE NOW
weboldalon feltintetett partnerének mobilalkalmazasaban
toltéhelyként megjelolt terilet és a Felhasznalé az elektromos
jarm{ esetében a lezarast megel6zden elinditja a jarm{ tol-
tését. A tilalom vonatkozik bevasarlokozpontok, szupermar-
ketek, éttermek stb., valamint egyetemek és hasonld in-
tézmények —nem kifejezetten a SHARE NOWjarmUvek részére
dedikalt - Ggyfélparkoldira is. A SHARE NOW jarmUveknek a
kozforgalomban résztvevé személyek szamara mindenkor
hozzaférhetéknek kell lennitk. E kotelezettség megszegése
esetén a Felhasznald az Altaldnos Dijszabasban meghatérozott
OsszegU kotbér fizetésére koteles;

c) a személygépjarm(vet a SHARE NOW zonaban legalabb 15
km-es hatoétavval (a mUszerfalon 1évé kijelz6 tanusaga szerint),
vagy 15 km-es hatétav alatt, elektromos jarm{ esetében a
lezarast megel6zéen a jarm( toltését elinditva leparkolni és a
személygépjarmivet szabalyszerGen lezarni. A fenti ko-
telezettség megszegése sulyos szerzédésszegésnek mindsil.
Amennyiben a Felhasznalé tovabbi hasznalat kévetkeztében
15 kilométer alatti hatralévé hatotavval zarja le a szemé-
lygépjarmivet, Ugy — nemteljesitési kdtbérként - az Altalanos
Dijszabasban foglalt 'Bérleti esemény befejezése a bérelt
gépjarma 15 km hatotavolsagot el nem ér6 toltottség/izeman-
yagszint mellett' dijtétele keril felszamitasra.

d) visszaszolgaltatni a kulcsokat (ha vannak), az Gzemanyag vagy
elektromos toltési kartyat, adott esetben parkolokartyat az
erre a célra kialakitott taroldba val6 behelyezéssel;

e) meggy6zbdni arrol, hogy a kézifék be van hizva, minden ablak
és ajto be van zarva és a vilagitas ki van kapcsolva;

f)  meggy6zdédni arrdl, hogy az utasoldali légzsak be van
kapcsolva; és

g) meggy6zbdni arrdl, hogy semmilyen hulladék vagy jelentds
szennyez6dés nem maradt a SHARE NOW jarmU{ben;

Felhasznalod koteles a bérlet befejezését kozvetlenil kévetSen leg-
aldbb négy (4) darab, a jarmu allapotanak, rendeltetésszery hasz-
nalatra vald alkalmassaganak, kilondsen annak rongalastol mentes
madon tortént hasznalatanak igazolasara alkalmas, és megfeleld
fényképet késziteni a jarmu négy (4) sarka feldl olyan mddon, hogy
az auto forgalmi rendszama a képeken felismerhetd legyen. A fény-
képeket koteles megbrizni 3 honapig. Amennyiben a Felhasznald
ezt a kotelezettségét elmulasztja, vagy jogsértd, illetve nem a bé-
relt SHARE NOW jarmurdl készit fényképet, a SHARE NOW jogo-
sult a szabalytalan sérijlésjelentésre vonatkozoéan a hatalyos Altala-
nos Dijszabasban meghatarozott kétbért felszamitani.

A Felhasznald napi vagy idészakos parkolasi korlatozassal érintett
terUleteken (példaul: varakozni tilos ,8 6ratol 19 oraig” vagy ,ked-
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In the process of terminating the rental event the Customer shall

a) inform themselves about the parking possibilities approved by
SHARE NOW in the respective settlement and to park the
SHARE NOW vehicle properly and in accordance with the ap-
plicable road traffic provisions either in a specifically marked
parking space provided by SHARE NOW or, if it is allowed to
park the vehicle there, in a paying or non-paying public car
park. Any breach of traffic rules or prohibitions imposed by the
owner of the respective space shall be at the Customer's ex-
pense;

b) not terminate the SHARE NOW rental event on any private or
business premises (e.g. parking garages, backyards, etc.) un-
less they are expressly marked as SHARE NOW car parks, orin
case of electric vehicles, charging stations shown in the mobile
application of the operating partner (shown on the SHARE
NOW website) in case the Customer starts charging the vehicle
before finishing the rental event. The prohibition shall also ap-
ply to customer car parks of shopping centres, supermarkets,
restaurants etc. as well as universities and similar institutions,
including parking spots not specifically dedicated for SHARE
NOW vehicles. The SHARE NOW vehicle must be accessible for
everybody participating in public traffic at any time. If the Cus-
tomer breaches this obligation, the Customer is obliged to pay
a contractual penalty as specified in the Fee and Cost Policy.

c) parkthe carinthe SHARE NOW zone with a range of at least 15
km (as indicated by the display on the instrument panel), or in
case of electric vehicles, the Customer starts charging the vehi-
cle before finishing the rental event and lock the car properly.
Violation of the above obligation is considered a serious breach
of contract, if the Customer closes the car with a remaining
range of less than 15 kilometres as a result the ‘Finishing rental
event with low fuel/battery level (under 15 km range)' fee is ap-
plied according to the Fee and Cost policy.

d) returnkeys (if the vehicle has any), fuel card respectively charg-
ing card and, if applicable, parking card by putting them into
the fixture provided for this purpose;

e) make sure that the parking brake has been put on, all windows
and doors have been fully closed and all lights have been
switched off;

f)  make sure that the passenger airbag is activated; and

g) to make sure that no waste or significant dirt is left in the
SHARE NOW vehicle;

Immediately prior to the termination of the rental event the Cus-
tomer is obliged to take at least four (4) photographs to be able to
certify the condition of the vehicle and its suitability for use without
any damage and to take adequate photos from the four (4) corners
of the vehicle, clearly and visible showing the number plate of the
vehicle. Photos must be kept for 3 months If the Customer fails to
comply with this obligation or takes a photo infringing the law or of
a non-rented SHARE NOW vehicle, SHARE NOW is entitled to
charge a penalty for the irregular damage report specified in the
current Fee and Cost Policy.

In areas where parking is not allowed on certain days or at certain
times (e.g.,No Stopping' restrictions with an additional sign such as
‘8 a.m. to 7 p.m." or ‘On Tuesdays, 6 a.m. to 1 p.m.") the Customer
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den 6 6ratol 13 6raig” kiegészits jelzéssel) nem parkolhatja le a jar-
mUvet. Ez vonatkozik a mar elrendelt, de hatalyba még nem lépett
forgalmi tilalmakra (példaul események vagy athelyezés miattiide-
iglenes parkolasi tilalmakra) is. Ez nem érinti a 10. § (7) bekezdést.

A bérlet csak az alabbi helyeken sziintetheté meg:

a) ugyanazon a Szolgaltatasi terileten belil, amelyben a bérlet
megkezd6dott. A Szolgaltatasi teriletek hatarai barmikor
megtekintheték a SHARE NOW Mobilalkalmazasban.

b) olyan helyen, ahol mobiltelefon-kapcsolat létesithetd.

Ha a bérlet a fenti szabalyoknak megfeleléen nem fejezheté be
(példaul a felhasznald altal hasznalni kivant tolt6oszlop nem mUko-
déképes), a Felhasznald koteles errél a SHARE NOW Ugyfélszolga-
latat haladéktalanul és megfeleléen értesiteni, és a SHARE NOW
jarmUnél maradni, amig az Ugyfélszolgalat dontést hoz a tovabbi
eljarasrol. ASHARE NOW visszatérit minden tovabbi felmeril6 bér-
leti dijat annak ellen6rzését kovetden, hogy nem a Felhasznalot ter-
heli felréhatdsag amiatt, hogy a bérlet nem fejezhetd be szabaly-
szerfen. A Felhasznalénak felréhatd példaul, ha a SHARE NOW
jarm{ a kdzponti zarat azért nem zarja le, mert az izemanyagkar-
tya, valamint a partner kedvezmény kartya, vagy elektromos toltési
kartya vagy a jarmu kulcsai (ha vannak a jarmének) nincsenek a jar-
muben, ha az ajtok nincsenek bezarva, vagy a SHARE NOW jarm({
a szolgaltatasi terileten kivil talalhato.

Ha a Felhasznald elmulasztja a jarmG kulcsainak (ha vannak a jar-
munek), az Uzemanyagkartyanak, valamint a partner kedvezmény
kartyanak, illetve az elektromos toltési kartyanak SHARE NOW jar-
muivel egyUtt torténd visszaszolgaltatasat a jarmd elhagyasakor,
Ugy a Felhasznald koteles valamennyi tartozékot visszaszolgaltatni
a SHARE NOW-nak legkés6bb a jarmy elhagyasat kovetd 12 6ran
belil. E kételezettség elmulasztasa esetén az Altalanos Dijszabas-
ban meghatarozott kotbért koteles fizetni.

A Felhasznalonak felrohatoan bekovetkezett baleset esetén, amely
miatt a SHARE NOW jarm( forgalomképtelenné valik, a bérlet ak-
kor fejez6dik be, amikor a SHARE NOW jarm{ atadasra keril az au-
tomentd tarsasagnak. Amennyiben a baleset nem a Fogyasztonak
felrohatoan kovetkezett be, SHARE NOW visszatérit minden a bal-
esetet kovetben felmerild bérleti dijat annak igazolasat kévetden,
hogy nem a Felhasznalot terheli felel6sség a baleset miatt.

Abban az esetben, ha a Felhasznalo az egyedi bérleti szerzédés leg-
hosszabb idétartama, ideértve a tébbnapos csomag idétartama le-
teltéig a nem fejezi be a jelen 10. §-ban el&irtak maradéktalan be-
tartasaval szerz6désszerlen a bérletet, Ugy ettdl az idéponttdl a
Felhasznalé a SHARE NOW jarmivet jogosulatlanul birtokolja, a
SHARE NOW pedig tovabbi ellendrzés és vizsgalat nélkil is jogosult
Ugy kezelni a helyzetet, hogy a Felhasznal6 e magatartasa a Bin-
teté Torvénykonyvrdl szold 2012. évi C. térvény 370. §-a szerint
minGsulé lopas, vagy 372. §-a szerint mindsul6 sikkasztas, vagy 380.
§-a szerint minGsul6é jarmuy onkényes elvétele blincselekménye
alapos gyanujat jelenti, amelyre tekintettel a SHARE NOW az ezen
bincselekmények elharitasahoz  szikséges intézkedéseket
haladéktalanul megteheti. llyen esetben a SHARE NOW jarmd
keresése, kerestetése, a Szolgaltatasi Teriletre valo visszaszallitasa
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may not park the vehicle. The same shall apply to parking prohibi-
tions that have already been imposed but are not yet valid in terms
of time (e.g., temporary parking prohibitions because of events or
relocations). This shall not affect Section 10 (7).

The rental event may be terminated only in the following places:

a) within the same Service Area in which the rental event com-
menced. The limits of the Home area can be viewed at any time
in the SHARE NOW Mobile Application.

b) ata place where a mobile telephone connection can be estab-
lished.

If the rental event cannot be terminated in accordance with the
above rules (e.g. the charging station that the Customer wishes to
use is out of operation), the Customer shall promptly notify SHARE
NOW customer service accordingly and stay with the SHARE NOW
vehicle until the customer service has made a decision on how to
proceed. Any additionally incurred rental costs shall be reimbursed
by SHARE NOW after ascertaining that the fact that the rental
event cannot be closed regularly is not attributable to the Cus-
tomer. For example, the Customer is at fault if the SHARE NOW
vehicle applies the central locking because the fuel card, or the Part-
ners discount card or the charging card or the vehicle keys (if the
vehicle has any) are not in the vehicle, if the doors are not closed or
if the SHARE NOW vehicle is located outside of the Home area.

If the Customer fails to return the vehicle keys (if the vehicle has
any) or the fuel card or Partners discount card or charging card to-
gether with the SHARE NOW vehicle when they leave the vehicle,
the Customer has to return all accessories to SHARE NOW no later
than within 12 hours after leaving the vehicle. In case of non-fulfil-
ment of this obligation, they are obliged to pay the penalty speci-
fied in the Fee and Cost Policy.

In the event of an accident attributable to the Consumer, which
causes the SHARE NOW vehicle to become unserviceable, the
rental event shall end when the SHARE NOW vehicle is handed over
to the vehicle rescue company. If the accident was not attributable
to the Consumer, SHARE NOW will refund any rent incurred after
the accident after proving that the Customer is not liable for the ac-
cident.

In the event that the Customer does not terminate the rental event
in accordance with the provisions of this Section 10 in full compli-
ance with the longest term of the individual rental agreement, in-
cluding the duration of the multi-day package, from that date on
the Customer possesses the SHARE NOW vehicle without authori-
sation, SHARE NOW is entitled to handle the situation without fur-
therinspection and investigation in such a way that the Consumer's
conduct constitutes theft within the meaning of Section 370 or em-
bezzlement under Section 372, or the arbitrary seizure of a vehicle
qualifying under Section 380 of Act C of 2012 on the Penal Code,
constituting a serious suspicion of a criminal offence, in respect of
which SHARE NOW may take the necessary measures to remedy
these offenses without delay. In such a case, the surcharge and
costs of search for and ordered search for the SHARE NOW vehicle,
its returning it to the Service Area, all damages in the SHARE NOW
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potdijat és koltségeit, a SHARE NOW jarmiben a bérlés sza-
balyszer( befejezéséig bekovetkezé minden kart, tovabba minden
mas felmerGl6 koltséget és kart koteles a Felhasznald megtériteni a
SHARE NOW részére.

SHARE NOW a személygépjarmiben hagyott targyakért felelds-
séget nem vallal, azonban segit, egyittmuikaodik annak a tulajdonos
részére torténd visszajuttatasaban. A személygépjarmiben talalt
targyakat tulajdonosaik tulajdonuk megfelel6 igazolasa, bizonyi-
tasa utan, SHARE NOW-val egyeztetve a SHARE NOW székhelyén
tudjak atvenni. ASHARE NOW éltal azonosithato tulajdond targyak
tulajdonosait a SHARE NOW lehet6ség szerint értesiti, 3 honapon
tUl azonban a talalt, tulajdonos altal nem keresett targyakat a
SHARE NOW nem térolja. Felhaszndlo kifejezett kérése alapjan
Szolgaltato lehetbség és leterheltség szerint a talalt targgyal érin-
tett személygépjarmivet a szolgaltatasbdl kiveszi és vallalja, hogy
az elhagyott targyat dsszegyUijti, atvehetdvé teszi. Ez esetben Szol-
galtatd a dijszabasban feltintetett kiszallasi és blokkolasi dijat is
jogosult Felhasznaléra terhelni.

Balesetek, karok, meghibasodasok és javitasok kezelése; kozleke-
dési szabalysértések; csalas gyanuja

A Felhasznalo kételes a SHARE NOW Ugyfélszolgalata részére in-
dokolatlan késedelem nélkil telefonon bejelenteni a bérlet soran
el6forduléd minden balesetet, kart és meghibasodast. Ugyanez vo-
natkozik mindarra sérilésre és meghibasodasra, amelyek a SHARE
NOW jarm(von észlelhetdk a bérlet megkezdésekor, lasd a 6. § (4)
bekezdést.

A Felhasznalo koteles indokolatlan késedelem nélkil a rendérség
részére bejelentést tenni és jegyz6konyveztetni a SHARE NOW jar-
muUvet érinté minden balesetet, lopast, tizesetet, vagy allatkart. Ha
arendérség megtagadja a baleset részleteinek jegyz&konyvezését,
a Felhasznalo kételes errdl indokolatlan késedelem nélkil telefo-
non értesiteni a SHARE NOW-t. llyen esetben a Felhasznald koteles
egyeztetni az Ugyfélszolgalattal a tovabbi [épésekrél, és kovetni az
Ugyfélszolgalat utasitasait. Szikség esetén az Ugyfélszolgalat intézi
az automento szolgaltatast. Ezt az eljarast kell kovetni figgetlendl
attol, hogy a Felhasznald vagy harmadik személy okozta a balese-
tet, és attdl, hogy a kar csekély vagy nem. A Felhasznald csak azt
kovetSen hagyhatja el a baleset helyszinét, hogy

a) arenddrség befejezte a baleseti helyszinelést (vagy, ha ez nem
lehetséges, a Felhasznalo tajékoztatta a SHARE NOW Ggyfél-
szolgalatot e 11. § (2) bekezdésnek megfeleléen); és

b) a bizonyitékok meglrzése és a karok mérséklése iranti, a
SHARE NOW-val egyeztetett intézkedések megtorténtek; és

c¢) a SHARE NOW jarmy &tadasra kerilt egy automentd

tarsasagnak vagy mas modon biztonsagosan elhelyezésre
kerGlt a SHARE NOW-val egyeztetve, vagy a Felhasznalé maga
tavozhat vele.

A Felhasznalo nem ismerhet el semmilyen felelsséget vagy tehet
barmilyen hasonld nyilatkozatot a Felhasznald altal vezetett
SHARE NOW jarm{ részvételével torténd baleset esetén a SHARE
NOW-val vald el6zetes egyeztetés nélkil. Ha a Felhasznalo e tilalom
ellenére tesz feleldsséget elismer6 nyilatkozatot, az ilyen nyilatko-
zat kizardlag a Felhasznaléra vonatkozhat. A SHARE NOW jarma-
nek sem az Uzembentartéjat, sem a biztositdt nem kotheti az ilyen
nyilatkozat

(20)

§11

(2)

(2)

(3)

SHARENOW V

vehicle until the regular termination of the rental event, as well as
all other costs and damages incurred shall be reimbursed by the
Customer to SHARE NOW.

SHARE NOW is not responsible for items left in the car, however, it
helps, co-operates in returning it to the owner. The objects found in
the passenger car can be collected by their owners at the SHARE
NOW headquarters after proper proof of their ownership. SHARE
NOW notifies the owners of items that can be identified by SHARE
NOW as much as possible but SHARE NOW does not store found
items that have not been claimed for by the owner after 3 months.
At the express request of the Customer, the Service Provider re-
moves the passenger car in which the object was found from the
service and undertakes to collect and make the abandoned object
available. In this case, the cService Provider is also entitled to
charge the Customer the callout and blocking fee indicated in the
tariffs.

Handling of accidents, damage, defects, and repairs; traffic offen-
ses; suspicion of fraud

The Customer shall report any accidents, damage and defects oc-
curring during the rental event by telephone to SHARE NOW's cus-
tomer service without undue delay. The same shall apply to any
damage and defects the SHARE NOW vehicle shows at the com-
mencement of the rental event (see Section 6 (4)).

The Customeris obliged to report to the police and to have recorded
without undue delay, any accident, theft, fire or animal damage af-
fecting the SHARE NOW vehicle. If the police refuse to record the
details of an accident, the Customer shall inform SHARE NOW with-
outundue delay by telephone. In any such event, the Customer shall
consult the customer service on how to proceed and follow the in-
structions of the customer service. If necessary, the customer ser-
vice arranges for the car rescue service. This shall apply irrespective
of whether the accident was caused by the Customer or by a third
party or whether the damage is minor or not. The Customer may
only leave the scene of the accident after

a) the acquisition of accident data by the police has been finished
(or, where this is not possible, after the SHARE NOW customer
service has been informed accordingly pursuant to this Section
11(2)), and

measures to preserve the evidence and to mitigate the damage
have been taken in consultation with SHARE NOW, and

the SHARE NOW vehicle has been handed over to a towing
company or otherwise safely deposited in consultation with
SHARE NOW or the Customer may leave with it.

b)

9]

The Customer must not assume any liability or make any similar
declarations without prior consultation with SHARE NOW in the
event of an accident involving a SHARE NOW vehicle driven by the
Customer. Where the Customer makes a declaration assuming lia-
bility in spite of this prohibition, such declaration shall exclusively
apply to the Customer personally. Neither the keeper nor the in-
surer of the SHARE NOW vehicle shall be bound by such declara-
tion.
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Fuggetlendl attol, hogy egy karesetet vagy balesetet, - amelyet a
SHARE NOW felé a Felhasznald jelenteni koteles, - a Felhasznalo
vagy harmadik személy okozott-e, a SHARE NOW karbejelentd és
baleset esetén baleseti bejelentd nyomtatvanyt ad at a Felhasznalo
részére az esemény bejelentését kovetden, fuggetlendl attdl, hogy
a SHARE NOW jarm{ vonatkozasaban CASCO biztositas fennall-e.
A Felhasznald koteles a nyomtatvany(oka)t teljeskorGen kitolteni
ésa SHARE NOW részére visszajuttatni 5 napon belil. E kételezett-
ség elmulasztasabdl vagy késedelmes teljesitésébdl eredd karokeért
teljes mértékben a Felhasznalo felel.

A SHARE NOW jarm{ karosodasaval kapcsolatban kifizetett min-
den 6sszegnek a SHARE NOW a jogosultja. Ha a Felhasznalo ilyen
kifizetésben részesil, koteles azt erre iranyuld kérés nélkil
atengedni a SHARE NOW-nak.

A SHARE NOW kérésére a Felhasznald barmikor koteles megjeldini
a SHARE NOW jarm0G pontos helyét és lehet6vé tenni a SHARE
NOW jarm{ atvizsgalasat.

Csak a SHARE NOW jogosult megvalasztani a SHARE NOW jarm{-
vet hiba vagy karosodas esetén kijavitd szervizt.

Ha a SHARE NOW az egyedi bérleti szerzédés fennallasa alatt csa-
las gyanujat észleli, illetve a sajat mérlegelése korében barmikor
Ugy itélimeg, hogy a Felhasznalé visszaél a szolgaltatas igénybevé-
telére vonatkozd jogosultsagaival, az egyedi bérleti szerzédést
azonnali hatdllyal felmondhatja.

Ha a Felhasznald a fenti kotelezettségek elmulasztasaval, a teljesi-
tésikkel vald indokolatlan késlekedéssel akadalyozza a SHARE
NOW-t a biztositdsi Ugyintézésben, koteles a SHARE NOW-nak ez-
zel okozott kart megtériteni.

Ha a bekovetkezett baleset, illetve karokozas kapcsan az eljaré ha-
tosagok megallapitjdk, hogy a Felhasznalé megsértette a kozuti
kozlekedés szabalyait, Ugy a 12. § 5. pontjaban meghatarozott fele-
I6sségkorlatozas nem érvényesil, és a SHARE NOW jogosult -
CASCO biztositas fennallasa esetén - a teljes CASCO biztositasi 6n-
részt atharitani a Felhasznalora, valamint a SHARE NOW &tharit-
hatja a balesetbdl, illetve karokozasbdl eredé minden mashonnan
meg nem térilé karat. A Szigoru tilalmak megszegése esetén
CASCO biztositasi fedezet akkor semilleti meg a Felhasznalot, haa
SHARE NOW Casco biztositast tart fenn gépjarmivei vonatkozasa-
ban.

Ha a Felhasznald a bérlet megkezdése el6tt elmulasztja ellendrizni,
hogy a bérelni kivant SHARE NOW jarm{ alkalmas-e a rendeltetés-
szer( hasznalatra, vagy a rendeltetésszer( hasznalatra alkalmatlan
allapot észlelése ellenére (tovabb)hasznalja a SHARE NOW jarm{-
vet, Ugy a rendeltetésszery hasznalatra valo alkalmatlansagbol
eredé teljes karveszélyt a Felhasznalo viseli, és teljes mértékben fe-
lel minden olyan karért, amely a SHARE NOW jarm0{ rendeltetés-
szer( hasznalatra valo alkalmatlansagabol ered,tovabba kételes az
Altalanos Dijszab4sban meghatarozott mértéky kétbér fizetésére.
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Irrespective of whether a damage or an accident that the Customer
is obliged to report to SHARE NOW was caused by the Customer or
by a third party, SHARE NOW will provide the Customer with a
damage report form after the accident has been reported, irrespec-
tive of the fact that the SHARE NOW vehicle has a Casco insurance
or not. The Customer shall fully complete and return these forms to
SHARE NOW within 5 days. In case of failing or delayed fulfilment
of this Obligation, the Customer is fully responsible for the dam-
ages.

SHARE NOW shall be entitled to any compensation paid in relation
to damage to the SHARE NOW vebhicle. If the Customer has re-
ceived any such payments, the Customer has to transfer them to
SHARE NOW without further demand.

Upon SHARE NOW's request, the Customer shall indicate the pre-
cise location of the SHARE NOW vehicle at any time and permit an
inspection of the SHARE NOW vehicle.

Only SHARE NOW shall have the right to choose the workshop for
repairing the faulty or damaged SHARE NOW vehicle.

If SHARE NOW detects a suspicion of fraud during the existence of
the individual rental agreement, or at any time in its sole discretion
considers that the Customer is abusing the rights to use the service,
the individual rental agreement may be terminated with immediate
effect.

If the Customer obstructs SHARE NOW in the insurance administra-
tion by failing to comply with the above obligations and by unrea-
sonably delaying their fulfilment, they are obliged to indemnify
SHARE NOW for the damage caused thereby.

If, in connection with the accident or damage, the competent au-
thorities establish that the Customer has violated the rules of road
traffic, the limitation of liability specified in Section 12 (5) shall not
apply, and SHARE NOW is entitled -in case of CASCO insurance-to
transfer the entire CASCO insurance deductible to the Customer,
and SHARE NOW may pass on any non-recoverable damages re-
sulting from the accident or damage. User shall not be deemed to
be subject to CASCO insurance coverage in the event of violating
the strict prohibitions, not even in a case that SHARE NOW main-
tains Casco insurance for the vehicle.

If the Customer fails to check before starting the rental event,
whether the SHARE NOW vebhicle to be rented is suitable for the in-
tended use, or (continue to) use the SHARE NOW vehicle despite
the detection of an unsuitable condition for the intended use, the
entire risk of damage resulting from the unsuitable use for the in-
tended purpose shall be borne by the Customer, the Customer is
fully liable for any damage resulting from the unsuitable use of the
SHARE NOW vehicle, and the Customer is obliged to pay a contrac-
tual penalty as specified in the Fee and Cost Policy



§ 12 Biztositasi fedezet / Felelésségkorlatozas

(2)

(2)

(3

(4)

(5)

(6)

A SHARE NOW jarmUvek felelésségbiztositasi fedezetben allnak.
SHARE NOW jogosult - de nem koteles - egyéb biztositast (pl.
CASCO) kotni a gépjarmuvek vonatkozasaban.

A Szigoru tilalmak megszegése esetén (9. § (4) bekezdés) a SHARE
NOW az esetlegesen fennallé CASCO biztositas igénybevételére
nem koteles, a CASCO biztositasi fedezet nem illeti meg a Felhasz-
nalot. A kartéritési igény vonatkozasaban 9. § (9) bekezdésében
foglaltak irdnyadok.

A Szigoru tilalmak megszegése esetén (9. § (4) bekezdés) - ameny-
nyiben az esetlegesen fennallé CASCO biztositasi szerz6dés eleve
nem zarja ki a biztositasi fedezetet - SHARE NOW egyoldaltan jo-
gosult eldonteni, hogy—a 12. § (2) bekezdéstdl eltéréen — az esetle-
gesen fennalld CASCO biztositasi fedezetet mégis igénybe veszi-e.
Amennyiben a SHARE NOW a biztositasi fedezetet kivételesen
igénybe veszi, Ugy a Felhasznalo koteles a biztosito altal téritett ka-
ron kivil felmerGlé teljes kart a 9. § (9) bekezdése szerint megtéri-
teni.

A jelen ASZF-ben irt eltéré rendelkezés hidnydban a fent emlitett
felel6sségbiztositas és esetlegesen fennallé CASCO biztositas
megfelel a biztositasokra vonatkozé jogszabalyok rendelkezései-
nek.

Ha a Felhasznald megsérti a biztositasokra vonatkozo szabalyok al-
tal meghatarozott barmely kotelezettséget, és emiatt a biztositd
megtéritési igényt érvényesit, Ugy ezt a Felhasznalo koteles viselni.

A Felhasznaléo SHARE NOW jarmiben keletkezett karokért valo fe-

lel6ssége az alabbi rendelkezések szerint korlatozott:

a) A7.5(7) bekezdésében rogzitett szolgaltatas (amelynek ellen-
értékét az Alapdij tartalmazza) alapjan Felhasznalé SHARE
NOW jarmiben keletkezett karért valo felel6ssége bérlésen-
ként 300.000.- Ft 6nrész mértékéig korlatozott a 12. § (6) be-
kezdésében foglaltak szerint, fuggetlendl attdl, hogy a gép-
jarm{ vonatkozasaban a SHARE NOW CASCO biztositas tart-e
fent.

b) Haafelhasznalo6 az egyedi bérleti szerz6dés megkéotésekor, az
adott bérleti esemény megkezdése el6tt megrendelte az opci-
onalisan vélaszthaté Onrészcsékkentd csomagot (6. § (24) be-
kezdés), akkora SHARE NOW jarm(ben keletkezett karért valo
felel6ssége az adott bérlés vonatkozasaban 100 0oo.- Ft nrész
mértékéig korlatozott a 12. § (6) bekezdésében foglaltak sze-
rint, fuggetlendl attdl, hogy a gépjarmid vonatkozasaban a
SHARE NOW CASCO biztositas tart-e fent.

A 12 (5) bekezdés a) és b) pontjaban rogzitett felel6sségkorlatozas
akkor érvényes, ha
a SHARE NOW jarmdvet a jelen altalanos szerzédési feltételekkel
6sszhangban hasznaltak és
a kdrosodasrol az értesités indokolatlan késedelem nélkdl, a 11. §-
sal 6sszhangban megtértént.

A 12 (5) bekezdés a) és b) pontjaban rogzitett felel6sségkorlatozas
nem érvényes az alabbi esetekben:

a) aSzigoru tilalmak (9. § (4) bekezdés) megszegése;

b) ag.§(5) pontban foglalt tilalmak sulyos megszegése;
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§ 12 Insurance cover / Limitation of liability
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SHARE NOW vehicles are subject to liability insurance. SHARE
NOW is entitled to but not obliged to obtain any other insurance
policies (e.g. CASCO) with respect to the vehicles.

In the event violating the provision on strict prohibitions (Section g
(4)), SHARE NOW shall not be obliged to utilise any CASCO insur-
ance coverage it may have previously obtained; such CASCO insur-
ance coverage shall not be deemed to cover the User. Any claims
for damages shall be subject to the provisions of Section g (7).

In the event of the violation of the strict prohibitions (Section g (4)),
if the CASCO insurance contract does not inherently exclude the
coverage applying to such cases, SHARE NOW is entitled to unilat-
erally decide whether it chooses to utilise any existing CASCO insur-
ance coverage or not, in spite of the provisions of Section 12 (2). In
the event that SHARE NOW elects to utilise the coverage as an ex-
ception, the User shall be obliged to pay for the full damages be-
yond any damage covered by the insurer in accordance with the
provisions of Section g (7).

Unless otherwise stipulated in the GTC, the aforementioned liability
insurance and any existing CASCO insurance shall correspond to the
general terms and conditions for motor vehicle insurance

If the Customer violates any obligation specified by the rules of in-
surance and therefore the insurer asserts a claim for indemnity, the
Customer is obliged to bear this.

The Customer's liability for damage to the SHARE NOW vehicle is

limited pursuant to the following provisions:

a) Pursuantto the service (Base Fee) specified in Section 7 (7), the
Customer's liability for damage caused in a SHARE NOW vehi-
cleis limited to 300,000 HUF per rental event in case of all rent-
alsinaccordance with the provisions of Section 12 (6), irrespec-
tive of the fact if SHARE NOW maintains Casco insurance for
the vehicle or not.

b) Incasethe Customer has requested the optional Plus Coverage
when concluding the individual rental agreement (Section
6(14)), the Customer's liability for damage caused in a SHARE
NOW vehicle is limited to 100,000 HUF per rental in case of all
rentals in accordance with the provisions of Section 12 (6), irre-
spective of the fact if SHARE NOW maintains Casco insurance
for the vehicle or not.

The limitation of liabilities in accordance with the provisions of Sec-

tion 12(5) points a) and b) applies if (i) the SHARE NOW vehicles

have been used in compliance with these General Terms and Con-

ditions and (ii) the damage has been notified without undue delay

and in accordance with Section 11.

The limitation of liability in accordance with the provisions of Sec-

tion 12(5) points a) and b) shall not apply if:

a) Strict prohibitions stated in Section g (4) have been violated

b) the obligations stated in Section g (5) have been severely vio-
lated



@)

®

(9)

(20)

§13

(2)

@)

(3)

§14

@

c) aSHARE NOW jarm({ rendeltetésellenes hasznalattal okozott
mechanikai karosodasa (pl. a motor meghibasodasa rossz
Uzemanyag betdltése miatt).

A 9. § (5) bek. n) pontjaban foglalt tilalom sulyos megszegésének

mindsilnek az alabbi KRESZ szabalyok megszegése:

a) -vasuti fénysorompd tilos jelzése (KRESZ 39. §.)

b) - el6zésiszabalyok megsértése (KRESZ 34.§.)

c) -renddrikarjelzés figyelmen kivil hagyasa (KRESZ 6. §.)

d) - kijel6lt gyalogos atkel&helyen els6bbség elmulasztasa gyalo-
gos részére (KRESZ 43. §.

Ha a Felhasznald a 12. § (2) bekezdésében foglaltakon kivil sulyos
gondatlansaggal vagy szandékosan kart okoz a SHARE NOW jar-
muben, koteles azt a kart megtériteni, amelyet a SHARE NOW ré-
szére a harmadik személy (pl. biztosit6) nem térit meg, vagy amely
vonatkozasaban visszatéritést igényel a harmadik személy.

A jarmUben keletkezett kar elszamolasanak alapjat az Audatex
alapjan elvégzett arkalkulacio, illetve a karok kijavitasahoz sziksé-
ges tényleges szamlak képezik.

Amennyiben a Felhasznalé magatartasa miatt a biztositdo megtéri-
tési igényt érvényesit, vagy a Felhasznalé harmadik személyeknek
mashonnan meg nem téril6 kart okoz, Ugy Felhaszndlé ennek
megtéritésére koteles.

Parkoléas

Felhasznald a bérlet ideje alatt a SHARE NOW z6néhoz tartozo, Bu-
dapest kozigazgatasi terletén belUli kozterileteken parkolasi (va-
rakozasi) dijat nem kell fizessen, ezt a SHARE NOW kozvetitett
szolgaltatasként — sajat koltségére viseli.

A SHARE NOW zdnan kivili, illetve nem koztertleten vald parkola-
sért fizetend6 dijakat a Felhasznald koteles viselni; ennek elmulasz-
tasabdl eredé birsagok, kéltségek a Felhasznalot terhelik.

Szabalytalan parkolasbol eredd bintetések, birsagok a Felhaszna-
|6t terhelik.

Promoéciok, hiiségprogram, kreditek

A SHARE NOW a regisztralt Felhasznaldk és a leendd felhasznalok
részére promocios akciokat hirdethet, amelynek soran a promocio
résztvevéi és/vagy kedvezményezettei részére kedvezményeket
adhat, ingyenes juttatasokat, krediteket nyujthat. Az aktualis pro-
mociokat és azok feltételeit a SHARE NOW a mobilalkalmazasban
és weblapjan teszi kozzé.

A promociok soran nyujtott kedvezményeket kizarélag az adott
promdcidban kifejezetten feltintett dijak vonatkozasaban lehet
igénybe venni, a promadcidban fel nem tintetett egyéb dijakra nem.
A promociokrol és azok lejaratarol a SHARE NOW Magyarorszag
nem kételes kilon értesitést kildeni. A kedvezmények készpénzre
nem valthatok, vezetési percdijra, extra kilométerdijra, regisztra-
cios dijra, havi dijra vagy a promacios idészakban kapott bunteté-
sekre, birsagokra és egyéb dijtételekre nem hasznalhatok fel, vala-

@

(8)

(9)

(20)

§13

(2)

(2)

(3)

§14

(2)

(2)

SHARENOW V

¢) mechanical damage tothe SHARE NOW vehicle was caused by
incorrect operation (e.g. engine damage caused by the wrong
fuel).

The following infringements against the rules of traffic (KRESZ)

count as grave violations of the prohibitions steted in Section g (5n):

a) Railroad crossing with light barrier (KRESZ Section 39)

b) Violation of overtaking rules (KRESZ Section 34)

c) Ignoring arm signals of a police officer (KRESZ Section 6)

d) Omitting giving way to a pedestrian at a designated pedestrian
crossing (KRESZ Section 43)

If the Customer causes serious damage to the SHARE NOW vehicle

through gross negligence or deliberate action in addition to the pro-

visions of Section 12 (2), they are obliged to indemnify the the dam-

age which is not reimbursed to SHARE NOW by a third party (e.g.

insurer), orin respect of which the third party seeks reimbursement.

The basis for accounting for the damages sustained by the vehicle
shall be a price calculation performed based on Audatex and the in-
voices issued with respect to the repairs performed to remedy the
damages.

In the event that due to the behaviour of the Customer, the insurer
enforces a claim for compensation or the User causes damages to a
third party that are not covered by any other party, User shall be
obliged to pay compensation for all such damages.

Parking

During the rental period, the Customer does not have to pay a park-
ing (waiting) fee in the public areas within the administrative terri-
tory of Budapest belonging to the SHARE NOW zone, SHARE NOW
bears this as an intermediated service - at his own expense.

The Customer shall bear the fees payable for parking outside the
SHARE NOW zone or in non-public areas; fines and costs arising
from failure to do so shall be borne by the Customer.

Penalties and fines arising from illegal parking shall be borne by the
Customer.

Promotions, loyalty program, credits

SHARE NOW may announce promotional promotions to registered
and prospective Customers, during which it may grant discounts
and provide free benefits to the participants and / or beneficiaries of
the promotion. SHARE NOW publishes current promotions and
their terms in the mobile application and on its website.

A The discounts provided during the promotions may be used only
in respect of the fees expressly indicated in the given promotion,
and not in respect of other fees not indicated in the promotion.
SHARE NOW Hungary is not obliged to send a separate notice
about the promotions and their expiration. Discounts cannot be ex-
changed for cash, driving minute fees, extra mileage fees, registra-
tion fees, monthly fees or penalties, fines and other fees received
during the promotional period, and no discount can be given.
SHARE NOW Hungary reserves the right to cancel the promotion at
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mint kedvezményt nem lehet elajandékozni. A SHARE NOW Ma-
gyarorszag jogaban &ll a promaéciot barmikor visszavonni, illetve
nem vallal felel6sséget az applikacioval vagy a hattérrendszerrel
kapcsolatos technikai problémakbdl eredé karokért. SHARE NOW
Magyarorszag nem vallal felelésséget azért, ha a Felhasznalé infor-
macid hianyaban nem tudja igénybe venni a kedvezményt.

A SHARE NOW a regisztralt Felhasznaldk és a leendd felhasznalok
részére HUségprogramot hirdethet, amelynek soran a hiiségprog-
ramban résztvevék részére az ASZF 17. pontjat képez8 Hiségprog-
ram Szabalyzatban foglaltak szerint és feltételekkel kedvezménye-
ket (Jutalmakat) nyuijt.

Felhasznalé a SHARE NOW altal elGirt feltételekkel az egyedi bér-
leti szerz6dések soran fogyasztoként, egyéni profillal (Ptk. 8:1. § (1)
bekezdés 3. pont) inditott bérlések esetén felhasznalhatd ingyenes
krediteket szerezhet, amelynek felhasznalasi értéke magyar forint-
ban meghatérozott és amelyek promocios tevékenység és hiség-
program keretében is adhatdk, az ezekre vonatkozo feltételek sze-
rint. A SHARE NOW kreditek nem hasznalhatdak fel a kézigazga-
tasi és szabalysértésekkel, valamint karkompemzaciéval kapcsolat-
ban kibocsajtott szamlak részben vagy egészben torténé megfize-
tésére.

Ha egy Felhasznalé SHARE NOW kreditet kap, az 3 munkanapon
belul jovéirasra keril az Ugyfélfidkjaban. A kreditek nem atruhaz-
hatdak. Ha a Felhasznalé Ugyfélfidkja helyben igényelhetd SHARE
NOW kreditet tartalmaz, a Felhasznalo altali hasznalatkor elGsz6r
ez keril felhasznalasra. Tobb kredit kozil a korabban lejard kerdl
el6szor felhasznalasra. Ha a Felhasznald a rendelkezésre all6 kredi-
tet meghaladoé értékben vesz igénybe szolgaltatast, gy a rendel-
kezésre all6 kredit értékét meghalado dijak a Felhasznalo altal be-
allitott fizetési eszkozzel kerilnek kiegyenlitésre. A Felhasznalod a
bérlés soran kizarolag a bérleti esemény megkezdése el6tt rendel-
kezésre 3ll6 krediteket jogosult az adott bérlésre vonatkozo6 szamla
részbeli vagy teljes kiegyenlitésre felhasznalni. A Felhasznald bar-
mikor megtekintheti a rendelkezésére all6 kreditjeit a SHARE NOW
Mobilalkalmazasban vagy a SHARE NOW szamlan. Az érvényességi
idén belul fel nem hasznalt kreditek elvesznek.

A SHARE NOW éltal adott SHARE NOW kredit nem hasznalhato fel
masik kilIfoldiSHARE NOW tarsasaggal kotott egyedi bérleti szer-
z6déssel kapcsolatban.

A SHARE NOW kredit az alabbi dijak tekintetében hasznalhato fel:
percdijas, 0ras és napos csomagok dija, extra kilométerek dija, rep-
téri szolgaltatasi dij, kiemelt zona dij.

A SHARE NOW megvonhatja a Felhasznalé javara mar

megallapitott SHARE NOW krediteket, killonésen akkor, ha

a) az esedékességkor nem kerll sor a Felhasznald szamlajanak
kiegyenlitésére;

b) a Felhasznald nem tesz eleget a jelen altalanos szerzédési fel-
tételekben foglalt barmely tajékoztatasi kotelezettségeinek;

c) aFelhasznalonak a szerz&dés alapjan kartéritési ésjvagy kotbé-
rfizetési kotelezettsége keletkezik a SHARE NOW-val szem-
ben.
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any time and shall not be liable for any damages resulting from
technical problems with the application or background system.
SHARE NOW Hungary is not responsible if the Customer is unable
to use the discount due to lack of information.

SHARE NOW may announce a Loyalty programmee to registered
and prospective Customers during which it offers discounts (Re-
wards) to the participants of the Loyalty Programme in accordance
with Section 17

Underthe conditions prescribed by SHARE NOW, the Customer can
obtain free credits that can be used during individual rental agree-
ments with a personal payment profile, the value of which is speci-
fied in Hungarian forints and can also be given within the framework
of promotional activities, according to the relevant conditions. The
relevant conditions apply. SHARE NOW Credits may not be used to
pay all or part of the invoices issued in connection with public ad-
ministration charges.

If a Customer receives a credit balance, it will be credited to the ac-
count within 3 working days. The credits are not transferable. If the
Customer's account contains a credit balance that is locally redeem-
able, the relevant credit balance will at first be consumed for the
Customer's usage. The credit expiring the soonest will be consumed
first. If the Customer uses the service in a value exceeding the avail-
able credit, fees exceeding the value of the available credit will be
settled with the means of payment set by the Customer. Customer
can only use the credits available before the start of the rental to
settle part or all of the account for that particular rental.The Cus-
tomer can view the current status of their credits at any time in the
SHARE NOW Mobile Application or the SHARE NOW account. The
credits not used within the validity period shall be lost.

The credit balance with SHARE NOW cannot be used in case of an
individual rental agreement entered into with another foreign
SHARE NOW company.

The SHARE NOW credit can be used for the following rates and
fees: minute-based, hourly and daily package rates, extra kilometre
rates, airport service rate, premium zone rate.

SHARE NOW may revoke SHARE NOW credits already granted to

the Customer, in particular if:

a) the Customer's outstanding debt is not settled at the due date;

b) the Customer fails to comply with any information obligation
contained in these General Terms and Conditions.

c) the Customer has an obligation to pay damages and/or penal-
ties to SHARE NOW under the agreement
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A SHARE NOW feleléssége

A SHARE NOW szerz6désszegése esetén nem felel azokért a karo-
kért, amelyeket ellenérzési korén kivil esd, a szerzédéskotés ido-
pontjaban elére nem lathaté koriimény okozta, és nem volt elvar-
hato, hogy a koriiményt elkerilje vagy a kart elharitsa.

SHARE NOW a Felhasznalé bérlettel érintett vagyontargyaiban be-
kovetkezett kart tériti meg szerzGdésszegésért vald feleléssége
alapjan. A szerzédésszegés kovetkezményeként a Felhasznald va-
gyonaban keletkezett egyéb karokat és az elmaradt vagyoni elényt
olyan mértékben kell megtériteni, amilyen mértékben a Felhasz-
nald bizonyitja, hogy a kar, mint a szerz6désszegés lehetséges ko-
vetkezménye a szerzédés megkétésének idépontjaban a SHARE
NOW részére elére lathato volt.

A SHARE NOW-t nem terheli sem kartéritési, sem mas jogcimen fe-
lelésség a SHARE NOW Mobilalkalmazas vagy a www.share-
now.com weboldal mikddése esetleges technikai zavarai, ezek
mukodése idGszakos kiesése vagy elérhetetlensége, illetve az eze-
ken megjelend informaciok és adatok hidnyossagabadl, helytelensé-
gébdl, az adatforgalom megszakadasabol, szinetelésébdl, tovabba
a SHARE NOW Mobilalkalmazas vagy a www.share-now.com web-
oldal tartalmanak vagy tartalma egy részének elvesztésébdl, torlé-
sébdl, illetve a SHARE NOW Mobilalkalmazas vagy a www.share-
now.com weboldal harmadik személyek &ltal megvaldsitott mani-
pulaciojabdl eredd karokért. A SHARE NOW kizarja a felelésségét a
SHARE NOW jarmuvek GPS jele vételének elérhetetlensége és a
GPS adatforgalom megszakadasa miatt is.

Felek rogzitik, hogy e hibak eléfordulasa nem kizarhato, igy ezek
esetleges bekovetkezte az egyedi bérleti szerz6dések megkotése-
kor elGrelathatoak.

Felhasznalé tudomasul veszi, hogy az elektromos téltéoszlopok
nem a SHARE NOW Uzemeltetésében vannak, igy azok mikode-
sére rahatasa nincs. A SHARE NOW-t nem terheli sem kartéritési,
sem mas jogcimen felel6sség a SHARE NOW elektromos toltéosz-
lopot Uzemeltets, a SHARE NOW weboldalon feltUntetett partner
mobilalkalmazasban jelzett toltépontok mikodésével kapcsolat-
ban.

A Felhasznal6 felel6ssége, szerzédéses kotbér, egydsszegli potdi-
jak és koltségek, kizaras a hasznalatbol

A Felhasznalé felel6s a SHARE NOW-val szemben a szerzédéssze-
gésébdl eredd karokért, kivéve, ha bizonyitja, hogy a szerzédéssze-
gést ellendrzési korén kivil esé, a szerzédéskotés idépontjaban
el6re nem lathato kordlmény okozta, és nem volt elvarhato, hogy a
korilményt elkerilje vagy a kart elharitsa. Ez magaban foglalja k-
[6ndsen, de nem kizardlag a 9. §-ban foglaltak megsértéséért, a
SHARE NOW jarm(, annak kulcsai (ha vannak a jarminek), ésfvagy
tartozékai (ideértve a parkold/Uzemanyag- és toltési kartyat, vala-
mint a partner kedvezmény kartyak) ellopasaért, karosodasaért,
megsemmisiléséért valo felelGsséget.

Felhasznald tudomasul veszi, hogy a SHARE NOW-val szemben ab-
ban az esetben is 6t terheli a jelen szerzédésben régzitett kartéri-
tési felelésség, ha a kart kézvetlenil nem 6 okozta, azonban a kar
az 6 felhasznaldi profiljaval inditott bérleti id6szak szabalyszer( le-
zarasig kovetkezett be, (pl. vezetés tiltott atengedése soran kelet-
kezett karok). Nem felel a Felhasznald, ha bizonyitja, hogy profiljat
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SHARE NOW:'s liability

In the event of a breach of contract, SHARE NOW shall not be liable
for damages caused by a circumstance beyond its control that was
unforeseeable at the time of the conclusion of the agreement and
could not be expected to avoid the circumstance or remedy the
damage.

SHARE NOW will indemnify the Customer for the damage caused
to the property affected by the rental event based on its liability for
breach of contract. Other damages caused to the Customer's prop-
erty as a result of the breach of contract and the lost property ben-
efit shall be compensated to the extent that the Customer proves
that the damage, as a possible consequence of the breach of con-
tract, was foreseeable for SHARE NOW at the time of concluding
the agreement.

SHARE NOW shall not be liable for any damages or other claims
arising from damages caused by possible technical malfunctions of
the SHARE NOW Mobile Application or the www.share-now.com
website, their intermittent loss or unavailability of their operation,
as well as the incompleteness, inaccuracy, interruption or suspen-
sion of data traffic, and resulting from the loss or deletion of the
content or part of the content of the SHARE NOW Mobile Applica-
tion or the www.share-now.com website, or from the manipulation
of the SHARE NOW Mobile Application or the website www.share-
now.com by third parties. SHARE NOW also excludes its liability for
the unavailability of GPS signal reception from SHARE NOW vehi-
cles and the interruption of GPS data traffic.

The Parties state that the occurrence of these errors cannot be ruled
out, so that their occurrence can be foreseen when concluding indi-
vidual rental agreement.

The Customer acknowledges that the electric charging stations are
not operated by SHARE NOW, meaning SHARE NOW does not
have impact on their operation. SHARE NOW does not bear any li-
ability regarding compensation or other pretences for the operation
of the charging stations shown in the mobile application of the op-
erating partner (shown on the SHARE NOW website) of the SHARE
NOW electric charging stations.

Customer‘s liability, contractual penalties, lump sum surcharges
and costs, exclusion from use

The Customer shall be liable to SHARE NOW for damages resulting
from their breach of contract, unless they prove that the breach of
contract was caused by a circumstance beyond their control and
was unforeseeable at the time of concluding the agreement and
was not expected to avoid the circumstance or remedy the damage.
This shall include without limitation infringements of Section g, the
theft of, damage to or loss of the SHARE NOW vehicle, its keys (if
the vehicle has any) and/or accessories (including parking/fuel/dis-
count and charging card).

The Customer acknowledges that the obligation to pay compensa-
tion for damages to SHARE NOW under this contract shall be borne
by Customer even if the damage was not directly caused by the Cus-
tomer, but the damage occurred before the closure of the lease pe-
riod initiated with the user profile of the Customer in accordance
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nem & hasznalta, és a profil a mas személy altali hasznalata vonat-
kozasaban nem terheli felel6sség (azaz a 9. § (4) bekezdés a) és b)
pontjaban foglalt Szigory tilalmakra vonatkozd szabalyoknak és
egyUttmukodési kotelezettségnek mindenben eleget tett).

A Felhasznalo szerz6désszegésért valod kartéritési felel6ssége kiter-
jed harmadik személyek altal a SHARE NOW-val szemben érvénye-
sitett igényeinek megtéritésére is, amennyiben ezen igényeket a
biztositd nem tériti meg.

A Felhasznalo hibajabol bekévetkezé baleset esetén a Felhasznalo
kartéritési felel6ssége a jarmlben keletkezett karokra a jelen szer-
z6désben foglaltak szerint &ll fenn. A Felhasznalé a kartérités mel-
lett az egyéb felmeril6 koltségeket is koteles megfizetni. (pl. au-
toszallitasi koltség, jarulékos adminisztracios potdijak, helyszini
szolgaltatas, illetve baleset esetén a kiszallasi dija).

A Felhasznald felelés a SHARE NOW jarmUvel elkovetett kozleke-
dési szabalysértések vagy bincselekmények kovetkezményeiért. A
Felhasznald koteles megtériteni minden ebbdl ereddkart, és teljes-
korGen mentesiteni a SHARE NOW-t harmadik személyek kovete-
lései aldl. A kozlekedési szabalysértésekkel (figyelmeztetések, bir-
sagok, buntetések stb.) kapcsolatos Ugyintézésért a Felhasznalo
koteles a SHARE NOW részére potdijat fizetni minden egyes eset-
ben. A p6tdij dsszege az Altalanos Dijszabasban rogzitett.

Ha a Felhasznalé felrohatdan balesetet okoz a szolgaltatasi terile-
ten kivil, koteles viselni a SHARE NOW jarm{ szolgaltatasi teri-
letre torténd visszaszallitdsabol eredd potdijat és koltségeket.

Ha a 10. §-ban foglaltak megsértése miatt szikségessé valik, hogy
a SHARE NOW athelyezze a SHARE NOW jarmivet, vagy harmadik
fél automentd szolgaltatot biz meg, a Felhasznalo koteles viselni
annak pétdijat és a jarulékos kdltségeket a hatélyos Altalanos Dij-
szabassal 6sszhangban.

A vonatkozd koltségeket nem szamitja fel a SHARE NOW olyan
meértékben, amilyen mértékben a Felhasznalo bizonyitja, hogy nem
felel6s a koltségek felmeriléséért, hogy nem merdlt fel koltség,
vagy, hogy a felmerUlt koltségek Iényegesen alacsonyabbak, mint
az érvényesitett koltség.

A kozigazgatasi szabalysértések (gyorshajtas, szabalytalan parko-
Ias, szabalytalan varakozas, k6zUti szabalysértés, egyéb szabalysér-
tések) minden esetben szerzédésszegésnek minésilnek. Ezekben
az esetekben a SHARE NOW mint izembentart6 — a jogszabalyi ko-
telességének eleget téve — a hatosagi megkeresésre reagalva min-
den esetben megjeldli azt a Felhasznaldt, aki azilyen szabalysértés-
sel érintett id6- pontban/idészakban a nyilvantartasa szerint a jar-
mivet bérelte és a szabalysértést elkovette (elkovethette). A
SHARE NOW ezekben az esetekben az eljaré hatésag megkeresé-
sére a felhasznald kovetkezd felhasznald személyes adatait kozli a
hatdsaggal: név, sziletési hely és id6; lakcim; bérleti esemény
szama, bérleti esemény idGtartama.

Ha a Felhasznalonak felrohatod okbdl az altala hasznalt SHARE
NOW jarmivet a Févéarosi Onkormanyzati Rendészeti Igazgatésag,
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with the applicable rules (e.g. damages arising from allowing an-
other person to drive the vehicle). the Customer shall not be liable
forthe damage if they can prove that it was not them who used their
profile and the Customer is not deemed responsible for the use of
their profile by an unauthorised person (meaning that the User fully
complied with the rules on strict prohibitions and the cooperation
obligation in accordance with Section g (4) a) and b))

The liability for damages of the Customer in the event of a breach
of contract shall include compensation for any claims enforced by
third parties against SHARE NOW, provided that the insurer does
not pay compensation for such claims.

In the event of an accident where the Customer is at fault, the liabil-
ity for damages of the Customer with respect to any damage sus-
tained by the vehicle shall be in effect in accordance with the provi-
sions of this contract. In addition to the standard compensation for
damages, the User shall be obliged to pay compensation for any ad-
ditional expenses that may arise. (e.g. vehicle removal cost, addi-
tional administrative surcharges, on-site data reporting, rescue fees
in the case of an accident.

The Customer is liable for the consequences of traffic offences or
criminal offences committed with the SHARE NOW vehicle. The
Customer shall pay all resulting damages and shall release SHARE
NOW fully from any claims of third parties. For the processing of
traffic offences (cautions, fees, fines, etc.), the Customer shall pay
SHARE NOW a surcharge for each instance. The amount of the sur-
charge is stated in the Fee and Cost Policy.

In case the Customer culpably causes an accident outside the home
area, the Customer shall bear the surcharges and costs arising from
returning the SHARE NOW vehicle in the home area.

If due to a breach of Section 10 it is necessary for SHARE NOW to
relocate the SHARE NOW vehicle or if a third party engages a tow-
ing service, the Customer shall bear the surcharge for such service
and additional costs in accordance with the currently effective Fee
and Cost Policy.

The respective costs shall not be charged by SHARE NOW to the
extent the Customer proves that they are not responsible for the
costs, that no costs occurred or the actual costs incurred are signifi-
cantly lower than the enforced cost.

Administrative violations (speeding, irregular parking, irregular
waiting, public road offence or other offence) are always considered
as breach of contract. In these cases, SHARE NOW, as the operator,
will in every case identify, exercising its obligations arising from the
law, the Customer who, based on its records, was renting the vehi-
cle at the time/duration affected by the particular violation and
committed (could commit) the offence in its response to the re-
quest of the authority. In such cases, SHARE NOW transfers the fol-
lowing personal data of the Customer at the request of the acting
authority: name, place and date of birth; home address; number of
rental event, duration of rental event.

If, for reasons attributable to the Customer, the SHARE NOW vehi-
cle used by the Customer is transported or ordered to be trans-
ported by the Law Enforcement Directorate of the Municipality of
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vagy barmely mas hatdsag elszallitja, elszallittatja (a tovabbiakban:
~Hatosagi Elszallitas”), a Felhasznaloé kételes megtériteni a SHARE
NOW-nak a Hat6sagi Elszallitas miatt a SHARE NOW-nal felmer{lé
minden koltséget, birsagot, bintetést és dijat, igy kilonosen, de
nem kizarolagosan az elszallitasi-, tarolasi- és kivaltasi dijakat és
koltségeket, illetve a kiszabott birsagokat és bintetéseket, tovabba
mindezeken felil a Felhasznald koteles megfizetni a SHARE NOW-
nak a hatalyos Altalanos Dijszabas Pétdijak alpontjaban ,Hatésagi
Elszallitas dija” megnevezésy dijtétel szerinti 6sszeget is.

Ha a Felhasznald a 9. § (5) pont a) alpontjaba foglalt tilalom ellenére
prémium Uzemanyagot tankol a SHARE NOW jarmUbe, koteles
megfizetni a SHARE NOW-nak a hatalyos Altalanos Dijszabas Pot-
dijak alpontjaban ,Prémium Uzemanyag tankolas dija” megneve-
zés( dijtétel szerinti sszeget.

Hiiségprogram Szabalyzat

§17.1 Program és részvétel

(2)

(2)

(3

A jelen pontban irt feltételek szabalyozzak a SHARE NOW hiUség-
programban vald részvételt, valamint az abbél eredé jogokat és ko-
telezettségeket, amely a hiségprogramhoz csatlakozd Felhaszna-
I6kra és mas Ugyfélekre (a tovabbiakban ,Tagok") vonatkozdan
irdnyado. Jelen feltételek kizardlag a Magyarorszagon muikdodtetett
hiségprogramra (a tovabbiakban: SHARE NOW Rewards Hség-
program) vonatkoznak.

A SHARE NOW h{ségprogramot szervezhet minden orszagban,
ahol aktivan mdkodik. A SHARE NOW Rewards HUségprogramban
részvételre a SHARE NOW regisztralt Felhasznaldi jogosultak. Egy
Felhaszndld csak egy orszagban lehet hiségprogram tag. Ez
alapvetden az az orszag, ahol a Felhasznald elészor regisztralt. A
SHARE NOW Rewards H{ségprogramban valé részvétel nem
alapveté joga a Felhasznalonak, kizarélag a SHARE NOW-val valo
megallapodas alapjan lehetséges.

Minden Felhasznald csak abban az orszagban gyijthet hiiségpon-
tokat és kaphat jutalmakat, amelyben a h(ségprogramra regiszt-
ralt.

§ 17.2 Feliratkozas

(2)

()

(3)

A SHARE NOW Rewards HUségprogramban vald részvétel
ingyenes. A SHARE NOW Rewards HUségprogramban valo ré-
szvételre a Felhasznaloknak kilon szerzédést kell kotnitk; a szer-
z6dés tartalmat jelen részvételi szabalyait tartalmazza.

A SHARE NOW Rewards Hiségprogramban valo részvételre jogo-
sito szerzédés kizardlag a SHARE NOW alkalmazason keresztil
kothet6 meg.

A SHARE NOW Rewards Hiségprogramban torténd részvételhez a
Felhasznalé a SHARE NOW alkalmazasba vald bejelentkezést ko-
vetben be kell Iépjen a SHARE NOW alkalmazas Hiségprogramra
vonatkozd részébe. A SHARE NOW Uj felhasznal6i mar a SHARE
NOW regisztraci6 alkalmaval feliratkozhatnak a SHARE NOW Rew-
ards Hiségprogramra a megfelel6 csatlakozasi mezé megnyoma-
saval, amely jogilag k&telez6 érvény( ajanlatnak minésil. A SHARE
NOW fenntartja a csatlakozasi ajanlat elfogadasara vagy elutasita-
sara vonatkozd jogat. A szerz&dés akkor jon létre, amikor a SHARE

(12)

§17
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Budapest or any other authority (hereinafter: “Official Removal”),
the Customer is obliged to reimburse SHARE NOW for all costs,
fines, penalties and fees incurred due to the Official Removal, thus
especially, but not exclusively, the removal, storage and redemp-
tion fees and costs, as well as the fines and penalties imposed, and
in addition, the Customer is obliged to pay SHARE NOW the
amount specified in the applicable Fee and Cost Policy, Surcharges
sub-section, under the heading "Official Removal Fee".

If, notwithstanding the prohibition in Section g (5) (b), the Customer
refuels the SHARE NOW vehicle with premium fuel, they shall pay
SHARE NOW the amount specified in the Surcharges sub-section of
the Fee and Cost Policy in force as “Premium Fuel Refuelling Fee”.

Loyalty programme

§17.1 Programme and participation

(2)

(3)

The terms and conditions detailed in this point regulate participa-
tion in SHARE NOW loyalty programme and any rights and respon-
sibilities resulting therefrom. They shall apply to the legal relation-
ship between SHARE NOW all registered customers of SHARE
NOW and who joined SHARE NOW Rewards (hereinafter referred
to as ,Members"). These Terms and Conditions shall apply exclu-
sively to the loyalty programme organized in Hungary (hereinafter:
SHARE NOW Rewards).

SHARE NOW may in every country it is active in, organize a loyalty
programme. All Customers registered with SHARE NOW are eligi-
ble to participate. Any customer may only enrol in one country to
be a member. Generally, that is the country of the first registration
of the customer. There is no entitlement for a customer to partici-
pate in SHARE NOW Rewards.

Every Member may only collect loyalty points and benefit from the
rewards in the country in which he is registered for the loyalty pro-
gramme.

§17.2 Enrolment

(2)

(2)

(3)

Participation in SHARE NOW Rewards is free of charge. Customers
of SHARE NOW must enrol therein. The content of the contract is
included in these rules of participation.

The SHARE NOW Rewards contract can only be concluded online

via the SHARE NOW App.

To enrol in SHARE NOW Rewards, the Customer must access the
SHARE NOW Rewards section in the SHARE NOW App after log-
ging into the SHARE NOW App. New SHARE NOW customers
might enrolin SHARE NOW Rewards during registration, by clicking
on the corresponding buttonthe customer submits their enrolment,
which constitutes a legally binding offer. SHARE NOW reserves the
right to accept or reject the enrolment. The contract is not con-
cluded until SHARE NOW has confirmed participation in SHARE
NOW Rewards by email.
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NOW email Utjan visszaigazolta a SHARE NOW Rewards HUség-
programban vald részvétel tényét.

A SHARE NOW Rewards HUségprogramban a Felhasznalé SHARE
NOW regisztracidjakor megadott — a Hségprogramban valé rész-
vételhez szikséges - személyes adatai hasznalhatok.

§ 17.3 Pontok juttatasa és torlése

(1)

(2)

A SHARE NOW Rewards Hségprogramra vonatkozo szerzédésko-
tést kovetSen a Tagok automatikusan pontokat gyUjtenek minden
dijkételes bérletnél, amelyeknek kifizetése a Mobilalkalmazason
keresztUl torténik meg, az uzleti fiok szolgaltatas igénybevételével
megtett bérletek kivételével (a tovabbiakban: SHARE NOW
Ut/utak). A pontok automatikusan jovairédnak minden alkalommal,
amikor a Tag dijkételes SHARE NOW utat tesz meg és a kiallitott
szamla a Mobilalkalmazason keresztil befizetésre kerl. A pontok
rendszerint valds idében, de legkésébb az utat kovetd napon irdd-
nak jova a Tag Ugyfélfickjaban. Amennyiben a kiallitott szamla
nem az Mobilalkalmazason keresztil, hanem mas maodon (példaul,
de nem kizardlagosan atutalassal) keril kiegyenlitésre, Ugy Ugy a
Tag szamara nem jarnak pontok.

Amennyiben a pontok jogosulatlanul keriltek jovairasra, a SHARE
NOW fenntartja a jogot ezen pontok levonasara. Pontok kilénosen
az alabbi esetekben vonhatok le:

- Amennyiben a SHARE NOW technikai hiba miatt
tévesen irta jova a pontokat;

- Amennyiben a pontok jovairasara visszaéléssel vagy
csalard cselekménnyel, illetve a jelen Feltételeknek
nem megfeleld intézkedéssel kapcsolatban kerilt sor;

- Amennyiben a pontokat olyan dijkételes Utra irtak jova,
amely esetében a dijak barmilyen okbdl - részben vagy
egészében — a Felhasznald részére visszatéritésre
kerltek; részleges visszatérités esetén csak visszaté-
ritett 6sszeghez tartozo6 pontok levonasara keril sor.

§17.4 Jutalmak

(2)

()

(3

(4)

A gy(jtott pontok mennyiségének alapjan a Tag kilonboz6 szinte-
ket ér el (Kék, Ezust, Arany és Gyémant; részletek a SHARE NOW
Huségprogram weboldaldn, az aldbbi cimen olvashatok:
https://www.share-now.com/hu/hu/share-now-rewards/), amelyek
kulonféle elényoket (,Jutalmakat”) kindlnak fel. Ezeket a Jutalma-
kat a Tag addig hasznalhatja fel, amig az adott szintet megtartja,
tekintet nélkil arra, hogy aktuélisan hany pont szerepel a Tag Ugy-
félfiokjaban.

Az egyes szintek esetében rendelkezésre all6 konkrét Jutalmak a
SHARE NOW Rewards Hiségprogram weboldalan, az alabbi cimen:
https://www.share-now.com/hu/hu/share-now-rewards/, és a
SHARE NOW alkalmazasban érhetdk el.

Amennyiben az adott Jutalom a kdvetkezd utakra érvényes, Ugy ki-
zarolag az illeté Tag kovetkezé Utjaival kapcsolatban hasznalhato
fel, mas ugyfelek Utjaira nem.

A Jutalmak bizonyos korlatozasok ala eshetnek, pl. csak egyes Ta-
gok vagy korlatozott szamu Tag részére allnak rendelkezésre. A

(4)
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Personal data of the SHARE NOW customer necessary for partici-
pation in SHARE NOW Rewards will automatically be taken from
the customer’s existing user account if applicable

§17.3 Awarding and cancellation of points

(2)

(2)

§17.4

(2)

(2)

(3)

(4)

Having successfully enrolled in SHARE NOW Rewards, Members
will automatically collect points for all chargeable trips; exclud-
ing trips made using a corporate payment profile, which are
credited through the mobile application. The points will auto-
matically be credited each time the customer completes a
chargeable SHARE NOW trip and the invoice is settled. Asarule,
the points will be granted to the Member’s account in real time,
but no later than the day after the rental. If the issued invoice is
not settled on the application, but, for example, but not exclu-
sively by bank transfer, the points will not be credited to the
Member's Account. Member will not be entitled to recieve
points in this case.

In the event that unauthorized points have been credited,
SHARE NOW reserves the right to deduct these points. Points
may be deducted particularly in the following cases:

- If the points have erroneously been credited by SHARE
NOW due to a technical error;

- If the points have been credited in connection to misuse
or fraudulent action or any action not in accordance
with these Terms and Conditions;

- If the points have been credited for a chargeable trip,
for which, for any reason whatsoever, the costs have
partially or fully been reimbursed; in case of a partial re-
imbursement, only those points allotted to the amount
of the partial reimbursement will be deducted.

Rewards

Based on the amount of points earned, the Member will reach
various status levels (Blue, Silver, Gold and Diamond; details
can be found on the SHARE NOW Rewards Website
https://www.share-now.com/hu/en/share-now-rewards/),
which offer varying benefits (*Rewards”). Such Rewards may
be used by the Member for as long as they retain that specific
status level, irrespective of the number of points currently in
the Member's account.

The specific Rewards available for each status level can be found
on the SHARE NOW Rewards Website https://www.share-
now.com/hu/en/share-now-rewards/ and in the SHARE NOW App.

Where Rewards apply to subsequent trips, they may only be
used in conjunction with trips made by the respective Member
and not with trips made by other customers.

Rewards may be subject to certain limitations, e.g. only being
available to individual Members or to a limited number of Mem-
bers. The Rewards available can vary from time to time and may
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rendelkezésre allé Jutalmak id6rél-idére valtozhatnak, és el6fordul-
hat, hogy csak korlatozott ideig allnak rendelkezésre. Egyes Jutal-
mak a készlet erejéig allnak rendelkezésre. A SHARE NOW kifeje-
zetten fenntartja a Jutalmak mddositasara vonatkozo jogat, és nem
kotelessége a fenti modositasok barmelyikérdl konkrét értesitést
kuldeni. Valamely meghatarozott Jutalom meghatarozott idében
valo igénybevételére vonatkozd igényjogosultsag nincs.

(5) Amennyiben a Jutalmakat a SHARE NOW partnereinek ajanlatai
tartalmazzak, a fenti partnerek kizarélagos felel6sséggel tartoznak
a vonatkozo szerz6dések kezdeményezéséért és megkotéséért. A
SHARE NOW nem vallal felel6sséget a partnerei altal kinalt termé-
kek minéségéért, mennyiségéért vagy rendelkezésre allasaért, és
nem jar el partnereinek jogszer( megbizottjaként vagy képvisel6je-
ként.

(6) Az dsszegy(jtétt pontok pénzre nem valthatdk. Onmagukban a
pontokat nem lehet konkrét Jutalmakra valtani. Mindig az adott
szint az iranyado.

(7) Alutalmak felhasznalasahoz a Tag kételes a Jutalmakra vonatkozo,
a SHARE NOW vagy a megfelel partner &ltal meghatarozott be-
valtasi eljarasban foglaltakat betartani. Jutalmak visszamendlege-
sen nem igényelhetdk.

(8) Tagok alkalomadtan értesitést kapnak pontjaik egyenlegével,
szintjUkkel és egyes konkrét jutalmakkal kapcsolatban emailben,
postai Uton, SMS-ben, kozvetlen telefonhivasban és / vagy push
Uzenetben.

§17.5 Szint

(1) Az egyes Tagok szintjét a tagsagi jogviszony kezdetététdl fogva
szamitjak ki a megel6z6 harom honap folyaman 6sszegy Gjtott pon-
tok alapjan, majd azt kdvetden a legutdbbi allapotfrissitést kovetd
minden harmadik teljes naptari hénap végén. Allapotfrissitésre
ezen a szamitasi id6szakon belul barmikor sor kerilhet a szikséges
pontegyenleg elérésekor.

(2) Azaktualis pontegyenlegtdl figgetlenil a Tag csak egy szinttel mi-
nésithet6 vissza az Ujraszamitasnal.

(3) ASHARE NOW kifejezetten fenntartja azon jogat, hogy a Tagot tar-
tosan vagy id6legesen magasabb szintre helyezze.

§ 17.6 A pontokra vonatkozo6 altalanos rendelkezések

(1) Sem afelhasznaldifiokokat, sem a Jutalmakat, sem a SHARE NOW
Rewards HUségprogram pontjait nem lehet mas Tagokra vagy
egyéb harmadik személyekre &truhazni, azokkal megosztani, fel-
osztani vagy egyesiteni. Pontokat csak az a Tag gyUjthet, aki meg-
tette az utat és fizetett érte.

(2) A SHARE NOW Rewards HUségprogram keretében sszegyujtott
pontoknak nincs pénzben kifejezhet6 értéke, és nem atruhazhatok.
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only be available for a limited period of time. Some Rewards
may only be available while stocks last. SHARE NOW expressly
reserves the right to modify the availability of Rewards and is
not under any obligation to give specific notification of any such
modifications. There is no entitlement to a specific Reward at a
specific time.

(5) As far as Rewards are included in offers of SHARE NOW part-
ners, those partners are solely responsible for the initiation and
conclusion of those contracts. SHARE NOW takes no responsi-
bility for the quality, quantity or availability of products offered
by its partners and acts neither as a legal agent nor as a repre-
sentative of its partners.

(6) It is not possible to exchange collected points for money. Nor
may points alone be redeemed for specific Rewards. The respec-
tive status level is always decisive.

7) In order to use Rewards, the Member must adhere to the pro-
cess for redeeming the Rewards as determined by SHARE NOW
or the respective partner. Rewards may not be claimed retro-
spectively.

(8) Members will occasionally receive notifications in respect of
their points balance, their status level and of specific Rewards by
email, mail, text messages, direct phone call and/or by push
message.

§17.5 Status level

(2) The status level of each Member will be calculated from the start
of the membership on the basis of the points collected in the
preceding three calendar months and thereafter at the end of
every third full calendar month since the last status upgrade.
Status upgrades can occur at any time within this calculation pe-
riod upon reaching the necessary points balance.

(2) Regardless of the actual points balance, a Member can only be
downgraded one status level at a time at each recalculation.

(3) SHARE NOW expressly reserves the right to assign a Member per-

manently or temporarily to a higher status level.
§17.6 General Points Provisions
(1) Neither user accounts nor Rewards and/or SHARE NOW Re-

wards points may be transferred to, shared with, divided or com-
bined with other Members or other third parties. Points may
only be collected by the Member that has taken and paid for the
trip.

(2) Points collected as part of SHARE NOW Rewards have no mon-
etary value and are not transferable. The transferring or ceding
of Rewards to other Members or other third parties is prohib-
ited.



(3)

(4)

Tilos a Jutalmak mas Tagok vagy harmadik személyek részére tor-
ténd atengedése.

A Jutalmak nem cserélhet6k at mas Jutalmakra, nem valthatok &t
tobbletpontokka, és nem cserélheték pénz ellenében, illetve nem
konvertalhatok pénzvisszatéritéssé.

Amennyiben a Tag véleménye szerint valamely Ut nem megfele-
|Gen kerilt rogzitésre a SHARE NOW Rewards HUségprogram kere-
tében, a Tag email Utjan kapcsolatba léphet a SHARE NOW Ugyfél-
szolgalataval (1. § (1) bekezdésben régzitett kapcsolattartasi adato-
kon keresztil). Az emailnek tartalmaznia kell a Tag nevét, a SHARE
NOW Rewards HUségprogramhoz tarsitott email cimet, az Ut id6-
pontjat, és a felmerilt probléma részletezését. A SHARE NOW az
utazas napjatol szamitott 14 napon belil meg kell kapja a fenti
email Uzenetet. E hataridé jogvesztd.

§ 17.7 Tartam és megsziinés

(2)

(2)

(3)

(4)

(6)

A SHARE NOW H{ségprogramban vald részvételre vonatkozd szer-
z6dés hatdrozatlan id6tartamu, és a Tag felmondasi idé nélkil bar-
mikor felmondhatja. A szerzédés automatikusan, kilon felmondasi
értesités szikségessége nélkil megszinik az Felhasznalo és a
SHARE NOW kozott fennalld keretszerzédés megszinésével. A
SHARE NOW éltali felmondas esetében a felmondasi id6 négy (4)
hét.

A kell6en megalapozott, felmondasi idé nélkuli rendkivili felmon-
dasra vonatkozo jogot a fentiek nem érintik. A SHARE NOW rend-
kivili felmondasra valo jogosultsaga elsésorban akkor tekintendé
megalapozottnak, ha a Tag jogellenesen hasznalja fel a pontokat
vagy a szinteket, illetve vétkesen és sUlyosan megszegi a jelen rész-
vételi feltételeket. A SHARE NOW egyéb jogainak érvényesitésére
a fentiek nincsenek kihatassal.

A szerz6dés megszinésével az Gsszes dsszegyUjtott pont és a szint-
hez rendelés érvényét veszti. A Jutalmakat ezt kdvetéen nem lehet
igénybe venni.

A felmondasi irasban vagy email (kozpont@share-now.hu) 0tjan
kildendé meg a SHARE NOW-nak. A SHARE NOW a Tag e-mail ci-
meére vagy akkor is megkildheti a felmondast, amikor a Tag beje-
lentkezik a SHARE NOW Hiségprogram weboldalara vagy az alkal-
mazasba, illetve a weboldalon vagy az alkalmazasban megjeleni-
tett értesités Utjan.

Amennyiben a SHARE NOW Rewards Hiségprogramban valé rész-
vétel barmilyen indok miatt megszinik, Ujboli regisztracio esetén a
Tag mar nem jogosult a korabbi utakra vonatkozd jévairasokra.
Sem a pontok, sem a szint nem allithato vissza a korabbi tagsagi
jogviszonybdl kifolydlag.

A SHARE NOW éltal kozolt felmondas esetén a SHARE NOW Rew-
ards HUségprogramban valo Ujboli részvétel nem lehetséges.

8§ 17.8 Felfliggesztés

(2)

Amennyiben a rendkivili felmondas feltételei teljesilnek, a SHARE
NOW a szerzédés felmondasa helyett felfiggesztheti a Tag tagsagi

(3)

(4)
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Rewards may not be exchanged for other Rewards, be con-
verted to additional points or be exchanged for money or con-
verted into a monetary refund.

If a Member is of the opinion that a trip has not been correctly
recorded in SHARE NOW Rewards, the Member can contact
SHARE NOW Customer service by email (see § 1 (1)). The email
must include the Member’s name, the email address linked to
SHARE NOW Rewards, the date of the trip and details of the
problem that has occurred. SHARE NOW must receive this email
within 14 days after the date of the trip. If the notification is re-
ceived by SHARE NOW after this deadline, no points will be
credited.

§17.7 Duration and termination

(2)

(2)

(3)

(4)

(5)

(6)

The contract for participation in SHARE NOW Rewards runs in-
definitely and can be terminated by the Member at any time
without notice. The contract ends automatically, without the
need for a separate notice of termination, upon termination of
the master agreement existing between the Customer and
SHARE NOW. The notice period for terminations by SHARE
NOW is four (4) weeks.

The right to extraordinary termination without notice on im-
portant grounds remains unaffected. Animportant ground enti-
tling SHARE NOW to extraordinary termination shall be deemed
to exist in particular in the event of misuse of points or status
levels or a culpable serious breach of these participation condi-
tions by the member. The assertion of other rights by SHARE
NOW shall remain unaffected.

Upon termination of the contract, all collected points and the
assignment to a status level shall expire. Rewards can no longer
be redeemed.

Notice of termination must be given in writing or by email to
kozpont@share-now.hu. SHARE NOW may also give notice of
termination when the Member logs in to the SHARE NOW Re-
wards website or the App or by means of a notice displayed ei-
ther on the website or the app.

In the event that the participation in SHARE NOW Rewards is
terminated for any reason, the Member is not entitled to any
credit for past trips in the event of re-registration. Neither points
nor status level arising from a previous membership will be re-
stored.

Renewed participation in SHARE NOW Rewards is not permit-
ted in the event that SHARE NOW should terminate the con-
tract.

§17.8 Suspension

(2)

If the criteria for an extraordinary termination are met, SHARE
NOW may, instead of terminating the contract, block the Mem-
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jogait a SHARE NOW Rewards HUségprogramban; a felfiggesztés
idétartama alatt a pontgyUjtés és a Jutalmak bevaltasa sem lehet-
séges. Ugyanez vonatkozik arra, ha objektiv jogalap mutatkozik a
rendkivili felmondas indokoltsaganak feltételezésére. A felfig-
gesztés legaldbb a tényallas indokolt mértékd kivizsgalasanak ide-
éig tart.

§17.9 A program megsziinése

(2)

(2)

(2)

(2)

(3)

A SHARE NOW kifejezetten fenntartja azon jogat, hogy barmikor
megszintesse a SHARE NOW Rewards HUségprogramot, a tagsagi
jogviszonyt pedig négy (4) hetes felmondasi idével felmondja.

Felmondas esetén a szintek a felmondasi értesitést6l szamitott
négy (4) hétig maradnak érvényben. A rendelkezésre all6 Jutalmak
tovabbra is felhasznalhatok ezen id6szak alatt.

Megszliinés, a keretszerz6dés megsziintetése

A keretszerz6dés hatarozatlan idére jon létre, mindkét fél jogosult
akeretszerzédést két (2) hét felmondasi idé mellett irasban (irasbeli
formanak minGsil az e-mail Uzenet is) felmondani a naptari honap
végére. Ha a felek minimum szolgaltatasi idében éllapodtak meg
egyidejileg megkotott dijcsomagokra vonatkozdan, a keretszerz6-
dés is legkorabban a megallapodott minimum idészak végére szin-
tethet6 meg felmondassal két (2) hét felmondasi id6 mellett.

A felek azonnali hatdlyy felmondasi joga érintetlen marad. A

SHARE NOW jogosult a keretszerzédést azonnali hatallyal felmon-

dani killondsen, ha a Felhasznald sulyos szerz6désszegést kovet el,

igy kilondésen ha

a) kétvagy tobb esedékes fizetési kotelezettséggel késedelembe
esik vagy ellene Fizetési Meghagyasos eljaras indul

b) valdtlan nyilatkozatokat tesz vagy tényeket hallgat el a regiszt-
racio soran vagy a szerzédéses jogviszony alatt, amely miatt
ésszer(en nem elvarhaté a SHARE NOW-tdl a szerzédés fenn-
tartasa;

c) irasbeli figyelmeztetés ellenére valamely szerz6désszegé ma-
gatartasat nem hagyja abba, vagy szerz6désszegésébdl eredd
karokat nem haritja el késedelem nélkdl;

d) alkohol vagy kabitdszer hatasa alatt vezet;

e) atadja egy masik személynek a felhasznaldi bejelentkezési
adatait (SHARE NOW azonosito, SHARE NOW jelsz6 és SHARE
NOW PIN) a 5. § (4) bekezdés megsértésével;

f) a SHARE NOW jarmivet blncselekmény elkdvetéséhez
hasznadlja, vagy a SHARE NOW sérelmére bincselekményt
kovetel.

A szerz6dés SHARE NOW altali azonnali hatalyy felmondasa ese-
tén a SHARE NOW jarmuvekhez valo hozzaférés lehetésége a fel-
mondas kézbesitésével haladéktalanul megszinik.

A keretszerzdés fenti bekezdésben meghatarozott ok miatti meg-
sziintetése vagy az egyedi bérleti szerz8dés ASZF-ben rogzitett
okokbol valé6 SHARE NOW altali megsziintetése esetén a SHARE
NOW kovetelheti kilonésen, hogy az érintett Felhasznalé azonnal
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ber from participating in SHARE NOW Rewards; neither collect-
ing points nor redeeming Rewards will then be possible. The
same applies if there are objective grounds for suspecting the
existence of an extraordinary reason for termination. The ac-
count may remain blocked at least for the period of time re-
quired for a reasonable examination of the facts.

§17.9 Programme termination

(1) SHARE NOW expressly reserves the right to terminate SHARE
NOW Rewards at any time and to terminate membership fol-
lowing a notification period of four (4) weeks.

(2) In the case of termination, status levels will remain valid for a
period of four (4) weeks after notification of the termination.
Available Rewards may continue to be used during this period.

§ 18 Termination, termination of the master agreement

(1) The master agreement shall be concluded for an indefinite period;
both parties are entitled to terminate the master agreement with a
two (2) weeks' notice in writing (an e-mail message also qualifies as
written form) for the end of the respective calendar month. If a min-
imum term has been agreed for simultaneously concluded fee pack-
ages, the master agreement may be terminated at the earliest by
means of a standard termination upon two (2) weeks' notice as per
the end of the agreed minimum term.

(2) The parties' right of extraordinary termination remains unaffected.
SHARE NOW shall be entitled to terminate the master agreement
with immediate effect, in particular, if the Customer

a) is a consumer and defaults on two or more payments due or
there is a Warrant for Payment in progress

b) makes false statements or omits facts when registering or in
the course of the contractual relationship, making it unreason-
able for SHARE NOW to continue the agreement;

c) despite written warning, continues to be in serious breach of
the agreement or does not immediately remedy consequences
already arising from the breaches.

d) drove under the influence of alcohol or drugs;

e) passed on their customer login data (SHARE NOW identifica-
tion, SHARE NOW password and SHARE NOW PIN) to another
person, in breach of Section 5 (4).

f)  uses the SHARE NOW vehicle to commit criminal offenses or
commits a criminal offence against to the detriment of SHARE
NOW.

(3) If SHARE NOW terminates the agreement with immediate effect,
access to SHARE NOW vehicles will be terminated immediately
upon receipt of the relevant notice of termination.

If the master agreement is terminated due to any reason indicated
in the above paragraph or the individual rental agreement is termi-
nated by SHARE NOW for any reason stated in the GTC, SHARE
NOW may set a demand in particular to the Customer concerned to
return immediately the SHARE NOW vehicle currently used by



szolgaltassa vissza az altala éppen hasznalt SHARE NOW jarmUvet.
Ha a Felhasznalé elmulasztja haladéktalanul visszaszolgaltatni a
SHARE NOW jarmUvet, a SAHRE NOW jogosult a Felhasznald kolt-
ségére birtokba venni a SHARE NOW jarmivet.

A visszaszolgaltatas késedelme esetén a Felhasznald az érintett
SHARE NOW jarmu visszaszolgaltatasig a bérleti dijaknak megfe-
lel6 6sszegl hasznalati dijat koteles fizetni és kartéritési kotelezett-
séggel tartozik.

§ 19 Adatvédelmi szabalyok

(1) Betartjuk az adatvédelmitajékoztatonkban foglaltakat, amely min-
dig elérhet6 a www.share-now.com oldalon.

§ 20 Altalanos rendelkezések

(1) Az altalanos szerz6dés feltételekre, a keretszerzGdésre, és az
egyedi bérleti szerz6désre a magyar jog az irdnyado.

(2) Jelen szerzédésbdl eredd jogvitakra a magyarorszagi rendes biro-
sagoknak van kizardlagos joghatoésaga.

(3) AFelhasznald kizardlag a SHARE NOW el6zetes irdsbeli hozzajaru-
lasaval ruhazhatja at a fent emlitett megallapodasokbdl eredé ko-
veteléseit vagy mas jogait harmadik személyekre.

(4) A jelen szerzédéshez kapcsoléddan nem léteznek szdbeli kiegé-
szit6 megallapodasok. A jelen szerzédés barmilyen valtoztatasa
vagy modositasa csak irasban érvényes. Az email megfelel az iras-
beli forma kovetelményének.

(5) Haajelen altalanos szerzédési feltételek valamely rendelkezése ér-
vénytelen vagy semmis, vagy azza valik, az nem érinti a fennma-
rado6 rendelkezések érvényességét.

[y

§ 21 Ugyfélszolgéalat / Panaszok

(1) AFelhasznalé afenti 1. § (1) bekezdésben rogzitett kapcsolattartasi
adatokat hasznalhatja levél, telefon vagy email Utjan eljuttatott
kérdések, észrevételek és panaszok esetén.

Az alabbi mellékletek az ASZF, és igy — az abban foglaltak megfeleld al-
kalmazasa mellett — a Felek koz6tti jogviszony elvalaszthatatlan részét
képezik:

1.5szamu melléklet: Dijszabas
2.524mU melléklet: ASZF kiilénds figyelmet igénylé pontjairdl sz616 tajé-
koztatd
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them. Should the Customer fail to return the SHARE NOW vehicle
immediately, SHARE NOW is entitled to take possession of the
SHARE NOW vehicle at the Customer's expense;

In the event of any delay in the return, the Customer is obliged to
pay a usage fee corresponding to the rents until the return of the
affected SHARE NOW vehicle and shall be liable for damages.

§ 19 Privacy Policy

(1) We adhere to our privacy notice which is constantly accessible on

www.share-now.com.

§ 20 General provisions

(1) The general terms and conditions, the master agreement and the
individual rental agreements shall be governed by Hungarian law.

(2) The ordinary courts of Hungary have exclusive jurisdiction over dis-
putes arising from this agreement.

(3) The Customer may only transfer any claims or other rights under
the agreements to third parties with the prior written consent of
SHARE NOW.

(4) There are no oral ancillary agreements to this agreement. Any
changes and amendments shall be made in writing. An email suf-
fices to satisfy the written form requirement.

(5) Should one or several provisions of these General Terms and Condi-
tions be or become invalid or void, this shall not affect the validity
of the remaining provisions.

§ 21 Customer Service / Complaints

(1) The Customer may use the contact details set out in Section 1 (1)
above in case of questions, returns or complaints by letter, tele-
phone, or email.

The following annexes are the integral parts of the GTC and, by applying
the provisions of these GTC, the legal relationship between the parties:

Annex 1: Tariff list
Annex 2: Information on the sections of the General Terms and Condi-
tions requiring special attention
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