WALLIS AUTOMEGOSZTO ZRT.
ADATKEZELESI TAJEKOZTATO AZ ADATKEZELESEKROL
PRIVACY POLICY ON DATA PROCESSING

SHARENOW VYV

§1 Bevezetd §1 |Introduction
(1) Az adatkezelé bemutatasa (1) The data controller
A személyes adatok kezelje a Wallis Autdmegoszté Zrt. (ado- This Privacy Policy applies to data processing of Wallis
L. - vilva fei codma. Autdmegosztd Zrt. (VAT ID: 32009754-2-41; company registration
szdma: 3200 -2-41; nyilvantartasi szdma: 01-10-141923, a to- '
‘bbi kg -91154k “ II" y 41923, number: 01-10-141923, hereinafter referred to as the "Data Control-
vabbiakban: Adatkezeld). ler", “us” or “we"), in the context of our car sharing services, includ-
. L ing our website (“Website”), mobile site and application (collec-
Elérhetdségei: tively, our “Apps”) that links to this Privacy Policy.
E-mail cime:  kozpont@share-now.hu detail
L Our contact details
Tellefonszama. +3614447777 L, Email address: kozpont@share-now.hu
Székhelye: 1033 Budapest, Korhaz utca 6-12. Telephone number:  +36 1 444 7777
Address: 1033 Budapest, Kérhaz utca 6-12.
(2) Az adatkezelésrdl réviden (2) Introduction to our data processing
Amikor honlapunkat (https://www.share-now.com/, tovabbiakban: We collect and process Personal Data in numerous ways: when you
Honlap) latogatod, car sharing szolgaltatasunkat, SHARE NOW visit our website (https://www.share-now.com/, the “Website"), use
applikacionkat (tovabbiakban: Applikacid) hasznalod, vagy mas our car sharing service, our SHARE NOW application (the “Applica-
modon kapcsolatba lépsz velink, akkor a személyes adataidat ke- tion” or “App") or otherwise interact with us.
zeljuk.
As a data controller, we hereby inform you as a Data Subject (the
AdatkezelGként kotelezettségink, hogy megfelel6en tajékoztas- "Data Subject") of the most important aspects of our data proces-
sunk téged, mint Erintettet (tovabbiakban: Erintett) az adataiddal sing activities in relation to your personal data.
kapcsolatos ~ tevékenységink  legfontosabb  kérdéseirdl.
Ez a dokumentum errdl szol.
(3) ATajékoztato célja (3) Purpose of the Privacy Notice
A jelen adatkezelési tajékoztato (tovabbiakban: Tajékoztato) célja, The purpose of this Privacy Policy (the "Privacy Policy") is to answer
hogy valaszt adjunk az alabbi kérdésekre: the following questions:
Ha gyujtink,
a) what personal data we collect about you as a data subject,
a) akkor milyen személyes adatokat gy(jtink rélad, mint érintett- b) forwhat purposes and on what legal basis
rol, . c) forhow long we process your data,
b) ezt milyen célbdl, milyen jogalapon tesszik, d) whether we share with others
<) azadataidat mennyiideig taroljuk, e) andwhatrights and remedies you have in relation to the proces-
d) atadjuk-e azokat masnak, sing
e) ésérintettként milyen jogok ésjogorvoslatilehetéségek illetnek

meg téged az adatkezeléssel kapcsolatban.

§2 Az egyes adatkezelések ismertetése §2 Description of data processing

Szolgaltatasunkkal kapcsolatban az alabbi esetekben kezelhetjik In the context of our services, we may process your personal data in
személyes adataidat: the following cases:

a) aHonlap latogatasa soran, a) whenyou visit our Website,

b) velink vald kapcsolatfelvétel esetén, b) when you contact us,

c) aregisztracidhoz kapcsolddoan, c) when you register for our service,

d) aszerzédés teljesitéséhez, igy d) to provide the services, for example

e) abérléshez, e) whenyourenta car from us,

f) aszédmlazashoz,

g) vagy épp a szerzédéses kotelezettség nem teljesitése esetén,
h) karokozas kapcsan,

i) aszolgaltatasra vonatkozo ajandékkartya vasarlasnal,

j)  barati ajanlasnal,

didkkedvezmények igénybevételénél,

[) panaszkezelésnél,

f)  when we issue an invoice to you,

g) orwhen you do not fulfil your contractual obligations,
h) inthe event of damage,

i) whenyou buy a gift card for our service,

j) areferral fromafriend,

k) when you claim student discounts,

I)  during complaint handling,

m) marketing kommunikacionkhoz, m) for our marketing communications,

n) nyereményjatékhoz, promociohoz, n) sweepstakes, promotions,

0) szerzGdéses kapcsolattartashoz, 0) asa contact person in a contractual relationship,
p) kdzosségioldalaink latogatasahoz kapcsoloddan, p) when you visit our social network pages,

q) ésallasajanlatra jelentkezés esetén. q) and when you apply for a job.
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Honlaplatogatas

Amikor meglatogatod a Honlapunkat az IP cimedet kiberbiztonsagi
célokbdl, cégiink jogos érdeke alapjan a szervereinken naplofajlok-
ban rogzitjik. Az adatokat kezeli a technoldgiai szolgaltatonk s, igy
azok szerverein is dthaladnak/tarolodnak. Ezeket a naplofajlokat 26
hoénap utan toroljuk.

A Honlapunk Uzemeltetése soran tobbféle sitit és egyéb nyomko-
vet6 technoldgiat hasznélunk, amelyek a szamitdgépeden, telefo-
nodon kis adatcsomagokat helyeznek el, ezt a kényelmed, a hon-
laplatogatasi szokasok vagy a hirdetéseink eredményességének
elemzése érdekében tesszik. A részletekrdl a Honlap aljan talal-
hatd link alatti leirasban tajékozodhatsz, ahol lehetéséged van ezek
engedélyezésére és tiltasara is.

A latogatdink honlappal kapcsolatos viselkedésének elemzése a
weboldal fejlesztéséhez és Gzemeltetéséhez kapcsolodd jogos ér-
dekink. A hirdetéseinkkel kapcsolatos elemzésekhez a hozzajaru-
lasodat kérjuk.

A sutik azok torléséig vagy lejaratuk idejéig tarolddnak az eszko-
z6don. Ha nem szeretnéd az analitikai suti elhelyezését, akkor a
bongészé beallitasokkal ezt alapértelmezettként letilthatod, vagy
kilonb6zé bongészd bévitményekkel korlatozhatod azokat.

Kapcsolatfelvétel

Amikor az elérhetéségeink valamelyikén (e-mail cim, telefonszam,
postacim, Facebook Messenger, Instagram, LinkedIn) keresztl
kapcsolatba lépsz velink, adataidat a veled t6rténé kommunikacio
és a megkeresésedre vald valaszadas céljabdl kezeljik.

A kapcsolatfelvétel formajatol fiiggben kilonboz6 tipusy adatokat
kezelink. Ez lehet a neved, e-mail cimed, telefonszamod vagy a ci-
med, a kdzésségi média azonositod és minden olyan személyes in-
formacio, amit a megkeresésében kozolsz velink vagy mas modon
a tudomasunkra hozol.

Az adatokat kizardlag arra hasznaljuk, hogy kapcsolatba tudjunk
Iépni veled és valaszolni tudjunk a megkeresésedre. Az adatkezelé-
sUnk alapja a kapcsolattartashoz és valaszadashoz fiz6d6 jogos ér-
dekink.

Megkeresésink esetén adataid megadasaval észszer(en szamit-
hatsz az adatkezelésre. Ha azonban ezt mégsem szeretnéd, akkor
tiltakozhatsz az adatok kezelése ellen. Tiltakozas esetén az adatke-
zelést megszintetjuk, adataidat toroljik.

Az adatokat tarhelyszolgaltatonk szerverein taroljuk. Az adataidat
a veled tortént utolso kapcsolatba lépéstél szamitott 5 év utan to-
réljok.

Az adataidat, a kapcsolatfelvétel formajatol figg6en tovabbitjuk az
e-mail, a callcenter vagy a postai szolgaltatdsokat nyujto partne-
rinknek.
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Visit our website

When you visit our Website, your IP address is logged on our servers
for cyber security purposes, based on our legitimate interest. The
data is also managed by our technology provider, so it is also pas-
sed/stored on their servers. These log files are deleted after 26
months.

When we operate our Website, we use a variety of cookies and other
tracking technologies that place small data packages on your com-
puter or phone. We partially do this for your convenience, to analyse
your website visiting habits or the effectiveness of our advertising.
You can find out more about this in the description on the link you
find at the bottom of the Site, where you can also opt in or out of
the different cookies.

Analysing the behaviour of the visitors of the Website is a legitimate
interest in the development and operation of the Website. We ask
your consent to analyse our advertising.

Analytics cookies are stored on your device until they are deleted or
expire. If you do not want analytics cookies to be placed, you can
disable them by default through your browser settings or restrict
them through various browser extensions.

Contacting us

When you contact us through one of our contact channels (email,
phone, post, Facebook messenger, Instagram, LinkedIn), we pro-
cess your data for the purpose of communicating with you and res-
ponding to your request.

We process different types of data depending on the form of
contact. This may include your name, email address, telephone
number or address, social media ID and any personal information
you provide to us in your request.

We will only use this information to contact you and respond to your
request. Our processing is based on our legitimate interest in com-
municating to our customers.

If you contact us, you can reasonably expect us to process your data
by providing us with your details. However, if you still do not want
this, you can object to the processing of your data. If you object, we
will stop processing and delete your data.

The data will be stored on the respective service provider's servers.
Your data will be deleted after 5 years from the last contact with
you.

Depending on the form of contact, your data will be forwarded to
our email, call center or postal service partner.
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Regisztracio

Ahhoz, hogy igénybe vedd car sharing szolgaltatasunkat a Honla-
punkon vagy a SHARE NOW alkalmazasbdl elinditott regisztraciéra
van sziUkség, ehhez elengedhetetlen a személyes adataid meg-
adasa.

A regisztraciohoz kotelez6en megadandé adatok: megszdlitas, a
jogositvanyodon szerepl6 neved, sziletésed helye és ideje, lakcim
adataid, telefonszamod, a sajat bank- vagy hitelkartyad adatai, a
jogositvanyod el6- és hatlapjardl, valamint a magadrol készitett és
feltoltott fényképek, a jogositvanyod érvényessége. Nem kotelezd
adat az egy masik felhasznalo altal neked elkildott kuponkéd, ha
rendelkezel ilyennel.

Kezeljik tovabba annak a késziléknek az azonositd adatait is,
amelyrél a regisztraciot elinditottad, ezek az adatok: az eszkoz
neve, IMEI szama, az operacios rendszer adatai és az applikacio ver-
ziészama.

A regisztracioval egy kizarélagos hasznalaty, azonositonévvel, jel-
szoval és PIN-koddal védett, felhasznaldi fiokot hozol 1étre.

A regisztraciohoz kotelez6 adatok kezelésének célja a szolgaltata-
sunk nyUjtasa és igénybevétele érdekében az egyértelml azonosi-
tasod és az érvényes vezetbi engedélyed meglétének igazolasa.

Tajékoztatunk, hogy a feltoltott fényképedet és a jogositvanyodon
szerepl6 képet az erre a feladatra szerz6dott partnerink az azono-
sitasod érdekében elemzi. Ez a tevékenység kilonleges, Ugyneve-
zett biometrikus adatkezelésnek minésil, ezért ehhez a regisztra-
cio soran kilon hozzajarulasodat kérjik.

Az azonositd és bankkartya adataidat, a telefonkésziléked adatait
és a jogositvanyodrdl készilt fényképet a szerzédés eldkészitése
érdekében kezeljiuk. A biometrikus hitelesitésedhez a hozzajarula-
sod szikséges.

Az adatokat vagy az utolsé felhasznaldi aktivitasodat kovetd 6t (5)
év utan toroljuk, vagy ezt megel6z6en, ha az applikacioban talal-
hato opcid segitségével torlod a felhasznaloi profilodat. Az adattor-
lés aldl kivételt képeznek azok az adatok, amiket jogi kotelezettsé-
gink megdrizni vagy a szerzédés lezarasahoz szikségesek (pél-
daul: szamlazas, megtett utak, tartozas esetén elérhetéségi adatok
stb.). Adataidat befejezetlen regisztracio esetén a regisztracio
megkezdésétdl szamitott 15 nap utan toroljuk.

A biometrikus azonositashoz szikséges adatokat és az azonositas
tényét a szerzédéses kapcsolatunk megszinését kovet6 harom (3)
évig taroljuk. A megédrzés célja, hogy szikség esetén bizonyitani
tudjuk ellendriztUk Ggyfélként rendelkeztél érvényes vezet6i enge-
déllyel.

A regisztracioval kapcsolatos adatokat tarhelyszolgaltatonk szer-
verein taroljuk. A fényképedet és jogositvanyon szereplé képedet
megosztjuk az azonositast végzé partneriinkkel.

A szerz6déshez kapcsolodo adatkezelések

a) Foglalas, bérlés (alapeset)

Amikor igénybe veszed a car sharing szolgaltatasunkat és autot
bérelsz t6link a személyes adataidat a bérleti szerz6dés elékészi-
tése, megkotése és teljesitése érdekében kezeljik.
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Registration

In order to use our car sharing service, you need to register on our
website or in the SHARE NOW app. To use our services, you will
need to provide your personal details.

The information you must provide: your name, the name on your
driving license, the date and place of birth, your address, your
phone number, your credit or debit card details, the photo of your
driving license, photos of yourself taken and uploaded, the validity
of your driving license. A coupon code sent to you by another user,
if you have one.

We also handle the identification data of the device you use for
registration. This data includes the name of the device, IMEI
number, operating system details and the version number of the
application.

By registering, you create an exclusive user account protected by an
ID name, password and PIN.

The data required for the registration is processed for the purpose
of providing and using our services, to clearly identify you and to ve-
rify the existence of your valid driving licence.

Please note that your uploaded photo and the image of your driving
licence will be analysed by our contracted authenticator partner for
the purpose of your identification. This activity is considered as bio-
metric processing and we will ask for your explicit consent during
the registration process.

Youridentification and credit card details, your phone device details
and the photograph of your driving licence are processed in order to
prepare the contract. Your consent is required for the biometric
authentication.

The data will be deleted either after five (5) years of your last user
activity, or when you delete your user profile using the option in the
application. We do not delete the data that we are legally obliged
to keep or that are necessary to close a contract (e.g. billing, trips
taken, contact details in case of debt, etc.). In case of incomplete
registration, your data will be deleted in 15 days. The data required
for biometric identification and the fact of identification will be
stored for three (3) years after the termination of the contractual
relationship. The purpose of this retention is to enable us to verify,
if necessary, that you have a valid driving licence as a customer.

The data relating to your registration are stored on the servers of
our hosting provider. We share your photograph and the image of
your driving licence with our identification partner.

Processing of data related to the contract

a) Booking, rental (default case)
When you use our car sharing service and rent a car from us, your
personal data will be processed in order to prepare, conclude and
perform the rental contract.



A foglalassal és bérléssel kapcsolatos adatkezelés az alabbi ada-
tokra terjed ki: Ugyfélkddod, neved, a bérlés datuma, kezdd és zard
idépontja, idétartama, az auto felvételének és leparkolasanak he-
lye, a kozponti zar lezarasanak ideje, a bérlés dija, a fizetés adatai,
ha van a SHARE NOW PASS jogosultsag, akkor ennek ténye és
igénybevétele. Kedvezménykuponok esetén kezeljik a kedvezmé-
nyes szolgaltatas tényét, tovabba a kedvezményre jogositd harma-
dik fél altal nyUjtott szolgaltatas igénybevételének tényét is.

Az adatokat a tarhelyszolgaltatonk szerverein taroljuk, azokat
megosztjuk a honlapunk Uzemeltetéjével, az e-mail szolgaltatonk-
kal és az Ugyfélszolgalatot ellato partnerinkkel is.

Az adatokat a szerzédéses kapcsolat megszinését kovetden, az al-
talanos elévilési idén belul (5 év) kezeljik, azutan toroljuk.

Felhivjuk figyelmedet, hogy egyes autdinkban extrém vezetési
mod, dohdnyzas és kils6 sérilés érzékeldket helyeztiink el. Ezek-
nek karokozas esetén van jelentésége, az érzékeldk alapesetben is
aktivak, de nem taroljuk az adataikat. A karokozas esetén torténé
adatkezelésrél a 2.4.e. pontban olvashatsz részletesen.

A rendszernek része két akusztikai szenzor is, amelyek a zajokat és
hangtoéredékeket figyelik, mint példaul egy csattanas a karosszé-
rian. A készilék emberibeszédet nem, csak hangtoredékeket kezel.

Az érzékel6rendszerrel felszerelt autéinkban az érzékeldk jol latha-
toak, de hasznalatukra kilon felhivjuk a figyelmedet!

b) Szamlazashoz kapcsolodé adatkezelés
A car sharing szolgaltatas igénybevételér6l szamlat allitunk ki ré-
szedre.

A szdmlan szerepelé adataid: neved és cimed, Ugyfélkddod,
igénybe vett szolgaltatas megnevezése, idépontja, mennyisége,
vételara, bankkartyad utolsé négy szamjegye. Ezeket az adatokat a
szamla kiallitasa érdekében kezeljik. Az adatkezelés célja szamvi-
teli kotelezettségnek valo megfelelés.

Bankkartyas fizetési felUletet biztosito szolgaltatoval megosztjuk a
fizetd azonositodat, a tranzakcid 6sszegét, datumat, idépontjat.

Az adatokat a szamviteli szabalyok altal meghatarozott ideig 6riz-
zik meg.

c) Szerzédéses kotelezettség nem teljesitése
Abban az esetben, ha nem teljesited a szerz6déses kotelezettsége-
idet, személyes adataidat vallalkozasunk a kovetelések érvényesi-
tése céljabol kezeli. Ez az adatkezelés az igénybe vett szolgaltatas
pénzigyi teljesitéshez fiz6d6 jogos érdekink alapjan torténik.

A koveteléskezelés érdekében kezeljik nevedet, sziletési helyedet
és idédet, édesanyad nevét, cimedet, e-mail cimedet, telefonsza-
modat, a fennalld kotelezettség tényét és dsszegét, illetve a kelet-
kezésének korilményeit, valamint a kapcsolattartas alatt valtott
Uzenetek tartalmat és az Uzenetre vonatkozo technikai informacio-
kat.

Az adatokat az altalanos elévilési idén belll (5 év) kezeljik, azutan
toraljik.
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The data processing related to the reservation and rental includes:
your customer ID, your name, the date, start and end time and
duration of the rent, the place where the car is picked up and par-
ked, the time of the utilization of the central lock, the rental fee,
payment details, the fact and use of SHARE NOW PASS if appli-
cable. In the case of discount coupons, we also process the fact of
the discounted service and the fact of the use of the service provi-
ded by the third party entitled by the discount.

The data is stored on our hosting provider's servers and shared with
our website operator, our email service provider and our customer
service partner.

This data will be stored for five years after the end of the contractual
relationship.

Please note that we have installed extreme driving, smoking and ex-
terior damage sensors in some of our cars. These are relevant in
case of damage, they are active by default, but we do not collect
their data. For details on data processing in case of an occurrence of
damage, see section 2.4.e.

The system also includes two acoustic sensors that monitor noise
and sound fragments, such as a bang on the bodywork. The device
does not process human speech, only sound fragments.

When such sensors are present in our car, they are clearly visible,
but we also draw your attention to their use!

b) Billing
You will be invoiced for the car sharing service.

The information on the invoice includes your name and address,
your customer ID, the name of the services you have used, the date,
the quantity, the purchase price and the last four digits of your cre-
dit card. These data are processed for the purpose of issuing the in-
voice. The basis of the processing is to comply with accounting ob-
ligations.

We share your customer ID, the amount, date and time of the
transaction with the provider of the payment platform.

We keep the data for the period of time defined by the Hungarian
tax regulations.

c) Non-fulfilment of contractual obligations
In case you do not fulfil your contractual obligations, your personal
data will be processed by our company for the purpose of enforcing
claims. This data processing is based on our legitimate interest in
the financial performance of the service provided.

For the purposes of claim management, we process your name,
place and date of birth, your mother's name, your address, your e-
mail address, your telephone number, the fact and amount of the
outstanding obligation and the circumstances in which it arose, as
well as the content of messages exchanged during the contact and
technical information about the messages.

The data will be processed within the general data processing pe-
riod (five years), after which it will be deleted.



Amennyiben a kételezettséget nem sikeril sajat hataskorben érvé-
nyesiteni az adatokat koveteléskezel6 tarsasagnak adjuk at.

d) Visszaélés
Amikor egy bérld tullép a bérleti szerz6dés keretein vagy vissza-
élés-szerUen hasznalja a car sharing szolgaltatast, a jogérvényesités
érdekében a személyes adatait kezeljik.

Ezek a szerz6désben szerepld adatok, tovabba a visszaélés ténye, a
visszaéléssel érintett bérléshez kapcsolédd GPS koordinatak, an-
nak ideje és egyéb relevans korilményei.

Az adatok kezelése a felel6sség megallapitasahoz szilkséges és a
visszaéléssel okozott kar megtéritéséhez f(iz6d6 jogos érdekiink
alapjan torténik.

Az adatokat az altalanos elévilési idén belul (5 év) kezeljik. A GPS
koordinatakat szolgaltato partneriink tarolja.

Adatokat harmadik félnek csak abban az estben adjuk at, ha az visz-
szaéléshez kapcsolddd jogérvényesitéshez szilkséges.

Ha a visszaélés kapcsan szamlazas torténik az arra vonatkozo adat-
kezelésre a normal szamla kibocsatasnal leirtakkal.

e) Karokozas a bérlés kapcsan

Sajnos a legnagyobb koriltekintés mellett is el6fordulhat karoko-
zas, igy van ez a car sharing szolgaltatas kapcsan is. llyenkor a kar-
rendezés érdekében adatokat kezelink a karokozordl. Ezek a szer-
z6désben szerepl6 adatok, valamint, ha az erre vonatkozd informa-
ciok rendelkezésre allnak, akkor a karokozas ténye, vélt ideje, he-
lye, egyéb korilményei,, az extrémkozlekedési mod, dohanyzas, a
kils6 sérilés ténye és a kar mértéke.

Felhivjuk figyelmedet, hogy egyes autdinkban extrém vezetési
mad, dohanyzas és sérilés érzékelSket helyeztink el, ez utobbinak
része két mikrofon is.

Az érzékel6 rendszer a levegdben taldlhatd kilonb6zé méretd mik-
rorészecskék mennyiségét, a jarmivezetés dinamikajat és az auto
belsé terében keletkez6 hangmintakat figyeli. Extrém kozlekedési
madnak az indokolatlan mértékd gyorsitas, fékezés és kanyarodas
mindsul. Az akusztikai szenzorok folyamatosan aktivak, de az auto-
ban folytatott beszélgetéseket semmilyen korilmények kozott
nem rogzitjik. A készilék emberi hangot nem, csak hangtoredéke-
ket rogzit, mint példaul egy csattanas a karosszérian.

Az érzékeldk altal leadott figyelmeztetd jelzés automatikusan tor-
ténik, de az ennek alapjan torténd dontést mindig egy ember hozza
meg.

Az érzékelGrendszerrel felszerelt autéinkban az érzékeldk jol latha-
toak, de hasznalatukra kilon felhivjuk a figyelmedet!

Az adatok kezelése a felel6sség megallapitdsahoz szikséges és az
okozott kar megtéritéséhez f(z6d6 jogos érdekink alapjan torté-
nik.

Az adatokat az altalanos elévilési idon belil (5 év) kezeljik. Adato-
kat harmadik félnek csak abban az estben adjuk at, ha az visszaélés-
hez kapcsolddd jogérvényesitéshez szikséges.
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If the claim cannot be enforced on our own, the data will be transfer-
red to a third-party claims management company.

d) Misuse

When a renter exceeds the terms of the rental agreement or
misuses the car sharing service, we will process their personal data
for enforcement purposes.

These are the data of the contract, the fact of the abuse, the GPS
coordinates of the rental involved in the abuse, the time of the
abuse and other relevant circumstances.

The data is processed on the basis of our legitimate interest in iden-
tifying liability and compensating for the damage caused by the
misuse.

The data will be processed within the general data processing pe-
riod (five years). GPS coordinates are stored by our service partner.
Data will be transferred to third parties only if necessary for the pur-
poses of enforcement in the relation to the misuse.

If the abuse is invoiced, the data processing is the same as for regu-
lar invoicing.

e) Damages
Unfortunately, even with the greatest care, damage can still occur.
In such cases, we process data of the person who caused the
damage in order to settle the claim. These are the data recorded in
the contract and, if the relevant information is available, the fact,
alleged time, place, other circumstances, extreme driving, smoking
and the extent of the damage.

Please note that we have installed extreme driving, smoking and ex-
terior damage sensors in some of our cars, the latter including two
microphones.

The sensor system monitors the amount of micro-particles in the
air, the driving dynamics and the distinctive sound patterns genera-
ted inside the car. Extreme driving is defined as undue acceleration,
braking and cornering. The acoustic sensors are always active, but
conversations in the car are not recorded under any circumstances.
The device does not process human speech, only sound fragments,
such as a bang on the bodywork.

The warning signal from the sensors is automatic, but the decision
is always made by a human.

When such sensors are present in our car, they are clearly visible,
but we also draw your attention to their use!

The data are processed on the basis of our legitimate interest in
identifying liability and compensating for the damage caused.

The data will be processed within the general data processing pe-
riod (five years). We will disclose data to third parties only if it is ne-
cessary for the enforcement of a claim relating to the damages.
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Ajandékkartya vasarlas

Car sharing szolgaltatasunkat ajandékkartya vasarlasa esetén ke-
zeljuk nevedet, e-mail cimedet, telefonszamodat, cimedet, az Uze-
netben megadott egyéb személyes adatokat, a vasarlas tényét és
idejét, a vasarolt termék vagy szolgaltatas megnevezését mennyi-
ségét, vételara, a fizetés modja. Ez az adatkezelés a szerzédés tel-
jesitéséhez szikséges.

Az adatokat az altalanos elévilési idén belil (5 év) kezeljik.

Diakkedvezmények igénybevétele

Amennyiben tanuldként a diakigazolvanyodrol készitett videot kil-
desz nekiink ahhoz, hogy igénybe vehesd a kedvezményes arainkat
a kovetkezé adatokat kezeljik a szerz6dés létrejottéhez szikséges
alapadatokon kivil: a video készités ideje és (amennyiben a vided
tartalmazza) helye tovabba kezeljik a tanuloi statusz tényét, a di-
akigazolvany szamat, a tanulmanyi munkarendet, oktatasi azono-
sitodat, a kiallitas datumat és érvényességi idejét, a jogviszonytiga-
zold intézmény nevét.

Az adatkezelés a kedvezmény jogos igénybevételének ellen6rzésé-
hez fiz6d6 jogos érdekink alapjan torténik.

A kedvezményre vald jogosultsag igazolasardl szol6 videdt egy (1)
évig, a jogosultsag tényét a jogosultsag megszinését kovetd ot (5)
évig kezeljik.

A videdk az e-mailen torténd tovabbitaskor a technoldgiai szolgal-
tatonk szerverein athaladnak.

Panaszkezelés

A szolgaltatasainkkal kapcsolatos panaszkezelés érdekében ugyfél-
szolgalatot tartunk fenn. A panaszkezelés soran adatkezelést vég-
ziink és az alabbi adatokat kezeljik:

E-mailben vagy kozésségi oldalon keresztili Uzenetben torténd
megkeresés esetén az érintett azonositasi (név) és kapcsolattartasi
adatai (e-mailcim, kozosségi felhasznald azonositd), valamint az
Uzenet és avalasz tartalma. Telefonhivas esetén a rogzitett telefon-
hivas, a hivas ténye és az elhangzott informaciok. Postai megkere-
sés esetén a panaszlevél és az alapjan tett intézkedések, a megkil-
dott valasz.

Az adatkezelés célja a panasz kezelése. Az adatkezelés jogalapja a
jogi kotelezettség teljesitése.

Adatkezelés idGtartama: irasbeli panasz esetén a panasz felvételé-
t6l szamitott 6t (5) év, telefonos szdbeli panaszrol felvett jegyz6-
konyv esetében a jegyz6konyv felvételének napjatol szamitott 5 év.

Marketing kommunikacio

Az Ugyfeleink részére kildott marketing megkeresések keretében
a sajat szolgaltatasaink és partnereink ajanlatainak ismertetése és
népszerUsitése érdekében személyes adatokat kezelink.
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Gift cards

When you purchase a gift card for our car sharing service, we will
process your name, e-mail address, telephone number, address, ot-
her personal data provided in the message, the fact and time of the
purchase, the quantity of the product or service purchased, the
purchase price, the method of payment. This processing is ne-
cessary for the performance of the contract.

The data will be processed within the general data processing pe-
riod (five years)

Student discounts

If you send us a video of your student card in order to benefit from
our discounted prices, we will process the following data in addition
to the basic data necessary for the conclusion of the contract: the
time and place of the video (if included in the video), the fact of stu-
dent status, the student card number, the study work schedule, the
education ID, the date and validity of the issue, the name of the ins-
titution certifying the legal relationship.

The processing is based on our legitimate interest in verifying the
legitimate use of the discount.

The video proving entitlement to the discount will be kept for one
year and the fact of entitlement for five years after the termination
of entitlement.

The videos will pass through our technology provider's servers when
transmitted via email.

Handling of complaints

We maintain a customer service to handle complaints. When hand-
ling complaints, we process the following data:

In the case of a request via e-mail or social media, the identification
(name) and contact details (e-mail address, social media user ID) of
the data subject, as well as the content of the message and the
reply. In the case of a telephone call, the recorded telephone call,
the fact of the call and the information provided. In case of a postal
letter, the letter of complaint and the action taken on it, the reply
sent.

The purpose of the processing is the handling of complaints. The
legal basis for processing is the fulfilment of a legal obligation.

Duration of data processing: five years from the date of receipt of
the complaint in the case of a written complaint, five years from the
date of receipt of the record of the verbal complaint by telephone.

Marketing communication

In the marketing communications we send to our customers, we
process personal data in order to inform and promote our own ser-
vices and the offers of our partners.



A marketing kommunikacié érdekében kezeljuk az elérhetdségi
adataidat (név, e-mail cim, telefonszam) és egyes esetekben a szol-
galtatas igénybevételének foldrajzi helyzetét és idejét.

A marketing kommunikacié formaja lehet:

e-mail (pl. kedvezmények vagy az igénybe vett szolgal-
tatdsra vonatkozo elégedettségmérés);

SMS (pl. kedvezmeények, Ujdonsagok, promaciok);
telefonos megkeresés (pl. elégedettségmérés);

a SHARE NOW alkalmazason belGli push Gzenet (pl. tar-
tézkodasi hely, vagy adott idészak (Unnep) alapjan).

A marketing kommunikaciéval célunk a kozvetlen Uzletszerzés,
Ugyfeleinknek részére ennek érdekében kildjuk el a sajat és partne-
reink ajanlatait, célunk tovabba a szolgaltatas nyujtasaval kapcso-
latos elégedettség felmérése.

A megkeresések amellett, hogy népszerUsitik a tevékenységinket,
a jelenleg elérhetd és folyamatosan bévilé szolgaltatasainkrol ta-
jékoztatnak téged. Tesszik ezt azért, mert hisszik, hogy csak olyan
mindségi ajanlatokkal keresink meg, amelyeket mi magunk is
6rommel fogadnank.

A marketing kommunikacié céljabdl személyes adataidat a hozza-
jarulasod alapjan [GDPR 6. cikk (1) a) pont], valamint az erre vonat-
kozd mérlegelésiink és a veled fennall6 kapcsolat alapjan a kozvet-
len Uzletszerzéshez kapcsolddo jogos érdekiink alapjan [GDPR 6.
cikk (2) f) pont] kezeljuk.

Hozzajarulasodat barmikor, indoklas nélkil, ingyenesen
visszavonhatod a részinkre elkildétt nyilatkozatoddal.
A hozzdjarulas visszavonasa esetén a marketing kom-
munikacid érdekében kezelt személyes adataidat hala-
déktalanul t6réljik. Hozzajarulasod visszavonasa azon-
ban nem érinti a visszavonas el6tti adatkezelés jogszer(-
ségét.

A jogos érdeken alapuld adatkezelés ellen barmikor, in-
doklas nélkdl, ingyenesen tiltakozhatsz a részinkre el-
kuldatt ilyen tartalmu nyilatkozattal. A tiltakozasra min-
den megkeresésinkben kilon lehetéséget biztositunk.

Tiltakozasa esetén adataidat toroljik, kozvetlen Uzletszerzés érde-
kében az adatait a tovabbiakban nem kezeljik.

Tevékenységink keretében az alabbi adatfeldolgozdkat alkalmaz-
zuk:

Tarhelyszolgaltatd

E-mail szolgaltato

Marketing Ugynokség
Helymeghatarozast biztosito partnerink

AdatkezelGként személyes adataid kzil az e-mail cimedet és a te-
lefonszdmodat a hozzajarulasod vagy jogos érdekiink alapjan to-
vabbitjuk harmadik orszagba, de ezt csak abban az esetben tesz-
szik, ha a harmadik orszagbeli adatkezelésre megfelelé garancia-
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For marketing communication purposes, we process your contact
details (name, e-mail address, telephone number) and, in some
cases, the geographical location and time of use of the service.

Marketing communications can be:

e-mail (e.g. discounts or service related satisfaction sur-
veys);

SMS (e.qg. discounts, news, promotions);
telephone enquiries (e.g. customer satisfaction surveys);

push notification within the SHARE NOW application
(e.g. based on location or a specific period (holiday)).

Our marketing communications aim to generate direct business by
sending our own and our partners' offers to our customers, and to
survey satisfaction with the service we provide.

In as well as promoting our activities, these enquiries will inform you
about the services we currently offer and those that are constantly
being added to. We do this because we believe that we only contact
you with quality offers that we would be happy to receive ourselves.

For the purposes of marketing communications, we process your
personal data on the basis of your consent [Article 6(1)(a) GDPR]
and our legitimate interest in the direct marketing [Article 6(1)(f)
GDPR] based on our assessment and our relationship with you.

You can withdraw your consent at any time, without
giving any reason, free of charge by sending us a decla-
ration. In case of withdrawal of consent, your personal
data processed for the purpose of marketing communi-
cations will be deleted immediately. However, the
withdrawal of your consent does not affect the lawful-
ness of the processing prior to the withdrawal.

You can object to processing based on legitimate in-
terests at any time, without giving reasons, free of
charge by sending us a statement to that effect. We pro-
vide a dedicated opt-out mechanism in each of our com-
munications to you.

If you object, your data will be deleted and we will no longer process
your data for direct marketing purposes.

We use the following data processors:
Hosting service provider
E-mail service provider
Marketing agency
Geolocation service provider

As a data controller, we will transfer your email address and telep-
hone number to a third country on the basis of your consent or our
legitimate interest, but only if we have received adequate as-
surances from third country data controllers that we have effective
rights and remedies against the third country processing.

We use the services of Facebook and Google to measure the perfor-
mance and reach of our advertising campaigns and to report analy-
tics data about them.
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kat kaptunk a kézrem(kodoktdl arra, hogy adataiddal kapcsolat-
ban ténylegesen érvényesithetd jogok és hatékony jogorvoslati le-
het8ségek allnak rendelkezésre.

A hirdetési kampanyaink teljesitményének és elérésének mérésé-
hez, valamint ezekkel kapcsolatos elemzési adatok jelentéséhez
igénybe vesszik a Facebook és a Google szolgaltatasait.

Személyes adatait nemzetkozi szervezethez nem tovabbitjuk.

Az adatokat a marketing kommunikacié céljabdl a hozzajarulas
visszavonasaig vagy az adatkezelés elleni tiltakozasig, de legké-
sébb a kozottink fennallo szerzédéses kapcsolat végéig kezeljik.

Erintettként jogosult vagy arra, hogy kérelmezd a rad vonatkozé
személyes adatokhoz valo hozzaférést, azok helyesbitését, torlését
vagy kezelésének korlatozasat, és tiltakozhatsz az ilyen személyes
adatok kezelése ellen, valamint adott esetben jogod van az adat-
hordozhatdsaghoz.

Erintetti jogaidrol részletesen ebbél a tajékoztatobol (kérjik gor-
gess tovabb), valamint a GDPR 14-22. cikkekbdl tajékozédhatsz..

Nyereményjaték, promacio

Car sharing szolgaltatasunk népszerisitése érdekében nyeremény-
jatékokat szerveziink és promocios ajanlatokat nyujtunk. Az ezekre
valo részvételed esetén a személyes adataidat nyereményjaték
esetén a szolgaltatasunk reklamozasahoz, promdcids ajanlat ese-
tén a jogosultsag igazolasahoz f(z6d6 jogos érdekink alapjan ke-
zeljuk.

A nyereményjatékokkal, promdciokkal kapcsolatos adatokat azok
lezarasat kovetd 6t (5) év utan toroljuk. Ez aldl kivételt képeznek a
pénzigyi elszdamoldshoz kapcsolodo adatok, melyeket a szamviteli
torvény eléirasanak megfeleld ideig taroljuk.

Amennyiben a nyereményjaték vagy a promacid keretében harma-
dik fél szolgaltatoval mikodink egyitt, nyertességed esetén az
adataidat megosztjuk velik. Az adattovabbitas részleteirél a pro-
macio leirasaban tajékoztatunk.

Allasajanlatra jelentkezéshez kapcsol6dé adatkezelés

Ha szeretnél a csapatunkban dolgozni és jelentkezel valamelyik
meghirdetett pozicionkra, a kivalasztasi folyamathoz kezeljuk a ne-
vedet, e-mail cimedet, telefonszdmodat, onéletrajzodat és az alta-
lad résziinkre megkildott egyéb személyes informaciokat.

Ezeket az adatok a munkaeré-felvételhez fiz6d6 jogos érdekiink
alapjan kezeljik. Az adatokat harmadik félnek nem adjuk at, azokat
a kivalasztasi folyamat végén toroljuk.

Az allashirdetésre jelentkezéshez nem szikségesek kilonleges sze-
mélyes adatok (pl. faji vagy etnikai szarmazas, politikai vélemény,
vallasi vagy vilagnézeti meggy6z6dés, egészségigyi adatok...).
Kérjuk keruld el ezen adatok megadasat. Amennyiben kérésink el-
lenére mégis fontosnak tartod ilyen adat megadasat, kérjuk egyér-
telmGen nyilatkozz, arrél, hogy kezeléséhez hozzajarulsz, ennek hi-
anyaban a megadott adatot toroljik.

A kivalasztast kdvetéen az adataidat tovabb nem hasznaljuk, de ta-
roljuk, hatranyos megkilonboztetés elleni bizonyitékként harom
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Your personal data will not be transferred to an international orga-
nisation.

We will process the data for the purpose of marketing communica-
tions until consent is withdrawn or you object to the processing, but
no later than the end of the contractual relationship between us.

As a data subject, you have the right to request access to, rectifica-
tion, erasure or restriction of processing of personal data concer-
ning you and to object to the processing of such personal data and,
where applicable, the right to data portability.

You can find out more about your data subjects' rights in this notice
(please scroll down) and in Articles 14-22 of the GDPR.

Contests, promotions

To promote our car sharing service, we organise competitions and
offer promotional offers. In the case of prize draws, your personal
data will be processed on the basis of our legitimate interest to
promote our service. In the case of promotional offers, we use the
data to verify eligibility. We will delete the data relating to prize
draws and promotions after five years of the draw or promotion
ending. An exception to this is data relating to financial accounting,
which will be stored for the period required by the Hungarian tax
regulations.

We may cooperate with a third-party service provider for the
promotion, in which case your data will be shared with them when
you win. We inform you about the details of the data sharing in the
promotion description.

Processing of data relating to job applications

If you would like to join our team and apply to one of our advertised
positions, we will process your name, email address, phone number,
CV and other personal information you send us for the selection
process.

We process this data on the basis of our legitimate interest in recru-
iting. The data will not be disclosed to third parties and will be dele-
ted at the end of the selection process.

No specific personal data (e.qg. racial or ethnic origin, political opini-
ons, religious or philosophical beliefs, medical data...) are required
to apply for a job. Please avoid providing such information. If, des-
pite our request, provide such data, please make it clear that you
consent to its processing, in the absence of the specific consent, we
need to delete the data.

Once the selection process finished, your data will no longer be
used, but we will be store it as potential evidence against discrimi-
nation for a period of three years. This retention is in the legitimate
interest of the employer to protect its rights.
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(3) évig. Ez a tarolas a munkaado jogérvényesitéséhez f(iz6d6 jogos
érdeke.

Amennyiben adott poziciéra nem téged valasztunk ki, de szeretnék
az adataidat egy késGbbi lehetséges alkalmazas érdekében meg-
tartani, ehhez a tovabbi adatkezeléshez a hozzajarulasodat kérjuk.
Ebben az esetben adataidat ebbdl a célbdl a hozzajarulasod vissza-
vonasaig, vagy maximum tovabbi egy (1) évig kezeljik, majd torol-
juk azokat.

Az adatokat adatfeldolgozonk szerverein téroljuk, és azok a levele-
zés soran a technoldgiai szolgaltatd rendszerein is keresztil halad-
nak.

Igénybe vett Szolgaltatok kapcsolattartoi adatainak kezelése

Véllalkozasunk mUkodtetéséhez, szolgaltatasunk nyujtasahoz
szerz8déses partnereket veszink igénybe és ennek soran kezeljiok
e partnereink képviselSinek, kapcsolattartdinak, adott esetben
munkavallaléinak adatait. Amennyiben a felsoroltak kozil valame-
lyik illik rad, abban az esetben kezeljik nevedet, elérhetéségeidet,
munkahelyed megnevezését és a beosztasodat.

Ez az adatkezelés az adott szerz6dés teljesitéséhez és a kapcsolat-
tartashoz f(z6d¢6 jogos érdekiink alapjan térténik.

Az adott szerz6dés megszinésétdl szamitott hat hdnap utan, vagy
az erre iranyuld kérésre a kezelt személyes adatokat toroljuk,
amennyiben az adatokra nincs tovabb szikség. Példaul, ha arrol ka-
punk értesitést, hogy adott kapcsolattarté nem dolgozik tovabb a
szerz6dott vallalkozasnal.

A kapcsolati adatokat a technoldgiai szolgaltatonk szerverein tarol-
juk.

Amennyiben a kommunikacié az adott csatornan keresztil zajlik,
kezelheti az adatokat a posta, az e-mail vagy a telefon szolgaltatd
is.

Ko6z6sségi média oldalainkkal kapcsolatos adatkezelések

A kozosségi média szolgaltatok (Facebook, Linkedin stb.) eltéré
modokon értelmezik a feluleteiken létrehozott vallalati oldalak md-
kodtetésével megvaldsuld adatkezeléseket. Ez annyiban érint té-
ged, hogy ki lesz az akitél elsédlegesen informaciot kaphatsz az
adataiddal kapcsolatos tevékenységekrdl, ki az aki felé érvényesit-
heted a jogaidat.

A kilonbség mogott allo logikat nem csak érintettként, de vallalati
felhasznaloként sem konnyG megérteni. Annak érdekében, hogy
jelen legyink ezeken a felUleteken a szolgaltatok eltéré megkozeli-
tését csak elfogadni tudjuk, a szolgaltatok méreténél és gazdasagi
sulyanal fogva ezek nem targyalasképes kérdések. A kilonbsége-
ket a kovetkezékben foglaljuk 6ssze.

K6z06sségi oldalak, amelyekkel un. k6z6s adatkezelést valo-

situnk meg
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If we do not select you for a particular position, but we would like to
retain your data for possible future contact, we will ask your consent
to store your data. In this case, we will keep your data for this pur-
pose until you withdraw your consent or for a maximum of one ad-
ditional year.

The data will be stored on our data processor's servers and will also
pass through the email and website provider's systems.

Processing of contact details of service providers

In order to operate our business and provide our services, we use
contractual partners and process the data of the representatives,
contact persons and, if applicable, employees of these partners. If
any of these apply to you, we will process your name, contact infor-
mation, job title and position.

This data processing is based on our legitimate interest in fulfilling
the respective contract and maintaining contact.

After six months from the end of the contract or upon request, the
processed personal data will be deleted, but only if the data is no
longer required. For example, when we receive a notification that a
particular contact is no longer working for the contracted company.
We store contact information on our servers operated by our tech-
nology provider.

If the communication takes place via the relevant channel, the data
may also be processed by the post, email or phone service provider.

Data processing in relation to our social media pages

Social media service providers (Facebook, LinkedIn, etc.) have dif-
ferent interpretations of the data processing that takes place when
they operate business pages on their platforms. This affects you in
terms of who will be the primary source of information about your
data activities and who you can enforce your rights against.

Social networking sites where we are joint controllers
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Facebook (https://www.facebook.com/sharenowhu)

Instagram (https://www.instagram.com/sharenow.hu/)

LinkedIn (https://www.linkedin.com/company/sharenowofficiall)
TikTok (https://www.tiktok.com/@sharenow)

Az ezeken a kdzosségi felileteken |étrehozott oldalaink vonatkoza-
saban az adott szolgaltatoval kozosen felelink az oldalaink felkere-
sése vagy az azzal végzett interakcio eredményeként létrejott sze-
mélyes adatok jogszer( kezeléséért.

Az altalunk végzett adatkezelések részletei a jelen Adatkezelési ta-
jékoztatobodl ismerhetéek meg. A szolgaltatdk elérhetéségi adatai-
rol és a kozos adatkezelés részleteirdl itt talalsz tovabbi informa-
ciot:

Facebook Oldalelemzések (szolgaltat6: Meta Platforms)

https://www.facebook.com/legal/terms/page_controller_adden-
dum

Instagram (szolgaltat6: Meta Platforms)

https://www.facebook.com/legal/terms/page_controller_adden-
dum

LinkedIn Page Insights (szolgaltato: LinkedIn Ireland Unlimited
Company)
https://legal.linkedin.com/pages-joint-controller-addendum
TikTok for Business (szolgaltato: TikTok Technology Limited)
https://ads.tiktok.com/i18n/official/policy/jurisdiction-specific-
terms

Személyes adataiddal kapcsolatos kérdés esetén elsésorban az
adott szolgaltatod tud felvilagositast nyujtani. SHARE NOW oldala-
rél adatkezeléként ezekkel az oldalakkal kapcsolatos Iathatd tevé-
kenységeken (reakcio, komment, megosztas stb.) tul nem férink
hozz4 a felhasznaléra vonatkozd, az adott szolgaltato altal az oldal-
lal kapcsolatban kezelt adatokhoz, csak az azokbdl 6sszesitett, ano-
nimizalt statisztikai elemzésekhez.

A statisztikai adatokat a kozosségi média jelenléthez kapcsolodo
jogos érdekiink alapjan kezeljik.

Az adatok kezelése addig torténik, amig az adott kozosségi oldal
felhasznaléja maradsz és az oldalunkkal barmilyen interakcioba
lépsz.

Ko6z6sségi oldalak, amelyek hasznalata soran 6nallé adatke-
zel6nek minésilink
YouTube (https://www.youtube.com/c/sharenow)
Az ezeken a kézosségi felileteken létrehozott oldalaink felkeresése
vagy az azzal végzett interakcié eredményeként létrejott szemé-
lyes adatok jogszer( kezeléséért az adott szolgaltatd és cégink is
onalloan felel. Ezért az adatkezeléssel kapcsolatos kérdés esetén
dontésed alapjan mindkét felet keresheted.
Az altalunk végzett adatkezelések részletei a jelen Adatkezelési ta-
jékoztatobol ismerhet6ek meg. A szolgaltatok elérhetdségi adatai-
rol és a kozos adatkezelés részleteirdl itt talalsz tovabbi informa-
ciot:
YouTube (szolgaltatd: Google Ireland Limited - Google LLC)
https://policies.google.com/privacy?hl=hu&gl=hu

Streetcrowd szolgaltatassal kapcsolatos adatkezelés

AdatkezelSként a gépjarmUveink mozgatasa érdekében szerzédést
kotottink a StreetCrowd szolgaltatas Uzemeltet6jével az UBIQ
GmbH-val. Igy, ha a SHARE NOW szolgéltatast a StreetCrowd fel-
hasznalodjaként, az UBIQ Uzleti fiokjan keresztil hasznalod, akkor a
SHARE NOW felhasznaldkra vonatkozé adatkezeléseken tul to-
vabbi adatkezelési tevékenységet végzink az adataiddal kapcso-
latban.
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Facebook (https://www.facebook.com/sharenowhu)

Instagram (https://www.instagram.com/sharenow.hu/)

LinkedIn (https://www.linkedin.com/company/sharenowofficial/)
TikTok (https://www.tiktok.com/@sharenow)

In relation to our pages on these social networking sites, we are jo-
intly responsible with the relevant service provider for the lawful
processing of personal data that results from your visit to or inter-
action with our pages.

Details of our data processing practices is readable in this Privacy
Policy. For more information of the service providers and details of
our joint processing, please click here:

Facebook Page Insights (provider: Meta Platforms)
https://www.facebook.com/legal/terms/page_controller_adden-
dum

Instagram (provider: Meta Platforms)
https://www.facebook.com/legal/terms/page_controller_adden-
dum

Linkedin Page Insights (provider: Linkedin Ireland Unlimited
Company)
https://legal.linkedin.com/pages-joint-controller-addendum
TikTok for Business (provider: TikTok Technology Limited)
https://ads.tiktok.com/i18n/official/policy/jurisdiction-specific-
terms

If you have any questions about your personal data, the above-
mentioned service providers will be able to provide information.
SHARE NOW, has no access to the data relating to the user activity
processed by the service providers, except the visible activities
(reactions, comments, shares, etc.). to the rest of the information is
shared with us only as anonymised statistical analysis aggregated
by the service provider. We process statistical data on the basis of
our legitimate interest related to our social media presence.

The data will be processed as long as you remain a user of the social
networking site and engage in any interaction with our site.

Social networking sites where we are considered to be an in-
dependent data controller
YouTube (https://www.youtube.com/c/sharenow)
The service provider and our company are independently res-
ponsible for the lawful processing of personal data that results from
your visit to or interaction with our pages on these social networ-
king sites. Therefore, if you have a question about the processing,
you can contact both parties.
Details of our data processing practices is readable in this Privacy
Policy. You can find more information on the service provider here:

YouTube (provider: Google Ireland Limited - Google LLC)
https://policies.google.com/privacy?hl=hu&gl=hu

Data processing in relation to the Streetcrowd service

As the data controller, we have a contract with UBIQ GmbH, the
operator of the StreetCrowd service, to move our vehicles. Thus, if
you use the SHARE NOW service as a user of StreetCrowd through
your UBIQ business account, we will carry out additional data pro-
cessing in relation to your data in addition to the processing of data
for SHARE NOW users.


https://www.facebook.com/sharenowhu
https://www.instagram.com/sharenow.hu/
https://www.linkedin.com/company/sharenowofficial/
https://www.tiktok.com/@sharenow
https://www.facebook.com/legal/terms/page_controller_addendum
https://www.facebook.com/legal/terms/page_controller_addendum
https://www.facebook.com/legal/terms/page_controller_addendum
https://www.facebook.com/legal/terms/page_controller_addendum
https://legal.linkedin.com/pages-joint-controller-addendum
https://ads.tiktok.com/i18n/official/policy/jurisdiction-specific-terms
https://ads.tiktok.com/i18n/official/policy/jurisdiction-specific-terms
https://policies.google.com/privacy?hl=hu&gl=hu
https://www.facebook.com/sharenowhu
https://www.instagram.com/sharenow.hu/
https://www.linkedin.com/company/sharenowofficial/
https://www.tiktok.com/@sharenow
https://www.facebook.com/legal/terms/page_controller_addendum
https://www.facebook.com/legal/terms/page_controller_addendum
https://www.facebook.com/legal/terms/page_controller_addendum
https://www.facebook.com/legal/terms/page_controller_addendum
https://legal.linkedin.com/pages-joint-controller-addendum
https://ads.tiktok.com/i18n/official/policy/jurisdiction-specific-terms
https://ads.tiktok.com/i18n/official/policy/jurisdiction-specific-terms
https://policies.google.com/privacy?hl=hu&gl=hu
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Tesszik ezt annak érdekében, hogy az utad naluk téritésmentes le-
gyen, a StreetCrowdtdl pedig az Utért megkapd a dijazasodat. A
szikséges elszdmoldshoz napi szinten atadjuk az UBIQ részére az
UBIQ/StreetCrowd Uzleti felhasznaloi fiokon keresztil tortént ve-
zetések adatait, és a két rendszer kozotti azonositashoz a SHARE
NOW felhasznaldi azonositdhoz tartozd e-mailcimet.

A fenti adattovabbitas annak érdekében torténik, hogy a
StreetCrowd teljesiteni tudja a feléd a szerzédésben vallalt elsza-
molasi kotelezettségét. Az adattovabbitas nélkil a StreetCrowd
nem tudja hozzad kapcsolni a SHARE NOW-val megtett Utjaidat,
igy nem tud kifizetni és a SHARE NOW hasznalataért pedig az alta-
lanos hasznalati dijakat kell megfizesd.

Fontos kilonbség és a tobbi adatkezelési tevékenységinkhoz ké-
pest véltozas, hogy az elszamolashoz nyujtott adattovabbitast az
UBIQ adatfeldolgozdiként végezzik.

Az adattovabbitas adatvédelmi megfelel6ségét a két cég kozott
megkotott adatfeldolgozasi szerz6dés garantalja.

A StreetCrowd adatkezelési tdjékoztatojat itt taldlod:

https://www.streetcrowd.com/privacy-policy

Az altalunk kezelt adatokat a tarhelyszolgaltatonk szerverein tarol-
juk, azokat a fentieken tUl az dltaluk nyUjtott szolgaltatas jellegébdl
adddoan megosztjuk az e-mail szolgaltato partnerinkkel is.

Az adatokat a szerz6déses kapcsolat megszinéséig vagy az altala-
nos elévilésiidén belul (5 év) kezeljik, azutan toroljok.

Az adatokhoz valé hozzaférés, adatfeldolgozas és az adatok tovab-
bitasa

Az adatokhoz valé hozzaférés

Személyes adataidhoz az erre munkakoriknél fogva feljogositott
munkavallaléink rendelkeznek hozzaféréssel. Valamennyi adatke-
zelést végzé munkatarsunk kizardlag azon adatok megismerésére
jogosult és csak olyan mértékben, amelyek kezelése feltétlendl
szikséges munkakorének, feladatanak ellatashoz.

A megismert adatokat minden megismerésre jogosult koteles bi-
zalmasan kezelni, ennek érdekében munkavallaldinkat és az ada-
tokhoz hozzaféré harmadik személyeket (adatfeldolgozok, adatfel-
dolgozok munkavallaléi) az altaluk megismert személyes adatok
vonatkozasaban titoktartasi kotelezettség terheli.

Adatfeldolgozas

Alvallalkozoink a technoldgiai Gzemeltetés soran esetenként hoz-
zaférhetnek a személyes adataidhoz. Alvéllalkozoink ezért teljes ti-
toktartas alatt dolgoznak, valamint szerz6déses garanciak kereté-
ben vallaljak, hogy utasitasainkat és a hatalyos adatvédelmi elGira-
sokat teljes mértékben betartjak. Adataid adatfeldolgozd igénybe-
vétele esetén is a felugyeletink alatt maradnak.

Tevékenységink keretében az alabbi adatfeldolgozdkat alkalmaz-
zuk:

e  Tarhelyszolgaltato

e  E-mail szolgaltatd

e Marketing

e Helymeghatarozas
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We do this in order to ensure that your trip with them is free of
charge and that you receive payment from StreetCrowd for the trip.
For the necessary accounting, we provide UBIQ on a daily basis with
the details of the rides that have been made through the
UBIQ/StreetCrowd business account and the email address associa-
ted with the SHARE NOW user ID for the communication between
the two systems.

The above data transfer is made in order to enable StreetCrowd to
fulfil its contractual obligations to you. Without this transmission,
StreetCrowd cannot link your SHARE NOW trips to you, so it cannot
pay you and you will have to pay the general usage fees for using
SHARE NOW.

An important difference and a change from our other data proces-
sing activities is that the data transfer for billing purposes is carried
out by us as data processors of UBIQ.

Data protection compliance of the data transfers is guaranteed by
the data processing contract concluded between the two compa-
nies.

StreetCrowd's  privacy policy can be found here:

https://www.streetcrowd.com/privacy-policy

The data we process is stored on our hosting provider's servers and,
in addition to the above, is shared with our email service provider
due to the nature of the service they provide.

We process the data until the end of the contractual relationship or
within the standard limitation period (5 years), after which we de-
lete it

Access, processing and transfer of data
Access to data

Access to your personal data is only accessible to the employees
who are authorised to do that based on their job description. All of
our employees who need to process data are authorized to access
the data and only to the extent of the processing necessary for the
performance of their duties.

All persons who have access to the data are obliged to treat the data
confidentially, employees and third parties (data processors, emp-
loyees of data processors) are bound by a duty of confidentiality.

Data processing

Our contractors may occasionally have access to your personal data
during the operation of our technology. Our subcontractors there-
fore work in complete confidentiality and provide sufficient guaran-
tees that they will fully comply with our instructions and the appli-
cable data protection regulations. Your data will remain under our
control even if we use a data processor.

We use the following data processors for our activities:
e  Hosting provider
. E-mail service provider
. Marketing services
. Positioning
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. Karokozas feltarasa (karokozas, durva/nem megfeleld
vezetési mod vagy dohdnyzas esetén)

. Hitelesités, azonositas
Az adatok tovabbitasa

Személyes adatait kizardlag a Tajékoztatoban foglaltak szerint
meghatarozott mddon és célbdl adjuk at harmadik feleknek. Ezen
tUl az adatok tovabbitasara csak kilonleges esetben, a rank vonat-
kozd jogi kotelezettség teljesitése érdekében, tipikusan birdsag
vagy mas hatdsag megkeresésére keriilhet sor vagy, ha ehhez a to-
vabbitashoz te kifejezetten hozzajarulsz.

Az eseti jelleggel torténd adattovabbitasokrol kilon nyilvantartast
vezetiink, amelyet kérésre elérhet6vé tesz az érintettek szamara.

Személyes adatok tovabbitasa harmadik orszagba, vagy
nemzetkozi szervezethez

Adatkezel6ként személyes adataidat hozzajaruldsod vagy jogos ér-
dekink alapjan tovabbitjuk harmadik orszagba, de ezt csak abban
az esetben tessziik, ha a harmadik orszagbeli adatkezelésre megfe-
lel6 garancidkat kaptunk kozremUkoddinktél arra, hogy adataiddal
kapcsolatban ténylegesen érvényesithet6 jogok és hatékony jogor-
voslati lehet6ségek allnak rendelkezésre.

Személyes adataidat nemzetkozi szervezethez nem tovabbitjuk.

Az érintettet megilleté jogok

A személyes adataid feletti rendelkezési jogod az adatkezelés tar-
tama alattis megmarad. Erintettként az adatkezelés kapcsan jogod
van hozzaférni a személyes adataihoz, kérheted, azok helyesbité-
sét, torlését vagy kezelésének korlatozasat, tiltakozhatsz adataid
kezelése ellen, valamint meghatarozott esetekben jogod van az
adatok hordozasahoz is.

Tajékoztatashoz valo jog

Erintetti jogod, hogy a személyes adataid kezelésérél témér, atlat-
hatd, érthet6 és konnyen hozzaférhetd, vilagosan és kozérthetéen
megfogalmazott tajékoztatast nyUjtsunk a szamodra. Ennek érde-
kében és ezzel a szandékkal készitettik el ezt a Tajékoztatot.

Amennyiben az adataid kezelésével kapcsolatban nem fogalmaz-
tunk elég vilagosan vagy egyértelmien, vagy azzal kapcsolatban
tovabbi kérdésed merilne fel, kérjik keress minket bizalommal az
elérhetéségeinken.

Hozzaféréshez valo jog

Erintettként kérelmedre tajékoztatast nyujtunk arrdl, hogy kezel-
juk-e a személyes adataidat.
Az azonositast kdvetden tajékoztatunk az adatkezelés részleteirdl.

A helyesbitéshez valé jog

Az altalunk kezelt adatok forrasa elsésorban te vagy, ezért kérjik,
hogy amennyiben a megadott adataidban valtozas torténik, azokat
valtoztasd meg applikacidban vagy a valtozasrol egyéb maodon ér-
tesits minket. Ha valamely kezelt adat nalunk mégis pontatlan vagy
hidnyos, Ugy azt az kérelmedre helyesbitjuk vagy nyilatkozatod
alapjan kiegészitjik.

A kérelem teljesitését kovetGen, amennyiben az lehetséges, tajé-
koztatjuk azokat, akikkel a személyes adataidat kozoltuk. Kéré-
sedre értesitink azokrdl a cimzettekrél, akikkel adataidat kozoltik.
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e  Damage detection (in case of damaging, careless opera-
tion of a vehicle/improper driving or smoking)
. Authentication, identification

Transfer of personal data

We only disclose your personal data to third parties in the manner
and for the purposes set out in this Privacy Policy. Beside this, data
may only be transferred in specific cases to comply with a legal ob-
ligation, typically at the request of a court or other authority, or if
you have given your explicit consent to such transfer.

If the data transfer is based on such an ad hoc processing, we record
this and make it available to data subjects upon request.

Transfer of personal data to third countries or international or-
ganisations

As a data controller, we transfer your personal data to a third
country (outside EU) on the basis of your consent or our legitimate
interest, but we will only do so if we have received adequate as-
surances from our third country data controllers regarding data pri-
vacy.

Your data protection rights

By the data protection regulations, you have the rights listed in this
section.

If you make a request, we have one month to respond to you.
Please contact us if you have a request.
Right to be informed

You have the right to get with transparent, intelligible and easily ac-
cessible information about the processing of your personal data in
a clear and plain language. This Privacy Notice has been prepared
with this intention.

If we have not been clear enough about the data processing, or if
you have any further questions about it, please do not hesitate to
contact us on our contact details.

Right of access

As a data subject, we will provide you, upon your request, informa-
tion on if we process your personal data or not. Once you have been
identified, we will inform you about the details of the processing.

Right to rectification

You are the primary source of the data we process, so if there is a
change, please update the information you provided in the app or
notify us by other means. If any of the data we process is inaccurate
orincomplete, we will correct it on your request.

Following the request, we will, where possible, inform those we
have shared your personal data. Upon your request, we will inform
you of the recipients to whom we have disclosed your personal data.
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Torléshez (az ,elfeledtetéshez”) valo jog

Erintettként kérelmedre t6réljik a személyes adataidat, ha:

e aszemélyes adatokra mar nincs szikség abbdl a célbdl,
amelybdl azokat kezeltik;

e hozzdjarulas alapy adatkezelés esetén érintettként a
hozzajaruldsodat visszavonod, és az adatkezelésnek
nincs mas jogalapja;

e  jogos érdeken, kézérdeken alapuld vagy kozvetlen Uz-
letszerzés érdekében torténd adatkezelés esetén érin-
tettként tiltakozol az adatkezelés ellen, és nincs elsébb-
séget élvez6 jogszery okunk az adatkezelésre;

e azokat jogellenesen kezeltik;

e  valamely alkalmazandd jogi kotelezettség teljesitésé-
hez torolni kell azokat,

. az applikacion keresztUl a fiokodat torléd (ebben az a
torvényi el6irdsoknak valo megfelelés érdekében lehet-
nek olyan adatok, melyeket tovabbra is kezelUnk).

AdatkezelGként a torlési kérelem teljesitését kovetben, amennyi-
ben az lehetséges a torlésrol tajékoztatjuk azokat, akikkel a szemé-
lyes adatait kozoltiuk. Kérésedre értesitink azokrdl a cimzettekrdl,
akikkel adataidat koz6ltik.

A hozzajarulas visszavonasa

Amennyiben személyes adataidat a hozzajarulasod alapjan kezel-
juk, Ugy hozzajaruldsodat barmikor, indokolas nélkil visszavonha-
tod. A hozzajarulas visszavonasa esetén, ha az adatkezelésnek
nincs egyéb jogalapja, a személyes adatait t6roljik. A hozzajarula-
sod visszavonasa azonban nem érinti a hozzajarulason alapulo, a
visszavonas el6tti adatkezelés jogszerlségét.

Az adatkezelés korlatozasahoz (zarolashoz) valé jog

Erintettként kérésedre, amennyiben az alabbiak valamelyike telje-
sUl, korldtozzuk az adatkezelést, ennek megfeleléen az adatokat
megjeloljiok és elkilonitetten kezeljuk:

e  Erintettként vitatod a személyes adatok pontossagat.
Ebben az esetben a korlatozas arra az idétartamra vo-
natkozik, amig ellendrizzik az adatok pontossagat.

e Az adatkezelés jogellenes, és ellenzed az adatok torlé-
sét, helyette azok felhasznalasanak korlatozasat kéred.

e Adatkezel6ként mar nincs szilkségink a személyes ada-
tokra az adatkezelés céljabol, de érintettként igényled
azokat jogi igények érvényesitéséhez.

. Erintettként tiltakozol az adatkezelés ellen. A korlatozas
ekkor addig tart, amig mérlegeljik, hogy adatkezel6i
vagy az érintetti jogos indokok élveznek-e elsébbséget.

A korlatozasi kérelem teljesitését kovetSen, amennyiben az lehet-
séges tajékoztatjuk azokat, akikkel az érintett személyes adatait
kozoltUk. Kérésedre értesitink azokrol a cimzettekrél, akikkel ada-
taidat kozoltuk.

Erintetti kérelmedre torténd adatkezelés-korlatozas feloldasardl
el6zetesen tajékoztatunk.

Tiltakozashoz valé jog

Erintettként jogosult vagy arra, hogy barmikor tiltakozz személyes
adataid az Adatkezel6 jogos érdekén alapulo kezelése ellen.
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Right to erasure

You have the right to ask us to erase your personal information in
certain circumstances:
e the personal data are no longer necessary for the pur-
pose for which they were processed;

. in the case of consent-based processing, you withdraw
your consent and there is no other legal basis for the pro-
cessing;

e in the case of processing based on legitimate interest,

public interest, you can object to the processing, and if
we do not have an overriding legitimate ground for the
processing;

e we have processed them unlawfully;

e we need to delete them to comply with an applicable
legal obligation,

e you delete your account via the app (in this case, there
are data we continue to process in order to comply with
legal requirements).

As the data controller, we will, where possible, inform about the
erasure request those with whom we have shared your personal
data. Upon your request, we will share with you the list of recipients
to whom we have disclosed your data.

Withdrawal of consent

When we process your personal data on the basis of your consent,
you may withdraw your consent at any time without giving any rea-
son. In case of withdrawal, if there is no other legal basis for the pro-
cessing, your personal data will be deleted. However, the
withdrawal of your consent will not affect the lawfulness of the pro-
cessing prior to the withdrawal.

Right to restriction of processing

As a data subject, you have the right to ask us to restrict the proces-
sing of your information in certain circumstances. We will restrict
the processing of your data, mark the data accordingly and process
it separately:

e  You argue about the accuracy of your personal data. In
this case, the restriction applies for the period of time it
takes us to verify the accuracy of the data.

e The processing isunlawful and you oppose the erasure of
the data and instead request a restriction of its use.

e  Weno longerneed the personal data for the purposes of
the processing, but you require it to pursue legal claims.

e  You object to the processing. The restriction then lasts
until we consider whether the legitimate grounds of the
controller or the data subject prevail.

Following a restriction request, we will, where possible, inform
those with whom we have shared your personal data. Upon your
request, we will share with you the list of recipients to whom we
have shared your data.

We will inform you in advance of any changing in the restriction of
processing.

Right to object

When the processing is based on legitimate interest, you have the
right to object at any time to the processing.
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Amennyiben Adatkezel6ként nem tudjuk bizonyitani, hogy az
adatkezelést olyan kényszerité ereji jogos okok indokoljak, ame-
lyek elsébbséget élveznek az érdekeiddel, jogaiddal és szabadsaga-
iddal szemben, Ugy a személyes adatokat tovabb ebbdl a célbol
nem kezeljik.

Személyes adatokkal 6sszefiiggé jogok érvényesitése az érin-
tett halalat kovetéen

Az érintett halalat kovetd 6t éven belil az elhaltat életében megil-
letd jogokat az érintett altal az Adatkezel6nél tett megfeleld nyilat-
kozattal meghatalmazott személy jogosult érvényesiteni. Ha az
érintett nem tett ilyen jognyilatkozatot, a Polgari Torvénykonyv
szerinti kézeli hozzatartozdja annak hianyaban is jogosult a szemé-
lyes adatok helyesbitését kémi és tiltakozni a személyes adatok a
jogos érdekén alapuld kezelése ellen.

Az érintett jogait érvényesit6 személy az érintett haldlanak tényét
ésidejét, valamint sajat személyazonossagat — és adott esetben ko-
zeli hozzatartozoi mindségét — megfeleld irattal igazolja.

Az érintettet megilleté panasz és mas jogorvoslati lehetéségek

Amennyiben a személyes adataid kezelésével kapcsolatban kérdés,
észrevétel vagy panasz merUlne fel, kérjuk fordulj hozzank bizalom-
mal az alabbi elérhetdségeink valamelyikén, felkészilt kollégaink
mindent megtesznek, hogy megoldassal szolgaljanak:

. E-mail cim: kozpont@share-now.hu
+36 1 444 7777
1033 Budapest, Koérhaz utca 6-12.
Erintettként kézvetlendl is élhetsz panasszal a Nemzeti Adatvé-
delmi és Informacidszabadsag Hatosagnal (elérhetéségei megtalal-
hatdk a https://naih.hu/ honlapon), ha megitélésed szerint szemé-
lyes adatai kezelésével kapcsolatban sérelem ért. Ebben az esetben
jogaid érvényesitése érdekében birésaghoz is fordulhatsz.

. Telefonszam:
. Postacim:

Vegyes rendelkezések
Jogszabalyi hattér

Személyes adataidat az adatkezelésre vonatkozo valamennyi hata-
lyos, de elsésorban az alabbi jogszabalyok el6irasai és fogalmi rend-
szere szerint kezeljik:

. Az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rende-
lete a természetes személyeknek a személyes adatok
kezelése tekintetében torténd védelmeérdl és az ilyen
adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK iranyelv
hatalyon kivil helyezésérdl (altalanos adatvédelmi ren-
delet) (tovabbiakban: ,Rendelet” vagy ,GDPR").

e Az informacids dnrendelkezési jogrdl és az informacio-
szabadsagrdl szol6 2011. évi CXII. torvény (tovabbiak-
ban: ,Infotv.”).

A Tajékoztaté modositasa

Adatkezel6ként fenntartjuk a jogot arra, hogy a Tajékoztatot a jo-
vére nézve megvaltoztassuk. A tajékoztatd minden modositasat
feltintetjik a honlapunkon.
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Unless we, as Data Controller, can demonstrate compelling legiti-
mate grounds for processing which override your interests, rights
and freedoms, we will no longer process the personal data for that
purpose.

Enforcement of rights relating to personal data after the death
of the data subject

Within five years of the death of the data subject, the rights of the
deceased during his or her lifetime may be exercised by a person
authorised by the data subject by means of a declaration shared
with the Data Controller. If the data subject has not made such a
declaration, his or her close relative within the meaning of the Hun-
garian Civil Code shall have the right to request the rectification of
the personal data and to object to the processing of the personal
data on the basis of his or her legitimate interests, even in the ab-
sence of such a declaration.

The person exercising the rights of the data subject shall provide
proof of the death of the data subject, his or heridentity and, where
applicable, proof of relationship to the deceased with an
appropriate document.

How to complain

If you have any questions, comments or complaints about the pro-
cessing of your personal data, please contact us we will do their best
to help you:

. Email address: kozpont@share-now.hu

. Phone number: +36 1 444 7777

e  Address: 1033 Budapest, Korhaz utca 6-12.

You can also rise complain at the national data protection authority
(in Hungary NAIH) if you are not happy with the way we handle your
data. (Contact details can be found at https://naih.hu/). You can
also take legal action to enforce your rights.

Various arrangements
Applicable law

Your personal data shall be processed in accordance with all appli-
cable data processing laws, in particular the following mandatory
provisions:

. Regulation (EU) 2016/679 of the European Parliament
and of the Council of 27 April 2016 on the protection of
natural persons with regard to the processing of perso-
nal data and on the free movement of such data, and
repealing Directive 95/46/EC (General Data Protection
Regulation).

e Act CXIl of 2011 on the Right of Informational Self-De-
termination and Freedom of Information.

Update of the Privacy Policy

As Data Controller, we reserve the right to change this Privacy Po-
licy in the future. Any changes to this Privacy Policy will be posted
on our website.
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