
GARANTIEBESTIMMUNGEN
ZeniMax Europe Limited garantiert dem ursprünglichen Käufer dieser Computer Software, dass die Disk bzw. der Datenträger, welche 
mit dieser Software geliefert wird, während der ersten 90 Tage seit dem Eigentumsübergang keine Fehler aufweisen wird. Sobald 
das Produkt Fehler aufweisen sollte, bringen Sie dieses bitte zurück an den Kaufort zusammen mit einem Kaufnachweis. Sollte dies 
nicht möglich sein, dann senden Sie das fehlerhafte Produkt bitte an die unten angegebene Adresse von ZeniMax Europe Limited 
zusammen mit einem Kaufnachweis, der Angabe des Kaufortes, einer Beschreibung des Fehlers sowie jeglicher Originalverpackung, 
die sich in Ihrem Besitz befindet. ZeniMax Europe Limited wird Ihnen die Portokosten für die Rücksendung fehlerhafter Produkte 
erstatten. Diese Garantie gilt neben den gesetzlichen Ansprüchen, die Ihnen in Bezug auf das Produkt zustehen. Ihre gesetzlichen 
Ansprüche werden durch diese Garantie weder eingeschränkt noch in irgendeiner Weise beeinträchtigt. Sollten Sie weitere 
Informationen hinsichtlich Ihrer gesetzlichen Ansprüche benötigen, dann konsultieren Sie bitte eine Verbraucherzentrale oder einen 
Anwalt.   
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WARNUNG: BITTE LESEN SIE SICH DIESE 
WICHTIGEN SICHERHEITSINFORMATIONEN  
VOR DEM SPIELEN DURCH
Bei einem kleinen Prozentsatz der Bevölkerung kann es zu epileptischen Anfällen 
kommen, wenn sie bestimmten Lichtfrequenzen, flackernden Lichtquellen oder 
geometrischen Formen und Mustern von Fernsehbildern oder beim Spielen von 
Videospielen ausgesetzt sind. Auch bei Spielern, die bislang keine epileptischen 
Symptome aufgewiesen haben, ist dies nicht ausgeschlossen. Befragen Sie Ihren Arzt, 
wenn Sie oder eines Ihrer Familienmitglieder an Epilepsie leiden, bevor Sie dieses Spiel 
spielen. Eltern wird empfohlen, ihre Kinder während des Spielens von Videospielen 
zu beobachten. Bei Kindern und Teenagern kommt es viel häufiger zu epileptischen 
Anfällen als bei Erwachsenen.

Brechen Sie das Spiel SOFORT ab und suchen Sie einen Arzt auf, sollte bei Ihrem 
Kind oder bei Ihnen beim Spielen eines der folgenden Symptome oder anderes 
Unwohlsein auftreten: Schwindelgefühl, Sehstörungen, Augen- und Muskelzucken, 
Bewusstseinsstörungen, Orientierungsverlust, unfreiwillige Bewegungen  
und Krämpfe.

Um die Risiken epileptischer Anfälle zu vermeiden, sollten Sie folgende Hinweise 
befolgen:

•	 Spielen Sie immer in einem gut beleuchteten Raum.

•	� Spielen Sie nicht, wenn Sie müde oder erschöpft sind oder  
Schlaf benötigen.

•	� Achten Sie darauf, beim Spielen pro Stunde mindestens eine Pause von 10 bis 
15 Minuten einzulegen.

•	� Halten Sie beim Spielen möglichst großen Abstand  
zum Bildschirm.

•	� Spielen Sie das Spiel auf dem kleinsten Ihnen zur Verfügung  
stehenden Bildschirm.

TECHNISCHER SUPPORT UND KUNDENDIENST
Bitte kontaktieren Sie den Technischen Support und den Kundendienst online unter HILFE.BETHESDA.NET. 
Senden Sie Anfragen per Post bitte an folgende Adresse:

BETHESDA SOFTWORKS, 101 SCHILLING ROAD, SUITE 20, HUNT VALLEY, MD 21031 USA

Bringen Sie bei Gewährleistungsansprüchen das Produkt mit dem dazugehörigen Kaufbeleg an den Ort des Kaufs 
zurück oder senden Sie nach Rücksprache mit unserem Kundendienst Ihre Spieldisc inklusive Verpackung an die oben 
genannte Adresse und fügen Sie Folgendes bei:
• alle erworbenen Objekte 	 • Kaufbeleg mit Datum  
• kurze Problembeschreibung 	 • �Kontaktdaten (Name sowie vollständige Adresse mit  

Angabe des Landes)
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