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Avbeställningsförsäkring för resor 
Faktablad för försäkringsprodukter 

Företag: AWP P&C S.A. - Dutch Branch, under företagsnamnet Allianz Partners, registrerade hos den nederländska 
finansmarknadsmyndigheten (AMF) nr 12000535 och även auktoriserat av den franska tillsyns- och 
avvecklingsmyndigheten (“L’Autorité de Contrôle Prudentiel et de Résolution”). 

Produkt: TUI Avbeställningsförsäkring  

Detta dokument innehåller en sammanfattning av viktig information om försäkringsprodukten TUI Avbeställningsförsäkring och tar inte hänsyn till 
dina specifika krav och behov. Fullständig information före avtalets ingående finns i försäkringsproduktens allmänna villkor. Vid köpet får du 
avtalsinformationen med detaljer om ditt försäkringsskydd. För att få fullständig information, läs igenom dem noggrant.  

Vilken typ av försäkring handlar det om? 
Vår produkt är en korttidsreseförsäkring som erbjuder följande täckning till resenärer som har bokat sin resa med TUI: Avbeställningsförsäkring 

Vad ingår i försäkringen? 

✓ Avbeställningsförsäkring 
Upp till 70 000 SEK för icke återbetalningsbara resekostnader, 
depositioner, avbokningsavgifter och ändringsavgifter om du 
måste avboka din resa på grund av (t.ex.): 

• Oförutsedd allvarlig sjukdom som inte fanns eller 
behandlades inom 180 dagar före tecknandet av 
försäkringen eller bokningen av resan 

• Dödsfall av den försäkrade, en reskamrat eller 
familjemedlem 

• Oförutsedd arbetslöshet 
• Separation eller skilsmässa 
• Graviditet 

 Ingen självrisk gäller 
 

 
Vad ingår inte i försäkringen? 

 Krav där du inte kan tillhandahålla tillräckliga styrkande bevis 

 Förlust som inte direkt täcks av villkoren i denna försäkring så som 
kostnad för att beställa ett medicinskt- eller dödsintyg som styrker 
ditt krav. 

 Resdelar som inte bokats hos/via TUI 
  

 

   
 

Finns det några begränsningar av vad 
försäkringen täcker? 

! Försäkringen är bara tillgänglig för fast bosatta i Sverige 

! Krig eller krigshandling 

! Civil oordning eller och oroligheter 

! Terroristhändelser 

! Din avsiktliga självskada eller om du försöker begå eller begår 
självmord 

! Icke-stabiliserade, redan existerande medicinska tillstånd som 
diagnostiserats eller behandlats under de 180 dagarna före 
försäkringens ikraftträdande. 

! En epidemi eller pandemi, utom när och i den utsträckning som en 
epidemi eller pandemi uttryckligen anges i försäkringens täckning 

! Föroreningar, meteorologiska eller klimatrelaterade händelser 

! Naturkatastrof, utom när och i den utsträckning som en 
naturkatastrof uttryckligen anges i försäkringens täckning 

! Konsumtion av alkohol eller droger som inte är medicinskt 
föreskrivna 

! Deltagande i professionell eller farlig sport. 
  

 

  

Var gäller försäkringen? 
✓ Avbokning täcks före resans början, vilket vanligtvis är i den försäkrades hemland.  

  
   

Vilka är mina skyldigheter? 

För att undvika att försäkringen blir annullerad, skadeanmälningar nekade eller avslagna måste den försäkrade : 
När du tar ut denna försäkring  

- Delge försäkringsbolaget relevant, riktig och komplett information så att de kan garantera försäkringen, 
- På begäran skicka kompletterande dokument till försäkringsbolaget, och 
- Betala försäkringspremien enligt vad som anges i försäkringsbrevet. 
- Läs igenom försäkringsbrevet noggrant för att säkerställa att det ger den täckning som behövs och att alla tillämpliga villkor är förstådda.. 

När försäkringen trätt i kraft  
- Så snart som möjligt delge försäkringsbolaget om det sker några förändringar som kan påverka försäkringsskyddet.  
- Agera med rimlig försiktighet för att skydda sig själv och sin egendom mot olycksfall, skador, förlust och skador samt för att minimera 

eventuella anspråk. 
Vid en skadeanmälan  

- Omedelbart efter en incident kontakta försäkringsbolaget för att framställa sitt krav i enlighet med de allmänna villkoren och till 
försäkringsbolaget skicka all dokumentation som är nödvändig för att de ska kunna behandla ärendet, och 

- Informera försäkringsbolaget om det finns något dubbelt försäkringsskydd och om den försäkrade har mottagit betalning från något annat 
försäkringsbolag, för hela eller delar av den anmälda skadan. 
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När och hur ska jag betala? 
Försäkringspremien betalas vid tecknandet av reseförsäkringen med det betalningssätt som godtas vid köpet. 
 
  

När börjar och slutar försäkringen gälla? 
Reseavbeställningsförsäkringen gäller från och med dagen då försäkringen tecknades till och med den dag som anges i försäkringsbrevet som 
avresedag för resan. 
 
 

Hur kan jag säga upp avtalet? 
Om försäkringsskyddet inte uppfyller dina behov ska du meddela TUI inom 14 dagar efter att du har betalat premien och fått din försäkringsbekräftelse. 

Premien återbetalas såvida det inte är mindre än 2 veckor kvar till avresedatumet eller om du har gjort en skadeanmälan eller avser att göra en 
skadeanmälan. I dessa fall görs ingen återbetalning. 

Observera att din ångerrätt upphör att gälla efter denna inledande 14-dagarsperiod. 
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