
Ya eres miembro
de Curative.
¡Felicitaciones!

Es oficial. Entonces, ¿qué sigue?

1. Registra tu cuenta
Para comenzar, recibirás un correo electrónico de
bienvenida a Curative con el que podrás registrarte en el
portal para miembros. Verifica que este correo
electrónico llegue a tu bandeja de entrada 1 o 2 días
antes de la fecha de entrada en vigor.

Una vez que comience la fecha de entrada en vigor,
tu tarjeta de identificación de miembro digital estará lista
para usarla de inmediato a través del portal para
miembros. Puedes esperar que tu tarjeta de identificación
de miembro física llegue dentro de las dos semanas
posteriores a la fecha de entrada en vigor.

A través del Portal para miembros, puedes:

Descargar, imprimir y solicitar una tarjeta de
identificación de reemplazo
Ver tus beneficios de farmacia y atención

Actualizar información personal

Regístrate y conéctate a la atención urgente virtual.

2. Regístrate para recibir atención
virtual de urgencia

Además de registrarte en el portal para miembros,
recibirás un correo electrónico de inscripción para
recibir atención virtual de urgencia de NormanMD.
Los miembros de Curative que se encuentran en
Texas tendrán acceso a un médico en cuestión de
minutos, sin necesidad de hacer cita.

Acceso a médicos de cabecera y pediatras

Mensajes, audio o videochat

Medicamentos recetados entregados
en tu domicilio

Copago de $0

3. Programa tu Visita Introductoria
Como miembro de Curative, aprovecharás al máximo tu plan de salud al completar una Visita Introductoria (ya sea
de forma virtual o en Curative Commons, ubicado en el centro de Austin, Texas). Considera que una Visita
Introductoria es una cita individualizada que se enfoca en tu bienestar integral. Al completar tu visita dentro de los
120 días posteriores a la fecha de entrada en vigor de tu plan, también mantendrás tus copagos de $0 y deducible
de $0 para atención dentro de la red, así como los medicamentos recetados preferidos. Para obtener más
información sobre la Visita Introductoria, consulta curative.com/baseline.

¿Preguntas? Estamos aquí para ayudarte. Comunícate con
los Servicios para afiliados al 855-4-CURATIVE (855-428-7284)

https://curative.com/baseline

