
Su Cash Card de Curative es una 
opción de pago flexible para atención 
médica con costos adicionales de $0*
Hay dos opciones para proporcionar el pago cubierto por Curative:

¿No ve a su proveedor de referencia?

Nomine a su proveedor en cur.tv/nominate o 
comuníquese con Servicios para Afiliados al     
855-428-7284 o escriba a health@curative.com 
(se aplican exclusiones según el tipo de plan)
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1) Facturación del seguro con la Tarjeta de ID de Afiliado de Curative    

2) Pago en efectivo con nuestra exclusiva Cash Card de Curative.

*Los afiliados deben tener 18 años o más para usar la Cash Card de Curative y completar 
su Visita Introductoria en los primeros 120 días después de la fecha de inicio de su plan 
para mantener los costos adicionales de $0. Las tarjetas Curative Zero Card Visa® 
Commercial Credit son emitidas por Celtic Bank. Puede encontrar Términos y 
Condiciones adicionales en su Cuenta del Portal de afiliados en health.curative.com.

** Para conocer las limitaciones de la Cash Card de Curative, visite: 
curative.com/cash-card. La Tarjeta Cash Card de Curative solo puede usarse cuando 
Curative es su seguro principal. Cuenta como pago completo y no funciona con otros 
seguros.

***Todos los pagos con la Cash Card se limitan a los servicios cubiertos elegibles y están 
sujetos a las reglas del plan. Todas las transacciones se revisan conforme a la cobertura, 
los lineamientos clínicos y la revisión de tarifas usuales y acostumbradas, y pueden 
requerir autorización previa. La participación de los proveedores, los métodos de pago y 
la aceptación de nuevos pacientes pueden cambiar en cualquier momento.

Paso 1: Busque a su proveedor 

● Complete la activación única de la Cash Card en 
el Portal para Afiliados.

● Busque a su proveedor en el Recurso de Búsqueda de 
Proveedores de Curative.

● Si el proveedor está etiquetado para el uso de la Cash 
Card, planifique usar su Cash Card de Curative. 

● Si el proveedor aparece como dentro de la red, pero 
tiene problemas para aceptar su Tarjeta de Identificación 
de Afiliado, la Cash Card se puede usar como respaldo.

Use su Curative Cash Card con confianza

Paso 2: Asegúrese de que sea un servicio 
elegible con la Curative Cash Card

● Servicios elegibles: Consultas médicas, 
atención de urgencias, salud conductual, 
servicios hospitalarios ambulatorios (como 
estudios de imagen o infusiones), servicios 
hospitalarios de hospitalización (como cirugías 
y monitoreo médico)

Nota: No se requieren autorizaciones previas 
para los servicios elegibles.

● Servicios no elegibles: Recetas médicas, 
laboratorios y otros beneficios no cubiertos

¿Tiene preguntas? Llame a Servicio 
para Afiliados al 855-428-7284 o escriba 
a health@curative.com

Conozca más sobre la Curative Cash 
Card en curative.com/cash-card.

Paso 3: Hable con la Recepción

● Hágale saber al consultorio que "pagará el precio de 
pago en efectivo".

● Cuando se le solicite el pago, simplemente presente su 
Curative Cash Card.

● No necesita llamar a Servicio para Afiliados para obtener 
aprobación. Si tiene algún inconveniente, comuníquese 
de inmediato con Servicio para Afiliados al 
855-428-7284, disponible 24/7.

Paso 4: Curative se encarga 
del resto
Los servicios elegibles son pagados por Curative.

http://cur.tv/nominate
http://curative.com/cash-card
http://health.curative.com
http://curative.com/cash-card

