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お買い上げいただき、ありがとうございます。
ご使用の前に本書を必ずお読みの上、正しく安全にお使いください。
本書および保証書は大切に保管してください。
本商品は美容を目的としたものであり、医療機器ではありません。治療を目的とした使用もしくは販
売は法律上禁じられております。
本商品は健康なお肌への使用を前提としたものですので、既往症による治療を受けている方、部位
への使用に関するトラブルは一切の責任を負いかねます。
本商品は正規販売店で購入時のみの保証となります。フリマアプリ、オークションサイトなどでご購
入の場合の保証は致しかねますのでご注意ください。

安全上のご注意
製品仕様
セット内容と各部の名称
充電について
ご使用上の注意
ご使用方法（CLモード）
CLモードおすすめ手順（頭部全体）
ご使用方法（EPモード）
EPモードおすすめ手順（頭部全体）
EPモードおすすめ手順（首・肩）
EPモードおすすめ手順（ボディ）
ご使用方法（終了方法）
製品のメンテナンス方法
保管について
故障かなと思ったら
海外でのご使用について
無料修理規定・アフターサービスについて
保証書
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安全上のご注意

・ご使用の前に本書を必ずお読みいただき、正しくお使いください。
・ここに示した注意事項は、安全に関する重要な事項ですので必ず守ってください。
・誤った取扱いをしたときに想定される内容を「警告」「注意」に区分けしています。

●電源アダプタが痛んだり、コンセントの差し込みがゆるいときは使用しないでください。
　→感電・ショート・発火の原因になります。
●電源アダプタを傷つけたり、USBケーブルを無理に曲げたり、引っ張ったり、ねじったり、たばねたり、
　重いものを載せたり、はさみこんだり、加工したりしないでください。
　→USBケーブルが破損し、火災・感電の原因になります。
●USBケーブル・電源アダプタを水につけたり、水をかけたりしないでください。
　→故障やショート・感電の原因になります。
●USBケーブル差込口にピンやごみ、ほこりを付着させないでください。
　→ショート・感電・発火・故障の原因になります。
●コンセントや配線器具の定格を超える使い方をしないでください。
　→発火による火災の原因になります。
●製品に異物を挿入しないでください。
　→故障やショート・発火・感電の原因になります。
●濡れた手で電源プラグを抜き差ししないでください。
→故障やショート・発火・感電の原因になります。

●メンテナンスの際は必ず電源アダプタをコンセントから抜いてください。
　→感電やケガの原因になります。
●電源プラグは、根元まで確実に差し込んでください。
●乳幼児の手の届くところにこの製品を置かないでください。
●お子様が、この製品で遊ばないように管理してください。

警告

人が死亡または重傷を負う可能性が想定される内容

記号は「警告」「注意」を示します。図の中や近くに具体的な注意内容を示します。

警告
人が傷害を負う可能性および物的損害の発生が想定される内容

記号は、してはいけない「禁止」を示します。

記号は、必ずしていただく「強制」を示します。

注意

絵表示について

絵表示の例
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安全上のご注意

●電源アダプタを抜くときは、USBケーブルを持たずに必ず先端の電源アダプタを持って引き抜いてください。
　→感電・ショート・発火の原因になります。
●充電時以外は、電源アダプタをコンセントから抜いてください。
　→ケガ・やけど、絶縁劣化による感電・漏電・火災の原因になります。
●充電するときは、専用の電源アダプタを使用してください。
●電源アダプタが破損・故障した場合は、事故を避けるために必ず販売店に連絡してください。

●この製品が破損または故障した場合は、使用しないでください。
　→ケガの原因になります。
●製品本体に強いショックを与えたり、落としたり激しく振ったりしないでください。
●15歳未満の方は使用しないでください。15～18歳の方は、保護者同意の上、監視のもとでお使いください。

使用上のご注意
●この製品は完全防水ではありません。 水中では使用しないでください。
●この製品は電磁波部品を内蔵しています。 ICカード・プリペイドカードやペースメーカー等の
　医用電子機器に近づけないでください。
●海外でご使用の際は、P.20「海外でのご使用について」を参照してください。

お手入れの際のご注意
●この製品を液体の中に浸したり、長時間（2分以上）水ですすいだりしないでください。
●この製品を食洗機で洗わないでください。
●この製品は、使用の都度、清掃してください。詳しくはP.17「製品のメンテナンス方法」の項をお読みください。
●極端に高温または低温の場所、直射日光の当たる場所には保管しないでください。
●夏場、車の中には放置しないでください。
●ほこりがつきにくい場所で保管してください。
●使用しないときは、電源を入れたまま放置しないでください。

下記に該当する箇所には、この製品を使用しないでください。
●目、耳、唇、鼻の穴、喉仏、乳首、乳輪、へそ内部、性器、粘膜、腟部、肛門、男性はこれらに加えて男性器
●体内に金属やプラスチック、シリコンなどを埋め込んである部位
●ピアスの穴、ボディピアスの穴、美容整形の施術箇所
●いぼ、ほくろ、大静脈、しみ、濃い色素班の見られる箇所、傷跡、皮膚に異常の見られる場所
●刺青（タトゥー）、ボディペイント、アートメイクのある場所
●長時間効果が持続する制汗剤・香水を使用している箇所

下記に該当する方は、この製品を使用しないでください。
●妊娠中、授乳中、または過去３週間以内に手術した方
●皮膚がん、またはお手入れしようとする範囲に何らかのがん疾患もしくはがんの兆候がある方
●心臓に疾患がある方
●お手入れしようとする範囲に下肢静脈瘤、血管拡張症などの血管病の既往歴がある方
●お手入れしようとする範囲に皮膚感染、アトピー、やけど、毛根の炎症、裂傷、ヘルペスなど皮膚疾患のある方
●出血障害のある方
●皮膚のケロイド症状、創傷治癒欠損など膠原病の既往歴がある方
●糖尿病、紅斑性狼瘡、ポルフィリン症、うっ血性心臓病などの疾患がある方
●HIV（ヒト免疫不全ウィルス）感染者、またはAIDS（後天性免疫不全症候群）既往の方
●ヒアルロン酸、βヒアルロン酸、イソトレチノイン、アゼライン酸で皮膚を治療中または6カ月以内に治療を受けた方
●鎮痛剤、抗凝血剤、免疫抑制剤を使用している方、アスピリンを多用する方
●ペースメーカーや皮膚埋め込み式カテーテル（ポート）、医療用電気機器などをご使用中の方
●医療用電気機器との併用は誤作動をまねく恐れがありますので使用しないでください

注意
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製品仕様

ヘッドリフトC

家庭用EMS機器

CHR-100

約144×60×96mm

約150g（本体のみ）

リチウムイオン電池内蔵（DC3.7V 1000mAh）

USB Type-C （充電用）

5V　　1A

約2時間

IPX5相当

中国

本体、USBケーブル、電源アダプタ、取扱説明書（保証書付）

ABS、PC、ステンレス

商品名

種別

型番

本体サイズ

本体重量

電源方式

入力端子

定格入力

充電時間

防水規格

製造国

セット内容

材質

※本製品のデザイン・仕様は、品質向上のため予告なく変更する場合があります。
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セット内容と各部の名称

【本体】

【電源アダプタ】 【取扱説明書】【USBケーブル】

※電源アダプタにはカバーが装着
されています。 使用する際は、
カバーを外してください。

電源アダプタ・USBケーブルは本製品の充電以外には使用しな
いでください。故障の原因となります。

EPボタン

側面表面

電源ボタン

CLボタン

ヘッド

ヘッド

底面

USBケーブル差込口

ピンヘッド
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保管用 保証書付
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お買い上げいただき、ありがとうございます。
ご使用の前に本書を必ずお読みの上、正しく安全にお使いください。
本書および保証書は大切に保管してください。
本商品は美容を目的としたものであり、医療機器ではありません。治療を目的とした使用もしくは販
売は法律上禁じられております。
本商品は健康なお肌への使用を前提としたものですので、既往症による治療を受けている方、部位
への使用に関するトラブルは一切の責任を負いかねます。
本商品は正規販売店で購入時のみの保証となります。フリマアプリ、オークションサイトなどでご購
入の場合の保証は致しかねますのでご注意ください。
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製品のメンテナンス方法
保管について
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充電について

① 本体と電源アダプタにUSBケーブルを接続する

② 電源アダプタを家庭用コンセントに差し込む

※USBケーブルを差し込む際はカバーを外してください。
※カバーを差込口に巻き込まないように注意してください。

電源アダプタ

赤色に点灯
（充電中）

※充電中は電源ボタンが赤色に点灯します。
※満充電になるとランプが消灯します。※約2時間で満充電されます。

充電しないまま長時間放置すると、電池の寿命が短くなります。
月に1度は補充電してください。
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ご使用上の注意

お手入れする際は以下の順番を守ってください。

●刺激を強く感じる場合はレベルを下げ、ヘッドを速く動かしてご使用く
　ださい。
●レベル１から使用し、好みの強さでご使用ください。刺激は感じる程度で
　お痛みを感じる場合はレベルは下げてください。
●ご使用後は本体についた美容液や汚れをさっと流水（2分以内）で流し、
　水気をふき取り清潔な状態にしてください。
●故障の原因となりますので水没ははさせないでください。
●電源部分はカバーをして水に濡れないようにしてください。
●お手入れ中はヘッドを１箇所で留めずにゆっくり動かし続けてください。
●ヘッドは強く押しあてず、滑らせるようにゆっくり動かしてください。
●身につけているアクセサリー類をすべてはずして使用してください。
●特定部位への集中的な使用、レベルの上げすぎは肌トラブルの
　原因になりますのでおやめください。
●痛みや不調を感じた場合や、お肌に異常があらわれた場合は
　直ちに使用を中止し、医師に相談してください。

【CLモード】
洗髪後、清潔な髪に水分がある状態で、その上から
ピンヘッドを頭皮に優しく滑らせてご使用ください。 
CLモードでお手入れした後は浮き上がった汚れを
洗い流してください。

【EPモード】
洗髪後、清潔な髪をタオルドライし、少し水分が残っ
ている状態で推奨化粧品等を塗布し、生え際から引
き上げ、 優しく頭皮を滑らせてご使用ください。
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ご使用方法（CLモード）

① 電源ボタンを約2秒間長押しし、電源をONにする
電源がONになると、電源ボタン・CLボタン・ヘッド部が赤く点灯し、「ピッ」っと鳴ります。
※CLボタンを押すたびに、 CLモードのON/OFFが切り替わります。

通常の洗浄では落ちにくい空気中の埃などを
電気の力でクレンジングしていくモードです。

CLボタンが赤く点灯していない場合は、モードがOFFになっています。
CLボタンを短押しして、モードを変更してください。

「ピッ」と鳴るまで
押し続ける（約2秒間）

電源がONの時

赤点灯

赤点灯

※電源を入れた直後は
CLモードになってい
ます。

CLモード選択中、ピンヘッドがお肌に触れていない時
は音が鳴り、正しくお肌に触れると音が止まります

1分以上、お肌に触れていない状態の場合には自動的に電源がOFFになります。
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ご使用方法（CLモード）

② 頭皮やお肌のお手入れをする
約3分間で自動的に動作が停止し、電源がOFFになります。

CLモードは刺激は感じにくいですが故障ではありません。

C L モ ー ド 中 は 振 動 し ま せ ん

※CLモードが終了したら、洗い流しをしてEPモードのお手入れをしてください。
※お手入れをする際には、頭皮やお肌に水分のある状態で使用してください。

洗髪後、清潔な髪に水分がある状態で、その上から
ピンヘッドを頭皮に優しく滑らせてご使用ください。

通電させるため
シルバー部のいずれかに
必ず手で触れてください。
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CLモードおすすめ手順（頭部全体）

①中央ライン
おでこ中央の生え際から前頭部、頭
頂部、後頭部、襟足の中央まで優しく
滑らせるように動かす

②側面ライン
こめかみ生え際から側頭部、後頭部、
襟足側面まで優しく滑らせるように
動かす

③耳回りライン
耳上の生え際から耳に沿って、耳下襟
足まで優しく滑らせるように動かす

ピンヘッド部が地肌に
触れるように意識しながら
動かしてください。
※説明の為、左側面の図になって
　いますが、実際のトリートメントは
　頭部全体を行ってください。

洗髪後、清潔な髪に水分がある状態で、その上
からピンヘッドを頭皮に優しく滑らせてご使用
ください。

①

②

③

ピンヘッドが固いため頭皮には優しく使用し、トラブルの
原因になりますので強く押し当てないでください。
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ご使用方法（EPモード）

① 電源ボタンを約2秒間長押しし、電源をONにする
電源がONになると、電源ボタン・CLボタン・ヘッド部が赤く点灯し、「ピッ」っと鳴ります。

「ピッ」と鳴るまで
押し続ける（約2秒間）

電源がONの時

EPボタンを短押しすると「ピッ」と鳴り、EPモードに変更されます。

短く押す。
押すたびに
「ピッ」と鳴ります。

② EPボタンを押し、EPモードに変更する

EPモードの時

赤点灯

赤点灯

赤点灯

点灯/点滅

※電源を入れた直後は
CLモードになってい
ます。

※EPボタンは、レベルに
よって色・点灯/点滅
の状態が変わります。

EPモードは、 EMS・RF・EP（※角層まで）・振動の
4種のケアを同時に行うモードです。
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レベル1

※オフの状態は、どのモードも動作していない待機モードになります。
　待機モードの場合、1分後に自動的に電源がOFFになります。

EPボタンを押すたびに、レベルが切り替わります。

短く押す。
押すたびに「ピッ」と鳴ります。

EPボタンを押すたびに、EPボタンの点灯色が変わり、レベルが変化します。
※オフの次はレベル1に戻ります。

赤点灯

青点灯

ご使用方法（EPモード）

③ EPボタンを短押しし、レベルを変更する

レベル2

赤点灯

青点滅

レベル3

赤点灯

黄点灯

レベル4

赤点灯

黄点滅

レベル5

赤点灯

赤点灯

赤点灯
オフ

初めて使用する際はレベル1からお使いください。
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④ 頭皮やお肌をお手入れをする場合は、化粧水などを塗布する

⑤ 頭皮やお肌のお手入れをする

ご使用方法（EPモード）

ピンヘッドが固いため頭皮には優しく使用し、トラブルの原因にな
りますので強く押し当てないでください。

刺激を強く感じる場合はレベルを下げ、
ヘッドを速く動かしてご使用ください

化粧水などを、まんべんなく塗布してください。 ※お水でも使用可能です。

※お手入れをする際には、化粧水などを塗布してご使用ください。
※レベルを強くしても刺激をあまり感じない場合は、頭皮や肌に塗布されている化粧水など
　の量が足りない可能性があります。お手入れする部位に再度化粧水などを塗布してください。

洗髪後、清潔な髪をタオルドライし、少し水分が残ってい
る状態で推奨化粧品を塗布し、生え際から引き上げ、 優
しく頭皮を滑らせてご使用ください。
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EPモードおすすめ手順（頭部全体）

①中央ライン
おでこ中央の生え際から前頭部、頭
頂部、後頭部、襟足の中央まで優しく
滑らせるように動かす

②側面ライン
こめかみ生え際から側頭部、後頭部、
襟足側面まで優しく滑らせるように
動かす

③耳回りライン
耳上の生え際から耳に沿って、耳下襟
足まで優しく滑らせるように動かす

「ピリピリ」と電気刺激を少し感じるレベルで使用してください。

ピンヘッド部が地肌に
触れるように意識しながら
動かしてください。
※説明の為、左側面の図になって
　いますが、実際のトリートメントは
　頭部全体を行ってください。

頭皮にご使用の際は洗髪後、清潔な状態でご使用くだ
さい。 刺激が感じにくいまたは刺激が強すぎる場合は、
少量の水分で髪を濡らしてください。

①

②

③

刺激が弱すぎる、または強すぎる場合は、その都度レベルを調整してください。 
レベルを調整しても刺激を感じにくい場合は、 少量の水分で髪を濡らしてください。 

初めて使用する際はレベル１からお使いください
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※図の　　　部分には使用しないでください。

「ピリピリ」と電気刺激を少し感じる
レベルで使用してください。

初めて使用する際はレベル１からお使いください。
刺激が弱すぎる、または強すぎる場合は、その都度レベルを調整
してください。 レベルを調整しても刺激を感じにくい場合は、 少
量の水分でトリートメント部位を濡らしてください。 

EPモードおすすめ手順（首・肩）

①首・肩ライン
後頭部から肩に向けて優しく滑らせ
るように動かす。

②首・鎖骨ライン
耳横の襟足から鎖骨に向けて優しく
滑らせるように動かす。 
※頸動脈は避けてください。

① ①

②
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EPモードおすすめ手順（ボディ）

初めて使用する際はレベル１からお使いください。
肌に塗布した化粧水などが乾いてきた場合は再度塗布しなおしてください。
お手入れ中は１箇所で留めずにゆっくり動かし続けてください。

①二の腕
肘下から脇に向かって優しく滑らせるように動かす（※肘は避ける）

②ウエスト
へそ脇から脇腹に向かって優しく滑らせるように動かす
（※へそ周辺は避ける）

③腕
手首から肘に向かって優しく滑らせるように動かす
（※骨の上は避ける）

④太もも
膝上から足の付け根に向かって優しく滑らせるように動かす
（※膝は避ける）

⑤ふくらはぎ
足首から膝下に向かって優しく滑らせるように動かす
（※骨の上は避ける）

⑥背中
背骨から脇腹に向かって優しく滑らせるように動かす
（※背骨は避ける）

⑦ヒップ
ヒップから脇腹に向かって優しく滑らせるように動かす
（※粘膜周辺は避ける）

①

②
③

④

⑤ ⑤

④

※図の　　　部分には使用しないでください。

⑥

⑦ ⑦

矢印のように下から上、中心から
外側に向かって動かしてください



16

① CLモードは3分間、
　 EPモードは10分間で自動的に動作が
　 停止し電源が切れます

② 途中で電源をOFFにする場合は、
　 電源ボタンを約2秒間長押しし、
　 電源をOFFにする

② 終了した後は頭皮やお肌に残った化粧水などはそのままお肌に
　 馴染ませるか、さっと洗い流してから、通常の保湿を行ってください

ご使用方法（終了方法）

「ピーピーピー」と鳴るまで
押し続ける（約2秒間）

電源がOFFの時

消灯
電源が切れる際に、「ピーピーピー」という音が鳴ります。

終了後は本体のお手入れを行ってください。
詳しくはP.17「製品のメンテナンス方法」をご参照ください。
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製品のメンテナンス方法

必ず電源がオフになっていることを確認してからお手入れしてください。
電源が入った状態でお手入れすると、刺激等を受ける場合があります。

製品の性能を最適に保つため、毎回ご使用になる前と後に必ず製品の清掃を行い、必要に応じてお手
入れの最中にも清掃を行なってください。

汚れは、乾いた布で拭き取ってください。取れにくい汚れは水を含ませ、
かたくしぼった布で拭き取り、その後残った水分を拭き取ってください。

乾いた布や、水分を
少し含ませた布

圧縮空気、研磨パッド、研磨洗浄剤、ペトロールやア
セトン、シンナー、ベンジン、アルコール、除光液など
の刺激性の強い液体は絶対に使わないでください。
故障や部品の割れ、変色などの原因になります。

汚れが気になる場合は、弱い水流でさっと
洗い流し（目安：2分以内）、乾いた布でしっ
かりと水気を拭き取ってください。
※USB差込口のカバーを必ず閉めてください。

完全防水ではないので水に
浸さないようにご注意ください。

電源アダプタ・USBケーブルを液体に浸した
り、水洗いすることは故障の原因になります
ので絶対におやめください。
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本製品は精密な機械・電子部品で作られています。次のような場所に保管すると動作不
良の原因となりますので、絶対に避けてください。

直射日光の
当たる場所

ホコリやチリの
多い場所

温度変化の激しい場所
（温度35℃以上）

湿度変化の激しい場所
（湿度80%以上） 火気のある場所 水に濡れ

やすい場所

揮発性物質の
ある場所

冷暖房機器に
近い場所 振動のある場所

乳幼児や自分で意思表示できない人へ使用したり、
手の届く場所に置かないでください。事故や体調
不良の原因となります。 未成年者が行う場合は、
必ず保護者の指導の下、十分に注意して使用して
ください。 15歳未満の方は使用しないでください。

保管について

廃棄について

本品は次のような場所に保管しないでください

お住まいの区や市町村役場に確認の上、お近くの小型家電リサイクルBOXなどへ投入するか指定の
場所へ持ち込んでください。安全に処分することができるだけでなく、希少資源を回収しリサイクル
につなげる意味合いもあります。なお内部の液体が漏れ出すとヤケドなどけがをする恐れがあります。
絶対に壊さずにお持ち込みください。



19

故障かなと思ったら

本製品は、電源ボタンを長押し（約2秒間）することにより、電源が入ります。
長押ししても電源が入らない場合は十分に充電されていない可能性があ
ります。 もしくは、USBケーブルの断線あるいは故障の可能性があります。
お買い上げの販売店までご連絡ください。

「ピッピッピッピッピッ」と鳴り、電源ボタンが点滅してから動作が停止した
場合は、本体の電池残量が低下しています。 充電後、再度お試しください。

本体が満充電になっているか、USBケーブルが差込口に正しくセットされ
ていない可能性があります。

長時間連続して使用すると、本体内部の部品が熱を持つことがあります。
熱が冷めるまでしばらく電源をお切りください。 
電源を入れてすぐに高熱になる場合は故障の可能性があります。お買い上
げの販売店までご連絡ください。

化粧水などの量が足りない場合、刺激を感じづらくなります。 ピンヘッド
部の滑りが悪くなったり、刺激を感じづらくなった場合には、化粧水などを
足してください。
※CLモードは振動しません。

部品または製品の故障の可能性があります。使用を中止し、お買い上げの
販売店までご連絡ください。

直ちに使用を中止し、お買い上げの販売店までご連絡ください。

一般家電用品と同様、充電池は経年劣化します。
その際はお買い上げの販売店までご連絡ください。

対処方法質問

電源ボタンを押して
も電源が入らない
／誤作動が起きる

USBケーブルを
挿しても充電中の
ランプがつかない

動作の途中で
電源が切れる

使用中に機械が
熱くなる

電気的エネルギー
の刺激を感じない

上記トラブルチェッ
クを行っても正常
に動作しない

その他、使用中に異音
や異変を感じた場合

充電池が劣化した
場合



海外でのご使用について

本製品はAプラグです。それ以外の場合は、プラグ変換アダプタをご使用ください。
※プラグ変換アダプタは付属品ではありません。　※必ず交流100～240Vで使用する。

日本、アメリカ、カナダ、ハワイ、スペイン、グアム島、サ
イパン島、タイ、韓国、台湾、中国、フィリピン、ベトナム、
ブラジル、トルコなど

イギリス、スイス、中国、香港、インド、シンガポール、フ
ィリピン、エジプト、南アフリカ共和国など

イタリア、オランダ、スイス、スペイン、ドイツ、フランス、
インド、タイ、韓国、中国、香港、マレーシア、トルコなど

イギリス、フランス、オーストラリア、ニュージーランド、
韓国、台湾、中国、フィリピン、アルゼンチンなど

カナダ、イギリス、スイス、タイ、韓国、シンガポール、中
国、香港、エジプト、南アフリカ共和国など

●地域、宿泊先によってもプラグ形状、電圧が異なる場合があります。必ずご確認のうえご使用ください。
●プラグ変換アダプタについては旅行会社、家電量販店等にご相談ください。

タイプ

A

B3

BF

C

O

プラグ形状 主な使用国
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取扱説明書の注意書きに従って使用した状態で保証期間内に故障した場合には、無料修理させていただきます。
無料修理をご依頼になる場合には、お買い上げの販売店に商品（本体・USBケーブル・電源アダプタ）と
保証書をご持参ご提示いただくか、ご連絡の上、商品（本体・USBケーブル・電源アダプタ）と保証書、故
障内容と返送先を書いたメモを同封し、お送りください。
保証期間内でも次の場合には原則として有料になります。
①取扱説明書以外の使用上の誤りに起因する故障及び損傷
②不当な修理や改造による故障や損傷
③お買い上げ後の輸送・落下などによる故障及び損傷
④一般家庭用以外（例えば業務用）に使用された場合の故障及び損傷
⑤保証書のご提示がない場合
⑥保証書にお買い上げ年月日・お客様名・販売店名の記入がない場合、あるいは、字句を書き替えられた場合
⑦車両・船舶等に搭載された場合に生じる故障及び損傷
⑧火災・地震・水害・落雷・その他天変地異・異常電圧・指定外の使用電源（電圧・周波数）などによる故障及び損傷
⑨弊社以外で誤った修理をしたり、改造したために生じた故障及び損傷
⑩シーズ・ラボ店頭・公式オンラインショップ・公式ECサイト・家電量販店以外での購入の場合
  （フリマアプリ・オークションサイト等）
本保証書は、日本国内のみ有効です。
本保証書は、再発行いたしませんので大切に保管してください。
この保証書は、本書に明示した期間・条件のもとにおいて無料修理をお約束するものです。
従ってこの保証書によって、お客様の法律上の権利を制限するものではありません。保証期間経過後の
修理についてご不明な点は、お買い上げの販売店までお問い合せください。
保証期間経過後の修理については、下記「アフターサービスについて」をご覧ください。

1.
※

2.

3.

●保証書について
保証書は「お買い上げ日」等の記入をご確認のうえ、内容をよくお確かめになって大切に保管してくだ
さい。保証期間は、お買い上げ日より1年になります。
　
●修理を依頼される前に
修理を依頼される前に、この取扱説明書をよくお読みいただき再度ご点検のうえ、異常がある場合、お
買い上げの販売店までご連絡ください。
　
●故障した場合の連絡について
お買い上げの販売店までご連絡ください。
　
●保証期間経過後の修理について
修理については、お買い上げ販売店で承っております。お買い上げいただいた販売店へご連絡くださ
い。 保証期間終了後の修理は有料とさせていただきます。また、その際の配送料はお客様負担となり
ます。 修理しても商品の機能が維持できない場合は修理いたしかねる場合もございますので、あらか
じめご了承ください。

無 料 修 理 規 定

アフターサービスについて
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この保証書は、お買い上げ日から、上記期間中故障が発生した場合に、本書裏面の記載内容で無
料修理を行うことをお約束するものです。 詳細は裏面の「無料修理規定」の項をお読みください。
ご記入いただいたお名前、ご住所、電話番号等の個人情報は、保証書のためだけに使用し、他の目
的には利用いたしません。

※

※

※販売店様へ　必ず保証書内の空欄に記入してお客様にお渡しください。

販売店名 /

保 証 書

CI:Z.LABO公式ホームページ

株式会社シーズ・ラボ
〒150-0012 東京都渋谷区広尾1-1-39
恵比寿プライムスクエアタワー18F

株式会社ウィズ・アス

発 売 元 ：

お問い合わせ ：

製 造 元 ： 

店 舗 名

住 所

電話番号

:

:

:

お客様 /

お 名 前

ご 住 所

電話番号

製 品 名

製 造 番 号

保 証 期 間

お買い上げ日

ヘッドリフトC

お買い上げ日から１年間

　　　　年　　　　月　　　　日

：

：

：

：

:

:

:

※必ず保管してください。

0800-111-4116
(販売店へご連絡ください)


