
Conditions générales complètes - Premier pari garanti 

Éligibilité 

1. Un dépôt (minimum de 5 €) est requis afin de participer à cette offre. 

2. Vous devez réclamer votre offre dans les 30 jours suivant la création de votre compte. 

3. Le remboursement maximum en bet crédits qui peut être reçu est de 100 €. 

4. L’offre Premier pari garanti s’applique à votre premier pari simple, pari combiné, Pari 
personnalisé ou Pari personnalisé+ placé après avoir réclamé l’offre. Si vous placez 
deux paris ou plus sur la même Sélection, votre pari éligible sera celui qui est le premier 
sur votre Sélection. 

5. Lorsqu'un pari éligible est placé sur un type de pari qui peut être réglé en partie gagnant 
et en partie perdant, par exemple un pari Gagnant/Placé, le remboursement en bet 
crédits reçu sera la différence entre la mise initiale et les gains reçus. Par exemple, si 
vous placez un pari Gagnant/Placé de 50 € pour un total de 100 € qui est réglé en tant 
que Placé avec des gains totaux de 80 €, vous recevrez 20 € en bet crédits. Si les gains 
reçus sont supérieurs à la mise initiale, aucun bet crédit ne sera crédité et l'offre sera 
clôturée. 

6. Vos bet crédits seront normalement disponibles dans l'heure qui suit le règlement de 
votre pari éligible, si vous êtes éligible à un remboursement, et seront conservés dans 
votre solde de bet crédits. 

7. Votre compte peut bénéficier de plus d'une offre de bet crédits à la fois. Cependant, les 
paris éligibles réglés ne seront pris en compte pour débloquer qu’une seule de ces 
offres. Vous pouvez choisir quelle offre est active dans la section « Mes offres » du Menu 
« Compte ». 

Restrictions 

8. Seul le premier pari simple, pari combiné, Pari personnalisé ou Pari personnalisé+ 
éligible placé après avoir réclamé l’offre sera éligible à l'offre Premier pari garanti. 
Lorsqu'un pari est placé sur un autre type de pari, aucun remboursement ne sera 
effectué dans le cadre de cette offre et l'offre sera clôturée. 

9. Seuls les paris placés via votre solde disponible sont éligibles à l'offre Premier pari 
garanti. Lorsque votre premier pari éligible est financé en partie par votre solde 
disponible et en partie par vos bet crédits, seules les pertes sur la partie de votre pari 
réglée depuis votre solde disponible sera remboursée en bet crédits. 

10. Si votre pari éligible a été retiré via l’option Cash out, l’offre ne s’appliquera plus. 

11. Les paris qui sont réglés en tant que Push ou les paris annulés ne recevront pas de 
remboursement en bet crédits et l'offre sera clôturée. 

12. Les paris placés en utilisant des bet crédits et les paris placés sur des cotes boostées 
ne sont pas éligibles à un remboursement dans le cadre de cette offre. 

13. L’offre Premier pari garanti n'est pas cumulable avec une autre offre si les conditions 
d'éligibilité aux deux offres sont remplies. En ce qui concerne les offres Encaissement 



anticipé, si votre pari éligible est réglé en tant que gagnant mais aurait normalement été 
perdant, l'offre Premier pari garanti ne s’appliquera pas. 

Utiliser vos bet crédits 

14. Vos bet crédits ne sont pas retirables. Tous les gains issus de vos mises en bet crédits 
seront ajoutés à votre solde retirable, mais les mises en bet crédits seront exclues des 
gains. Par exemple, les gains sur un pari de 10 € dont la cote est de 3.00 (2/1) seraient de 
30 € (20€ de gains plus 10 € de mise), alors qu'une mise de 10 € en bet crédits placée 
sur une cote de 3.00 (2/1) rapporterait un gain net de 20 € puisque les 10 € de la mise en 
bet crédits ne seraient pas remboursés. 

15. Les mises peuvent être financées en partie par vos bet crédits et en partie par votre 
Solde retirable ; cependant, la mise en bet crédits sera exclue des gains. Par exemple, 
les gains nets sur un pari de 10 € dont la cote est de 3.00 (2/1), qui était financé par 5 € 
en bet crédits et 5 € issus de votre solde disponible, seraient de 25 € (20 € de gains plus 
5 € de mise issue de votre solde disponible) puisque les 5 € de la mise en bet crédits ne 
seraient pas remboursés. Si un pari est annulé et qu'il a eu l'occasion d'être gagnant 
(par exemple, dans le cas d'un Push), les mises en bet crédits ne seront pas 
remboursées. Si un pari est annulé et n'a pas eu l'occasion d'être gagnant (par exemple, 
lorsqu'un pari buteur est placé sur un joueur qui ne prend pas part au match), les mises 
en bet crédits seront remboursées. 

16. Concernant l'option Cash out, le montant affiché n'inclut pas la mise en bet crédits et 
représente donc le montant final des gains à percevoir si l'option Cash out est utilisée. 

17. Vos bet crédits ne peuvent pas être: 

• utilisés comme mises sur des Cotes boostées, Super Boosts et Gains boostés. 

18. Vos bet crédits arriveront à expiration 7 jours après avoir été ajoutés à votre solde de bet 
crédits. Si des bet crédits supplémentaires sont ajoutés à votre solde de bet crédits au 
cours de cette période de 7 jours, le solde total de bet crédits expirera 7 jours après le 
dernier ajout. 

19. Les paris placés en utilisant des bet crédits ne seront pas éligibles aux boost suivants : 

• Combi boosté 

Pour en savoir plus sur les bets crédits, veuillez cliquer ici. 

Général 

20. Ces conditions générales doivent être lues conjointement avec nos Conditions 
générales d’utilisation. 

21. Cette promotion est valable jusqu’à nouvel ordre. Nous nous réservons le droit de 
modifier ou de retirer cette promotion à tout moment. Le cas échéant, un préavis 
raisonnable sera fourni par le biais d’une mise à jour de cette page. 

22. Cette offre n’est valable que pour les clients résidant sur les territoires suivants : France, 
Guadeloupe, Guyane, La Réunion, Martinique, Mayotte, Saint-Barthélemy, Saint-Martin 
et Saint-Pierre-et-Miquelon. 

https://help.bet365.fr/s/fr-fr/sports/bet-credits
https://help.bet365.fr/terms-and-conditions
https://help.bet365.fr/terms-and-conditions


23. En cas de manquement à l'une des conditions de la promotion ou en cas de preuve 
indiquant qu'une série de paris placés par un client ou un groupe de clients, qui, en 
raison de paiements optimisés, de Paris gratuits, de bet crédits ou de toute autre offre 
promotionnelle, se traduit par des profits garantis pour le client indépendamment du 
résultat, que ce soit individuellement ou en tant que membre d'un groupe, bet365 peut 
récupérer l'élément de paiement optimisé, de Pari gratuit, de bet crédit ou le 
remboursement du paiement de telles promotions et/ou annuler tout pari financé par le 
biais de ces Paris gratuits ou bet crédits. En outre, lorsqu'il existe des preuves d'une telle 
activité, bet365 peut imposer des frais administratifs au client allant jusqu'à la valeur 
des bet crédits, du Pari gratuit, du remboursement du paiement ou du paiement 
optimisé afin de couvrir les coûts administratifs encourus pour identifier et prendre des 
mesures à l'encontre de cette activité. 

24. bet365 peut récupérer tout montant de bonus, de Paris gratuits, de bet crédits, de 
remboursement de paiement ou de paiements optimisés qui ont été attribués par 
erreur. 

25. Toutes les offres clients sont limitées à une par personne. Si bet365 a des raisons de 
croire que le bonus ou l’offre est réclamé(e) par ou au profit de la même personne à 
plusieurs reprises ou par un groupe de personnes, bet365 pourra retirer la disponibilité 
de toute offre ou de toutes les offres destinées à ce client ou groupe de clients et/ou 
annuler tout pari financé par le bonus ou l’offre et retirer tous les gains résultant de ce 
pari. 

26. bet365 peut, à tout moment, apporter des modifications mineures à cette promotion 
afin de corriger des fautes de frappe ou d'améliorer la clarté ou l'expérience client, et 
peut annuler cette promotion pour des raisons légales ou réglementaires. 

27. Les employés, responsables et directeurs de bet365, ses agences promotionnelles ou 
autres, ses titulaires de licence et concédants, ses fournisseurs de services et toute 
autre société associée ou affiliée ne sont pas éligibles à la promotion. Les mêmes 
conditions s'appliquent au cercle familial de ces derniers. 

 


