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Sumario executivo

Varios estudos confirmaram que os consumidores esperam experiéncias rapidas e perfeitas ao usar sites e
aplicativos web. Se o seu site ndo for rapido e eficiente, vocé provavelmente estd perdendo grandes oportunidades
de negdcios.

Existem trés areas principais em que a Cloudflare pode aumentar sua performance na web: capacidade de
resposta do servidor, laténcia de rede e otimizagdo de conteudo. Este artigo destaca a terceira area: otimizagao de
conteudo.

Veremos como a Cloudflare otimiza seu conteldo para garantir que seus usudrios tenham uma experiéncia de
cliente superior. A Cloudflare faz isso oferecendo suporte aos protocolos web mais recentes e mais rapidos,
otimizando imagens e videos para entrega mais rdpida e usando técnicas modernas de compactagao para reduzir o
tamanho do arquivo.
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O QUE E OTIMIZAGCAO DE CONTEUDO?

Otimizacao de conteudo da Cloudflare

Para qualquer propriedade da web, uma variedade de componentes formam o conteludo que precisa ser entregue
do servidor de origem ao usuario final, incluindo imagens, video, arquivos CSS e JavaScript e HTML.

A Rede global da Cloudflare abrange mais de 250 cidades em mais de 100 paises. Nés armazenamos em cache
ativos estaticos em toda nossa Rede e sempre direcionamos os usuarios finais para o data center mais préoximo,
minimizando a laténcia. Criamos uma versao otimizada de seus ativos originais em um tamanho de arquivo
muito menor. Ao otimizar o tamanho do arquivo de conteldo e os caminhos de rede, oferecemos tempos de
carregamento super rapidos no caminho mais curto possivel para o usuario.

A Cloudflare permite que vocé:

« Use protocolos mais rdpidos para reduzir muito a laténcia da rede e redefinir a prioridade do conteldo para
que recursos grandes, como arquivos JavaScript, ndo bloqueiem o carregamento da pagina

« Otimize e compacte imagens para acelerar os tempos de carregamento
« Converta arquivos de video usando codecs modernos para simplificar o streaming
« Compacte arquivos com eficiéncia para carregamento mais rapido usando a compactagao Brotli e gzip
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1. Protocolos web mais rapidos

A Cloudflare é lider do setor no suporte a protocolos web novos e mais eficientes.

O HTTP/2 é muito mais rapido e eficiente que o HTTP/1.1, a versdo anterior do HTTP, que ainda é
amplamente utilizada na internet, gragas a varios recursos e melhorias adicionais ao protocolo.

Priorizacdo HTTP/2: No HTTP/2, os desenvolvedores tém controle pratico e detalhado sobre

0 a priorizagdo ou a ordem em que o conteudo é carregado. Isso permite que eles maximizem a
velocidade de carregamento da pagina, mesmo em diferentes navegadores, em um grau que nédo
era possivel no HTTP/1.1.

No contexto de performance na web, a priorizacdo refere-se a ordem em que as partes do
conteudo sdo carregadas. A priorizagéo afeta o tempo de carregamento de uma pagina web. Certos recursos podem
bloquear o carregamento do restante da pagina se eles tiverem que ser carregados primeiro: eles sdo conhecidos
como recursos de bloqueio de renderizagao.

Arquivos JavaScript grandes, por exemplo, podem nao precisar ser carregados imediatamente para a funcionalidade
da pdgina, mas se tiverem que ser carregados antes do restante do conteldo, eles podem atrasar a capacidade do
usudrio de interagir com o conteudo. Ao carregar os arquivos JavaScript grandes por ultimo, os desenvolvedores
garantem que o restante da pagina seja carregado primeiro e com mais eficiéncia.

Atualmente, a Cloudflare é o Unico provedor de CDN (rede de distribuicdo de conteudo) que oferece suporte a
priorizagdo HTTP/2. Além disso, a Cloudflare construiu um mecanismo de priorizagdo especificamente para a
manipulagdo de recursos em HTTP/2 para que todas as paginas web sejam carregadas mais rapidamente em
qualquer navegador. Os desenvolvedores podem personalizar a priorizagao, se desejarem, mas vocé também pode
usar as configuragdes padrao da Cloudflare para acelerar automaticamente os tempos de carregamento.

Multiplexagdo: o HTTP/2 também fornece dados de forma mais eficiente do que o HTTP/1.1, enviando varios
elementos de conteddo de uma vez em vez de um de cada vez. No HTTP/2, quando um cliente solicita uma pagina
web, o servidor envia varios streamings de dados para o cliente simultaneamente, em vez de enviar uma coisa apds a
outra. Esse método de entrega de dados é conhecido como multiplexagao.

Outras melhorias de velocidade do HTTP/2 incluem:
« Compactagao de cabecalho: cabegalhos HTTP menores podem alcancar dispositivos cliente mais rapidamente

» Push do servidor: os servidores podem entregar conteddo antes que os dispositivos do cliente o solicitem,
reduzindo o numero de viagens de ida e volta

» Prioridade de streaming: os navegadores podem solicitar quais recursos desejam receber primeiro para um
carregamento de pdgina mais eficiente

« Como resultado de todas essas melhorias, os sites que usam HTTP/2 carregam até 14% mais rapido’ do que
aqueles que usam HTTP/1.1

» Aativagdo do HTTP/2 faz com que suas propriedades da web sejam carregadas com mais rapidez e eficiéncia,
antes mesmo que o restante do seu conteudo seja otimizado
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2. Compactacao e otimizacao de imagens

A otimizagdo de imagem é o processo de preparar imagens para carregar rapidamente em varios
dispositivos e tamanhos de tela. Imagens néo otimizadas podem deixar um site muito lento.
Existem varias maneiras de acelerar o carregamento de imagens, desde otimizar as préprias
imagens até acelerar os processos de bastidores envolvidos no carregamento das imagens.

Redimensionamento para varios tamanhos de tela:

o uso de imagens de alta qualidade é importante para manter os usudrios envolvidos, mas o0s
arquivos de imagem nao precisam ser enormes. Imagens menores em termos de tamanho de
arquivo carregam mais rapido. Imagens muito grandes ou imagens de alta resolugdo podem ter
um grande impacto no tempo de carregamento da pagina e geralmente sdo desnecessarias.

Considere esta foto da parede de lampadas de lava da Cloudflare:

Em uma tela DPI normal, essas imagens tém a mesma aparéncia, mas a imagem a direita usa 20 vezes mais dados
para carregar.

Para manter os arquivos de imagem o menor possivel, as imagens devem ser otimizadas para o tamanho de tela
especifico em que estdo sendo carregadas. Imagens maiores devem ser carregadas apenas para telas maiores; em
telas menores, imagens menores podem ser usadas para um carregamento ainda mais rapido; imagens de resolugéo
completa ndo devem ser usadas.

E necessario muito trabalho dos desenvolvedores para redimensionar imagens e manter um catalogo de variantes
de imagem para varios tipos de dispositivos. No entanto, o Redimensionamento do Cloudflare Images faz isso
automaticamente, criando varias copias de um Unico arquivo mestre e disponibilizando-as no cache da Cloudflare.
Isso reduz significativamente o numero de imagens que vocé precisa gerenciar e manter em seu catalogo. O
resultado: tempos de carregamento de pagina mais rapidos em todos os dispositivos, de smartphones a desktops e
uma melhor experiéncia do usuario.
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Conversao automatica para WebP

(000 | O streaming paralelo de imagens progressivas é possivel aproveitando a priorizagdo HTTP/2.
Para transmitir imagens em paralelo, o servidor prioriza os dados da imagem da seguinte

V maneira:

O cabegalho da imagem que contém o tamanho da imagem tem prioridade muito alta, pois o
navegador precisa saber o tamanho o mais rapido possivel para fazer o layout da pdgina. O
cabecgalho da imagem é pequeno, entdo ndo custa envid-lo antes de outros dados. Carrega-lo
primeiro evita que a pagina “salte” a medida que o restante das imagens é carregada.

A quantidade minima de dados na imagem necessaria para mostrar uma visualizagdo da imagem
tem prioridade média.

O restante dos dados da imagem é de baixa prioridade. Os navegadores podem transmiti-los por
Ultimo para refinar a qualidade da imagem quando ndo ha pressa, pois a pagina ja esta totalmente
utilizavel.

Streaming paralelo para imagens progressivas

\\ I I, O carregamento de imagens progressivas é um método para reduzir o tempo de carregamento
~ #  dasimagens. As imagens progressivas carregam inicialmente em um nivel de qualidade inferior,
_— B mas carregam mais informagdes ao longo do tempo. Dessa forma, a imagem é carregada
\ ~ rapidamente no inicio e, em segundos, melhora a qualidade. O usudrio ndo precisa esperar o

,I I \\ carregamento da pagina, mas ainda obtém os beneficios de uma imagem de alta qualidade.

A Cloudflare oferece streaming paralelo de imagens progressivas: streaming de varias imagens
de uma vez em vez de uma de cada vez. Além de ser mais eficiente, o streaming paralelo ajuda
a eliminar saltos de pagina a medida que a pagina é carregada, melhorando a experiéncia do
usuario.

O streaming paralelo de imagens progressivas é possivel aproveitando a priorizagdo HTTP/2. Para transmitir imagens
em paralelo, o servidor prioriza os dados da imagem da seguinte maneira:

O cabegalho da imagem que contém o tamanho da imagem tem prioridade muito alta, pois o navegador precisa saber
o tamanho o mais rdpido possivel para fazer o layout da pagina. O cabecalho da imagem é pequeno, entdo ndo custa

envia-lo antes de outros dados. Carrega-lo primeiro evita que a pagina “salte” a medida que o restante das imagens é
carregada.

A quantidade minima de dados na imagem necessaria para mostrar uma visualizagdo da imagem tem prioridade
média.

O restante dos dados da imagem é de baixa prioridade. Os navegadores podem transmiti-los por ultimo para refinar a
gualidade da imagem quando ndo ha pressa, pois a pagina ja esta totalmente utilizavel.
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3. Entrega e otimizacao de videos

Os consumidores de hoje esperam poder interagir com uma variedade de conteddo enquanto
visitam propriedades da web e usam aplicativos. O conteldo de video é mais importante agora
do que nunca para o envolvimento do usuario.

No entanto, conteudo de video de carregamento lento pode ter um impacto negativo no

9 envolvimento do usuario. Videos incorporados, ndo otimizados, podem diminuir os tempos
de carregamento da pagina, frustrando os usuarios.® Cada atraso de buffer de 1 segundo na
reproducdo de video resulta em um aumento de 5,8% nas taxas de abandono do usuario.*
Felizmente, a Cloudflare ajuda vocé a otimizar o processo de codificagdo e entrega de video.

O Stream da Cloudflare é uma plataforma de video on-line compativel com codificagdo de video moderna para
que os editores ndo precisem atualizar continuamente para codecs mais eficientes. E uma plataforma de ponta a
ponta; eliminando a necessidade de manter uma infraestrutura de streaming de video. Além disso, a Rede global
da Cloudflare acelera muito os tempos de entrega de streaming para usuarios finais em todo o mundo e otimiza a
resolucdo de video para o usuario final por meio de nosso player HTML5.

O Stream da Cloudflare é compativel com protocolos modernos de streaming de video, como MPEG-DASH e HLS.
O streaming de taxa de bits adaptavel é um recurso desses protocolos; o streaming de taxa de bits adaptdvel ajusta
dinamicamente a qualidade do video em resposta as condigbes da rede, para que os usuarios sempre obtenham a
melhor qualidade de video possivel sem esperar que o video seja armazenado em buffer por vérios segundos.

4. Compactacao

Reduzir o tamanho do arquivo aumenta a velocidade de carregamento, razdo pela qual a
compactacdo é uma tecnologia tdo importante para otimizar seu conteddo na internet. Um
arquivo compactado sera carregado muito mais rapido do que um ndo compactado, pois menos
dados precisam ser transferidos.

A compactacao Brotli € um dos tipos mais eficazes de compactagao disponiveis hoje para
conteudo web. Em amplo uso desde que foi desenvolvida, em 2016, a compactagao Brotli é
compativel com todos os principais navegadores. Ela funciona compactando o texto usando
um dicionario de frases comuns. Isso a torna adequada para compactar arquivos HTML, CSS e
JavaScript, reduzindo fragdes de segundo no tempo de carregamento da pdagina.

A compactacao Brotli € sem perdas: ndo afeta nem reduz a qualidade do seu conteudo. No entanto, reduz o tamanho
do arquivo em um grau maior do que outros tipos de compactagao:

« Arquivos HTML compactados com Brotli sdo 21% menores do que aqueles compactados com gzip
» Arquivos JavaScript sdo 14% menores que gzip
* Arquivos CSS sdo 17% menores que gzip®

Os clientes da Cloudflare podem ativar a compactagao Brotli no Painel de controle da Cloudflare com um unico clique.
A Cloudflare também oferece compactagao gzip caso a Brotli ndo seja compativel com o cliente (a compactagao gzip
também acelera o conteddo, mas ndo tanto quanto a compactagéao Brotli).
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Conclusao

Melhorar a performance de suas propriedades voltadas para a internet requer uma abordagem multifacetada
que envolve minimizar a laténcia da rede, melhorar a capacidade de resposta do servidor e reduzir o tamanho
dos arquivos. A Cloudflare pode minimizar o esfor¢o envolvido para otimizar os ativos da web e melhorar
significativamente os tempos de carregamento das pdginas. Entre em contato com a Cloudflare hoje para
configurar um teste ou avaliagdo e experimentar os beneficios de uma internet mais rapida.
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Sobre a Cloudflare

A Cloudflare, Inc. tem a missdo de ajudar a construir uma internet melhor. A plataforma da Cloudflare protege

e acelera qualquer aplicativo de internet on-line sem adicionar hardware, instalar software ou alterar uma linha
sequer de cddigo. Os ativos da internet habilitados pela Cloudflare tém todo o trafego da web roteado por meio
de sua Rede global inteligente, que fica mais inteligente a cada solicitagdo. Como resultado, pode-se perceber
um aumento significativo na performance e uma redugédo do nimero de spams e outros ataques. A Cloudflare foi
incluida na lista das Melhores Culturas Corporativas da Entrepreneur Magazine em 2018 e classificada como uma
das Empresas Mais Inovadoras do Mundo pela revista Fast Company em 2019. Com sede em S&o Francisco, CA, a
Cloudflare tem escritérios em Austin, TX, Champaign, IL, Nova York, NY, San Jose, CA, Seattle, WA, Washington,
D.C., Lisboa, Londres, Munique, Pequim, Cingapura e Sydney
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