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Cloudflare ayuda a los 
minoristas a ofrecer una 
experiencia superior  
al cliente

Para bloquear los sofisticados riesgos cibernéticos, 
modernizar tu cadena de suministro e incorporar la IA  
a la experiencia del cliente se requiere agilidad digital.  
La conectividad cloud de Cloudflare ayuda a los minoristas 
a lograr esta agilidad y a acelerar sus objetivos digitales.

La conectividad cloud de Cloudflare es una plataforma 
unificada e inteligente que transforma la forma en que 
las organizaciones conectan, protegen y desarrollan sus 
entornos digitales. Sus servicios programables nativos de 
nube proporcionan una conectividad segura, de baja latencia 
y con escalabilidad ilimitada en aplicaciones, bases globales 
de usuarios y clientes, API y redes híbridas. Esto ofrece a 
los minoristas una mayor agilidad y más control en entornos 
informáticos complejos, y, en última instancia, eficiencia 
operativa, mayor seguridad y conformidad normativa, así 
como una rentabilidad más rápida de las inversiones digitales.

5 formas en las que Cloudflare garantiza 
el rendimiento digital y la seguridad para 
el comercio minorista
Mantiene el rendimiento de las aplicaciones durante 
los picos de tráfico de los clientes

Cloudflare ofrece un rendimiento y una fiabilidad sólidos 
durante las ventas y los lanzamientos de productos. Nuestro 
alcance global en más de 330 ciudades, y nuestra capacidad 
de red de 321 Tb/s, te ayudan a escalar para gestionar 
cualquier volumen de tráfico. Además, cada servidor de 
Cloudflare ejecuta todos los servicios de Cloudflare, por lo 
que no hay encadenamiento de servicios. Descubre cómo 
esto ayuda al minorista global C&A a gestionar picos de 
demanda 10 veces mayores sin degradar el servicio.

Garantiza una entrega rápida y fiable de vídeo  
e imágenes

La red de Cloudflare se encuentra a 50 ms del 95 % de 
los usuarios de Internet, y optimiza automáticamente las 
imágenes y los vídeos en distintos formatos para ayudar a 
los minoristas a ofrecer experiencias de cliente multimedia 
personalizadas. Descubre cómo esto ayuda al minorista 
australiano Temple & Webster a acelerar hasta un 75 % la 
carga de imágenes.

Evita que los ataques bloqueen el acceso al sitio web

La información sobre amenazas de Cloudflare detecta 
todos los últimos ataques al comercio electrónico, por 
lo que los minoristas pueden proteger las experiencias 
de los clientes en condiciones adversas. Entregamos y 
analizamos el 20 % del tráfico web mundial y bloqueamos 
cientos de miles de millones de amenazas al día. Además, 
nuestra capacidad de red masiva puede gestionar cualquier 
volumen de tráfico malicioso (p. ej., ataques DDoS y bots 
maliciosos). 

Protege a los clientes contra el fraude

La información sobre amenazas incomparable de 
Cloudflare detecta todo tipo de bots del comercio 
electrónico y activa conjuntos de reglas que los minoristas 
pueden automatizar y personalizar fácilmente. Esto les 
permite detectar más bots maliciosos, reducir el fraude 
para los clientes y generar análisis web más precisos. 
Descubre cómo esto ayuda al minorista estadounidense 
PacSun a eliminar el 99 % del tráfico de bots dañinos.

Permite implementaciones más rápidas de nuevos 
servicios para los clientes

Con Cloudflare, los minoristas pueden desarrollar funciones 
de aplicaciones sin servidor que se ejecutan a nivel global, 
con funciones integradas de escalado automático, seguridad 
y rendimiento. De esta forma, los programadores pueden 
acelerar la comercialización de nuevas experiencias digitales 
y omitir complicados pasos de implementación. 

Descubre cómo Cloudflare ayuda a los minoristas a reforzar su futuro 
digital. Para obtener más información, visita cloudflare.com/ecommerce/
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