
REV:BDES-6902.2025JAN13© 2025 Cloudflare, Inc. All rights reserved.  |  007-9814-2030-192 | enterprise@cloudflare.com | www.cloudflare.com/ko-kr/

리테일러에서 탁월한 고객 경험을 
제공하도록 Cloudflare에서 
지원하는 방법

정교한 사이버 위험을 차단하고, 공급망을 최신화하며, 고객 
경험에 AI를 추가하려면 모두 디지털 민첩성이 필요합니다. 
Cloudflare의 클라우드 연결성은 리테일러가 이러한 민첩성을 
달성하고 디지털 목표를 가속화하도록 지원합니다.

Cloudflare의 클라우드 연결성은 조직에서 디지털 환경을 
연결하고 보호하며 구축하는 방식을 변화시키는 통합된 
지능형 플랫폼입니다. 프로그래밍 가능한 클라우드 네이티브 
서비스 덕분에 애플리케이션, 글로벌 사용자 및 고객 기반, API, 
하이브리드 네트워크 전반에 걸쳐 안전하고 대기 시간이 짧으며 
무한히 확장 가능한 연결이 제공됩니다. 이를 통해 리테일러는 
복잡한 IT 환경 전반에서 더 나은 민첩성과 제어 능력을 확보할 
수 있으며, 궁극적으로는 운영 효율성, 보안 및 규제 준수 개선, 
디지털 투자를 통한 가치 창출 시간 단축을 달성할 수 있습니다.

Cloudflare에서 리테일 업계에 대하여 
디지털 성능과 보안을 보장하는 5가지 방법
고객 트래픽이 급증해도 애플리케이션 성능 유지

Cloudflare에서는 판매 및 제품 출시 과정에서 탄탄한 성능과 
안정성을 제공합니다. 전 세계 330여 개 도시에 걸쳐 있는 
Cloudflare의 전역 네트워크 용량은 321Tbps에 달하므로 
고객은 모든 트래픽 양을 처리할 수 있도록 확장할 수 있습니다. 
또한 모든 Cloudflare 서버에서 모든 Cloudflare 서비스가 
실행되므로 서비스 체이닝이 없습니다. 글로벌 리테일러 C&A에서 
서비스 품질 저하 없이 10배 급증한 수요를 처리하는 데 이 
기능이 어떻게 도움이 되는지 알아보세요.

빠르고 안정적인 동영상 및 이미지 전송 보장

Cloudflare의 네트워크는 인터넷 사용자의 95%로부터 50ms 
이내에 위치하며 이미지와 동영상을 다양한 형식에 맞게 
자동으로 최적화하여 리테일러에서 풍부한 맞춤형 미디어 
경험을 제공할 수 있도록 지원합니다. 호주 리테일러 Temple & 
Webster에서 이를 통해 이미지 로드 시간을 75%까지 단축한 
방법을 읽어보세요.

공격으로 인한 웹 사이트 액세스 차단 방지

Cloudflare 위협 인텔리전스에서 모든 최신 전자 상거래 공격을 
관찰하므로 리테일러는 불리한 조건에서도 고객 경험을 유지할 
수 있습니다. Cloudflare에서는 전 세계 웹 트래픽의 20%를 
처리하고 분석하며 매일 수천억 건의 위협을 차단합니다. 또한, 
Cloudflare에서는 방대한 네트워크 용량 덕분에 어떠한 양의 
악의적 트래픽(예: DDoS 및 악성 봇)도 처리할 수 있습니다. 이 
기능이 리테일에 중점을 둔 SaaS 공급자 AfterShip에서 서비스 
거부 공격을 90% 이상 차단하는 데 어떻게 도움이 되는지 
알아보세요.

고객을 사기로부터 보호

Cloudflare의 독보적인 위협 인텔리전스를 이용하면 다양한 
전자 상거래 봇을 모두 파악하고 리테일러가 쉽게 자동화하고 
사용자 지정할 수 있는 규칙 집합을 강화할 수 있습니다. 따라서 
리테일러는 더 많은 악성 봇을 포착하고, 고객을 겨냥한 사기를 
줄이며, 더 정확한 웹 분석을 생성할 수 있습니다. 미국 리테일러 
PacSun에서 유해한 봇 트래픽을 99% 제거하는 데 이 기능이 
어떻게 도움이 되는지 알아보세요.

고객을 위해 새로운 서비스를 더 빠르게 출시할 수 있습니다

Cloudflare를 이용하여 리테일러는 자동 확장, 보안, 성능을 
기본으로 제공하여 지구상의 모든 지역에서 실행되는 
서버리스 애플리케이션 기능을 개발할 수 있습니다. 이를 통해 
프로그래머는 새로운 디지털 경험의 출시 시간을 단축하고 
복잡한 배포 단계를 건너뛸 수 있습니다. 뉴질랜드 리테일러 
Kathmandu에서 새로운 디지털 기능을 출시하는 데 이 기능이 
어떻게 도움이 되는지 알아보세요.

Cloudflare에서 리테일러의 디지털 미래 강화를 지원하는 방법을 알아보세요. 
자세한 정보를 알아보려면 cloudflare.com/ecommerce/를 방문하세요
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