Uczciwe prowadzenie dziatalnosci biznesowej

c%@ Zapobieganie korupcji dla partnerow
biznesowych




Nasze zaangazowanie

Wiemy, Ze nasz nieustajgcy sukces zalezy od relacji biznesowych, ktore
pomagajg nam w utrzymaniu kultury uczciwosci, zaufania i przejrzystoSci.

Oczekujemy, ze kazda osoba pracujgca w firmie Lilly lub na jej rzecz
uhonoruje nasze zaangazowanie w postepowanie zgodnie z najwyzszymi
standardami etycznymi, przestrzegajgc litery | ducha prawa wszedzie tam,
gdzie prowadzimy dziatalnosc.

Niniejszy kurs zawiera przeglad kwestil zwigzanych z zapobieganiem
korupcji oraz przedstawia nasze oczekiwania w zakresie uczciwego
prowadzenia dziatalnosci biznesowe;.



Uczciwe prowadzenie dziatalnosci

bizhesowe]

Po ukonczeniu tego kursu
powinienes$/powinnas dysponowac
znajomoscig nastepujgcych tematow:

* Przeglad przestrzeni
antykorupcyjnej

* Nasze oczekiwania w zakresie
sposobu uczciwego prowadzenia
dziatalnosci

* Twoje zobowigzania jako partnera
biznesowego

* Znaczenie prowadzenia doktadne]
dokumentacji

A wiec zacznijmy...




Przestrzen antykorupcyjna

Korupcja to problem istniejgcy
niemalze w kazdej czesci swiata i
majgcy wptyw na wiele istotnych
aspektow globalnej ekonomii.

Poszczegolne kraje coraz czesciej
wprowadzajg przepisy wyraznie
mowigce, Ze przekupstwo i inne

formy korupcji nie bedg
tolerowane.




Korupcja szkodzi biznesowi

Przekupstwo i korupcja moga:

» zaszkodzi€ pacjentom;

» doprowadzi¢ do nieuczciwych warunkow dla rzgdow;

» prowadzi¢ do nieuczciwe] konkurencji;

* negatywnie wptyng€ na zaufanie opinii publicznej;

» promowac naruszanie przepisow — np. dotyczgcych
bezpieczenstwa w miejscu pracy i Srodowiska.

Organizacja Narodow Zjednoczonych stwierdza, ze
korupcja ,,... podwaza demokracje i praworzgdnosc,
prowadzi do naruszen praw czowieka, zaburza rynki,
pogarsza jakoSc zycia | pozwala kwitngc przestepczoScr
zorganizowaney, terroryzmowi i innym zagrozeniom dla
bezpieczenstwa ludnoScr.”

-Konwencja Narodow Zjednoczonych przeciwko
korupcji




Zaangazowanie W Uczciwosc

JesteSmy zaangazowani w postepowanie w sposob
etyczny 1 uczciwy wszedzie, gdzie prowadzimy
dziatalnosc.

Pragniemy, aby nasz nieustajgcy sukces opierat sie
na zaletach produktow i ustug, ktére wprowadzamy
na rynek, nie zas na nieetycznych lub niezgodnych
z prawem praktykach biznesowych.

Bedgc naszym partnerem biznesowym, masz
obowigzek prowadzenia dziatalnosci biznesowe| w
naszym imieniu w sposob zgodny z prawem i
zasadami etycznymi.

W celu ograniczenia ryzyka naruszen stosujemy
proces nalezytej starannosci, wewnetrzne Srodki
kontroli oraz inne Srodki zapewniajgce zgodnoSc¢ z
zasadami i przepisami.




Twoje zobowigzanie jako partnera

bizhesowego

W codziennych praktykach biznesowych
zarowno z sektorem publicznym, jak i
prywatnym, masz obowigzek:

znac nasze zasady antykorupcyjne i ich
przestrzegac;

* znac stosowne przepisy antykorupcyjne iich
przestrzegac;

 unikaC nawet sprawiania wrazenia
nieodpowiedniego postepowania;

* niezwlocznie zgtaszaC wszelkie watpliwosci i
podejrzenia dotyczgce potencjalnych
naruszen naszych zasad lub przepisdéw prawa
| zasiegngcC porady, jesli nie masz pewnosci co
do sposobu, w jaki nasze zasady lub przepisy
majg zastosowanie w sytuacji, w jakiej sie
znajdujesz.




Przepisy antykorupcyjne

Bedgc naszym partnerem
biznesowym, masz obowigzek
przestrzegac¢ stosownych przepisow
antykorupcyjnych. Poza przepisami
antykorupcyjnymi firme Lilly oraz
strony trzecie prowadzgce dziatalnosc
W jej Imieniu obowigzuje
amerykanska ustawa o praktykach
korupcyjnych (FCPA).

Znajomosc, zrozumienie |
przestrzeganie naszych zasad i
warunkow zawartej z nami umowy
pomoze nam wszystkim w
zapewnieniu, ze dziatamy w sposob
etyczny i uczciwy — tutaj i w kazdym
Innym zakgtku swiata.




Zasady antykorupcyjne firmy

Lilly

Zdobywamy i utrzymujemy zaufanie tych, ktorym stuzymy,
dziatajgc w sposob uczciwy i zgodny z naszg misjq |
wartosciami wszedzie, gdzie prowadzimy dziatalnosc.

Uwazamy, ze korupcja, oszustwa i inne nieuczciwe dziatania
stanowig naduzycie tego zaufania, dlatego nie oferujemy, nie
dostarczamy, oraz nie zezwalamy na przekazywanie ani
nawet sprawianie wrazenia, ze przyjmujemy cokolwiek
wartosciowego w celu n|eodp0W|edn|ego wptynigcia na
decyzje lub w celu uzyskania nieuczciwe| przewagi.

Nasze zaangazowanie w prowadzenie dziatalnosci z
zachowaniem najwyzszych standardow etycznych obejmuje
wszelkie relacje biznesowe, wszelkg wspotprace i dziatalnos¢
na catym Swiecie.



Przepisy antykorupcyjne

Postanowienia wiekszoSci przepisow
antykorupcyjnych majg zastosowanie nie tylko do
przekupstwa urzednikow pahstwowych, ale kazdej
osoby w sektorze publicznym lub prywatnym.

Zakazujg nam i kazdej osobie, ktdra prowadzi
dziatalnosS¢ na rzecz naszej firmy — w tym takze
Tobie:

» oferowania, obiecywania lub przekazywania
korzysci finansowej lub innej w celu
nieuczciwego zyskania lub utrzymania korzysci
biznesowej;

» zgdania, zgadzania sie na przyjmowanie lub
przyjmowania korzysci finansowych lub innych
w zamian za nawigzanie lub utrzymanie
wspotpracy biznesowej w sposdb korupcyjny.




Co to jest korupcja?

Korupcja to czynnosc przyjecia lub oferowania
pieniedzy, ustug lub czegokolwiek
wartosciowego dowolnej osobie w celu
naktonienia jej do podjecia jakiego$ dziatania
(lub niepodejmowania okreslonego dziatania) w
zamian za przyjetg lub oferowang korzysc¢.

tapowka, bez wzgledu na to jak niewielka,
oferowana w zamian za nieodpowiednie
wywarcie wptywu na decyzje dotyczgcag
wspotpracy biznesowej z naszg firma,
oznaczataby, ze nie prowadzimy dziatalnosci w
oparciu o zalety naszych produktow i ustug.

Wazne jest, aby zasiegng¢ porady kierownictwa
w razie watpliwosci dotyczgcych rozumienia
pojecia tapowki w okreslonej sytuacji.




Co to jest ,,lapowka”?
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t apowka moze mie€ postac¢ gotowki lub ekwiwalentu gotowki, takiego jak
czek, przekaz pieniezny, znizka lub premia.

tapowka moze przyjgc¢ postac ustugi, np. korzystania z materiatow,
obiektdw lub wyposazenia, oferty optacenia ustug ubezpieczeniowych,
pozyczki lub obietnicy zatrudnienia.

t apowka moze by¢ oferowana posrednio, np. w postaci stypendium dla
cztonka rodziny urzednika panstwowego.

tapowka moze mieé posta¢ podarunku... jak rowniez karty upominkowe;
lub podarunkowej, a nawet darowizny na rzecz organizacji charytatywne;
lub partii polityczne,.

t apowka moze przyjaé postac¢ rozrywki, w tym drogich wycieczek
turystycznych, biletéw na koncerty lub wydarzenia sportowe bgdz np.
wycieczki do Wenecji.

t apowka moze mie€ posta¢ goscinnosci, w tym positkow, drinkdw lub
napojow, zakwaterowania w hotelu lub innego, podrozy lub transportu,
gdy korzysci te sg nadmierne, nieproporcjonalne lub nie majg
odpowiedniego uzasadnienia biznesowego.



Intencja ma znaczenie

Nie ma znaczenia, czy przedstawiona oferta
zostanie przyjeta, czy nie. Juz sama oferta,
ktorej intencjg jest nieodpowiednie wptyniecie
na kogokolwiek, bedzie rownac sie z
przekupstwem. Wykonanie polecenia innej
osoby, polegajgcego na ztozeniu oferty
korupcyjnej, nie zwalnia Cie z
odpowiedzialnosci.

Jak zadbac€ o to, by Twoje dziatania nie zostaty
btednie zinterpretowane lub mylnie
zrozumiane? Mozna tego dokonac dzieki
znajomosci | przestrzeganiu naszych zasad,
warunkow zawartej z nami umowy oraz
ustawowych, regulacyjnych i zawartych w
umowie postanowien, ktore majg
zastosowanie do pracy wykonywanej na rzecz
naszej firmy, jak rowniez poprzez unikanie
nawet sprawiania wrazenia nieodpowiedniego
postepowania.




Kto to jest ,,.urzednik panstwowy”?

Prawo jest szczegdlnie surowe w
odniesieniu do oferowania tapowek
urzednikom panstwowym. Pojecie
.urzednika panstwowego” ma szeroki
zakres.

Miej pewnosc¢, ze wiesz z kim
wspotpracujesz i okresl osobiste lub
zawodowe zwigzki tej osoby z
organami panstwowymi.




Kto to jest ,,.urzednik panstwowy”?

Urzednikiem panstwowym moze by¢:

» pracownik organow rzgdowych obcego panstwa, w tym organow lokalnych;

» pracownik dowolnego departamentu, agencji lub instytucji obcego rzadu;

» pracownik szpitala, uniwersytetu lub kliniki bedgcych wtasnosScig panstwa;

» dowolna osoba reprezentujgca dowolny organ lub agencje rzgdowg lub pracujgca na ich rzecz;

 importer/eksporter, osoba dziatajgca w naszym imieniu w procesie rzgdowym;

» granty lub darowizny na rzecz instytucji panstwowej lub organizacji, ktdra jest kierowana przez
urzednika panstwowego;

 pracownik publicznej organizacji miedzynarodowej [np. ONZ, IMF, WHO, WTO, Miedzynarodowego
Czerwonego Krzyza / Czerwonego Pdtksiezycal;

» przedstawiciel partii politycznej;

» kandydat na stanowisko polityczne.



~.Nawigzanie lub utrzymanie wspotpracy

biznesowe]” oraz ,,nieodpowiednia korzysc”

Jakie sg przykfady dziatan w celu
.nawigzania lub utrzymania wspotpracy
biznesowe|” bgdz uzyskania ,.nieodpowiedniegj
korzysci”?

Dowolne z ponizszych dziatan, podejmowane
w zamian za ptatnosci lub cokolwiek
wartosciowego, bytyby nieodpowiednie w
Swietle legislacji antykorupcyjne;j:

» podjecie nieodpowiedniego dziatania w celu
wplyniecia na proces zamowienia,

» podjecie nieodpowiedniego dziatania w celu
wptyniecia na decyzje dotyczgcg wykazu
lekow,

* omijanie zasad lub przepisow importowych,

* zgoda na odstepstwo od przepisu.




Co to jest ,,ptatnoscC przyspieszajgca

tok sprawy”?

Ptatnosc przyspieszajgca tok sprawy to
ptatnoS¢ lub podarunek o dowolnej wartosci
przekazywane osobie w celu zapewnienia lub
przyspieszenia przeprowadzenia rutynowych
dziatan rzgdowych przez organ rzgdowy lub
urzednika panstwowego, obejmujgcych:

. przetwarzanie zgdan przez organ
rzgdowy (np. zgdania wizy lub licenc;jil;

. zatadunek lub roztadunek towaru;

. odbidr lub dostarczenie poczty;

. zwolnienie towarow przetrzymywanych
w urzedzie celnym;

. ustugi uzytecznosci publicznej,

dostarczanie wody lub elektrycznosci.

Ptatnosci przyspieszajgce tok sprawy — bez
wzgledu na to, jak sg niewielkie i nawet gdy
sg dozwolone przez lokalne prawo —
stanowig naruszenie zasad naszej firmy.




Krotki test

Prawda czy fatsz?

Przekazanie czegokolwiek wartosciowego w celu nieodpowiedniego zyskania
korzysci biznesowej moze zosta¢ uznane za tapowke.



Krotki test

Prawda czy fatsz?

Przekazanie czegokolwiek wartosciowego w celu nieodpowiedniego zyskania
korzysci biznesowej moze zosta¢ uznane za tapowke.

Odpowiedz: Prawda. tapdwka moze byC ptatnoscig gotowkowa, ale nie musi nig
byC. tapowkag moze by¢ cokolwiek wartoSciowego oferowanego w zamian za
nieodpowiednie nawigzanie lub utrzymanie wspotpracy biznesowej, zyskanie
nieuczciwej przewagi lub naktonienie osoby do nieodpowiedniego postepowania.



Znaki ostrzegawcze

Masz obowigzek zna€ zasady naszej firmy oraz warunki zawartej z nami umowy |
postepowac zgodnie z nimi, nawet jesli lokalne zwyczaje — lub inne osoby — sugerujg inne
postepowanie. Uwazaj w szczegolno$ci na stwierdzenia typu:

.Tak prowadzi si¢ biznes w tym kraju”.

.Ta ptatnos¢ nie wymaga zatwierdzenia”.
* ,Znam pewnego urzednika, ktdry moze nam pomaoc”.

.Zgodnie z naszg praktykg korzystamy z ustug banku zagranicznego”.

.Moja firma ma specjalne porozumienie z pewnym urzednikiem”.
 ,Darowizna na cele polityczne moze przyspieszyC tok sprawy”.

Jesli cos brzmi podejrzanie, nieuczciwie lub niezgodnie z prawem, prawdopodobnie takie
jest.



Swiadomos$é

CPI Score
Very Clean 9.0-100
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Highly B 1.0-1.9
Corrupt B 00-00
No Data

Indeks percepcji korupcji (CPI) Indeks percepcji korupcji stuzy do mierzenia postrzeganego poziomu
korupcji w sektorze publicznym w réznych krajach $wiata. ZRODt O: Transparency International

Poznaj sktonnos$ci do korupcji w krajach, w ktorych pracujesz.



Przejrzystosc

Wymagamy, aby wszelkie wydatki byty Oczekujemy, ze zachowasz przejrzystosc i
dokumentowane w sposéb przejrzysty. bedziesz dokumentowac transakcje w
Sposob doktadny w swoich rejestrach i
ksiegach finansowych oraz raportach

Bedac partnerem biznesowym, mas .
weas p “ w - wydatkow.

obowigzek:

1. prowadzenia doktadnej dokumentacji
wszelkich ptatnosci otrzymanych lub
dokonanych w imieniu firmy Lilly;

2. doktadnego i uczciwego opisania
wszelkich ptatnosci dokonanych w
naszym imieniu;

3. zapewnienia, ze fundusze firmy Lilly nie
zostang uzyte do celow niezgodnych z
prawem;

4. niezwtocznego powiadomienia
odpowiedniego przedstawiciela firmy w
razie podejrzenia lub potencjalnego
naruszenia tych wymogow.



Zrozumienie

Wszystkie transakcje wymagajg odpowiedniego opisania
* Nalezycie prowadzona dokumentacja obejmuje:

— peten opis dostarczanych towarow i ustug,

— kalendarium dostaw.

Wszystkie transakcje muszg by¢ we wlasciwy sposob zaksiegowane w ksiegach
firmowych i ujete w odpowiednich rejestrach

* Porozumienia dotyczgce towarow i ustug muszg by¢ zatwierdzane z
wyprzedzeniem poprzez zamowienia zakupu, zawarcie umow lub inne tego
rodzaju sformalizowane procesy

« Konta niewpisane do ksigg, np. fatszywe konto utworzone w celu ukrycia
zyskow lub strat, konto utworzone w celu sprzeniewierzenia, skimmingu lub
kradziezy, sg niedozwolone.



Krotki test

Prawda czy fatsz?

Jako osoba trzecia prowadzgca dziatalnos¢ biznesowg na rzecz naszej firmy
masz obowigzek wykonywania wszystkich ponizszych dziatan:

A. Prowadzenie dziatalnosci biznesowej zgodnie z naszymi zasadami
antykorupcyjnymi.

B. Zgtaszanie zaobserwowanego lub podejrzewanego nieodpowiedniego
postepowania.

C. Zadawanie pytan, jesli nie masz pewnosci co do odpowiedniego
postepowania.



Krotki test

Prawda czy fatsz?

Jako osoba trzecia prowadzaca dziatalnos¢ biznesowa na rzecz naszej firmy
masz obowigzek wykonywania wszystkich ponizszych dziatan:

A. Prowadzenie dziatalnosci biznesowej zgodnie z naszymi zasadami
antykorupcyjnymi.

B. Zgtaszanie zaobserwowanego lub podejrzewanego nieodpowiedniego
postepowania.

C. Zadawanie pytan, jesli nie masz pewnosci co do odpowiedniego postepowania.

Odpowiedz: Prawda. Oczekujemy, ze osoby trzecie dostarczg nam produkty lub
ustugi zgodnie z umowa, lecz takze, ze zrobig to w sposob etyczny i zgodny z
prawem, przepisami oraz zasadami naszej firmy.



Sprawdzmy teraz Twojg wiedze na temat zapobiegania przekupstwu i korupcji.
Sprawdz, czy potrafisz odpowiedzie€ na nastepujgce pytania w oparciu o wiedze
zdobytg w trakcie tego kursu.



Sprawdz swojg wiedze

Pracujesz dla kontraktowej organizacji badawczej (CRO) i identyfikujesz
pracownikow stuzby zdrowia, ktorzy majg przeprowadzié pediatryczne badania
kliniczne. Zamierzasz wynajac¢ iPady dla kazdego instytutu prowadzgcego badania
kliniczne w celu zapewnienia rozrywki pacjentom pediatrycznym podczas
przedtuzonych wizyt w instytucie. Jeden pracownik stuzby zdrowia jest
szczegolnie oporny wobec Twojej prosby przeprowadzenia badan klinicznych w
jego instytucie. Aby zacheci€ tego pracownika stuzby zdrowia do przeprowadzenia
badan klinicznych w jego instytucie przed rozpoczeciem badan, oferujesz mu
nowego iPada na uzytek osobisty. Czy dziatanie takie stanowitoby przekazanie
fapowki?



Sprawdz swojg wiedze

Pracujesz dla kontraktowej organizacji badawczej (CRO) i identyfikujesz
pracownikow stuzby zdrowia, ktorzy majg przeprowadzié pediatryczne badania
kliniczne. Zamierzasz wynaja¢ iPady dla kazdego instytutu prowadzgcego badania
kliniczne w celu zapewnienia rozrywki pacjentom pediatrycznym podczas
przedtuzonych wizyt w instytucie. Jeden pracownik stuzby zdrowia jest
szczegolnie oporny wobec Twojej prosby przeprowadzenia badan klinicznych w
jego instytucie. Aby zacheci€ tego pracownika stuzby zdrowia do przeprowadzenia
badan klinicznych w jego instytucie przed rozpoczeciem badan, oferujesz mu
nowego iPada na uzytek osobisty. Czy dziatanie takie stanowitoby przekazanie
fapowki?

Odpowiedz: Tak. Oferowanie pracownikowi stuzby zdrowia zachowania iPadow po
zakonczeniu badan stanowitoby probe przekupstwa. Ponadto nie mozna oferowac
jednemu pracownikowi stuzby zdrowia czegos, co nie jest oferowane wszystkim
pozostatym pracownikom stuzby zdrowia przeprowadzajgcym badania.



Sprawdz swojg wiedze

Moj wspotpracownik zaoferowat drogi podarunek urzednikowi panstwowemu, aby
.zacheci¢” go do zignorowania wymogu wynikajgcego z przepisow. Gdyby
urzednik zgodzit sie przyjaé podarunek, maj klient zyskatby znaczng korzys$é
biznesowa, ale urzednik nie przyjat oferty. Mdj wspotpracownik ma szczescie,
poniewaz dziatanie to stanowitoby naruszenie naszych zasad — zgadza sie?

A. Tak, gdyby urzednik przyjat oferte, stanowitoby to naruszenie.
B.Nie, drogi podarunek jest ptatnoScig przyspieszajgcg tok sprawy | z tego
wzgledu nie stanowi naruszenia naszych zasad.

C.W rzeczywisto$ci wspotpracownik i tak naruszyt nasze zasady, pomimo ze oferta
nie zostata przyjeta.



Sprawdz swojg wiedze

Moj wspotpracownik zaoferowat drogi podarunek urzednikowi panstwowemu, aby
.zacheci¢” go do zignorowania wymogu wynikajgcego z przepisow. Gdyby
urzednik zgodzit sie przyjaé podarunek, maj klient zyskatby znaczng korzys$é
biznesowa, ale urzednik nie przyjat oferty. Mdj wspotpracownik ma szczescie,
poniewaz dziatanie to stanowitoby naruszenie naszych zasad — zgadza sie?

A. Tak, gdyby urzednik przyjat oferte, stanowitoby to naruszenie.
B.Nie, drogi podarunek jest ptatnoScig przyspieszajgcg tok sprawy | z tego
wzgledu nie stanowi naruszenia naszych zasad.

C.W rzeczywisto$ci wspotpracownik i tak naruszyt nasze zasady, pomimo ze oferta
nie zostata przyjeta.

Odpowiedz: C. W Swietle prawa juz samo oferowanie fapowki stanowi
przestepstwo. Twoj wspotpracownik naruszyt prawo, pomimo ze urzednik
panstwowy nie przyjgt fapowki.



Sprawdz swojg wiedze

Twoja firma zlecita osobie trzeciej dystrybucje produktow firmy Lilly w regionie. W
przyszlym miesigcu odbywa sie branzowy program szkoleniowy w nadmorskiej
miejscowosci styngcej z turystyki. Wysuwasz zadanie, aby gtowny kierownik osoby
trzeciej wzigt udziat w tym programie szkoleniowym na koszt Twojej firmy.
Nastepnie otrzymujesz fakture za uczestnictwo kierownika w programie

szkoleniowym, na ktorej widniejg koszty pokoi hotelowych i positkdw dla catej jego
rodziny. Czy to jest dozwolone?



Sprawdz swojg wiedze

Twoja firma zlecita osobie trzeciej dystrybucje produktow firmy Lilly w regionie. W
przyszlym miesigcu odbywa sie branzowy program szkoleniowy w nadmorskiej
miejscowosci styngcej z turystyki. Wysuwasz zadanie, aby gtowny kierownik osoby
trzeciej wzigt udziat w tym programie szkoleniowym na koszt Twojej firmy.
Nastepnie otrzymujesz fakture za uczestnictwo kierownika w programie
szkoleniowym, na ktorej widniejg koszty pokoi hotelowych i positkdw dla catej jego
rodziny. Czy to jest dozwolone?

Odpowiedz: Nie. Skromne i dokonane w dobrej wierze wydatki, ktore: 1) stuzg
promowaniu, demonstrowaniu lub objasnianiu produktow lub ustug firmy lub (2)
stuzg wykonaniu istniejgcej umowy sg uznawane za wazny element prowadzenia
dziatalnosci. W tym przypadku pokrycie wydatkow zwigzanych z podrdzg cztonkdw
rodziny kierownika nie stanowi wydatku zwigzanego z dziatalnoscia.



Sprawdz swojg wiedze

Nasza firma pracuje z konsultantem nad propozycja wspotpracy ze szpitalem
bedacym wiasnoscig zagranicznego rzadu. ObawialiSmy sie, ze wyptacenie
prowizji konsultantowi moze budzi¢ watpliwosci z punktu widzenia ryzyka
korupcji, wiec udokumentowaliSmy jego prowizje w firmowych ksiegach jako
.godziny zwigzane z badaniami”. Czy to jest dopuszczalne?



Sprawdz swojg wiedze

Nasza firma pracuje z konsultantem nad propozycja wspotpracy ze szpitalem
bedacym wiasnoscig zagranicznego rzadu. ObawialiSmy sie, ze wyptacenie
prowizji konsultantowi moze budzi¢ watpliwosci z punktu widzenia ryzyka
korupcji, wiec udokumentowaliSmy jego prowizje w firmowych ksiegach jako
.godziny zwigzane z badaniami”. Czy to jest dopuszczalne?

Odpowiedz: Nie. Wszelkie transakcje nalezy dokumentowac uczciwie | doktadnie.
Poziom szczegotowosci w ksiegach firmowych powinien by¢ wystarczajgcy, aby
Inna osoba byta w stanie okresli€¢ przedmiot transakcji, a opis zawsze powinien by¢
zgodny z prawda.



Sprawdz swojg wiedze

Prawie udato Ci sie sfinalizowa€ transakcje z publicznym uniwersytetem na
sredniej wielko$ci zamodwienie produktu, ale kierowniczka ds. zakupow z
uniwersytetu sugeruje, ze jesli dotozysz bilety dla jej rodziny na koncert, na ktory
bilety zostaly juz wyprzedane, dziatanie to przypieczetuje interes. Twoja firma ma
zarezerwowane miejsca i nikt nie skorzysta z biletow. Czy przekazanie biletow
kierowniczce zostatoby uznane za wreczenie tapowki?



Sprawdz swojg wiedze

Prawie udato Ci sie sfinalizowa€ transakcje z publicznym uniwersytetem na
sredniej wielko$ci zamodwienie produktu, ale kierowniczka ds. zakupow z
uniwersytetu sugeruje, ze jesli dotozysz bilety dla jej rodziny na koncert, na ktory
bilety zostaly juz wyprzedane, dziatanie to przypieczetuje interes. Twoja firma ma
zarezerwowane miejsca i nikt nie skorzysta z biletow. Czy przekazanie biletow
kierowniczce zostatoby uznane za wreczenie tapowki?

Odpowiedz: Tak. Bilety — bez wzgledu na ich wartos¢ i bez wzgledu na to, czy
zostang uzyte przez inng osobe — sg wykorzystywane jako zacheta do podpisania
umowy, co stanowitoby naruszenie naszych zasad. Powiniene$/powinna$
powiedzieé kierowniczce ds. zamowien, ze nie jeste$ w stanie zaoferowac zadnych
bezptatnych produktow jej lub jej rodzinie.



Sprawdz swojg wiedze

Czy nastepujgce metody sg metodami proaktywnymi w zakresie zapewniania
zgodnosci z antykorupcyjnymi zasadami firmy Lilly?

A. Stosowanie aktywnego podejscia w zakresie zarzgdzania partnerami
biznesowymi

B.Rozumienie definicji ,,czegokolwiek wartosciowego”
C.Przestrzeganie zasad firmy zwigzanych z doktadng dokumentacjg
D.Przestrzeganie prawa, a nie zwyczajow lokalnych w krajach poza USA
E. Zadawanie pytan, gdy nie ma sie pewnosci, jak nalezy postgpi¢



Sprawdz swojg wiedze

Czy nastepujgce metody sg metodami proaktywnymi w zakresie zapewniania
zgodnosci z antykorupcyjnymi zasadami firmy Lilly?

A. Stosowanie aktywnego podejscia w zakresie zarzgdzania partnerami
biznesowymi

B.Rozumienie definicji ,,czegokolwiek wartosciowego”
C.Przestrzeganie zasad firmy zwigzanych z doktadng dokumentacjg
D.Przestrzeganie prawa, a nie zwyczajow lokalnych w krajach poza USA
E. Zadawanie pytan, gdy nie ma sie pewnosci, jak nalezy postgpi¢

Odpowiedz: Tak. Wszystkie wymienione dziatania pomagajg w zapewnianiu
zgodnosci z zasadami antykorupcyjnymi firmy Lilly.



Sprawdz swojg wiedze

Ktore z nastepujgcych sytuacji moglyby stanowié ostrzezenie, jesli chodzi o
agentow i osoby trzecie, z ktorymi wspotpracujesz w imieniu firmy Lilly?

Wyrazny 1 przejrzysty opis pracy w umowie z 0osobg trzecig
Stosowanie formalnego procesu zatwierdzania ptatnosci dla osob trzecich
Osoba trzecia majgca szczegotowe zasady antykorupcyjne

Prowizja przekraczajgca uczciwe stawki rynkowe
A.iC.
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Sprawdz swojg wiedze

Ktore z nastepujgcych sytuacji moglyby stanowié ostrzezenie, jesli chodzi o
agentow i osoby trzecie, z ktorymi wspotpracujesz w imieniu firmy Lilly?

Wyrazny 1 przejrzysty opis pracy w umowie z 0osobg trzecig
Stosowanie formalnego procesu zatwierdzania ptatnosci dla osob trzecich
Osoba trzecia majgca szczegotowe zasady antykorupcyjne

Prowizja przekraczajgca uczciwe stawki rynkowe
A.iC.

Mmoo w >

Odpowiedz: D.Zgdanie nietypowo wysokiej prowizji moze sugerowaé co$
nieodpowiedniego. Nalezy zastosowacC nalezytg starannos¢ — wiedz, z kim
pracujesz i stale monitoruj prace tych osob na rzecz firmy Lilly, aby unikngc
ryzyka dla naszej firmy.



Sprawdz swojg wiedze

Poproszono Cie o wniesienie niewielkiej optaty na rzecz instalatora w panstwowej
firmie telefonicznej dla zatozenia linii telefonicznej - poza kolejnoscia i przed
innymi klientami. Jak nazywa sie taka ptatnosc¢?



Sprawdz swojg wiedze

Poproszono Cie o wniesienie niewielkiej optaty na rzecz instalatora w panstwowej
firmie telefonicznej dla zatozenia linii telefonicznej - poza kolejnoscia i przed
innymi klientami. Jak nazywa sie taka ptatnosc¢?

Odpowiedz: Taka ptatnos¢ nosi nazwe ptatnosci przyspieszajacej tok sprawy.
Pamietaj, ze ptatnosci przyspieszajgce tok sprawy — bez wzgledu na to, jak sg
niewielkie i nawet gdy sg dozwolone przez lokalne prawo — stanowig naruszenie
zasad naszej firmy.



Nasze zasady

Zdobywamy i utrzymujemy zaufanie tych, ktérym stuzymy, dziatajgc
W sposob uczciwy i zgodny z naszg misjg i wartoSciami wszedzie,
gdzie prowadzimy dziatalnosc.

Uwazamy, ze korupcja, oszustwa | inne nieuczciwe dziatania
stanowig naduzycie tego zaufania, dlatego nie oferujemy, nie
dostarczamy, oraz nie zezwalamy na przekazywanie ani nawet
sprawianie wrazenia, ze przyjmujemy cokolwiek wartosciowego w
celu nieodpowiedniego wptyniecia na decyzje lub w celu uzyskania
nieuczciwe) przewagi.

Nasze zaangazowanie w prowadzenie dziatalnosci z zachowaniem
najwyzszych standardow etycznych obejmuje wszelkie relacje
biznesowe, wszelkg wspotprace i dziatalno$¢ na catym Swiecie.



Zze, Gratulacje!

Ukonczytes(-as$) ten kurs
Zapobieganie korupcji dla partnerdw biznesowych



