Codul de Conduita in afaceri al furnizorilor Lilly

La Lilly, imbindm grija cu descoperirea, pentru a crea medicamente care fac viata mai buna oamenilor din intreaga lume. In cei aproape 150 de
ani de activitate, am dezvoltat si livrat medicamente de incredere, care ajuta oamenii sa se faca bine, sa se simta mai bine si sa traiasca mai bine.

Ne-am angajat sa mentinem standarde Tnalte de conduita in relatiile noastre de afaceri din intreaga lume. Acest angajament de a functiona etic
si responsabil ne ajuta sd castigam si sd mentinem increderea clientilor nostri, a autoritatilor de reglementare si a societatii in ansamblu.

Ne asteptam ca furnizorii si angajatii nostri sa desfasoare activitatea in conformitate cu aceste standarde si cu valorile Lilly de
integritate, excelenta si respect pentru oameni, asa cum sunt reflectate in declaratiile de mai jos.

€ Interactiuni

» Ne comportam etic n relatiile de afaceri, in negocieri si
activitati comerciale. Practicdm cele mai inalte standarde de
conduita Tn afaceri.

» Respectam toate legile, reglementarile, codurile de buna
practica din industrie si politicile, standardele si procedurile
Lilly, care se aplica activitatilor noastre comerciale.

» Nu oferim, nu prestam, nu autorizam si nu acceptam nimic
de valoare - sau nu dam impresia ca o facem - pentru a
influenta Tn mod necorespunzator o decizie sau pentru a
obtine un avantaj necuvenit.

» Concuram etic. Nu ne angajam in practici concurentiale
neloiale sau neetice, ci mai degraba ne bazam pe meritele
produselor si angajatilor nostri.

» Nu permitem ca relatiile noastre de afaceri sa fie influentate
de conflicte de interese personale sau familiale.
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Selectdm furnizorii pe baza meritului si valorii produselor
si serviciilor lor. Nu acceptam cadouri, divertisment sau
favoruri de la acestia, care pot afecta sau par sa afecteze
judecata noastrd in afaceri. Nu permitem furnizorilor nostri
sd ofere cadouri sau donatii in numele Lilly fara aprobarea
prealabila scrisa.

» Comunicdm onest in toate domeniile in care ne implicam
extern despre afacerile, produsele, politicile si activitatile
Lilly. Numai reprezentantii autorizati de Lilly comunica n
numele Lilly.
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Furnizam informatii despre produsele Lilly, aprobate de Lilly
siin concordantd cu Rezumatul Caracteristicilor Produsului,
si care prezinta beneficiile si riscurile intr-un mod clar, corect
si echilibrat. Gestionam cu atentie elaborarea si diseminarea
acestor informatii, astfel incat acestea sa fie actuale.

Locul de munca

» Ne desfasuram activitatea cu respect pentru oameni si
cu angajamentul de a afirma si sustine drepturile omului,
diversitatea, egalitatea de sanse si libertatea de a nu fi
expusi la comportamente necorespunzatoare, inclusiv
acte de discriminare, represalii sau hartuire. Rezolvam
preocuparile si problemele intr-o maniera adecvata,
fara represalii.

» Ne angajam sa sustinem drepturile omului si drepturile de
munca ale angajatilor si sa i tratam cu demnitate si respect.
De exemplu, nu folosim munca fortata, obligatorie sau sub
amenintare sau munca nevoluntara cu persoane condamnate
la inchisoare si niciun lucrator nu ar trebui sa plateasca pentru
un loc de munca sau sa i se refuze libertatea de circulatie. Nu
folosim munca prestata de copii (cu exceptia cazului in care este
in conformitate cu legislatia aplicabild, cum ar fi programele
de invatare). in plus, platim angajatii in conformitate cu
legile salariale aplicabile, incluzand salariul minim, orele
suplimentare si orice beneficiu obligatoriu si comunicdm in
timp util cu angajatii cu privire la criteriile pe baza carora sunt
compensati. De asemenea, incurajam comunicarea deschisa
si implicarea directa Tmpreuna cu angajatii pentru a rezolva
problemele legate de locul de munca si de remunerare.

» Ne protejam locul de munca, inclusiv activele fizice si
resursele electronice ale Lilly, Tmpotriva pierderii, furtului
sau deteriorarii. Furtul, urgentele de securitate si vatamarile
corporale trebuie sa fie raportate sponsorilor Lilly si echipelor
de securitate locala Lilly, daca sunt disponibile Tn acea locatie.

» Lucram pentru a asigura o aprovizionare sigura cu produse
de calitate, informatii exacte si complete despre produse,
siguranta si eficacitate. Luam masuri de precautie pentru a
proteja calitatea si integritatea produselor noastre in lantul
de aprovizionare.
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Ne asteptam ca furnizorii nostri sa se aprovizioneze

cu materiale Tn mod responsabil si sa se abtina de la
achizitionarea de materiale din zonele de conflict, inclusiv
Republica Democrata Congo. Ne asteptam ca furnizorii
nostri sa efectueze propria diligenta cu privire la sursa
materialelor pe care ni le furnizeaza, pentru a se asigura ca
aceste materiale sunt obtinute din zone fara conflicte.

» Credm si mentinem conditii de munca sigure si sanatoase,
respectam si protejam mediul, desfasurandu-ne activitatile
n asa fel incat sa minimizam efectele adverse asupra
mediului inconjurator.

» Respectam toate standardele, procedurile si procesele
aprobate si finalizam toate instruirile necesare nainte de a
efectua o activitate sau o sarcina.

» Zi de zi venim cu toata fiinta noastra la serviciu. Cu privire
la acest aspect, ne asiguram ca nu suntem sub influenta
drogurilor sau a alcoolului la locul de munc3, astfel incat sa
putem fi implicati pe deplin si sa contribuim la Tmbunatatirea
vietii oamenilor din Tntreaga lume.

» Respectdm si protejam bunastarea animalelor utilizate in
cercetare, respectand toate cerintele Lilly legale si care
guverneaza ingrijirea si utilizarea animalelor in cercetare.
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@ Informatii

» Protejam si utilizam Tn mod corespunzator informatiile
confidentiale ca activ valoros al companiei. Informatiile
confidentiale sunt orice informatii care nu apartin
domeniului public. Lilly detine siTsi pastreaza dreptul de a
accesa informatiile Lilly indiferent de cum, de ce, unde sau
de catre cine sunt produse.

» Obtinem aprobarea Lilly corespunzatoare inainte de a
comunica sau dezvalui extern intr-un forum public sau orice
forum accesibil publicului, orice informatii legate de Lilly.

» Nu dezvaluim si nu profitdm in mod necorespunzator de
informatiile nepublice ale Lilly, ale aliantelor sau alte tertilor.

» Protejam, respectam si nu incalcam cu buna stiinta
drepturile de informare ale altora.

» Utilizdm servicii si instrumente electronice luand
in considerare sensibilitatea informatiilor stocate,
communicate sau transferate, si de riscurile potentiale de
pierdere sau expunere a informatiilor.

» Respectam promisiunile si confidentialitatea unei persoane,
si demonstram in fiecare operatiune si in fiecare locatie
din intreaga lume, ca oamenii pot avea incredere Tn noi cu
informatiile lor personale, indiferent daca sunt obtinute de
la un angajat, un client sau o alta persoana. Luam masuri de
precautie rezonabile pentru a proteja informatiile personale
impotriva pierderii, utilizarii necorespunzatoare, furtului,
accesului neautorizat, dezvaluirii, modificarii sau distrugerii.

» Desfasuram activitati Lilly de cercetare si dezvoltare clinica
n concordanta cu principiile biotecii si metodologiile
stiintifice solide, concentrandu-se pe siguranta si bunastarea
paricipantilor la cercetare.

» Urmarim procesele Lilly pentru manipularea si publicarea
informatiilor stiintifice Lilly (fie scrise, orale sau electronice].
Publicam numai informatii stiintifice care sunt corecte,
obiective, echilibrate si actuale.

Compania Lilly imbind ingrijirea
sdndtatii cu noile descoperiri pentru a crea

medicamente care s imbundtdteascd viata
oamenilor din intreaga lume.

® Tranzactii

» Cream si mentinem, cu detalii rezonabile, materiale scrise,
rapoarte si conturi Lilly. Oferim situatii financiare corecte si de
incredere care reflecta tranzactiile Lilly.

» Nu facem, nu planificdm sau nu reusim sa corectam sau sa
raportam intrari false, inselatoare sau artificiale in rapoartele
Lilly sau in cele ale altor persoane cu care facem afaceri.

» Avem autoritatea corespunzatoare si asiguram aprobarile Lilly
necesare inainte de a achizitiona sau angaja resurse Lilly, de
ancheia acorduri cu parti externe, de a plati fonduri Lilly si/
sau de a incheia tranzactii speciale mentionate in politicile,
standardele si procedurile Lilly. Avem nevoie de autorizatie
din partea departamentului de achizitii, evaluarea gestionarii
riscurilor de catre terti si documentatia contractuala adecvata
fnainte de a achizitiona bunuri sau servicii.

» Atunci cand suntem implicati in contractare, verificam
dacad contractul prezinta cu exactitate natura, valoarea si
riscul si continutul tranzactiilor si relatiilor Lilly propuse.
Orice observatii de comportamente sau circumstante care
sunt incompatibile cu cerintele contractuale aplicabile,
trebuie discutate cu departamentul de achizitii, cu biroul de
administrare terta parte sau cu un sponsor Lilly.

» Dezvaluim public interactiunile financiare si transferurile
de valoare catre furnizorii de servicii medicale, organizatiile
de ingrijire a sanatatii si organizatiile de pacienti - nu numai
conform legii, ci si in conformitate cu codurile regionale si/
sau locale de dezvaluire voluntara.

» Clasificam si evaluam in mod corespunzator bunurile si
tehnologia si indeplinim toate cerintele si restrictiile aplicabile
privind importul si exportul inainte de a le transfera, fie
electronic, fie fizic (fie prin trimiterea sau transportul
personal) intre tari.

» Nu Intreprindem nicio actiune care ar sprijini sau rdspunde
unei solicitari referitoare la boicotarea unei tari care
favorizeaza Statele Unite. Respectdm cerintele interne de
raportare si aprobare aplicabile pentru toate solicitarile
primite, chiar daca Lilly nu intentioneaza sa raspunda sau sa
se conformeze solicitarii.
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O Raportare

» Daca experimentati sau observati actiuni care nu sunt » Raportati imediat orice deces cunoscut sau suspectat sau orice
aliniate cu aceste angajamente, Lilly doreste sa afle pentru produs suspect (in termen de 24 de ore de la primire). Raportati
a putea nvata si imbunatati aceste aspecte. Raportati toate orice alt eveniment advers sau reclamatie privind produsul in
incdlcarile cunoscute sau suspectate si orice ingrijorare sau termen de o zi lucratoare.
potentiale Tncalcari ale informatiilor personale sponsorilor n SUA:
Lilly sau liniei telefonice Lilly pentru etica si conformitate.
(www.lillyethics.ethicspoint.com, sau sunati la 1-800-815-  Sunati la The Lilly Answers Center (TLAC]), 1.800.LillyRx
2481) (1.800.545.5979) sau utilizati o metod3 alternativa de

» Raportati catre Lilly in termen de cinci (5) zile calendaristice raportare determinata de componenta Lilly.
daca unul dintre angajatii dvs. este exclus sau restrictionat in 1n afara SUA:

orice fel de la a face afaceri cu orice guvern. ) ] o o )
e Selectati locatia dvs. din linkul globului din coltul din

dreapta sus al Lilly.com apoi faceti clic pe “Contact” sau
“Contactati-ne” in bara de meniu de sus pentru a accesa
metoda de raportare locald corespunzatoare.

» Ludm masurile adecvate pentru a preveni represaliile impotriva
persoanelor care fac aceste rapoarte. Lilly nu tolereaza
represalii pentru raportarea comportamentului inadecvat,
prevenirea practicilor ilegale sau participarea la o investigatie.

Lilly apreciaza angajamentul tdu comun de a actiona cu integritate. Contactati angajatorul sau sponsorul Lilly pentru detalii care sa
sustina aceste angajamente si alte elemente ale programului Lilly de etica si conformitate.

Impreuna, actionam cu transparenta,
onestitate si integritate, stiind ca fiecare

Interactiune este o oportunitate de a
imbunatati ingrijirea pacientilor si de a
construi incredere cu cei pe care ii deservim.
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