ROCKER

Villkor Faktura/Delbetalning

(senast andrad November 2022)

1.PARTER

Vid betalning med faktura eller delbetalning ingas ett kreditavtal mellan Rocker AB (publ) med
varumarket Rocker ("Rocker” eller "vi”’) som kreditgivare och dig som kredittagare ("Kredittagaren” eller
”du”).

2. GRUNDLAGGANDE KRAV

For att inga ett avtal om kredit maste du vara 18 ar, ha ett svenskt personnummer och en
folkbokféringsadress i Sverige som inte ar en postbox, postfack eller liknande som innebar att du far
brev genom poste restante.

3. FAKTURA

For betalning med faktura tillampas endast bestdmmelserna i punkterna 1, 2, 3, 8, 10 och 13 i dessa
allmanna villkor. Vi tar inte ut ndgon ranta eller avgifter vid betalning med faktura om betalning sker
inom 14 dagar. Om du valjer att omvandla fakturan till en delbetalning i enlighet med de anvisningar
som framgar pa fakturan galler samtliga bestdmmelser i dessa allmanna villkor.

4. KREDITPROVNING

Nar du ansdker om att betala med faktura eller delbetalning genomfor vi en sedvanlig kreditprévning
for att sakerstalla att du har majlighet att betala tillbaka krediten. Vi har ratt att neka den sokta krediten
eller begrénsa storleken pa det begarda kreditbeloppet. Om en sokt kredit nekas har du ratt att erhalla
information om grunderna till avslaget. Om avslaget beror pa uppgifter i en extern databas kommer vi
underratta dig om uppgifterna och vilken databas som anvants.

5. VILLKOR FOR DELBETALNING

Betalningsvillkor 1/36 av fakturabeloppet erlaggs per manad. Foljande villkor galler utifran
kdpesumma.

Kdépesumma Startavgift Manadsavgift Ré&nta

1000 - 1999 89 9 0%
2000-2999 149 19 0%
3 000 -3 999 198 29 0%
4 000 -4 999 249 29 4,95%
5000 -7 499 249 29 9,95%

7 500 -9 999 298 29 14,95%
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10 000 — 20 000 398 29 14,95%

Du kan kontakta varan kundservice for att kostnadsfritt fa en sammanstalining som visar nar kapital,
ranta och avgifter ska betalas. Kontaktuppgifterna framgar nedan.

Villkoren for delbetalning framgar aven av Standardiserad Europeisk Konsumentkreditinformation
(SEKKI) som du har méjlighet att ta del av innan kreditavtalet ingas. SEKKI bifogas dessa allménna
villkor och finns tillganglig pa https://rocker.com/sekki/rocker-pay/faktura-delbetalning/.

6. ANDRING AV RANTESATS

Rantesatsen far andras till din nackdel endast i den utstrackning som det motiveras av kreditpolitiska
beslut, 6kade upplaningskostnader for oss eller andra kostnadsdkningar som vi inte skaligen kunde
forutse nar kreditavtalet ingicks. Vi genomfér ranteandringar pa samma satt till din férman som till din
nackdel. Upplaggningsavgift och administrationsavgift avser kostnader som vi har med anledning av
krediten. Dessa avgifter kan komma att férandras till din nackdel under kredittiden endast om det kan
motiveras av att kostnaderna har 6kat. Vi kommer att underratta dig om férandringar av rantan eller
avgifterna innan de boérjar galla. Vi kommer da ocksa upplysa dig om hur dina betalningar med
anledning av krediten paverkas av andringen.

7. ANDRING AV VILLKOREN

Vid materiella andringar av dessa villkor meddelar vi dig minst 30 dagar innan andringen trader i kraft.
Om du inte godkanner andringarna har du ratt att omedelbart och kostnadsfritt sdga upp avtalet
genom att erlagga full betalning senast den dag andringen bérjar galla. Om du inte sager upp avtalet
innan ikrafttrddandet anses du ha godkant de aktuella andringarna.

8. BETALNING

Vi skickar varje manad en faktura till dig. Fakturan innehaller information om den totala skulden,
kreditrédntan, de avgifter som tillampats samt det belopp som du ar skyldig att betala den aktuella
manaden. Nar du betalar fakturan kommer vi avrakna betalningen i féljande ordning; ranta, avgifter
och amortering.

Du kan nar som helst sdga upp krediten till betalning i fortid genom att betala den utestadende skulden
inklusive upplupen ranta och eventuella kostnader.

9. INVANDNINGAR

Du har ratt att, mot vart krav pa betalning, géra samma invandningar pa grund av inkdp som debiterats
kontot som du kan géra mot saljaren av varan/tjansten. For reklamationer av vara/tjanst bor Du dock i
forsta hand kontakta saljaren av varan/tjansten.

10. DROJSMAL

Om du ar sen med betalning har vi ratt att debitera droéjsmalsranta enligt rantelagen (1975:635).
Drojsmalsrantan I6per till dess du betalat hela det belopp du ar i dréjsmal med. Om du ar sen med
betalning riskerar du aven att bli skyldig att betala avgifter fér paminnelse (60 kr) och inkasso (180 kr).

11. UPPSAGNING TILL FORTIDA BETALNING

Vi har i féljande fall ratt att sdga upp krediten till fortida betalning. a) Du ar sedan mer an en manad i
dréjsmal med betalning av ett belopp som &éverstiger tio procent av kreditfordran. b) Du &r sedan mer
an en manad i dréjsmal med betalning av ett belopp som 6verstiger fem procent av kreditfordran och
dréjsmalet avser tva eller flera poster som forfallit vid olika tidpunkter. c) Du ar pa annat satt i
vasentligt dréjsmal med betalningen. d) Det star klart att du genom att avvika, skaffa undan egendom


https://rocker.com/sekki/delbetalning-blocket
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eller annat beteende undandrar dig att betala din skuld. Vid uppsagning enligt punkten a-c galler en
uppséagningstid om minst fyra veckor raknat fran den tidpunkt da uppsagningen kommer dig tillhanda.
Om du fore utgangen av uppsagningstiden betalar det belopp som forfallit inklusive dréjsmalsranta
genomfdrs inte uppsagningen av krediten. Nagon uppsagningstid galler inte vid uppsagning enligt
punkten d.

12. BEHANDLING AV PERSONUPPGIFTER

Var behandling av dina personuppgifter framgar narmare av var personuppgiftspolicy -
https://rocker.com/personuppgiftspolicy.

13. ANGERRATT

Du har ratt att &ngra ett inganget kreditavtal genom att lamna ett meddelande om det till oss inom 14
dagar fran att avtalet ingicks. Du hittar vara kontaktuppgifter nedan. Om du angrar kreditavtalet ska du
ska snarast och senast inom 30 dagar betala utestaende skuld, inklusive upplupen ranta. Kontakta
garna var kundtjanst for besked om den aktuella skulden inklusive upplupen ranta.

14. BEGRANSNING AV ROCKERS ANSVAR

Rocker ska inte ansvara, eller vara skadestandsskyldig, for nagon brist eller férsening avseende vara
ataganden enligt dessa villkor eller kreditavtalet om bristen eller férseningen beror pd omstandighet
som ar utom var kontroll. Exempel pa omstandighet utom var kontroll ar, eldsvada, éversvamning eller
annan naturkatastrof, krigshandelse, terroristattack, strejk, avbrott i allmanna kommunikationsmedel,
olycka, explosion, oroligheter, lagbud eller myndighetsatgard. Rocker ansvarar inte i nagot fall for
indirekta skador som drabbat dig pa grund av kreditgivningen.

15. KLAGOMAL/TVIST

Svensk lag och svensk domstol ar behérig att I6sa en eventuell tvist i anledning av krediten. Klagomal
kan lamnas till oss via epost kundservice@rocker.com eller pa telefon 020-700 700. Klagomal kan
aven lamnas skriftligt till Klagomalsansvarig, Rocker AB (publ), Flaggan 1115, 116 74 Stockholm. Vi
forsoker besvara och hantera klagomal sa snart som mdjligt och lovar att vi kontaktar dig inom 14
dagar.

Om du inte skulle vara n6jd med var hantering av ditt klagomal har du méjlighet att vanda dig till
Allmanna reklamationsndmnden (www.arn.se, Box 174, 101 23 Stockholm) samt Konsumenternas
bank- och finansbyra (www.konsumenternas.se, postadress Box 24215, 104 51 Stockholm). Svensk
lag ska tilldampas och en eventuell tvist ska prévas av svensk domstol.

16. KONTAKTUPPGIFTER OCH MEDDELANDEN

Rocker AB (publ), organisationsnummer 559046-8574, Flaggan 1115, 116 74 Stockholm, med
varumarket Rocker, ar ett betalningsinstitut som star under Finansinspektionens (Box 7821, 103 97
Stockholm) och Konsumentverkets (Box 48, 651 02 Karlstad) tillsyn. Du kan kontakta oss pa adressen
ovan samt pa telefon 020-700 700. Du kan aven chatta med var kundservice pa Facebook.

Om din adress andras och/eller om dina 6évriga kontaktuppgifter andras pa nagot satt ska du sa snart
det &r mojligt meddela oss om din nya adress/nya kontaktuppgifter som ar av betydelse for var
mojlighet att lamna meddelanden till dig.


http://www.arn.se/
http://www.konsumenternas.se/

