Allménna villkor - Rocker Savings
(Senast dndrat maj 2021)

1. Allmént
Dessa allménna villkor reglerar forhallandet mellan dig som konsument och Rocker AB
(publ), 559046-8574, Flaggan 1115, 116 74 Stockholm, ("Rocker”, ”vi” eller "0ss”).

Genom tjdnsten Rocker Savings mojliggor vi for dig som konsument att 6ppna ett
inlaningskonto (“Rocker Savings-konto”) hos var samarbetspartner Erik Penser Bank AB,
556097-8701 (“Banken”). Rocker Savings-kontot kan anvéndas av konsumenter i Sverige
for att spara pengar. Banken tillhandahaller och ansvarar for Rocker Savings-kontot medan
insittningar och uttag frén kontot hanteras av Rocker. Banken och Rocker har var for sig
tillstand av Finansinspektionen for sina respektive tjanster och star under tillsyn av
Finansinspektionen.

For att kunna anvidnda Rocker Savings maste du acceptera dessa allménna villkor. For att
kunna spara pengar med Rocker Savings maste du dven inga avtal med Banken och acceptera
Bankens allménna- och sirskilda villkor for inlaning. Forst nér du har ingatt avtal med
Banken 6ppnas ditt Rocker Savings-konto.

Lis igenom villkoren noga och kontakta oss om du skulle ha nagra fragor innan du borjar
anvinda Rocker Savings. Genom att besoka var hemsida www.rocker.com kan du ladda ned
och ta del av dessa villkor innan du ansoker om ett Rocker Savings-konto. Skulle du ha nagra
fragor kan du kontakta oss pa Facebook Messenger alla dagar fran 08:00 till 24.00 samt pa
telefon mandag till fredag 08:00-17:00 och sondag 08:00-16:00

2. Ansokan

For att ansoka och ha ritt att anviinda Rocker Savings maste du vara minst 18 ar gammal och
folkbokford i Sverige. For att ans6ka om och erhélla ett konto krivs att din identitet verifieras
genom BankID.

Tjénsten &r endast avsedd for konsumenter och far inte anvéndas i ndringsverksamhet.
Rocker och Banken registrerar ditt konto baserat pa den information du ldmnat nér du ansokt
om Rocker Savings. Det dr viktigt att all information du limnar 1 ansokan &r korrekt. Om den
information du ldmnat skulle komma att &ndras dr du skyldig att meddela oss det omgaende.
Genom att ansoka om Rocker Savings intygar du att du har réttshandlingsformaga att inga
detta avtal. Det 4r inte tillatet att ansoka om Rocker Savings i nagon annans namn eller pa
uppdrag av nagon annan person.

3. Insittning och uttag av medel

Rocker mojliggor for dig som konsument att sétta in och ta ut pengar fran ditt Rocker
Savings-konto. Insittningar kan ske genom Swish och Trustly och uttag kan ske genom
Trustly eller bankgirobetalning. Rocker kan komma att ldgga till och/eller d&ndra metoder for
insittning och uttag av medel.

I samband med att du registrerar dig for ett Rocker Savings-konto maste du ange ett konto i
annan svensk bank @n Banken som du ska anviinda for uttag av medel
(“Utbetalningskontot”). Utbetalningskontot maste vara ett konto i ditt namn och



Utbetalningskontot kan endast dndras efter begéran ddrom till Bankens kundtjénst.

4. Rinta m.m.
Nir du vill gora en insittning av medel pa ditt Rocker Savings-konto verfor du forst medel
till Rocker, som tar emot medlen for din rdkning och dérefter dverfor dem till Banken.

Nir medel vil har mottagits av Banken hamnar de pa ett Rockerkonto och kvarstar dér tills
du viljer att ta ut pengarna eller 6verfor pengarna till Sparvalv 3 manader, Sparvalv 6
manader eller Sparvalv 12 méanader. Den for var tid gillande réntesatsen for respektive
Rocker Savings-konto framgar i Rocker-appen.

For Rocker Sparvalv 3 manader, Rocker Sparvalv 6 manader och Rocker Sparvalv 12
manader giller ett ldgsta insdttningsbelopp om 5 000 kronor och ett hogsta insittningsbelopp
om 1 050 000 kronor.

Réntan pé det belopp du satt in pa ditt Rockerkonto giller frén forsta dagen du sitter in
pengar pa ditt Rockerkonto tills du tar ut pengarna. Réntan betalas ut den 1 januari varje ar.

Réntan pé det belopp du satt in pd Rocker Sparvalv 3 manader, Rocker Sparvalv 6 manader
och Rocker Sparvalv 12 manader betalas ut till dig nér 16ptiden har gatt ut (d.v.s. efter 3,6
eller 12 manader). Du har ritt att ta ut dina pengar i fortid fran ett sadant konto men du gar da
miste om den upplupna réntan.

5. Avgifter
Rocker Savings tillhandahalls avgiftsfritt (ingen arsavgift eller manadsavgift).

6. Skydd av medel och inséttningsgaranti

Alla pengar du for 6ver till Rocker halls atskilda pa ett separat bankkonto enligt lag. Pa sa vis
ar dina medel skyddade om Rocker skulle hamna pa obestand. Nir medlen har kommit in pa
det konto som Banken tillhandahaller omfattas de av den statliga inséttningsgarantin, se
vidare Bankens allménna villkor inlaningskonton.

7. Andring av villkor

Vi har ritt att gora uppdateringar av dessa allménna villkor. Vi kommer att underritta dig
genom Rocker-appen eller per e-post minst en (1) manad innan de nya villkoren ska borja
gilla, om dndringarna dr av materiell betydelse. Du anses ha godkint sadana dndrade villkor
om du inte senast fore den dag da de foreslas trida i kraft meddelar oss om att du inte
godkénner dem. Om du inte godkéinner en dndring av dessa villkor har du ritt att med
omedelbar verkan och utan kostnad sdga upp avtalet med oss.

8. Fullmakt

Genom att acceptera dessa villkor har du lamnat en fullmakt till Rocker att for din ridkning
erhalla information fran Banken om kontonummer samt saldo, for att mojliggora inséttningar
och uttag av medel for din rdkning samt kunna tillhandahélla viss kundsupport vid behov.

9. Loptid och uppsigning

Avtalet giller tills vidare. Du har ritt att kostnadsfritt sdga upp avtalet med oss med
omedelbar verkan. Om du sédger upp avtalet och har pengar kvar pa kontot har du rétt att fa
dem utbetalda till ditt Utbetalningskonto.



Vi har ritt att sdga upp avtalet med omedelbar verkan om (1) det foreligger skél for oss att
spdrra tjdnsten, (2) om du forordnats en forvaltare, (3) om du har gjort dig skyldig till ett
visentligt avtalsbrott, (4) om vi har anledning att tro att du har anvént tjénsten for olagliga
andamal, eller (5) om vi &r skyldiga att gora sé enligt lag eller pa grund av véra
avtalsforpliktelser gentemot tredje part.

10. Meddelanden m.m.

Vi kommer att 1amna information till dig genom Rocker-appen samt genom e-post pa den
adress du registrerat hos oss i samband med att du ans6kte om Rocker Savings. Det dr dirfor
viktigt att du regelbundet loggar in i Rocker-appen samt meddelar oss om din epostadress
andras. Dessa villkor dr upprittade pa svenska och all kommunikation med dig kommer att
ske pa svenska. Dessa villkor finns tillgéngliga pa www.rocker.com och du har dven ritt att
begira att fa en kopia av villkoren per e-post.

11. Behandling av personuppgifter

Rocker dr personuppgiftsansvarig och behandlar personuppgifter i enlighet med kraven i den
allménna dataskyddsforordningen (GDPR). Lds mer om hur vi behandlar dina
personuppgifter pA www.rocker.com/personuppgiftspolicy

12. Overlatelse

Du har inte ritt att 6verlata eller 6verfora nagra av dina réttigheter och skyldigheter under
detta avtal utan att inhdmta vart godkdnnande. Vi har ritt att utan ditt medgivande dverlata
vara réttigheter och skyldigheter under detta avtal om vi underrittar dig om Gverlatelsen.

13. Klagomal och tvister mm

Om du har synpunkter eller dr missndjd med nagon tjanst Rocker tillhandahaller, eller pa det
bemotande du har fatt av oss, ska du kontakta klagomalsansvarig pa klagomal @rocker.com
eller postadress Klagomalsansvarig, Rocker AB (publ), Flaggan 1115, 116 74 Stockholm.

Vi forsoker besvara och hantera klagomal sa snart som mojligt och lovar att vi kontaktar dig
inom 14 dagar.

Om du inte skulle vara njd med var hantering av ditt klagomal har du mgjlighet att vinda
dig till Allménna reklamationsndmnden (hemsida www.arn.se och postadress Box 174, 101
23 Stockholm) samt Konsumenternas bank- och finansbyra (hemsida
www.konsumenternas.se och postadress Box 24215, 104 51 Stockholm). Eventuell tvist ska
provas av svensk domstol med tilldimpning av svensk ritt.

Klagomal avseende Bankens tjinster ska ldmnas till Bankens klagomalsansvarige, vilket
framgar av Bankens allméinna villkor inlaningskonton.



