ROCKER

Allmadanna villkor Rocker Cashback

(Senast dndrad april 2022)

1. Allmant

Dessa allmdanna villkor reglerar din anvandning av den cashback ("Cashback”) som Rocker
AB (publ), 559046-8574, med adress Flaggan 1115, 116 74 Stockholm, med varumarket
Rocker ("Rocker”, "vi" eller "oss") tillhandahdller dig som kund hos Rocker ("du” eller "dig”).
Rocker har tillstdnd av Finansinspektionen som ett betalningsinstitut och star under tillsyn

av Finansinspektionen.

For att kunna intjana och ta del av Cashback mdste du acceptera dessa allménna villkor.
Las igenom villkoren noga och kontakta oss om du skulle ha négra frdgor innan du bérjar
anvanda Cashback. | var app kan du ta del av dessa villkor innan du aktiverar Cashback.
Skulle du ha ndgra fradgor kan du kontakta oss via support@rocker.com, chatten pé var
hemsida eller 020-700 700 dygnet runt.

| den mén dessa villkor innehdller bestdmmelser som &r oférenliga med de villkor som gdller

for annan produkt du erhdller genom Rocker, ska de villkoren ha féretréde.

2. Om Cashback

Cashback ar en beléning som du som kortkund hos Rocker kan erhdlla genom att bjudain en

van.

For att din van ska kunna uppfylla det som krévs enligt punkten 3 mdste din vén vara minst
18 &r gammal och folkbokférd i Sverige samt bekrafta sin identitet genom BanklID. Vidare
md&ste din van ha tillgdng till en mobiltelefon eller surfplatta med operativsystemet Android
elleriOS.

Rocker har ratt att erbjuda befintliga samt nya kortanvdndare olika slags
varvningserbjudanden. Det kan exempelvis vara frdga om att en befintlig och/eller ny
kortanvandare erhéller en kontant ersattning (bonus) fradn Rocker i samband med att en
befintlig kund varvar en ny kund, eller en ny kund accepterar att bli varvad av en befintlig
kund. For all sGdan ersattning tilldmpas gdllande skattelagstiftning, vilket kan innebéra att

ersdttningen dr skattepliktig for mottagaren.

Rocker forbehdller sig ratten att nér som helst avsluta kampanjen och tjansten Cashback.
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3. Villkor for Cashback

For att kunna anvénda och f& Cashback méste du prenumerera pé en plan och inneha
Rockerkortet. Darefter maste du bjuda in en vén som (i) ansluter sig till en plan och bestaller
Rockerkortet, (ii) 6ppnar ett sparkonto och (iii) genomfér en koppling till ett bankkonto eller

kort med Rocker Connect.

For varje van du bjuder in som uppfyller kraven i denna punkten 3 6kar din Cashback pé de
kép du genomfér i butik och online, med de begrdnsningar som féljer av dessa villkor samt

den plan du prenumererar pa.

Du kan hégst fa 500 kronor i Cashback-ersattning per kalendermdnad och 6 000 kronor i
Cashback-ersé&ttning per &rsperiod. Arsperioden p&bérjas nér din férsta vén uppfyller
kraven i denna punkten 3. Det hégsta beloppet fér Cashback-ersattning om 500 kronor per
md&nad péverkas inte av den Cashback-ersattning du fatt tidigare ménader. Intjanad

Cashback utbetalas ménadsvis, forsta dagen néstkommande ménad.

Om din van slutfér kraven enligt denna punkten 3 erhdller vannen Cashback med de

begrdansningar som féljer av dessa villkor samt den plan som vénnen prenumererar pa.

Vid var tid gallande ersattningsnivder och maximala cashback som du kan f& framgar pa

www.rocker.com. Du kan f& erséttning och Cashback fér hégst 20 vanner.

4. Kop som berdattigar till Cashback
Cashback intjanas genom kép i butik och online i EES samt Storbritannien och Schweiz.

Cashback intjdnas inte pa rdnta, avgifter (inklusive forseningsavgifter), éverféringar,
kontantuttag (inklusive transaktioner jamstallda med kontantuttag), laddning av
Rockerkortet, kép av utlédndsk valuta, eller kép som efter genomférd transaktion
aterldmnas eller blir foremal for kreditering. Om Cashback intjdnas pé en transaktion som
sedan blir féremal for &terkop eller kreditering kommer ratten till den Cashback som skulle
ha utgdtt fér den ursprungliga transaktionen att férloras. Rocker férbehdller sig ratten att, i
fall av oklarhet, avgéra huruvida genomfort kép skett i butik eller online, eller om det ér en
transaktion som inte genererar Cashback. Vid osdkerhet har Rocker ratt att kontakta

detaljhandlaren for att bekrafta képet.

5. Tillgdngligheten av Cashback och Rockers 6vriga tjdénster

Vistravar efter att tillhandahdlla Cashback, Rockerkortet, Rocker Savings och Rocker
Connect ("Tjansterna”) och deras funktioner kontinuerligt utan tekniska stérningar, men
eftersom Tjdnsterna kan stéras av faktorer utanfér Rockers kontroll IdGmnar viinte ndgra
garantier for Tjansternas funktioner och/eller tillganglighet. Avbrott i Tjansterna kan ske av
objektivt motiverade skal till dess det inte Idngre finns skal for avbrottet eller Tjansterna

avslutats. Vi kan pd grund av myndighetsbeslut, eller av tekniska skél, sékerhetsskal eller
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underhdllsskdl ibland behéva begrénsa tillgangligheten eller omedelbart avbryta

tillhandahdllandet av Tjansterna.

6. Skyddsatgarder

Vid misstdnkta eller faktiska bedrégerier eller sakerhetshot informerar vi dig via telefon, e-
post eller textmeddelande férutsatt att sédant meddelande inte bryter mot objektivt

motiverade sdkerhetsskdl eller ar forbjudet enligt lag.

7. Begrdinsningar

Cashback ar endast avsedd fér konsumenter och far inte anvéndas i ndringsverksamhet.
For att nyttja Tjansterna och ta del av Cashback méste du vara minst 18 ar gammal och
folkbokford i Sverige.

Vi kommunicerar med dig genom de kontaktuppgifter du ldmnat till oss i samband med att
du blivit kund. Det ar viktigt att all information du ldmnar &r korrekt. Om den information
du ldmnat skulle komma att éndras ar du skyldig att meddela oss det omgdende. Om du
medvetet Idmnar felaktig information har vi ratt att avsluta tjdnsten Cashback med

omedelbar verkan.

Genom att aktivera Cashback intygar du att du har réttshandlingsférmaga att ingd detta
avtal. Det ar inte tilldtet att nyttja tjdnsten i ndgon annans namn eller p& uppdrag ndgon
annan person. Om du bryter mot dessa villkor har vi rétt att avsluta tjgnsten Cashback med

omedelbar verkan och ratten till intjdnad Cashback kan dé& ga férlorad.

Dessa villkor @r uppréttade pé svenska och all kommunikation med dig kommer att ske pa

svenska. Dessa villkor finns tillgéngliga p& www.rocker.com och du har dven ratt att begdra

att fa en kopia av villkoren per e-post.

8. Andring av villkor

Vihar ratt att géra uppdateringar av dessa allmdnna villkor for Cashback. Vi kommer att
underrdatta dig genom appen eller per e-post innan de nya villkoren ska bérja gélla, om
dndringarna ar av materiell betydelse fér dig. Du anses ha godkdnt sédana dndrade villkor
om du inte senast fére den dag da de féreslds trada i kraft meddelar oss om att du inte
godkdanner dem. Om du inte godkdnner en dndring av dessa villkor har du ratt att med
omedelbar verkan och utan kostnad sdga upp avtalet.

9. Réattigheter

Rocker forbehdller sig ratten att férhindra utbetalning av Cashback vid konstaterat eller
misstdnkt missbruk eller annan otill&ten anvéndning av Cashback eller Tjansterna, eller om
vi har anledning att tro att du har anvént Cashback bedragligt eller f6r andra olagliga
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dndamdl, eller om vi ér skyldiga att géra sa enligt lag eller pd grund av véra

avtalsforpliktelser gentemot tredje part.

10. Ansvar

Genom att ingd detta avtal ansvarar du for och garanterar (i) att informationen som du
laddar upp och ladgger tilli Tj@nsterna inte gér intrang i ndgon annans réttigheter eller
annars stdr i strid med lag eller annans ratt, samt (i) att du har ratt att férfoga éver
inloggningsuppgifter och informationen samt har inhdmtat erforderliga samtycken i den

omfattning som krdvs fér att anvdnda Tjdnsterna.

Du méste alltid anvanda Cashback i enlighet med dessa villkor och du far inte anvénda

Cashback pé ett satt som kan orsaka Rocker eller tredje man skada.

Om du anvénder Cashback i strid med dessa villkor och det sker uppsétligt eller med grov
oaktsambhet, eller genom underlétenhet att handla, ér du skyldig att hélla Rocker skadeslés

for alla krav som kan komma att riktas mot Rocker.

Rocker ar inte ansvarig fér skada som kan férorsakas dig pé grund av fel i elférsérjning eller
tele- eller internetférbindelser eller annan teknisk utrustning som inte tillhor Rocker. Rocker
dr inte ansvarig for skada som beror av lagbud, myndighetsatgard, krigshdndelse, lockout,
strejk, bojkott och blockad eller annan osedvanlig eller oférutsdgbar omstandighet i Sverige
eller utomlands som Rocker inte har ndgot inflytande éver och vars konsekvenser hade varit
omdjliga fér Rocker att avvarja. Férbehdllet i frédga om strejk, lockout, bojkott och blockad
gdller Gven om Rocker sjalvt ar foremal for sddan konfliktatgérd. Skada som kan
uppkomma i andra fall ska inte ersattas av Rocker om Rocker férfarit med normal
aktsamhet. Rocker ansvarar inte i ndgot fall fér indirekt skada, om inte skadan orsakats av

Rockers grova vardsloshet.

11. Behandling av personuppgifter

Det ar viktigt for oss att skydda dina personuppgifter och din integritet. Rocker ar
personuppgiftsansvarig och behandlar personuppgifter i enlighet med kraven i den
allménna dataskyddsférordningen (GDPR). Lds mer om hur vi behandlar dina

personuppgifter pd www.rocker.com/personuppgiftspolicy.

12. Overlatelse

Du har inte ratt 6verldta eller dverféra ndgra av dina rattigheter och skyldigheter under
detta avtal utan attinhdmta vért godkdnnande. Vi har ratt att utan ditt medgivande
6verlata vara rattigheter och skyldigheter under detta avtal om vi underrdttar dig om

overlételsen.
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13. Klagomal och tvister m.m.

Om du har synpunkter eller &r missnéjd med ndgon tjanst Rocker tillhandahéller, eller pé det
bemétande du har fé&tt av oss, ska du kontakta klagomélsansvarig pa
klagomal@rocker.com eller postadress Klagomalsansvarig, Rocker AB (publ), Flaggan
1115, 116 74 Stockholm.

Vi férsdker besvara och hantera klagomal sa snart som méjligt och lovar att vi kontaktar dig
inom 14 dagar.

Om du inte skulle vara néjd med vér hantering av ditt klagomél har du méjlighet att vénda
dig till Allmdanna reklamationsndmnden (hemsida www.arn.se och postadress Box 174, 101
23 Stockholm) samt Konsumenternas bank- och finansbyrd (hemsida

www.konsumenternas.se och postadress Box 24215, 104 51 Stockholm).

14. Tillamplig lag och domstol

P& detta avtal ska svensk ratt vara tilldmplig och tvister med anledning av dessa villkor

provas av allmén domstol.
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