ROCKER

Villkor Rocker Savings

(Senast andrat augusti 2024)

1. Allmént
Dessa villkor reglerar férhallandet mellan dig som konsument och Rocker AB (publ),
559046-8574, Flaggan 1115, 116 74 Stockholm, ("Rocker”, "vi” eller "oss”).

Genom tjansten Rocker Savings mojliggor vi for dig som konsument att 6ppna ett
inlaningskonto  (“Rocker Savings-konto”) hos var samarbetspartner Nordiska
kreditmarknadsaktiebolaget (publ), 556760-6032 (“Kontogivaren”). Rocker Savings-kontot
kan anvandas av konsumenter i Sverige for att spara pengar. Kontogivaren tillhandahaller och
ansvarar for Rocker Savings-kontot medan insattningar och uttag fran kontot hanteras av
Rocker. Kontogivaren och Rocker har var for sig tillstand av Finansinspektionen for sina
respektive tjanster och star under tillsyn av Finansinspektionen.

For att kunna anvanda Rocker Savings maste du acceptera dessa villkor. For att kunna spara
pengar med Rocker Savings maste du aven inga avtal med Kontogivaren och acceptera
Kontogivarens allmanna- och sarskilda villkor for inlaning. Férst nar du har ingatt avtal med
Kontogivaren dppnas ditt Rocker Savings-konto.

Las igenom villkoren noga och kontakta oss om du skulle ha nagra fragor innan du bérjar
anvanda Rocker Savings. Genom att besdka var hemsida www.rocker.com kan du ladda ned
och ta del av dessa villkor innan du ansdker om ett Rocker Savings-konto. Skulle du ha nagra
fragor kan du vanda dig till Rockers kundservice via support@rocker.com, var chatt eller pa
telefon 020-700 700.

2. Ansokan

For att ansdka och ha ratt att anvanda Rocker Savings maste du vara minst 18 ar gammal och
folkbokford i Sverige. For att anséka om och erhélla ett Rocker Savings-konto kravs att din
identitet verifieras genom BanklID.

Tjansten ar endast avsedd for konsumenter och far inte anvandas i naringsverksamhet.
Rocker och Kontogivaren registrerar ditt Rocker Savings-konto baserat pa den information du
ldmnat nar du ansdker om Rocker Savings. Det ar viktigt att all information du ldmnar i
ansokan ar korrekt. Om den information du ldmnat skulle komma att &ndras ar du skyldig att
meddela oss det omgaende. Genom att anstka om ett Rocker Savings-konto intygar du att
du har rattshandlingsférmaga att inga detta avtal. Det ar inte tillatet att anséka om Rocker
Savings i nagon annans namn eller pa uppdrag av nagon annan person.

3. Inséttning och uttag av medel

Rocker mojliggor for dig som konsument att satta in och ta ut pengar fran ditt Rocker Savings-
konto. Insattningar kan ske genom Swish, Trustly och Rockerkortet och uttag kan ske genom
Trustly, bankgirobetalning eller Rockerkortet. Rocker kan komma att 1agga till och/eller &ndra
metoder for insattning och uttag av medel.
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| samband med att du registrerar dig for ett Rocker Savings-konto maste du ange ett
utbetalningskonto i annan svensk bank an Kontogivaren, som du sedan kan anvanda fér uttag
av medel (“Utbetalningskontot”). Utbetalningskontot méaste vara ett konto i ditt namn och
Utbetalningskontot kan endast andras efter begaran darom till Kontogivarens kundtjanst.

4. Ranta m.m.

Nar du vill gora en insattning av medel pa ditt Rocker Savings-konto dverfér du forst medel till
Rocker i enlighet med instruktioner i Rockerappen. Rocker tar emot dina medlen foér din
rakning och dverfor dem darefter till Kontogivaren.

Nar medel val har mottagits av Kontogivaren hamnar de pa ditt Rocker Savings-konto. Den
for var tid gallande rantesatsen for respektive Rocker Savings-konto framgar i Rocker-appen.
Rantesatsen bestams utifran ditt Rockerpaket och insatt belopp.

Réantan pa det belopp du satt in pa ditt Rocker Savings-konto galler fran férsta dagen du satter
in pengar pa ditt Rocker Savings-konto tills du tar ut pengarna. Rantan betalas ut den 1 januari

6. Avgifter
Rocker Savings tillhandahalls avgiftsfritt (ingen arsavgift eller manadsavgift).

7. Skydd av medel och insattningsgaranti

Alla pengar du for dver till Rocker halls atskilda pa ett separat bankkonto enligt lag. Pa sa vis
ar dina medel skyddade om Rocker skulle hamna pa obestand. Nar medlen har kommit in pa
det konto som Kontogivaren tillhandahaller omfattas de av den statliga insattningsgarantin, se
vidare Kontogivarens allmanna villkor inlaningskonton.

8. Andring av villkor

Vi har ratt att géra uppdateringar av dessa villkor. Vi kommer att underratta dig genom Rocker-
appen eller per e-post minst en (1) manad innan de nya villkoren ska bérja galla, om
andringarna ar av materiell betydelse. Du anses ha godkant sadana andrade villkor om du
inte senast fore den dag da de foreslas trada i kraft meddelar oss om att du inte godkanner
dem. Om du inte godkanner en andring av dessa villkor har du ratt att med omedelbar verkan
och utan kostnad saga upp avtalet med oss.

9. Fullmakt

Genom att acceptera dessa villkor har du ldmnat en fullmakt till Rocker att for din rakning
erhalla information fran Kontogivaren om kontonummer samt saldo, for att mdjliggéra
insattningar och uttag av medel for din rakning samt kunna tillhandahalla viss kundsupport vid
behov.

10. Loptid och uppséagning

Avtalet galler tills vidare. Du har ratt att kostnadsfritt sdga upp avtalet med oss med omedelbar
verkan. Om du sager upp avtalet och har pengar kvar pa kontot har du ratt att fa dem utbetalda
till ditt Utbetalningskonto.

Vi har ratt att sdga upp avtalet med omedelbar verkan om:
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(1) det féreligger skal for oss att sparra tjansten,

(2) om du foérordnats en forvaltare,

(3) om du har gjort dig skyldig till ett vasentligt avtalsbrott,

(4) om vi har anledning att tro att du har anvant tjansten for olagliga &ndamal, eller

(5) om vi ar skyldiga att géra sa enligt lag eller pa grund av vara avtalsforpliktelser gentemot
tredje part.

11. Meddelanden m.m.

Vi kommer att lamna information till dig genom Rocker-appen samt genom e-post pa den
adress du registrerat hos oss i samband med att du ansdkte om Rocker Savings. Det ar darfor
viktigt att du regelbundet loggar in i Rocker-appen samt meddelar oss om din e-postadress
andras. Dessa villkor ar upprattade pa svenska och all kommunikation med dig kommer att
ske pa svenska. Dessa villkor finns tillgangliga pa www.rocker.com och du har aven ratt att
begara att fa en kopia av villkoren per e-post.

12. Behandling av personuppgifter

Rocker ar personuppgiftsansvarig och behandlar personuppgifter i enlighet med kraven i den
allmanna dataskyddsférordningen (GDPR). Las mer om hur vi behandlar dina
personuppgifter pa www.rocker.com/personuppgiftspolicy

13. Tillgénglighet

Rocker stravar efter att tillhandahalla vara tjanster och dess funktioner ("Tjansterna”)
kontinuerligt utan tekniska stérningar, men eftersom Tjansterna kan stéras av faktorer utanfor
Rockers kontroll 1amnar vi inte nagra garantier for Tjansternas funktioner och/eller
tillganglighet. Avbrott i Tjansterna kan ske av objektivt motiverade skal till dess det inte langre
finns skal for avbrottet eller om Tjansterna avslutats. Vi kan pa grund av myndighetsbeslut,
eller av tekniska skal, sakerhetsskal eller underhallsskal ibland behdva begransa
tillgangligheten eller omedelbart avbryta tillhandahallandet av Tjansterna.

14. Overlatelse

Du har inte ratt att dverlata eller dverfora nagra av dina rattigheter och skyldigheter under detta
avtal utan att inhdmta vart godkannande. Vi har ratt att utan ditt medgivande 6verlata vara
rattigheter och skyldigheter under detta avtal om vi underrattar dig om Overlatelsen.

15. Klagomal och tvister mm

Om du har synpunkter eller ar missnéjd med nagon tjanst Rocker tillhandahaller, eller pa det
bemdtande du har fatt av oss, ska du kontakta klagomalsansvarig pa klagomal@rocker.com
eller postadress Klagomalsansvarig, Rocker AB (publ), Flaggan 1115, 116 74 Stockholm.

Vi férsoker besvara och hantera klagomal sa snart som mgjligt och lovar att vi kontaktar dig
inom 14 dagar.

Om du inte skulle vara néjd med var hantering av ditt klagomal har du mdjlighet att vanda dig
till Allmanna reklamationsndmnden (hemsida www.arn.se och postadress Box 174, 101


http://www.rocker.com/personuppgiftspolicy
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23  Stockholm) samt Konsumenternas bank- och finansbyra  (hemsida
www.konsumenternas.se och postadress Box 24215, 104 51 Stockholm). Eventuell tvist ska
provas av svensk domstol med tillampning av svensk ratt.

Klagomal avseende Kontogivarens tjanster ska lamnas till Kontogivarens klagomalsansvarige,
vilket framgar av Kontogivarens allmanna villkor inlaningskonton.



