ROCKER

Personuppgiftspolicy
Information om var behandling av dina personuppgifter

1.  Om dina personuppgifter

For att du ska kunna anvanda vara tjanster behover vi behandla vissa uppgifter om dig. Har beskriver vi

varifrén vi samlar in personuppgifter, vilka personuppagifter vi behandlar och fér vilka syften, vilka vi delar

dina personuppgifter med, éverféring av personuppagifter och dina valmgjligheter.

Vi skyddar dina personuppgifter och ser till att behandlingen alltid foljer gallande dataskyddsregler, vara
interna riktlinjer och rutiner. Vi samlar in och behandlar alltid dina uppgifter med hansyn till din integritet.

2. Vilka personuppgifter behandlar vi och for vilka syften?

| nedan tabell kan du se vilka personuppgifter vi behandlar om dig och for vilka syfte, pa vilken rattslig

grund vi har ratt att utféra behandlingen samt vad vi gér med personuppgifterna nar syftet att behandla

dem upphor.
21. Personuppgifter vi behandlar for alla kunder
Aktivitet Syftet Typer av Rattslig grund Nar syftet att
personuppgifter for anvanda
och var de kommer | behandlingen uppgifterna
ifran enligt GDPR upphor
Identifiering Nar du registrerar Kontaktuppgifter Behandlingen ar | Syftet att anvanda
00?'[ ) dig i Appen fran dig sdsom nédvandig for att | uppgifterna
registrering behdéver vi vissa av | namn, vi ska kunna upphér nér du
dina uppgifter for | personnummer, fullgéra avtalet sager upp avtalet
att kunna adress, med dig (Artikel | med oss. (se dock

identifiera och
registrera dig. Det
ar noédvandigt att
vi erhéller dessa
uppgifter for att
kunna registrera
dig som medlem
och, nar du
anvander vara
tjanster, for att
uppfylla vart avtal.

telefonnummer, e-
post.

6(1)(b) GDPR).

avsnitt 5 for
information om i
vilka fall vi behover
spara dina
uppgifter lite
langre enligt lag.)
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Hantera
forfragningar

Vi behandlar dina
uppgifter i syfte att
hantera
forfragningar fran
dig, exempelvis om
oss och vara
produkter och
tjanster i olika
kanaler och for att
hantera arenden i
kundservice.

Identitetsuppgifter
frn din bank sdsom
BankID
autentisering,
kontaktuppgifter
fran dig, information
om de produkter
och/eller tjanster du
har frdgor om.

Behandlingen ar
noédvandig for att
tilgodose vart
berattigade
intresse av att
hantera
forfragningar
fran dig.(Artikel
6(1)(f) GDPR).

Erbjudanden
och
kommunikation

Vi behandlar dina
personuppgifter for
att kunna ldamna
erbjudanden till och
kommunicera med
dig. P& s vis kan vi
tilhandahalla
personliga och
relevanta
erbjudanden om
vara egna tjanster
eller tjanster som
erbjuds av nagot
annat bolag som vi
samarbetar med.

Identitetsuppgifter
fran din bank sdsom
BankID
autentisering,
kontaktuppgifter
frdn dig samt
information om vilka
tjianster du erhaller
fran oss eller annat
bolag som vi
samarbetar med.

Behandlingen av
dina
personuppgifter
ar ndédvandig for
att tillgodose vart
berattigade
intresse av att
kunna lamna
erbjudanden till
och
kommunicera
med dig. (Artikel
6(1)(f) GDPR).

Syftet att
anvanda
uppgifterna
upphor nar du
sager upp avtalet
med oss. (se
dock avsnitt 5 for
information om i
vilka fall vi
behdéver spara
dina uppgifter lite
langre enligt lag.)

genomfdra
kundanalyser i syfte
att utveckla de
tjanster vi erbjuder
dig. Vi behandlar
aven dina uppgifter
for att kunna ta fram
statistik och
utvardera var
verksamhet.

identitetsuppgifter
fran din bank och
dina eventuella
kundengagemang
samt analyserar ditt
beteende i Appen,
de tjanster du
anvander och hur du
anvander dem.

vart beréattigade
intresse av att
genomfdra
kundanalyser for
att kunna
utveckla de
tjanster vi
erbjuder dig.
(Artikel B8(1)(f)
GDPR)

Sakerhetsskal ) ) Vi behandlar dina Behandlingen ar | Syftet att
Vibehandlar dina identitetsuppgifter | nddvandig for att | anvanda
uE)pglfter av. fran din bank sdsom | tillgodose vart uppgifterna
sakerhets;kgl, BankID och ditt upphor nar du
exempelvis for att autentisering, berattigade sager upp avtalet
kunna genomféra kontaktuppgifter, intresse av att med oss. (se
utresiningar ochfor | samt information skydda dina, dock avsnitt 5 for
attforebygga, om de tjanster du andras och véra | information om i
undersoka, avsloja anvander och hur du | tillgangar. vilka fall vi
och rapportera anvander dem. (Artikel 6(1)() behéver spara
bedrager!er, samt GDPR) dina uppgifter lite
slfydda c‘l’ma och langre enligt lag.)
vara tillgangar.

Kundanalys/ Vi behandlar dina Eor att k . Behandlingen ar

utveckling/ personuppgifter for or att kunha gora nédvandig for att | Syftet att

statistik att kunna detta behandiarvi | ;nna tilgodose | NvaNda

bland annat dina uppgifterna

upphdr néar du
sager upp avtalet
med oss. (se
dock avsnitt 5 for
information omi
vilka fall vi
behdéver spara
dina uppgifter lite
langre enligt lag.)
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forordningar.

Rattsliga Vi behandlar Behandlingen | Syftet att
ansprak dina ar nddvandig anvanda
] ) ) ] identitetsuppg | for att uppgifterna
Vi behandlar d!pa uppglﬂer ! ifter fran din tilgodose vart | upphor nar du
SXﬁe att faststal.lla, g?ra ) bank, berattigade sager upp
gallansle och utovg ra’Etsllga kontaktuppgift | intresse av att | avtalet med
ansprak, exempelvis for att er frAn dig och | faststalla, géra | oss. (se dock
hantera Iflagomftl och uppgifter om gallande och avsnitt 5 for
reklarrjatlone"r, raﬁgprocess?r ditt utéva rattsliga | information om
ell'l.er for gtt saketstallg att.vara kundengagem | ansprak. i vilka fall vi
tjanster inte anvands i strid ang. (Artikel 6(1)(f) | behdver spara
med géallande villkor. GDPR) dina uppgifter
lite langre enligt
lag.)
Uppfylla Vi behandlar dina For att uppfylla | Behandlingen 5 &r med
rattsliga personuppgifter i syfte att vara rattsliga ar nédvandig hansyn
forpliktelser uppfylla forpliktelser for att till
rattsliga forpliktelser som vi samlar viin fullgéra en penningtvéttsla
har, exempelvis for att erhdlla | information rattslig gstiftningen
tillracklig kundkéannedom, om vilka férpliktelse och 7 &r med
bland annat genom att personer som | som Rocker hansyn till
kontrollera din identitet, férekommer har. bokféringslage
genomfdra kontroller mot EU:s | P& (Artikel 6(1)(C) | n- Se avsnitt 5
sanktionslistor, samt sanktionslistor | GDPR) for storre
dokumentera avtal vi ingér eller r s& resonemang
med dig och den kallade kring hur lange
kommunikation vi har med dig. | politiskt vi sparar dina
exponerade uppgifter.
personer for
att kunna
genomfdra
sanktionskontr
oller och
uppna
kundkéannedo
m i enlighet
med de krav
som galler
enligt lagar
och
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Cookies

Nar du anvander véra tjanster | ditt

anvander vi cookies for att
analysera ditt anvandande.
Cookies underlattar ditt
anvandande av véra tjanster,
exempelvis genom att du inte
behoéver logga in varje gang du
besoker var webbsida, samt
ger oss vardefull information
om hur véra tjanster anvands.
Se mer om var anvandning av

cookies pa var hemsida pa

https://rocker.com/cookies-

fullstandiga/

Textfiler utifran

anvandande av
var hemsida,

aterigen. Vill du
veta mer om

fullstandiga/

Behandlingen
ar nodvandig

sd att du .

exempelvis for att

inppeF: fylla tilgodose vart
dina uppgifter berattigade

intresse av att
utveckla vara

o tjanster
vart o
.. beroende pa
anvandande av
. . hur de
cookies hittar ..
du information anvands.
(Artikel 6(1)(f)
https://rocker.c GDPR)
om/cookies-

Syftet att
anvanda
uppgifterna
upphor nar du
sager upp
avtalet med
oss. (se dock
avsnitt 5 for
information om
i vilka fall vi
behover spara
dina uppgifter
lite langre enligt
lag.)

2.2.Personuppgifter kopplade till de tjanster du anvander hos oss

for utbetalning,
information fran
UC AB och

Dun & Bradstreet
AB.

Tjanst Syftet Typer av Laglig grund for | Nar syftet att
personuppgifter behandlingen anvanda
och var de enligt GDPR uppgifterna
kommer ifran upphér
Privatlan Nar du ansoker Behandlingen ar | Syftet att anvanda
om och/eller tar Zerson:t:jmmer, nddvandig for att | uppgifterna
ett Ian via Rocker Eamr?l, ress vi ska kunna upphor nar du
behover vi T;re]:g;mummer fullgéra avtalet sager upp avtalet
behandla vissa Kreditbelo > med dig (Artikel med oss. (se dock
uppgifter om dig i - p.p, 6(1)(b) GDPR). avsnitt 5 for
bokféringssyfte, Sysselsa}ttnmg, information om i
for att uppratthalla | Arbetsgivare, vilka fall vi behéver
kundk&nnedom, Boendetyp och spara dina
for att géra en boendefor.m Oom uppgifter lite
kreditprévning, du delar ditt langre enligt lag.)
samt for att boende med annan
hantera eventuella vuz<en, d,'n .
klagomal/reklamat manadsmk.omst/ ink
ioner fran dig. omstuppgjiter,
antal barn,
telefonnummer, ditt
bankkontonummer
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for utbetalning, Dun &
Bradstreet
inkomstuppgifter,
folkbokféring,
fastighetsagaruppagifter,
civilstand, KALP (Kvar
Att Leva P3),
kreditomddme,
kreditengagemang,
betalningsanmarkningar
och andra
anmarkningar.
Uppgifterna tar vi fran
dig, samt hamtar fran
UC AB och Dun &
Bradstreet AB.

Buffert Nar du ansdker om Behandlingen Syftet att
(Upp till och/eller tar ett 1an hos ar nédvandig anvanda
5000 kr) oss behover vi Email, telefon, for att vi ska uppgifterna
behandla vissa personnummer kunna upphdr nér du
uppgifter om dig i inkomstuppagifter, fullgéra avtalet | sager upp
bokforingssyfte, for att | folkbokforing, med dig (Artikel | avtalet med
upprétthalla fastighetsagaruppgifter, | 6(1)(b) GDPR). | oss. (se dock
kundkannedom, for att | civilstand, avsnitt 5 for
gbra en kreditprévning, | KALP (Kvar Att Leva P3), information om
samt for att hantera kreditomddme, i vilka fall vi
eventuella kreditengagemang, behoéver spara
klagomal/reklamat betalningsanmarkningar dina uppgifter
ioner fran dig. och andra lite langre
anmarkningar. enligt lag.)
Uppgifterna tar vi fran
dig samt hamtar fran
UC AB.
Buffert Nar du ansdker om Personnummer, Namn, Behandlingen Syftet att
(Over 5000 | och/eller tar ett I&n hos | Adress, E-mail, ar nédvandig anvanda
kr) oss behover vi Telefonnummer, for att vi ska uppgifterna
behandla vissa Kreditbelopp, kunna upphor nar du
uppgifter om dig i Sysselsattning, fullgdra avtalet | séger upp
bokféringssyfte, for att | Arbetsgivare, med dig (Artikel | avtalet med
uppratthalla Boendetyp och 6(1)(b) GDPR). oss. (se dock
kundkannedom, for att | boendeform. Om du avsnitt 5 for
gora en kreditprévning, | delar ditt boende med information om
samt for att hantera annan vuxen, din i vilka fall vi
eventuella manadsinkomst/ behdéver spara
klagomal/reklamationer | inkomstuppgifter, antal dina uppgifter
fran dig. barn, telefonnummer, lite langre
ditt bankkontonummer enligt lag.)
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banker/aktorer for
att ge digen
dverblick dver
hela din ekonomi,
vilket gor att vi
behdver behandla
vissa uppgifter
om dig for att
kunna fullgéra
tjansten.

(belopp, datum, tid
och eventuell
transaktionstext,
kopstalle, produktens
villkor)

Rockerpaket Nar du tecknar ett | Vi behandlar inga Behandlingen ar | Syftet att
Rockerpaket ovriga uppgifter nédvandig for anvanda
behoéver vi utéver de uppgifter vi | att vi ska kunna | uppgifterna
behandla vissa behandlar géllande de fullgéra avtalet upphdr nar du
uppgifter om dig tjanster du tecknar med dig (Artikel sager upp avtalet
for att som ingér i paketet. 6(1)(b) GDPR). med oss. (se
uppratthalla vart Exempelvis, namn, dock avsnitt 5 for
avtal med dig. personnummer, information om i
telefon, e-post. vilka fall vi
behoéver spara
dina uppgifter lite
langre enligt lag.)
Sparkonto Nar du éppnar ett | Identifieringsuppgifter | Behandlingen ar | Syftet att
sparkonto fran dig sdsom namn, | nddvandig for anvanda
behdver vi personnummer, att vi ska kunna | uppgifterna
behandla vissa adress, fullgéra avtalet upphdr nar du
uppgifter om digi | telefonnummer. med dig (Artikel | séger upp avtalet
bokféringssyfte, Bankkontonummer 6(1)(b) GDPR). med oss. (se
for att hamtas fran Tink dock avsnitt 5 for
uppréatthalla N?mn OC}’I adress information om i
kundkénnedom | hamtas fran UC AB. vilka fall vi
enligt lag, och for behoéver spara
att kunna hantera Personrlummer ?Ch . dina uppgifter lite
eventuella namn hamtas fran ditt langre enligt lag.)
Klagomal/ BanklD. E-post och
reklamationer telefonnummer har vi
fatt av dig nar du
anslot dig till var
applikation.
Connect | appen har du en | Fran din bank Behandlingen ar | Syftet att
mojlighet att (genom Tink AB): nédvandig for anvanda
ansluta dina att vi ska kunna | uppgifterna
konton och kort Kontonummer, fullgéra avtalet | upphdr nar du
som du har hos kreditkortsnummer, med dig (Artikel | s&ger upp avtalet
andra kontosaldo, 6(1)(b) GDPR). med oss. (se
kontotransaktioner dock avsnitt 5 for

information om i
vilka fall vi
behover spara
dina uppgifter lite
langre enligt lag.)
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Splitta kostnad

| appen finns en
funktion som gor
det mojligt for dig
att dela dina
utgifter med
andra personer.
Du véljer sjalv om
du

vill dela utgifter
med andra
personer, vem du
delar utgiften
med och om du
darmed vill dela
med dig av viss
finansiell
information till
andra personer. |
samband med
tjansten kommer
vi behandla
uppgifterna i
enlighet med dina
onskemal.

Ifall du valjer att
anvanda tjansten
delar vi ditt namn,
belopp, och
telefonnummer samt
mottagarens namn
och

telefonnummer, till
Swish. Till
mottagaren/gruppe n
delar du namn,
belopp och i
tillampliga fall ditt
aktuella saldo i
gruppen. Uppgifterna
kommer fran dig
sjalv, Tink AB (om du
har tjansten Rocker
Connect och valjer
en transaktion fran
annan bank i
gruppen och/eller for
att splitta en kostnad)
och fran var app.

Behandlingen ar
nédvandig for
att vi ska kunna
fullgbéra avtalet
med dig (Artikel
6(1)(b) GDPR).

Syftet att
anvanda
uppgifterna
upphdr nar du
sager upp avtalet
med oss. (se
dock avsnitt 5 for
information om i
vilka fall vi
behoéver spara
dina uppgifter lite
langre enligt lag.)

Kvitton

| appen finns en
funktion som gor
det mojligt for dig
att fota ditt kvitto
och koppla det till
en specifik
transaktion,
oavsett vilken
bank eller kort du
har (forutsatt att
du anvander
Rocker Connect).
Tjansten innebéar
att vi kommer
behandla vissa
uppgifter om dig i
syfte att
tilhandahalla dig
tjansten.

Uppgifterna lagger
du till sjalv genom att
fota ditt kvitto. Pa
kvittot kan det
framga uppgifter
sédsom belopp,
datum, tid,
transaktionsbelopp,
kopstalle och
eventuella villkor for
produkten.

Behandlingen ar
nédvandig for
att vi ska kunna
fullgdéra avtalet
med dig (Artikel
6(1)(b) GDPR).

Sa lange du véljer
att spara kvittot i
appen.
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Rocker Pay

Nar du gor ett
kop eller
registrerar en
forsaljning genom
att anvanda
Rocker Pay
behdver vi
behandla vissa
uppgifter om dig
for att
tillhandahalla dig
tjansten.

De uppgifter som vi
inhamtar fran dig
sjalv ar namn,
personnummer
(BankID), i
férekommande fall
adress,
registringsnummer,
och kontonummer
for utbetalning.

Vid kép mot faktura
ber vi dig &ven om
sysselsattning,
boende form,
manadsinkomst,
antal barn,
telefonnummer.

Om du handlar pa
blocket kan vi ibland
inhamta
telefonnummer och
e-post frdn Blocket.

Uppgifterna tar vi
fran dig samt hamtar
frdn UC AB.

Behandlingen ar
nédvandig for
att vi ska kunna
fullgdéra avtalet
med dig (Artikel
6(1)(b) GDPR).

Syftet att anvanda
uppgifterna
upphor nar du
sager upp avtalet
med oss. (se
dock avsnitt 5 for
information om i
vilka fall vi
behover spara
dina uppgifter lite
langre enligt lag.)
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Rockerkortet

Nar du ansoker
om och anvander
ett Rockerkort
behandlar vi dina
personuppgifter
for att du ska
kunna ansdka
om kortet,
anvanda kortet
och for att vi ska
kunna underhélla
och administrera
ditt kort. Rocker
behandlar &ven
dina uppgifter
gallande ditt
Rockerkort for att
uppfylla rattsliga
forpliktelser,
sdsom
lagstiftning om
penningtvatt.
Rockerkortet
utges i
samarbete med
Visa Europe
Limited (VISA).
VISA ar endast
personuppgiftsa
ns varig for de
uppgifter du
lamnar till oss
avseende kortet.
VISA ar inte
personuppgiftsa
ns varig gallande
annan
anvandning av
dina
personuppgifter,
exempelvis i
syfte att skicka
marknadsféring
eller erbjudanden
till dig.

Nar du ansdker om
och anvander ett kort
kommer vi

(eller vara partner
som agerar pa vara
vagnar) att samla in
foljande information
fran dig: Fullstandigt
namn, adress,
fodelsedatum, e-
postadress,
personnummer,
telefonnummer,
kontosaldo,
transaktionell och
kryptografisk data,
IP-adress,
inloggningsuppgift
er, och kortdata. Nar
du anvander ditt kort
for att utféra
transaktioner sparar
vi den transaktionella
och finansiella
informationen. Det
innefattar datum,
summa, valuta,
kortnummer,
kortnamn,
kontosaldo samt
namn p& handlare,
kreditgivare eller
leverantor. Vi samlar
ocksé in information
géllande de
betalningar som
utfors till/fran ditt
konto. Inga
biometriska uppgifter
(t.ex. fingeravtryck)
behandlas av VISA
eller av ndgon av
dess partners.

Behandlingen ar
noédvandig for att vi
ska kunna

fullgdéra avtalet
med dig (Artikel
6(1)(b) GDPR).

Syftet att
anvanda
uppgifterna
upphdr nar du
sager upp
avtalet med oss.
(se dock avsnitt
5 for
information om i
vilka fall vi
behoéver spara
dina uppgifter
lite langre enligt
lag.)
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3. Vilka delar vi dina personuppgifter med?

Vi delar dina personuppgifter med andra bolag fér de syften som framgar nedan. Om inte annat anges &r

det bolag som mottar dina personuppgifter ocksa ansvarig fér behandlingen av dessa. Du kommer

erhdlla séarskild information om det mottagande bolagets behandling av dina personuppgifter. Vi delar

aldrig information vi samlat in frin kontoinformationstjansten med tredje part, om du inte lamnat ditt

uttryckliga samtycke till detta.

annan myndighet
eller domstol)

att géra det, om du har
uppmanat oss att gora det,
om det kréavs for att
administrera skatteavdrag
eller motverka brott. |
samband med en rattstvist
kan vi 6verféra uppagifter till
domestolar och till andra
parter och om vi ar skyldiga
enligt lag kan vi aven
komma att dela
personuppgifter med
rattsvardande myndigheter
sédsom Polisen. Beroende
pé& myndighet och syfte s&
ar de lagliga grunderna
skyldighet att folja lag
(Artikel 6(1)(c) GDPR),
fullgéra avtalet med dig
(Artikel 6(1)(b) GDPR), eller
att Rocker har ett berattigat
intresse att kunna skydda
sig fran brott (Artikel 6(1)(f)
GDPR).

Kategori av Vilka Laglig grund Vart?
mottggare personuppgifter Isamlcrand 999

med vilken

tjanst?
Myndigheter Olika beroende pa De tjanster du Vi kan lamna nédvandig Alltid inom
(sédsom Polisen, vilka uppgifter anvander hos information till myndigheter | EU.
Finansinspektionen, respektive 0ss. om vi &r skyldiga enligt lag
Skatteverket eller myndighet begar.
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namn, adress, email
och telefon till var
samarbetspartner
Enfuce.

Har du en kredit hos
nagon av vara
samarbetspartners
genom oss,
exempelvis for att du
nyttjar
Képutrymme,
Buffert, eller Lan

skyldiga enligt gallande
lagstiftning och avtal
ingadnget med oss att
skydda dina
personuppgifter.

Var legala grund for att
behandla uppgifterna star i
att fullgéra avtalet med dig
(Artikel 6(1)(b) GDPR)

Tjansteleverantorer Olika beroende pa De tjanster For att fullgora vart avtal vi | Alltid inom
(sdsom IT-leverantorer, vilken tjanst du du anvander | har med dig behéver vi i EU.
mjukvaru- och anvénder. Se avsnitt | 1S O vissa fall dela dina
datalagringsleverantorer, | 2 for mer information uppgifter med féretag som
betaltjanstieverantorer | om vilka uppgifter vi tillhandahaller tjanster il
(Trustly, Swish) och behandlar kopplat till .
affarskonsulter) vara olika tjanster. oss, exe"mpelwscIT—tJanster.
Dessa foretag far endast
behandla dina
personuppgifter enligt vara
uttryckliga instruktioner
och far inte anvanda dina
uppgifter fér egna
andamal.
Tjansteleverantorerna ar
aven skyldiga enligt
gallande lagstiftning och
inganget avtal med oss att
skydda dina
personuppgifter.
VAr legala grund for att
behandla uppgifterna star i
att fullgéra avtalet med dig
(Artikel 6(1)(b) GDPR)
Samarbetspartners Vi delar dina De tjanster For att fullgbra vart avtal vi Alltid
identitetsuppagifter, du anvander | har med dig behéver vi i inom EU.
kontaktuppgifter, och [ hos oss, vissa fall dela dina uppgifter
om lamplig exempelvis med nagon av vara
information om ditt | Rockerkort, | samarbetspartners. Dessa
kundengagemang Sparkonto, partners far endast
samt i tillampliga fall Koéputrymme, | pehandla dina
information om Buffert, personuppgifter enligt vara
ditt Lan uttryckliga instruktioner och
kundengagemang. . . . .
Fér Rockerkortet far inte anvanda dina
delar vi ditt uppgifter for egna andamal.
personnummer, Samarbetspartners ar aven
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delar vi alla uppgifter
vi samlat in om dig till
Var
samarbetspartner.
Du ser vilka uppgifter
vi samlar in om dig
for respektive
produkt under avsnitt
2.

Om du har tagit ett
I&n genom oss som
finansieras av
Bankaktiebolaget
Nordiska (publ) delar
vi alla uppgifter vi
samlat in till
respektive bank.

Har du ett sparkonto
delar vi i tillampliga
fall dina uppgifter till
Bankaktiebolaget
Nordiska (publ). Vilka
uppgifter vi delar ser

om tillampligt
information om dina
kundengagemang.

hos oss.

marknadsféringslagen till
att de bolag vi samarbetar
med f&r marknadsféra
tjanster till dig.
Behandlingen ar nédvandig
for att tillgodose vart och
mottagande bolags
berattigade intresse av att
kunna lamna erbjudanden
till dig. (Artikel 6(1)(f)
GDPR)

du i avsnitt 2.

Samarbetspartners Vi delar dina Beroende p& | Genom att ing& avtal med Alltid

(i marknadsforingssyfte) | identitetsuppgifterk | vilka tjanster | oss lamnar du ditt inom EU.
ontaktuppgifter och du anvander | samtycke enligt
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0ss, delar vi dina
uppgifter till
kreditupplysningsb
y réer i syfte att
bedéma din
formaga att betala
tillbaka krediten
och fullgéra dina
ataganden
gentemot Rocker
under kreditavtalet.

Privatlan samt

Rocker Pay (om du
valjer att betalat mot
faktura).

6(1)(b) GDPR).

Foérsakringsférmedli | Identitetsuppgifter | LAneskydd Behandlingen ar Alltid
ng (sdsom nddvandig for att inom EU.

personnummer, uppfylla vart avtal med

namn) ) dig, samt for

koentaktuppglfter forsakringsgivaren att

(sasom adress, .

) hantera din
mejladress, i g .
forsakringsansokan.
telefonnummer) .
. . (Artikel

samt information 661)(b) GDPR

om den tjanst du (o) )

erhallit (exempelvis

kreditprodukt och

kreditbelopp), start

for forsakringen.
Av dig utvalda Namn, transaktion Behandlingen ar Alltid
personer Nar du anvander nédvandig for att vi inom EU.

tjansten Splitta ska kunna fullgéra
kostnad avtalet med dig (Artikel
6(1)(b) GDPR).

Kreditupplysningsb | | det fall du ansoker | Billan (Rocker Behandlingen ar Alltid
yraer (UC, Dun & om en kredit Buddy), noédvandig for att vi inom EU.
Bradstreet) och/eller vill betala | Buffert, skta I|<utnna ;uggo(rz kel

mot faktura hos Képutrymme, aviaiet med dig (Artike
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kortansdkan, och
anvandning av
kortet. For detaljer
se avsnitt 2

kunna fullgéra avtalet
med dig (Artikel 6(1)(b)
GDPR).

Inkassoféretag (for | | tilampliga fall, om Behandlingen ar Alltid
férfallna skulder ex, | en skuld till oss nodvandig for att vi inom EU.
Intrum) och/e"er négon av Ska kunﬂa fU"gOFa
vara avtalet med dig (Artikel
samarbetspartners 6(1)(b) GDPR).
som vi erbjuder
krediter till, och
den skulden
férfall.er, sk.ickar vi Billan(Rocker
.uppglf'te.r. till Buddy),
inkassoforetag. De Buff Ke
uppgifter vi skickar u erE, Oputrymme,
ar de uppgifter vi Privatian.
samlat in fér den
aktuella skulden.
Du kan se vilka
personuppgifter vi
samlat in for
respektive
lAneprodukt under
avsnitt 2
Kreditbolag som vi Alla uppgifter som | Billan(Rocker Behandlingen ar Alitid
formedlar kredit till vi samlar in vid din | Buddy), noédvandig for att vi ska | inom EU.
ansdkan. Du kan Buffert, Kdputrymme, kunna.fullgor.a avtalet
] Privatian med dig (Artikel 6(1)(b)
se vilka . GDPR).
personuppgifter vi
samlar in for
respektive
lAneprodukt under
avsnitt 2.
Sociala medier Namn, “nickname”. | Nar du For att fullgora avtalet Bade
kontaktar oss via med dig. (Artikel 6 ()b | inom
. L GDPR) och
sociala medier sasom .
. utanfor
Instagram sa kommer EU.
dina
personuppgifter att
samlas in och
behandlas av dessa
féretag, i enlighet med
deras
dataskyddsinformation.
Kortutgivare (VISA Alla uppgifter som Rockerkortet Behandlingen ar Alltid
Inc.) vi samlar in vid din nédvandig for att vi ska | inom EU.
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4. Overfoéring av uppgifter

Vi stravar alltid efter att behandla dina personuppgifter inom EU/EES-omradet. | vissa fall kan dina
personuppgifter Gverforas till och behandlas i ett land utanfér EU/EES-omradet av vara
tjansteleverantorer. For att sakerstalla att dina personuppgifter alltid ar skyddade sakerstéller vi att det
finns skyddséatgarder pa plats, exempelvis datadverforingsavtal som kraver att mottagarna skyddar
uppgifterna pd samma séatt som vi gor. Dina rattigheter till uppgifter paverkas inte av att uppgifterna fors
utanfoér EU/EES. Vill du veta mer om véra skyddsétgéarder kan du alltid kontakta oss genom att mejla oss
pé dataskydd@rocker.com. Du hittar mer information om vilka lander som anses ha en “adekvat

skyddsnivd” pa EU-kommissionens hemsida, och du kan lasa mer om standardklausuler pa
integritetsskyddsmyndighetens hemsida.

5. Sa lange sparar vi dina uppgifter

Hur lange vi sparar dina uppgifter beror pa vilket syfte uppgifterna anvands for. Hur lange vi sparar
uppgifterna kopplat till respektive syfte ser du i avsnitt 2. Generellt géller att i de allra flesta fallen raderar vi
dina uppgifter nar vi inte langre behdver dem, men i vissa fall far vi inte radera uppgifterna forran efter en
viss tidsperiod pa grund av lag &ven om du begar att f& dem raderade. Om vi inte har ndgot lagkrav att
behalla uppgifterna maste istéllet gora en avvagning om vi behover uppgifterna for att skydda oss fran
legala ansprak. Vi vill dock poangtera att &ven om vi maste behélla dina uppgifter pa grund av lagkrav
eller liknande, s& betyder det inte att vi far anvanda dina uppgifter for andra syften an just att uppfylla det
specifika lagkravet. Rocker gor alltid en beddmning av varje enskilt syfte om hur lange vi far anvanda dina
uppgifter.

Nedan ser du enligt vilka lagar vi kan vara skyldiga att spara dina uppgifter och hur lange vi sparar dem.

Syftet med behandlingen: Hur lange sparas uppgifterna?

Personuppgifter som vi behdver spara enligt 5 ar
Lag (2017:630) om atgarder mot penningtvatt och
finansiering av terrorism

Personuppgifter som vi behdver spara enligt 7 ar
Bokforingslag (1999:1078)

Personuppgifter som anvands for det avtalsrattsliga
forhallandet mellan dig Sa lange avtalet géller och déarefter hogst i 10
och Rocker. ar i enlighet med Preskriptionslag (1981:130).

6. Dina rattigheter

Dataskyddslagstiftningen ger dig ett antal rattigheter vad géaller behandlingen av dina personuppgifter. Vill
du lasa mer om dina rattigheter utéver vad som beskrivs nedan, finns mer information hos
integritetsskyddsmyndidgheten - https://www.imy.se/privatperson/dataskydd/dina-rattigheter/



https://www.imy.se/verksamhet/dataskydd/det-har-galler-enligt-gdpr/overforing-till-tredje-land/lampliga-skyddsatgarder/
https://www.imy.se/privatperson/dataskydd/dina-rattigheter/
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Vill du nyttja ndgon av dina rattigheter nedan, eller har fragor om behandlingen av dina personuppgifter ar
du valkommen att kontakta oss pé: dataskydd@rocker.com

6.1. Ratt att bli informerad

Du har ratt att bli informerad om hur vi behandlar dina personuppgifter. Vi gér det genom denna
personuppgiftspolicy samt genom att svara pé fragor fran dig.

6.2. Tillgang till dina personuppgifter

Du har ratt att begéra att fa en bekraftelse frdn oss om vi behandlar personuppgifter som rér dig, samt i
sadant fall begara tillgang till de personuppgifter som vi behandlar om dig (registerutdrag). | appen kan
du se vissa uppgifter som vi har registrerade om dig, exempelvis kontaktuppgifter.

6.3. Begara rattelse

Om du anser att en uppgift om dig ar felaktig eller ofullstandig har du ratt att begara att uppgiften rattas.

6.4. Aterkalla samtycke

Om vi behandlar dina personuppgifter med stéd av ditt samtycke har du ratt att, nar som helst, aterkalla
ditt samtycke till behandlingen med framtida verkan. Aterkallelse kan du géra via appen eller via att
kontakta oss beroende pa vilken tjanst du anvant. Se i avsnitt 2 ovan ifall personuppgiftshanteringen
baseras pa samtycke for de tjanster du anvander.

6.5. Motsitta dig behandling for direktmarknadsforingsandamal

Du har ratt att motsétta dig behandling av dina personuppgifter for direktmarknadsféringsandamal och
avregistrera dig frdn marknadsféringsutskick genom att mejla dataskydd@rocker.com och meddela oss
detta.

6.6. Motsitta dig behandling som stddjer sig pa en intresseavvagning

Du har ratt att motsétta dig behandlingar som stodjer sig pa en intresseavvagning. Vi far da endast
fortsatta att behandla dina uppgifter om vi har tvingande beréattigade skal foér behandlingen som
overvager ditt integritetsintresse.

6.7. Radering av uppgifter

Du har ratt att f& dina personuppgifter raderade, eller som det ibland kallas - att bli “bortglomd”. Detta
géller till exempel sddana uppgifter som inte langre ar nddvandiga att behandla eller behalla for det syfte
uppgifterna blev insamlade for, eller om du aterkallar ditt samtycke for behandling. | vissa fall har Rocker
ingen mojlighet att radera personuppgifter. Det beror i s& fall pa att uppgifterna antingen &r nédvandiga
att fortsatt behandla for det syfte vilket de blev insamlade (exempelvis for att uppfylla vart avtal med dig),
att Rockers intresse att fortsatta behandla uppgifterna vager tyngre an ditt intresse att fa dem raderade,
eller for att vi ar skyldiga enligt lag att bevara uppgifterna. Du kan l&sa mer om vilka lagkrav vi har att
spara dina uppgifter &ven om du begar radering under avsnitt 5.

6.8. Begransning av behandling

Du har ratt att begara att behandlingen av dina personuppgifter begransas i det fall du tycker att
uppgifterna vi har om dig inte ar korrekta, att var behandling strider mot lag eller att vi inte behdver
uppgifterna for ett specifikt syfte. Till exempel om du anser att vara uppgifter om dig ar felaktiga och du
har begart rattelse, da har du ratt att begara att behandlingen av uppgifterna begrénsas under tiden
frAdgan utreds av oss. En annan situation kan vara att du invander mot en viss behandling. D& kan du ha
ratt att begransa behandlingen av dina uppgifter under tiden vi reder ut ifall vi har ett berattigat intresse
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att behandla dina uppgifter, eller ej. Notera dock att en begransning kan medféra att vi inte kan uppfylla
vara eventuella skyldigheter gentemot dig under den tid behandlingen begransats.

6.9. Dataportabilitet

Du har ratt att f& en kopia pé de personuppgifter som rér dig i ett strukturerat maskinlasbart format
(dataportabilitet) i syfte att kunna flytta dina personuppgifter till en annan mottagare. Ratten till
dataportabilitet omfattar endast uppgifter som du har tillhandahallit oss och som vi behandlar med stéd
av ett avtal vi har med dig, eller baserat pé ditt samtycke. Du har aven ratt att begara att dina
personuppgifter dverfors till ett annat féretag vars tjanster du vill anvanda istéllet. Vi kornmer éverféra
uppgifterna enligt dina 6nskemal s& lange det ar tekniskt genomférbart.

7. Automatiserade beslut

| det fall du ansdker om en kredit och/eller véljer att betala nagot pé faktura/delbetalning via oss, kan
Rocker anvanda sig av sa kallade automatiserade beslut som kan paverka dig i betydande grad. Det
innebar att sddana beslut uteslutande fattas automatiserat, utan inblandning av vara anstallda, och kan
ha betydande effekt pa dig som kund - i jamférelse med rattsliga foljder. Syftet med att vi fattar sddana
automatiserade beslut &r for att din upplevelse ska bli s& smidig och enkel som mgjligt. Du har dock alltid
en ratt att invanda mot dessa typer av beslut. Hur du invander beskrivs nedan:

Innan vi tar ett sddant automatiserat beslut som i betydande grad kan paverka dig gér vi en profilering
baserat pa din information. En sddan profilering gor vi fér att kunna bedéma din ekonomiska situation
innan vi kan besluta att bevilja en kredit.

| vilka situationer tar vi automatiserade beslut som kan paverka dig i betydande grad?
- Nar vi beslutar att godkanna din ansékan om kredit, fakturabetalning, delbetalning.

- Nar vi beslutar att neka din ansékan om kredit, fakturabetalning, delbetalning.

Om du inte blir godkand vid de ovan beskrivha automatiserade besluten kommer du inte fa tillgang till
Rockers kredit/fakturabetalning/delbetalning. Om du har asikter om utgdngen kan du vanda dig till oss sa
tittar vi igenom att forfarandet har gatt ratt till. Du kan ocksé géra invandningar enligt nedan.

Dessa automatiserade kreditbeslut baseras pa de uppgifter du sjalv har lamnat, uppgifter fran
kreditupplysningsbyréer, Rockers egen information samt i tillampliga fall eventuell historik fran
kreditgivaren i fraga.

Du har alltid ratt att invAnda mot ett automatiserat beslut som i betydande grad kan paverka dig, och/eller
beslut med rattsliga foljder (tillsammans med den sammanhangande profileringen). For att invanda
skickar du ett mejl till dataskydd@rocker.com s& kommer vi att kontrollera om beslutet ar korrekt, med
beaktande av eventuella ytterligare information och omstandigheter som du ger oss.

8. Adresserad direktmarknadsfoéring

Du kan komma att bli kontaktad av oss genom adresserad direktmarknadsféring &ven om du inte ar en
Rocker-medlem idag. Om du inte vill fa del av adresserad reklam med information om vara produkter och
tjanster via post behdver du kontakta oss och avregistrera dig fran sddana utskick (las mer om det
nedan).

Utskicken innebar en behandling av dina personuppagifter (adressuppagifter). Behandlingen stddjer sig pa
en intresseavvagning (vart berattigade intresse av att marknadsféra vara tjanster och produkter och
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kunna komma i kontakt med potentiella kunder som kan finna varde i vara tjanster och produkter). Dun &
Bradstreet AB agerar som personuppgiftsbitrade fér Rocker och hanterar darigenom alla
direktmarknadsutskick som &r adresserade fran oss. Har du inte tidigare varit kund hos oss s& samlar
Dun & Bradstreet AB in och sammanstéller adressuppgifterna fran en rad olika offentliga kallor, sésom
Skatteverket, SCB, Bolagsverket, Lantmateriet och Transportstyrelsen.

Du har sjalvklart alltid ratt att motsatta dig behandling av dina personuppagifter for
direktmarknadsféringsandamal och avregistrera dig fran marknadsféringsutskick. For att spérra dig fran
adresserad direktmarknadsféring s& kan du goéra pa foljande satt:

e Maila in till oss pa dataskydd@rocker.com, ange fullstandigt namn och personnummer samt att
du vill bli sparrad fran direktmarknadsfoéring.

® Ringin till oss p& 020-700 700 och meddela att du vill avregistrera dig fér adresserad reklam.

e Du kan aven avregistrera dig fran erbjudanden fran féretag via tjanster som exempelvis NIX
Adresserat (observera att NIX inte administreras av Rocker och att vi inte ansvarar for innehallet i
det registret).

Om du véljer att kontakta oss for att bli sparrad fran direktmarknadsféring s& kommer vi att behéva
fortsatta behandla vissa av dina personuppgifter (primart namn, adress och personnummer) for att kunna
sakerstalla att du inte erhaller marknadsféring.

9. Kontakt

Om du har nagra frdgor om var behandling av dina personuppgifter kan du vanda dig till vart
dataskyddsombud pé dataskydd@rocker.com eller kontakta oss. Vara kontaktuppgifter finns nedan.
Personuppgiftsansvarig: Rocker AB (publ) Postadress: Box 173, 101 23 Stockholm, Sverige
Telefonnummer: 020 700 700 E-postadress: support@rocker.com

Integritetsskyddsmyndigheten ar tillsynsmyndighet.

Webb: www.imy.se

Email: imy@imy.se


https://www.imy.se/
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