Formulaire de retour pour les clients du Grand Toronto

Veuillez suivre ces étapes pour assurer un processus de retour sans accroc :

1. Incluez une copie de votre regu original dans votre colis de retour. Sur cette
copie, veuillez encercler les articles que vous retournez.

2. Remplissez ce formulaire de retour PDF. Une fois rempli, imprimez-le et
insérez-le dans votre colis de retour.

Vos informations

Prénom et nom du client :

Numéro de téléphone

Adresse courriel :

Numéro de membre (le cas échéant) :

Ces informations sont trés importantes. Dans certains cas, Décathlon pourrait avoir
besoin de vous joindre pour confirmer certaines informations afin de pouvoir traiter
le remboursement. Si nous ne parvenons pas a vous joindre, le remboursement
pourrait ne pas étre traitée.

Merci.



