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1. Introduccién

La intervencién social representa un pilar fundamental en la estructura del Estado de Bienestar
y en la configuraciéon de sociedades democraticas, justas y equitativas. La comprensiéon profunda
de su naturaleza, propositos y alcances resulta esencial en la formacion de los profesionales de
los Servicios a la Comunidad, quienes desempenan un papel central en la transformacién social
y la promocién de la inclusiéon. El tema que aqui se aborda —la intervencién en integracién y
marginacién social, sus conceptos y teorfas, el marco histérico, la situacién actual en Espana
y en la Unién Europea, asi como los ambitos de aplicacién— adquiere especial relevancia en el
contexto contemporaneo, caracterizado por fenémenos complejos como la globalizacion, la crisis

de los sistemas de proteccién social y la emergencia de nuevas formas de vulnerabilidad.

Del mismo modo, la magnitud y el dinamismo de los procesos de integracién y marginacion
social exigen una perspectiva pluridisciplinar, anclada tanto en la teoria como en la praxis; una
perspectiva que permita interpretar, prevenir y dar respuesta a los retos asociados a la exclusién,
la desigualdad y los déficits en la participacion social. Por ello, la formaciéon en intervencion
social, en el marco de la Formacion Profesional en Andalucia, debe insertar el analisis de los
fenémenos sociales en el entramado normativo, institucional y comunitario actual, completando

la capacitacion técnica con una mirada critica y ética.

2. Conceptualizaciéon de la intervencién social

2.1 Definicién y fundamentos de la intervencion social

La intervencién social puede definirse como el conjunto de acciones deliberadas, planifi-
cadas y orientadas a la transformaciéon de situaciones individuales, grupales o co-
munitarias caracterizadas por algin tipo de desigualdad, conflicto, vulnerabilidad
o exclusion (Sanchez Vidal, 2021). Se basa en el reconocimiento de los derechos sociales y
se estructura a partir de principios como la justicia social, la equidad, la participaciéon y la

solidaridad.

Una intervencion social efectiva debe ser interdisciplinar y contemplar la implicacion activa de
todos los agentes sociales, incluidos los propios sujetos de la intervencién. Por ejemplo, en el

caso de un menor en situaciéon de desproteccion, la intervenciéon involucrard no solo al equipo
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de servicios sociales bésicos, sino también a la comunidad educativa, los servicios de salud y, de

forma participativa, a la familia del menor, para garantizar una atencion integral.
Entre los fundamentos clave de la intervencion social destacan:

= Prevencién y promocioén: La intervencién no solo reacciona ante situaciones de emer-
gencia o crisis, sino que anticipa y promueve cambios para reforzar el bienestar y reducir
los riesgos asociados a la exclusiéon. Asi, la promocién de campafias comunitarias orien-
tadas a evitar el consumo de sustancias téxicas entre adolescentes combina la dimensién

preventiva con la creaciéon de entornos mas saludables y protectores.

» Empoderamiento y participaciéon: Busca fortalecer las capacidades de las personas y
grupos vulnerables para que puedan asumir un papel protagonista en su propio desarrollo.
Un ejemplo ilustrativo seria el disefio de talleres participativos para mujeres en riesgo de
exclusion social, en los que se fomente la creacidon de redes de apoyo y el acceso a recursos

formativos y laborales.

= Transformacién social: La intervenciéon no se limita a resolver problemas individuales,
sino que también impulsa cambios estructurales en las comunidades y en las politicas
publicas, como cuando se promueven planes municipales de inclusiéon social que identifican

barrios desfavorecidos y acttian sobre los factores sistémicos de la exclusion.

En definitiva, la intervencién social se constituye no solo como accién reparadora, sino como

palanca de cambio hacia sociedades més cohesionadas y equitativas.

2.2 Integracioén social: conceptualizaciéon y perspectivas tedricas

La integracion social se refiere al proceso mediante el cual los miembros de una sociedad, sean
estos nativos o de reciente incorporaciéon —bien por migracién, minoria cultural o social, o retorno
de situaciones de exclusiéon— acceden y participan de manera equitativa en los bienes, servicios,
derechos y deberes reconocidos colectivamente. Desde el prisma tedrico, la integraciéon social
trasciende la mera adaptacion, implicando inclusion plena en las esferas econémica, cultural,

politica y social.

La integraciéon supone la posibilidad real y efectiva de participar en la vida colectiva y, por
tanto, es inseparable del acceso a recursos tales como la educacién, el empleo, la sanidad o la
vivienda digna. Por ejemplo, un joven de origen extranjero que, habiendo superado barreras
idiométicas, accede a una formacion profesional en Andalucia y ve reconocidas sus competencias

en el mercado laboral ilustra el éxito de los procesos de integracion.
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Desde la sociologia, la integraciéon puede analizarse en distintos niveles:

= Integracion estructural: Hace referencia al acceso a instituciones formales y recursos
materiales. La escolarizacion de la infancia gitana, por ejemplo, evidenciara procesos efecti-
vos de integracion estructural cuando existan tasas de escolarizacidon, permanencia y éxito

académico semejantes a las de la poblacién mayoritaria.

= Integracion cultural: Relativa a la adquisicién de competencias, valores y normas socia-
les que faciliten la convivencia. En este sentido, la participacién en actividades culturales
o deportivas municipales por parte de personas inmigrantes o minorfas étnicas acttia como

facilitador de la integracion cultural.

= Integracion relacional: Habilidad para establecer relaciones interpersonales y redes de
apoyo dentro de la sociedad receptora. Asi, los programas de mentoria entre estudiantes au-
toctonos y de origen extranjero en centros educativos desarrollan y refuerzan la integracion

relacional.

Estos niveles se interrelacionan y son indicadores clave para la evaluacion de politicas de inte-

gracién social.

2.3 Marginacion social: conceptualizacién, causas y dimensiones

La marginacion social se define como el proceso por medio del cual determinados individuos
o colectivos quedan apartados, de manera sisteméatica y prolongada, del acceso a los recursos,
derechos y oportunidades que facilitan la participacion plena en la sociedad (Castel, 1997). Esta
situacién puede estar relacionada con variables como la pobreza, el origen étnico, el género, la

discapacidad o la edad.

La marginacion adquiere multiples formas y puede presentarse tanto en ambitos visibles —como
la exclusion del mercado de trabajo— como en dimensiones menos tangibles, tales como la falta
de voz politica o el deterioro del capital social. Por ejemplo, la persistencia de asentamientos
chabolistas en algunos municipios andaluces refleja la presencia de dindmicas de marginacién
residencial, mientras que el aislamiento de personas mayores en entornos urbanos remite a una

marginacién relacional y emocional.
Entre las principales causas y dimensiones de la marginacién social se encuentran:

= Desigualdad socioeconémica: FEl desempleo de larga duraciéon y la precarizacién del

trabajo agravan la vulnerabilidad, especialmente entre la juventud y los trabajadores poco
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calificados. Por ejemplo, en contextos de crisis econémica, la aparicion de “ninis” (personas
jovenes que ni estudian ni trabajan) pone de manifiesto procesos de marginacion que

trascienden lo meramente econémico.

= Barreras institucionales y politicas: Las dificultades para acceder a servicios publicos
o la existencia de normativas discriminatorias contribuyen a la perpetuaciéon de circulos
de exclusion. En este sentido, la falta de regularizaciéon administrativa de personas mi-
grantes impide el acceso a derechos bésicos, generando situaciones de marginaciéon legal y

administrativa.

» Estigmatizacion social: La construccién social de determinados colectivos como “pro-
bleméticos” o “diferentes” promueve la discriminacion y restringe su participacion efectiva.
Este fendémeno se observa, por ejemplo, en la discriminacion residencial hacia personas de
etnia gitana, que dificulta su integraciéon en determinados barrios y acentiia procesos de

marginacion.

= Capital cultural y social reducido: La ausencia de redes familiares o comunitarias, asi
como la baja formacién educativa, limitan las oportunidades de acceso a mejores condi-

ciones de vida y refuerzan la exclusion.

La comprension profunda de la marginacion social implica el analisis interseccional y una visién

dindmica, pues la pertenencia a varios grupos vulnerables multiplica el riesgo de exclusion.

3. Principales teorias sobre integracién y marginaciéon social

3.1 Teoria funcionalista

La teoria funcionalista, desarrollada por autores como Emile Durkheim y Talcott Parsons, con-
sidera a la sociedad como un sistema integrado cuyos elementos, a través de la socializaciéon y
la interiorizacién de normas, tienden a buscar el equilibrio y la cohesién. Segun este enfoque, la

integracion social es el resultado de la adhesion de sus miembros a los valores y metas comunes.

El funcionalismo explica la marginacién como un fallo en los mecanismos de integracién y so-
cializacion. Por ejemplo, Durkheim analizo el suicidio en relacién con los déficits de integraciéon
social, destacando que la falta de vinculos adecuados entre el individuo y la sociedad puede llevar

a situaciones extremas de aislamiento.
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En la intervencion social, esta teoria sugiere que la prevencién de la marginaciéon requiere refor-
zar la socializacién primaria y secundaria, promoviendo la pertenencia a grupos e instituciones
legitimas. Asi, la implementaciéon de programas de tutoria en centros escolares puede enten-
derse como un mecanismo para fortalecer la integracién y reducir el riesgo de marginacién, al

incentivar la participacion y la identificacién con el grupo escolar.

3.2 Teoria del conflicto y la exclusion

La perspectiva del conflicto, inspirada en la obra de Karl Marx y desarrollada por socidlogos
contemporaneos como Pierre Bourdieu y Robert Castel, entiende la sociedad como un espacio
atravesado por relaciones asimétricas de poder y recursos. Segtin este enfoque, la integracion
no es un valor universal, sino un proceso atravesado por luchas, resistencias y desigualdades

estructurales.

La marginacion, desde la 6ptica del conflicto, surge como resultado de las estrategias de domi-
nacién y exclusion de ciertos colectivos sociales. Un ejemplo ilustrativo es el anélisis de la brecha
salarial entre hombres y mujeres, en el que las dindmicas de poder subyacentes en el mercado
laboral refuerzan la marginaciéon de las mujeres trabajadores. Del mismo modo, la perpetuaciéon
de guetos urbanos vinculados a minorias étnicas se interpreta como el producto de la segregaciéon

mas que de factores culturales o personales.

La intervencién social inspirada en la teoria del conflicto desplaza la atencién hacia la denuncia
de las desigualdades y la promocién de la justicia redistributiva. En la practica, esto se traduce
en el impulso de politicas afirmativas, como las cuotas de empleo para personas con discapacidad
o grupos en riesgo de exclusion, y en la exigencia de reformas estructurales que transformen las

relaciones de poder existentes.

3.3 Teoria interaccionista simbéolica

El interaccionismo simboélico, cuya principal referencia es Herbert Blumer y que retoma la tradi-
cion de George H. Mead, se centra en el valor de las interacciones cotidianas, las construcciones

simbdlicas y los significados subjetivos otorgados a las situaciones de integracion y marginacion.

Desde este enfoque, la marginacion social se genera y reproduce en la micro-interaccién cotidiana
a través de mecanismos como el etiquetado y el estigma. Asi, personas desempleadas de larga
duracién pueden ser percibidas Gnicamente a través de su condiciéon de “parados”, ignorando

otras dimensiones identitarias. Esta dindmica puede observarse, por ejemplo, en la educaciéon
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secundaria, cuando determinados alumnos pertenecientes a minorias reciben un trato diferen-
ciado o expectativas mas bajas por parte del profesorado, condicionando su rendimiento y su

integracion educativa.

La intervencioén social desde el interaccionismo simboélico pone el acento en el trabajo de sensi-
bilizacién, la modificaciéon de actitudes y percepciones negativas, y la construccién de narrativas
alternativas que dignifiquen a las personas en situacién de exclusiéon. La organizaciéon de jorna-
das escolares interculturales en institutos de Andalucia constituye una buena practica derivada
de este enfoque, ya que favorece el encuentro y el reconocimiento de diferentes identidades en

espacios comunes.

3.4 Teorias recientes: Enfoques estructurales y modelos de ciudadania

En las ultimas décadas se han desarrollado modelos tebricos que integran variables estructurales,
politicas y de ciudadania en el analisis de la integracién y la marginacién social. Entre ellos
destaca el enfoque de la exclusiéon social, ampliamente difundido a partir de los anos noventa
en Europa, asi como el modelo de ciudadania social propuesto por autores como T. H.

Marshall.

El enfoque de exclusion social reconoce que la privaciéon en una sola esfera, por ejemplo la
vivienda, puede estar asociada a otras carencias simultédneas (empleo, educacion, salud, parti-
cipacion politica). En la practica, este enfoque ha inspirado el desarrollo de servicios integrales
en centros comunitarios, donde se ofrece un acompanamiento globalizado a familias en riesgo,

abordando de forma conjunta sus necesidades educativas, sanitarias y de empleo.

Por su parte, el modelo de ciudadania social sostiene que la integraciéon requiere el ejerci-
cio efectivo de derechos sociales plenos —vivienda, asistencia sanitaria, educacion, participacion
politica— y no solo la igualdad formal ante la ley. Por ejemplo, la puesta en marcha de progra-
mas de orientaciéon laboral dirigidos a personas inmigrantes basados en informacién sobre sus
derechos y en la eliminacién de obstaculos burocraticos responde a este modelo de intervencién

social.

Finalmente, los enfoques contemporaneos insisten en la necesidad de disenar politicas ptblicas
inclusivas, participativas y no discriminatorias, que combinen la accién directa con la incidencia

en las estructuras sociales y normativas.
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4. Marco historico de la intervencion social

4.1 Origenes y desarrollo histérico en Europa

La intervencién social, entendida como una accién colectiva orientada a proteger y promover
el bienestar de los ciudadanos, hunde sus raices en las respuestas comunitarias a la pobreza y
la exclusiéon desde la Edad Media. No obstante, fue durante el siglo XIX, con la consolidacion
del Estado moderno y el desarrollo de la industrializacién, cuando se articularon los primeros

sistemas institucionalizados de atencién a las necesidades sociales.

En paises como Reino Unido o Alemania, la emergencia de la llamada “cuestion social” —la po-
breza masiva, la urbanizacion insalubre y la proliferacién de conflictos laborales— dio lugar a la
creaciéon de las sociedades de beneficencia, la implantaciéon de seguros sociales y la profesiona-
lizacién del trabajo social. Por ejemplo, en el Reino Unido la Ley de Pobres y, posteriormente,

las reformas impulsadas por Beveridge sentaron las bases del moderno Estado de Bienestar.

En la Europa continental, la influencia del mutualismo, las organizaciones caritativas y las pri-
meras politicas publicas de proteccién social definieron el campo de la intervencién social en
respuesta a la marginacién provocada por la industrializaciéon acelerada y la desigualdad cre-

clente.

4.2 Evoluciéon del marco legislativo y conceptual en Espana

En Espana, la intervencion social vivié diversos hitos legislativos y conceptuales, desde la caridad
y la beneficencia decimonoénicas hasta la consolidacion de los Servicios Sociales de caracter

publico durante la Transicién democréatica.

Durante la dictadura franquista, la atencién a la marginacion social quedé limitada a institu-
ciones de beneficencia vinculadas a la Iglesia y organizaciones parapiblicas. Fue en la etapa
democratica cuando se promovieron leyes tan significativas como la Ley 16/1986, de Servi-
cios Sociales, que profundizaron en la universalizacién y profesionalizaciéon de la intervenciéon

social.

El despliegue autonémico permitié adaptar la intervencién social a las necesidades y especifi-
cidades de cada territorio. En Andalucia, la Ley 9/2016, de Servicios Sociales de Andalucia,
consolidé un enfoque integral y comunitario, estableciendo el derecho de toda persona a reci-

bir servicios sociales, con especial atencion a las situaciones de exclusiéon y vulnerabilidad. Asi,
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los Planes Autonémicos de Inclusiéon Social han servido de marco para el diseno de proyectos

innovadores de intervencién en barrios y colectivos tradicionalmente marginados.

4.3 Influencia de las politicas europeas en la cohesién social

A escala europea, la consolidaciéon de la Unién Europea supuso un impulso decisivo para la
armonizacién de las politicas de integracion y lucha contra la marginacién social. Desde los afios
noventa se han puesto en marcha programas como el Plan Europeo de Inclusiéon Social y
la Estrategia Europa 2020, que integran la dimensién social en el corazéon de las politicas

econdémicas y de empleo.

Por ejemplo, la creacién del Fondo Social Europeo ha facilitado la financiacion de proyectos
en Espafa orientados a la reinserciéon laboral de jévenes desempleados y la integraciéon de inmi-
grantes, con réplicas en otros paises europeos que permiten el intercambio de buenas précticas

y la transferencia de innovacién en intervenciéon social.

La evolucién historica demuestra asi la creciente centralidad de la cohesiéon social en las agen-
das politicas europeas y nacionales, consolidando la intervencién social como condicién para la

estabilidad democratica y la prosperidad sostenible.

5. Situaciéon actual de la integraciéon y marginacion social

5.1 Diagnoéstico en Espana: datos, tendencias y desafios

En la actualidad, Espana enfrenta importantes retos en materia de integraciéon social y lucha
contra la marginacion. Segun los datos del Instituto Nacional de Estadistica (INE), en el
ano 2023 el 26,5 % de la poblacion estaba en riesgo de pobreza o exclusion social (tasa AROPE),

situdndose por encima de la media europea.
Entre las poblaciones mas afectadas por la marginaciéon social se encuentran:

» La infancia y adolescencia: La pobreza infantil afecta al 33 % de los menores, con mayo-
res ratios en comunidades auténomas como Andalucia. Esto se traduce en dificultades para

el acceso a recursos educativos y de ocio, perpetuando asi la desigualdad intergeneracional.

= Personas mayores: El envejecimiento demografico, unido a la feminizacion de la vejez y
la prevalencia de pensiones bajas, genera situaciones de marginacion y soledad no deseada,

especialmente en zonas rurales despobladas.

8



< Opositando

= Poblacién inmigrante: En 2023, la tasa de riesgo de pobreza entre personas inmigran-
tes ascendia al 42 %, subrayando importantes déficits en materia de acceso a vivienda,
empleo y servicios sociales. Asi, la existencia de barreras idiomaticas, administrativas y

socioculturales dificulta la integracién plena de estos colectivos.

= Personas con discapacidad: Se enfrentan a tasas de desempleo superiores al 30 % y su

acceso a servicios normalizados atn presenta barreras fisicas y actitudinales significativas.

= Mujeres: La violencia de género, la brecha salarial y la doble jornada contintian mostrando

el peso de la discriminacion estructural y su vinculaciéon con fenémenos de marginacion.

Desde el ano 2020, la emergencia de la COVID-19 ha agravado muchas de estas situaciones,
evidenciando la insuficiencia estructural de las redes de proteccién social en algunos contextos

v la necesidad de fortalecer los sistemas de intervencién y prevencion.

Frente a estos desafios, los servicios sociales comunitarios, la acciéon coordinada de entidades
del tercer sector y las politicas publicas innovadoras constituyen el principal escudo frente a la
marginacién. Ejemplo de ello es el despliegue de la Renta Minima de Insercién Social en
Andalucia, que, aunque sujeta a algunas criticas sobre su alcance y suficiencia, ha permitido

atenuar los efectos més duros de la pobreza extrema.

5.2 Contexto en la Unién Europea: retos y estrategias comunes

El modelo europeo de intervencion social se caracteriza por la busqueda de la cohesién social y
la reduccién de las desigualdades como bases para la estabilidad y el desarrollo. Sin embargo, el

proceso de integraciéon europea muestra asimetrias territoriales importantes.

Segun el Informe de la Comisién Europea sobre Exclusiéon Social en Europa 2023,
aproximadamente 95 millones de ciudadanos comunitarios se encuentran en riesgo de pobreza,
observandose situaciones criticas en paises del sur y este del continente. Las politicas de ajuste
y austeridad tras la crisis financiera de 2008, seguidas del impacto social de la pandemia, han
reforzado tendencias de vulnerabilidad y precariedad en el empleo, asi como el deterioro del

acceso a la vivienda.

El Pilar Europeo de Derechos Sociales y la Estrategia Europa 2030 sittian la integracion
social en el centro de sus objetivos, estableciendo metas como la reducciéon en 15 millones del

ntimero de personas en riesgo de exclusion antes del final de la década.

Asi mismo, la Unién Europea promueve estrategias transversales como:

9
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= La Agenda europea para la integraciéon de migrantes, que financia proyectos para

la mejora de competencias lingiiisticas, integracién laboral y participaciéon civica.

» El Fondo Social Europeo Plus (FSE+), cuya linea prioritaria incluye apoyo a la

inclusion activa, el acceso a servicios de calidad y la lucha contra la discriminacion.

El reconocimiento de la diversidad y la promociéon de la ciudadania activa se consideran condicio-
nes imprescindibles para una Europa inclusiva. No obstante, la ola de xenofobia y nacionalismos

en algunos paises pone de manifiesto la fragilidad del consenso sobre la integracion.

6. Ambitos de aplicacién de la intervenciéon social

6.1 Intervencion individual: metodologia y casos aplicados

La intervencién social a nivel individual centra su atencién en las personas o familias que pre-
sentan situaciones especificas de vulnerabilidad. Su objetivo es mejorar las condiciones de vida,

promover la autonomia y prevenir procesos de exclusion.

Las fases principales de la intervencion individual suelen ser la deteccion, la valoracion diag-
nostica, el diseno de un plan individualizado, la ejecucion y la evaluacion. La metodo-
logia parte de la entrevista, la observacion y la recogida de informacion relevante, para formular

hipétesis de trabajo y disenar actuaciones ajustadas al contexto.

Por ejemplo, ante un joven que abandona prematuramente los estudios, el profesional de servicios
a la comunidad realizard una valoraciéon global de factores personales, familiares, escolares y
contextuales. Si se detecta que el principal obstaculo es la falta de apoyo familiar —quizéa por bajo
nivel de estudios de los progenitores— la intervencién podra articularse en torno a la orientaciéon
psicopedagobgica, la derivaciéon a recursos de apoyo escolar, y el trabajo con la familia para

modificar dindmicas educativas inapropiadas.

En casos de violencia de género, la intervencion individual incluye la elaboraciéon de planes de
seguridad, el acompanamiento emocional, la promocién de recursos residenciales seguros, y la
coordinacién con dispositivos policiales y sanitarios, priorizando siempre la proteccién integral

de la victima.

El principio de individualizacién obliga a adecuar los recursos y estrategias a las particula-

ridades de cada caso, garantizando la confidencialidad y la participacién activa de la persona
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en el proceso de intervencion, conforme a lo recogido en la Ley 17/2007, de Educaciéon de

Andalucia y la normativa estatal vigente.

6.2 Intervenciéon social y comunitaria: lineas de accién y efectos concretos

El nivel comunitario de la intervencién social amplia la mirada, situando el foco en los grupos,
barrios, y comunidades, con una légica de transformacion colectiva y fortalecimiento de capital

social.
Entre las lineas de accién més relevantes destacan:

= Diagnoéstico comunitario: Identificacion participativa de necesidades, recursos, actores
y potencialidades en un territorio o grupo social determinado. Por ejemplo, la elaboracién
de mapas de activos en salud permite identificar tanto carencias como recursos informales

presentes en un barrio vulnerable.

= Promocién de redes de apoyo y solidaridad: Fomento de relaciones de cooperacién y
mutuo apoyo entre vecinos, asociaciones y entidades locales. Un caso usual es la creacion
de redes de voluntariado intergeneracional en municipios rurales para combatir la soledad

de las personas mayores y promover la transmisién de saberes tradicionales.

= Desarrollo de proyectos de intervencion colectiva: Organizacion de talleres, campa-
nas, actividades culturales o deportivas que refuercen la cohesién social y la integracion de
los colectivos en riesgo. Asi, el desarrollo de talleres de empoderamiento digital en barrios

con baja conectividad puede reducir la brecha digital y mejorar la empleabilidad.

= Incidencia para el cambio estructural: Colaboraciéon con gobiernos locales y auto-
némicos para influir en la elaboracién o modificaciéon de politicas publicas inclusivas. Por
ejemplo, la participaciéon de consejos escolares y asociaciones comunitarias en la elaboraciéon

de planes municipales de inclusién constituye una estrategia de gobernanza colaborativa.

La intervencién social comunitaria requiere metodologias participativas y flexibles, sustentadas
en la corresponsabilidad y la horizontalidad en la toma de decisiones; elementos recogidos y
promovidos en el Decreto 147/2025 de Andalucia sobre la ordenacién de la Formacion

Profesional.

El impacto de la intervencién comunitaria es palpable en la mejora de la cohesidon barrial, el
aumento del sentido de pertenencia y la reduccion de conflictos, actuando preventivamente ante

situaciones de exclusién y fortaleciendo la resiliencia social.
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7. Implicaciones didacticas en el contexto educativo

El anélisis de la intervencién social, la integracién y la marginacién reviste una importancia
particular en el marco de los estudios de Formacién Profesional en Andalucia, por su estrecha
vinculacion con los perfiles de atenciéon directa y gestion comunitaria demandados actualmente

en el ambito de los Servicios a la Comunidad.

El curriculo de la Formacién Profesional, de acuerdo con lo establecido en la Ley Organica
3/2020 (LOMLOE), concede un papel central al desarrollo de competencias profesionales
y personales que permitan identificar necesidades sociales, disefiar y ejecutar intervenciones
integrales, y promover la inclusién y la equidad a todos los niveles. En esa perspectiva, la
LOMLOE explicita la formacién en valores democréaticos, la igualdad de oportunidades y la

prevencién de la discriminacién como ejes transversales.

El nuevo Real Decreto 659/2023 de Formacion Profesional amplia y refuerza el enfoque
dual de la FP en Espana, promoviendo la integraciéon de la formacién practica y el aprendizaje
en contextos reales. Dentro de los grados D y E, destinados a la formacién profesional superior,

se exige que los futuros profesionales de Servicios a la Comunidad sean capaces de:

» Detectar y analizar situaciones de integraciéon y marginaciéon en contextos educativos,

sociales y laborales.

= Aplicar herramientas metodoldgicas de intervencién individual y comunitaria, ajustadas a

las necesidades de los distintos colectivos.

» Evaluar criticamente los resultados de los programas y proponer medidas de mejora con-

tinua.

= Participar en equipos interdisciplinarios y colaborar con entidades piblicas y del tercer

sector.

La Ley 17/2007, de 10 de diciembre, de Educacién de Andalucia subraya la adaptacion
curricular a las necesidades sociales del territorio, la promocién de la equidad y la atencién
educativa al alumnado en riesgo de exclusion. Igualmente, fomenta el trabajo colaborativo entre
distintos organismos educativos y sociales, mejorando el transito entre el sistema educativo, el

mundo laboral y la inclusién social.

El Decreto 147/2025, de 17 de septiembre de 2025, por el que se establece la ordenacion de

las ensefianzas de los Grados D y E del Sistema de Formacion Profesional en Andalucia, incluye
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entre sus principios la orientacién a la empleabilidad responsable, la formacién en competencias

civicas y sociales, y la evaluacién mediante metodologias activas e inclusivas.

Estas normativas refuerzan la necesidad de que los docentes (en particular los del modulo de
Servicios a la Comunidad) desarrollen estrategias de ensenanza-aprendizaje activas, funda-
mentadas en el analisis critico de la realidad, la simulacién de casos practicos, el trabajo de

campo y la reflexion ética ante las situaciones de integraciéon y marginacion.

El fomento de las competencias clave —comunicacién interpersonal, trabajo en equipo, pensa-
miento critico— y la aplicacién de herramientas digitales para la intervencién social se con-
vierten en ejes prioritarios para el encaje entre la realidad social y la formacion profesional, tal

como exigen los nuevos desafios del sector.

En consecuencia, la intervencion social y el analisis de la integracion y la marginaciéon
constituyen saberes esenciales y trasversales en el curriculo de la FP andaluza, imprescindibles

para la construcciéon de sociedades mas justas, inclusivas y cohesionadas.

8. Conclusiéon

La intervencion social, en su funcién esencial de promover la integraciéon y combatir la margi-
nacioén, se sitila como una herramienta decisiva para el desarrollo de comunidades inclusivas y
para la salvaguarda de los valores democréticos. El recorrido conceptual, teérico e historico aqui
presentado evidencia la complejidad de estos procesos, asi como la urgencia de una actuacion

coordinada e integral desde todos los niveles institucionales.

El analisis de la situaciéon en Espana y en la Uniéon Europea denota desafios persistentes, algunos
agravados por las crisis econémicas y sanitarias recientes, pero también importantes avances

derivados del impulso legislativo y de nuevas metodologias de intervencion.

La praxis profesional, especialmente en el &mbito de los servicios a la comunidad y en la Forma-
cion Profesional andaluza, exige una formacién critica, ética y técnica que permita interpretar
la realidad social, disefiar estrategias eficaces y evaluar el impacto de las mismas, contribuyendo

asf a la construccion de una sociedad més equitativa y cohesionada.

El horizonte de la intervencién social debe orientarse tanto hacia la mejora continua de la
atenciéon individual y comunitaria como hacia la transformacion de las estructuras sociales que
perpetian la desigualdad y la exclusién, en consonancia con los mandatos legales y éticos que

rigen la educacién y la practica profesional actual.
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