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1. Préambule 
 

En tant qu’acteur engagé pour le développement durable, Keyrus porte une 

attention particulière à ses achats dans le cadre de sa responsabilité RSE, et 

s’engage ainsi à réaliser des Achats Responsables et à mener à bien une politique 

de sélection de ses partenaires et fournisseurs en conformité avec les principes 

établis dans le Pacte Mondial des Nations Unies. En tant que membre actif de 

Numeum, Keyrus respecte également les 10 principes de la Charte de bonnes 

pratiques entre donneurs d’ordre et PME, édictés par le syndicat professionnel 

pour aider les entreprises à mener une politique d’achats responsables. 

Keyrus s’implique ainsi avec détermination et régularité pour défendre et faire 

appliquer le respect des droits fondamentaux et bonnes pratiques en matière d’achats. 

Keyrus s’efforce dans ce même cadre à favoriser la diminution des impacts 

environnementaux, éthiques et sociaux de sa politique et de ses processus achats. 

 

La Politique Achats Responsables repose sur 4 piliers fondamentaux et 

complémentaires : 

 Garantir le respect des droits fondamentaux de l’ensemble de nos parties 

prenantes tout au long de notre chaîne d’approvisionnement. 

 Diminuer les impacts négatifs de nos achats sur l’environnement et 

encourager les impacts positifs. 

 Mobiliser l’ensemble des acteurs internes et accompagner le déploiement 

de pratiques vertueuses. 

 Favoriser les relations responsables, durables et éthiques avec nos 

fournisseurs et sous-traitants. 

A travers cette politique d’achats responsables, le groupe vient renforcer son engagement en 

faveur de 4 ODD, Objectifs de Développement Durable définis par l’ONU : 
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2. Périmètre/Champ d’application 

 

La politique présentée ici s’applique à toutes les entités opérationnelles et filiales du Groupe 

Keyrus. Elle donne les ambitions des politiques ou plans d’actions locaux. 

 

Nous nous fixons un objectif d’amélioration continue sur le reporting pour viser 100% des entités 

avec un minimum de 80% des ETP couverts par les KPI suivis.  
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3. Nos engagements  
 

Engagement 1 : Garantir le respect des droits fondamentaux de 

l’ensemble de nos parties prenantes tout au long de notre chaîne 

d’approvisionnement. 
 

Les engagements du Groupe Keyrus en matière d’Achats responsables suivent et respectent les 

principales législations internationales en vigueur en matière de droit du travail, de sécurité et 

d’environnement. Ils s’appuient également sur un ensemble de déclarations et textes de référence 

internationale : 

- Déclaration universelle des droits humains 

- Déclaration de l’Organisation International du travail relative aux principes et droits 

fondamentaux du travail 

- Convention de l’OCDE et des Nations Unies contre la corruption 

- Déclaration de Rio sur l’environnement et le développement 

 

Objectifs qualitatifs  

Pour tenir notre engagement en matière de respect des droits fondamentaux dans notre chaîne 

d’approvisionnement, nous ambitionnons de : 

• Intégrer des clauses relatives aux droits fondamentaux dans les contrats passés avec 

l’ensemble de fournisseurs et sous-traitants 

• Veiller au suivi de la signature de la charte Achats responsables 

• Faire signer le code de conduite 

 

Objectifs quantitatifs 

Pour mesurer notre performance en matière de respect des droits fondamentaux dans notre chaîne 

d’approvisionnement, nous suivons :    

• Taux de signature du Code de conduite  
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Engagement 2 : Diminuer les impacts négatifs de nos achats sur 

l’environnement et encourager les impacts positifs. 

 

95% des impacts carbone du Groupe se situent aujourd’hui dans le scope 3. Pour nous permettre de 

réduire nos émissions de CO2, il est primordial d’interroger nos fournisseurs sur l’impact carbone de 

nos achats et de traiter cet impact dans nos décisions d’achat. 

Par ailleurs, les produits et services achetés par le groupe peuvent aussi contribuer à améliorer son 

engagement sociétal à destination de publics éloignés de l’emploi, d’entreprises locales ou du 

secteur de l’économie sociale et solidaire. 

 

Objectifs qualitatifs  

Pour tenir notre engagement pour l’amélioration de l’impact de nos achats, nous ambitionnons de : 

• Collecter des données sur l’impact environnemental de nos achats pour préciser le scope 3 de 

notre Bilan carbone 

• Promouvoir les achats de proximité et les achats solidaires 

 

Objectifs quantitatifs 
 

Pour mesurer notre performance sur l’amélioration de l’impact de nos achats, nous suivons :    

• Partenaires avec des entreprises EA ou ESAT 

• Partenariats avec des ESN du secteur adapté 
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Engagement 3 : Mobiliser l’ensemble des acteurs internes et 

accompagner le déploiement de pratiques vertueuses. 
 

La politique Achats responsables du Groupe Keyrus s’applique à l’ensemble des entités du Groupe. Il 

est donc essentiel de mobiliser les acheteurs et les Directions Achats pour traduire les engagements 

définis ici en renforçant les processus achats existants et en développant les compétences des 

acheteurs en matière d’achats responsables. 

 

Objectifs qualitatifs  

Pour tenir notre engagement en matière de déploiement de pratiques d’achats vertueuses, nous 

ambitionnons de : 

• Animer une communauté d’acheteurs pour partager les pratiques et les outils disponibles en 

matière d’achats responsables 

• Généraliser la cartographie de risques fournisseurs dans l’ensemble des entités 

• Diffuser la politique et les outils disponibles à l’ensemble du Groupe : charte des Achats 

responsables et questionnaire RSE des fournisseurs  

• Après le déploiement au sein du groupe d’outils dédiés aux Achats responsables, définir un 

objectif quantitatif sur le nombre de fournisseurs évalués 

 

Objectifs quantitatifs  
 

Pour mesurer notre performance en matière de déploiement de pratiques d’achats vertueuses, nous 

suivons :    

• Part des entités utilisant la Charte des Achats Responsables 

• Part des entités réalisant un questionnaire RSE de leurs fournisseurs 

• Part des acheteurs (ou référents achats) formés aux Achats responsables 
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Engagement 4 : Engager des relations responsables, durables et éthiques 

avec nos fournisseurs et sous-traitants. 
 

Le lien entre Keyrus et ses fournisseurs se basent sur la confiance et la transparence. Elles 

permettent aux parties de la relation d’obtenir une meilleure compréhension de leurs attentes 

respectives et de leur manière de contractualiser.  

En optimisant la satisfaction des deux parties, la relation peut s’inscrire plus facilement dans la 

durée. 

 

Objectifs qualitatifs  

Pour tenir notre engagement en matière de relations responsables avec nos fournisseurs, nous 

ambitionnons de : 

• Respecter les politiques anti-corruption 

• Adopter des processus de sélection des fournisseurs qui soient neutres, transparents et 

équitables 

• Communiquer les raisons de non-sélection aux fournisseurs non retenus 

• Assurer le respect des délais de paiement conformément à la règlementation 

• Engager nos fournisseurs dans des actions collaboratives pour optimiser la performance 

ESG 

 

Objectifs quantitatifs  
 

Pour mesurer notre performance en matière de relations responsables avec nos fournisseurs, 

nous suivons :  

• Délai moyen de paiement 
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4. Gouvernance 
 

Les engagements de la politique achats responsables sont pilotés à travers des indicateurs qualitatifs et des 

indicateurs clés de performance avec un calendrier associé. La gouvernance mise en place est la suivante : 

 

 

 

 

 

 

 

Rôles 

 

Comité RSE 
 

✓ Valider les engagements et les objectifs définis sur proposition du 

Comité de pilotage groupe 

✓ Evaluer la mise en œuvre 

Comité de pilotage 

Groupe 
 

✓ Mettre à jour la politique d’achats responsables 

✓ Consolider le suivi opérationnel 

Comités 

opérationnels 

groupe 
 

✓ Suivre les déclinaisons opérationnelles de la politique Achats 

responsables 

 

Comités 

opérationnels locaux 
 

✓ Décliner cette politique en plans d’action  

✓ Contribuer au reporting  
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